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NOTA PRELIMINAR

Con ja presente publicacion de {a Serie J, se da inicio a la difusién de las actividades
de evaluacién del CENSQ'91.

La primera de estas actividades se desarrollé en agosto de 1991 y estuvo vinculada
fundamentalmente con los aspectos operativos del censo. Es por ello que la misma se
concretd en forma proxima a la realizacién del relevamiento censal (15-05-91) antes de
la disolucién de los equipos de trabajo conformados para tal fin.

Consistié en el desarrollo de seis (6) Talleres Regionales en los que participaron los
equipos técnicos de las Direcciones Provinciales de Estadistica y de la Direccién de
Estadistica de la Municipalidad de la Ciudad de Buenos Aires y del INDEC.

La oportunidad de su difusién se debid a que se brindé prioridad a la edicion de
publicaciones con resultados numéricos que surgieron del censo.

Se incorpora en este documento, una breve descripcion de la metodologia utilizada
para el desarrollo de los talleres y los informes que se elaboraron durante los mismos
ordenados por tema, asi como también una sintesis, a modo de conclusiones, sobre
cada tema tratado.

E! texto original fue respetado en la generalidad de los casos. Sin embargo, se
introdujeron correcciones de redaccion para facilitar su interpretacion.
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INTRODUCCION

La tarea de mayor envergadura concretada por las Direcciones Provinciales de Estadistica
fue, indudablemente, el relevamiento de los datos censales. Una vez finalizado el mismo, se
impuso, como una consecuencia necesaria, el efectuar una evaluacién de los distintos aspectos
operativos, tanto de la etapa precensal como de la censal propiamente dicha.

El grupo de Relaciones Institucionales del CENSQO'91 fue quién organiz6 e impulsé tal actividad
contando para ello con el apoyo de los responsables de los otros grupos y en especial de las
Direcciones Provinciales de Estadistica (DPE).

Atal efecto y para facilitar la participacion de ios técnicos y expertos provinciaies, se organizaron
reuniocnes regionales que asumieron la modalidad de talleres.

E! objetivo de estas reuniones fue recoger la experiencia adquirida y registrar los problemas
presentados y las soluciones adoptadas con el fin de dejar documentados estos aspectos para
futuros operativos.

Se realizaron seis (6) talleres regionales entre el 7 y el 30 de agosto de 1991, con sede en
Buenos Aires (Capital Federal), Tucuman, Formosa, San Juan, Neuquén y Ushuaia. Los mismos
se desarroliaron durante tres dias consecutivos y asistieron aproximadamente 150 personas.

El detalle con las regiones conformadas por provincias, las sedes establecidas y las fechas de
realizacion, configuran el Anexo A.

Cabe mencionar, para interpretar convenientemente el contenido de los informes producidos
en cada reunion e incorporados en esta publicacién, que el relevamiento censal estaba previsto
para el mes de octubre de 1990. Hacia fines de 1988 se iniciaron las tareas de planificacion. Por
dificultades relacionadas con la situacién econémica del pais se decidio su postergacion (en
mayo de 1990) para el mes de octubre de 1991. Hasta ese entonces se habian llegado a realizar
tareas vinculadas con la actualizacién de la cartografia censal; y cinco pruebas piloto para diseno
de la cédula censal y aspectos relativos a la capacitacion y a la logistica del operativo.

Dada la importancia de la informacion a relevar se decide, en agosto de 1990, autorizar los
recursos financieros para concretar el relevamiento censal en mayo de 1991. A partir de esta
decisién se imprime un ritmo sumamente intenso a las tareas preparatorias. No obstante elio no
resulté posible realizar los dos censos experimertales planificados inicialmente.

DEFINICION DEL TEMARIO Y METODOLOGIA DE TRABAJO ABORDADO
1. Presentaclon del Temario:

a) Mediante la aplicacién de técnicas grupales, se realizaron distintas actividades conjuntas,
entre los Directores Provinciales de Estadisticay los delegados del INDEC ante las provincias
para definir los temas a tratar.

b) Los temas que finalmente surgieron fueron:
1) Segmentacion
2) Estructura Censal

3) Capacitacion
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4) Organizacién de las tareas en las DPE
5) Convenios con el INDEC

6) Cartografia

7) Apoyo Institucional

8) Logistica

9) Listado de viviendas
10) Difusién

El desarrollo del temario puede verse en el Anexo B.

2. Metodologia de trabajo

Para facilitar |a tarea se decidié agrupar los temas de tal forma que en cada regién, cada
grupo de temas fuera tratado por una comision. (Anexo C)

Se conformaron asi tres comisiones de trabajo por cada regién (18 en total).
a) Integracion de las comisiones:;
* Cada participante eligié libremente una comisién en la cual se inscribid.

* Cada comision estuvo compuesta (por lo menos), por un representante de cada una de
las provincias que asistieron al Taller.

b} Trabajo en la comisién:

= Cada comision contaba con informes elaborados en cada provincia con anterioridad al
Taller.

* En cada sesion de trabajo los temas se trataron segun el orden establecido en la agenda
del Taller.

* Cada uno de los temas a tratar debi6 ser enfocado y analizado desde dos aspectos
fundamentales:

» Dificultades encontradas en el desarrollo operativo de la tarea
* Atternativas concretas elaboradas para superar dichas dificultades

* Como sintesis del trabajo de cada comisién se confeccion6 un informe escrito que
contenia, por tema, el analisis de los puntos tratados.

* En ¢l cierre de cada jornada se realizé una sesion plenaria en ia cual, cada comision
debi6 exponer el contenido del informe elaborado en el seno de la misma.

c) Organizacién interna de la comision:
Para el tratamiento del temaric cada comision debié designar, de entre sus miembros:

* Un coordinador que oficiara como moderador y que expusiera al resto de los miembros
del Taller, en sesién plenaria, los informes elaborados por la comisién.
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* Un secretario que tuviera a su cargo tanto ia redaccion de!l informe de la comisién para
ser presentado por el coordinador al plenario, como la del informe final, trabajado en
forma conjunta con los otros secretarios.

ANEXO A

Reuniones regionales de evaluacion de los aspectos operativos

Integracién de regiones - Lugar sede de las reuniones y fecha en que se realizaron

Reglén Jurlsdiccién Lugar de sade Fecha (1991)

1 Capital Federal Capital Federal 28 al 30 agosto
Buenos Aires
Entre Rios
Santa Fe
Cordoba

2 Jujuy Tucuman 14 ai 16 agosto
Salta
Tucuman
Sgo.del Estero
Catamarca

3 Corrientes Formosa 14 al 16 agosto
Chaco
Formosa
Misiones

4 La Rioja San Juan 7 al 9 agosto
Mendoza
San Juan
San Luis

5 La Pampa Neuguén 19 al 21 agosto
Neuquén
Rio Negro

6 Chubut Ushuaia 7 al 9 agosto
Santa Cruz (T.del Fuego)
Tierra del Fuego
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ANEXOB

Talleres regionales para evaluar los aspectos operativos del censo

TEMARIO

1. SEGMENTACION

1.1. Procedimientos aplicados:

a) Identificacion de los segmentos. Delimitacion,
b) Intervalos de tamano validos de los segmentos.

1.2. Construcclén practica de los segmentos

1.3. Control y verificacion del proceso de segmentacion
1.4. Relaclén entre el tiempo previsto para realizar la tarea y el efectivamente empleado

ESTRUCTURA CENSAL

2.1. Conformacion de la estructura censal
Criterios establecldos y grado de aplicaclén

2.2. Misiones y funclones de cada uno de los niveles de la estructura, desde el Comité
Censal hasta el de censista, en especial el de Jefe de departamento y fraccién.

CAPACITACION
3.1. Metodologia indicada:

a) Aplicacién de los criterios de seleccion de instructores,
b) Aceptacion y cumplimiento de la metodologia de capacitacion en:

» Cursos a instructores
e Cursos a jefes de radio
e Cursos a censistas
c) Utilidad y grado de utilizacién de los manuales del instructor de jefes de radio y censistas.

3.2. Desemperiio de los Instructores
3.3. Utllidad y grado de utliizaclén de los manuales de Instrucclén

3.4. Utllidad del materlal televisivo de apoyo: claridad en la presentacion, capacidad
de despertar Interés.

3.5. Tlempos:

a) Cumplimiento de los tiempos previstos para la realizacion de los cursos.
b) Adecuacion de los tiempos previstos para la realizacién de los cursos.
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3.6. Extenslén y eficacla de la supervisién de los cursos

4. ORGANIZACION DE LAS TAREAS EN LAS DIRECCIONES PROVINCIALES DE
ESTADISTICA (DPE)

4.1. Conformacion de grupos de trabajo:
a} Funciones asignadas y grado de cumplimiento,
b) Interrelacion entre los distintos grupos.
c) Vinculacién con el INDEC.

4.2. Cronograma de tareas: articulacion de tiempos

5. CONVENIOS CON EL INDEC

5.1. Oportunidad y motivo de cada convento
5.2. Pautas presupuestarias establecldas
5.3. Influencla de la fecha de pago de los convenios en el desarrolio y calidad de las tareas

5.4. Coordinaclon entre los sistemas administrativo-contables provinclales y el naclonal

6. CARTOGRAFIA CENSAL

6.1. Actualizaclén de dreas urbanas y rurales

6.2. Redimensidn de radios y fracclones. Incidencla en el listado y en la segmentacion
6.3. Compatibilizacién con la cartografia de censos anteriores

6.4. Concepto de localidad y envolvente pre y post censal (dreas urbanizadas)

7. APOYO INSTITUCIONAL EN LAS TAREAS PRECENSALES

8. LOGISTICA

8.1. Procedimientos operativos propuestos por el INDEC y camblos Introducidos por
las DPE.

a) Tareas desamolladas por la estructura censal.
b) Materiales utilizados.

8.2. Control de la cantidad de cajas estimadas por el INDEC para la distribucién del
material operativo (cédulas).

8.3. Dlstribuclén de los materiales:

a) de Capacitacion.
b) para el operativo.

8.4. Recolecclén del material
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8.5. Comportamiento de la empresa de distrdbuclén (SA/OCA)

9. LISTADO DE VIVIENDAS Y CONTEO

9.1. Procedimlentos aplicados, oportunidad de su ejecuclén y cobertura

a) Registros
b) Listado
c) Conteo

9.2. Control y verificacién de los listados

10.DIFUSION

10.1. Medios utllizados: cobertura y pautas para la difusion de los mensajes

10.2. Contenldo y expectativas de la poblacion

ANEXO C:

Talleres regionales para evaluar los aspectos operativos del censo

COMISIONES DE TRABAJO Y AGENDA

N de tema en el

Comision Temas temario general

(=]

1 Cartogratia
Listado de viviendas
Segmentacion

2 Estructura censal
Logistica
Capacitacién

3 Convenios

Organizacion de las tareas en DPE
Apoyo Institucional
Ditusion

o~ & 0 W oo N = D

-
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ENTRE RIOS

Existié un coordinador provincial perteneciente a la I?PE (hgcho que importa destacar Yf'CUYO
aporte, en el area de Cartografia y Segmentacion fue valioso e upportante). No opstante su figura
concitod situaciones contrarias: reconocido por el personal en razon de su trayeqtona y por habgrse
desempenado como director en periodos anteriores, a su vez, esa trggectona y pgr‘(enenfi:'la le
generaron oposicion y resistencia por usar el saber como poder. Se originaron no solo conflictos
intemos sino también con la delegada del INDEC.

Al hacerse cargo la nueva conduccion en octubre de 1990, se recambio al jefe del departamento
censos que sumé a sus tareas la de Coordinacion institucional.

Se trabajé con la modalidad de pequefios grupos.

En lo que hace a las actividades de gabinete se formaron diez grupos para los temas de
cartografia y segmentacion bajo la direccion del jefe de Cartografiay la supervision del Coordinador
provincial. Hubo un responsable para el area de computacion en lo referente a datos censales y
pago a censistas.

La estructura de capacitacion se conformé con un jefe de instructores, un auxiliar y cuatro
instructores moviles, siendo todos personal externo a la DPE. Se nombré un responsable

administrativo y uno de logistica.

De manera paulatina y progresiva ef personal de la DPE se fue incorporando a las tareas del
Censo, aunque pertenecieran simultaneamente a otros programas.

Eltrabajo de esta estructura fue satisfactorio y desempefiado con responsabilidad y alto grado
de compromiso.

Un responsable externo a la DPE, pero perteneciente al 4rea de Capacitacion, se encargd de
las tareas inherentes a la Encuesta postcensal.

BUENOS AIRES

La estructura del Censo '91 quedd integrada de la siguiente manera:

1) La directora de estadistica, ocupé el cargo de secretaiia ejecutiva del comité censal.
2) La directora de censos, desempefé el cargo de coordinadora provincial.

3) Se cred la figura de subcoordinadora del Gran Buenos Aires

4) Ei gabinete central conté con responsabies en las siguientes areas:

a) Logistica, Relaciones institucionales y Estructura censal
b) Cartografia, Segmentacion y Seleccidn de muestra
¢) Administrativa
d) Procesamiento de datos
e} Capacitacién
f) Encuesta de cobertura
5) Se nombraron 14 delegados zonales y 18 subdelegados.

Se evalué la necesidad de mejorar la conformacién de los responsables en |la forma siguiente:

* Crear nuevas subcoordinaciones para cubrir el territorio provincial, 2 en ¢l Gran Buenos
Aires y 4 en el resto de la provincia.

* Incrementar a 18 el nimero de delegados.
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La excepcion se planted en la articulacion con la tarea de la Encuesta postcensal que fe:“'io
afectada por el retraso en las tareas de segmentacién, con la consiguiente postergacion de ia

salida a campo.

SANTA FE

La interrelacién entre los grupos funcioné en forma adecuada.

1.1. ¢} Vinculacién con el INDEC

» Existian excesivas vias de comunicacion sin estar articuladas y, en algunos casos, se
superponian o se contradecian, o ambas situaciones se producian conjuntamente.

» En muchas circunstancias existieron modificaciones a las directivas previas que no Ilggaban
en forma oportuna y resultaban de dificil correccion. Un ejemplo cor]creto lo constituyd el
tema de la segmentacion en el que, no sélo se moditicaron pautas anteriores en momentos en
que el trabajo ya estaba avanzado, sino que ademas, se incorporaron planillas de control
adicionales. Estas, no obstante ser adecuadas, por ia inoportunidad del momento de ser
propuestas, se convirtieron en irrealizables.

* Llegaron directivas hacia el final del operativo “directamente” a las zonas 0 partidos, d.esd_e el
INDEC. Asi se generd confusién en las DPE que recibieron posteriormente dicha comunicacion.

* Todo esto pone en evidencia la falta de una coordinacién efectiva desde el inicio del operativo.

CAPITAL FEDERAL

En la ciudad de Buenos Aires, el INDEC asumié tareas como las de segmentacion y cartogratfia
censal.

Si bien de esta manera se simplificaron actividades, originaron a su vez conflictos personales
que se agravaron por la ubicacion fisica de ambos organismos, en la misma jurisdiccion.

Estas relaciones confusas también aparecieron en el tema de difusién, pago de censistas y
seleccién de instructores.

Cabe destacar entre los inconvenientes:

*La falta de delimitacién de roles.
*Las directivas y decisiones superpuestas.

1.2. Cronograma de tareas: Articulacién de lempos

El calendario de tareas no se cumplié en los tiempos previstos. Los motivos fueron entre
ofros:

* La decision de realizar el Censo el 15 de mayo de 1991 lo que hizo coincidir el periodo de
méxima actividad precensal con el correspondiente al receso de actividades en los distintos
sectores intervinienes (diciembre - marzo):

a) Sector docente
b) Sector pibiico
€) Vacaciones en temporada alta
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[REGION 3: CORRIENTES, CHACO, FORMOSA Y MISIONES |

MISIONES

1.1. Conformacion de grupos de trabajo

Las tareas de la DPE se organizaron sobre la base de una estructura ad-hoc dependiente de
la secretaria ejecutiva del Censo.

Con el objeto de posibilitar la contratacion part-time del personal de la direccion y de otros
organismos provinciales, la estructura fue aprobada por Decreto.

La misma consté de tres grandes areas:
Coordinacion Técnica, Difusion y Administrativo-Contable.

Coordinacién Técnica incluia cuatro departamentos, a gqber: Capacitacion, Logi’st?ca.
Relaciones institucionales, Cartografia y Listado, Segmentacion y Personal. De este ultimo
dependian los jefes de departamento, fraccion, radio y censistas.

A excepcién de los departamentos de Difusion y Capacitacién, los restantes sectores se
cubrieron con profesionales pertenecientes a la dotacién de personal de la DPE.

En la practica, al 4rea de Logistica y Relaciones institucionales no fue posible implementaria
por la imposibilidad de encontrar a la persona que cumpliera esta funcién con idoneidad.
Finalmente, el coordinador técnico y el director asumieron las tareas correspondientes a este
departamento.

Las funciones asignadas al coordinador técnico excedieron sobradamente sus posibilidades
porque se pretendio que planificara las actividades, en forma giobal y sectorial y dedicara, la
mayor parte de su tiempo, a coordinar las tareas entre las distintas areas de la estructura censal,
mas que a ejecutar en forma directa, algunas de ellas. Tampoco alcanzé a sustentar una vision
de conjunto sobre el total del operativo.

En razén de lo expresado, no se vieron totalmente satisfechas ias expectativas sobre esta
figura a pesar de que trabajé en forma incansable y resulté un excelente colaborador del direc-
tor.

CHACO
1.1. Conformacién de grupos de trabajo

Los grupos de trabajo se estructuraron en funcién de las necesidades que generd la marcha
de los preparativos censales: coordinacién, listado y segmentacién, cartografia, difusién,
capacitacion, logistica y relaciones institucionales.

Posteriormente esta estructura cambi6 por la separacion del grupo de segmentacién del
listado y por su unién al de cartogratia, al descubrirse que ambas tareas tenian una relacién mas
estrecha.

Cada grupo tuvo un responsable que, salvo e caso del coordinador y el de difusion, pertenecia
al plantel de la DPE.

En lo concerniente a capacitacién, se incorporé al grupo un jefe afterno, proveniente del
sistema escolar.
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Asimismo, cada grupo organizé los trabajos de conformidad con las normas metodolégicas
que impartié el INDEC, las instrucciones de la DPE y la realidad, experiencias y antecedentes
locales. Para ello se contraté al numero adecuado de colaboradores que cada uno de ellos
solicitaba, de acuerdo con el cumplimiento del cronograma y ias demoras consecuentes que se
presentaban. En este sentido, las variaciones en las normas dictadas por el INDEC (cambio en
el tamano de los segmentos y de los radios que obligé a redibujar mas de 10 fracciones del area
Gran Resistencia), ocasionaron las principales dificultades y atrasos ademas de obligar a
incrementar, en un momento del precenso, el plantel de colaboradores.

Esta flexibilidad en las posibilidades de contratacién fue util porque tuvo tratamientos
administrativos muy rapidos debido a que el Decreto de Adhesion proveia mecanismos agiles y
sencillos para contratar perscnal en 48 horas.

El area de Difusion tuvo, como responsable, a un periodista que fue contratado por 2 meses.
Como sus funciones se resintieron por incumplimientos que llevaron a la rescicion de su contrato,
la DPE se hizo cargo del sector.

El coordinador generd algunas dificultades internas debido a que sus expectativas personales,
respecto de las atribuciones que se le asignaron, no coincidieron con las responsabilidades que
finaimente asumié. Estas dificultades se resolvieron por la gran vocacion comunitaria de los
integrantes de la DPE y asi, algunos enfrentamientos, sélo se manifestaron como latentes, sin
afectar la marcha de los preparativos.

Las areas se interrelacionaron por medio de reuniones generales en las que se realizo el
andlisis de los planes de cada una, la forma en que afectaban a las demas y cémo solucicnaban
los problemas que se presentaban (por ejemplo, el ensamble Capacitacion-Cartografia o la
decision de pago de movilidad a los jefes de radio y censistas).

FORMOSA
1.1. Conformacién de grupos de trabajo

Segun las distintas etapas y tareas especificas que comprendid el operativo censal, la direccion
elabord la estructura organizativa, complementada con el manual de misiones y funciones avalado
por un instrumento legal por parte de la Se.Pla.De..

Hecho esto se procedié a la cobertura de los cargos previstos, a través de la ponderacion y
de las entrevistas a los postulantes que provenian: 1) de los recursos humanos disponibles en la
DPE y 2) del personal de otros organismos provinciales.

Puesta en marcha esta estructura organizativa, la coordinacioén censal, en la practica, debib
ser asumida por el director por falta de una estricta adecuacion de las funciones asignadas a
dicha area.

En éptimas condiciones funcionaron los sectores de capacitacion, Relaciones institucionales
y administrativas, coordinadas por el director y apoyadas por personai de la DPE y técnicos del
INDEC.

En lo que respecta a la estructura censal, con la designacion de un coordinador del consejo
general de educacion destinado a brindar apoyo al Censo, se logré una buena articulacion de los
distirtos niveles y un desempefio conveniente de sus tareas. Se evitaron asi presiones indeseadas
para la conformacién de dicha estructura.
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CORRIENTES
1.1. Conformacién de grupos de trabajo

El equipo de coordinacion técnica se constituyo en prin_qipio con las areas de cartogratia,
listado y segmentacién, personal, capacitacién, administracion y difusion.

La eleccion del coordinador y de los jefes de cartogra1_‘ia. ]i§tado y segmgnt:-;mon_, recayé :nl
personal de la DPE, mientras que para personal y capacitacion, se convoco a iuncionarios de
Consejo General de Educacion.

En el area de Difusién se contratd, en primer lugar, a una persona que a pesar _de tener un
perfil acorde con la funcion, en la practica, su desempefo resulté desacertado. Sln. gmbargo
este sector tuvo un funcionamiento destacado a partir del momento en que se requirieron los
servicios de una agencia noticiosa, que a muy bajo costo, llevé adelante una campana durante
los dos meses previos al Censo y que satisfizo las necesidades y expectativas de la DPE.

En la relacién con la estructura censal, el papet del coordinador fue acertad.o‘ pero no ocurrié
lo mismo con las areas técnicas a su cargo, lo que le generd, la pérdida de una vision tptallz'a’dora.
Todo se origind en que algunas de dichas areas focalizaron su figura dentro de la direccién.

En lo relacionado con los delegados nacionales el aporte que logrd, a través de '!os contactos
institucionales con organismos nacionales, fue positivo para la concrecién de operativos censales
especiales como lo fueron los de zonas de islas y esteros.

1.1. ¢) Vineulacién con el INDEC

La ausencia de una coordinacion censal nacional efectiva, que transmitiera a todos los niveles
y ambitos técnicos del Censo, criterios y metodoiogias uniformes y consensuadas, indujo a que
los distintos componentes del INDEC trabajaran en compartimientos estancos.

La consecuencia que de ello derivé fue que las provincias tuvieran, en algunos casos, que
incurnir en duplicaciones de esfuerzos, recursos y tiempos y se vieran obligadas atomar decisiones
basadas en el sentido com(n y la experiencia, con el consiguiente riesgo de incurrir en sesgos,
respecto de las metodologias previstas finalmente por el INDEC.

También cabe destacar, que lo aportado por el equipo de coordinacién institucional, ayudé a
paliar la ausencia de la mentada coordinacién nacional.

La vinculacién con el INDEC se efectud de diversas formas:

a} A partir de contactos personales o telefénicos de la DPE con &reas especificas del INDEC
(Logistica, Muestreo, Capacitacién, etcétera).

b) Por los viajes a Buenos Aires de los responsables de sectores de las DPE para contactarse
con sus pares del INDEC, en areas equivalentes o conexas (Cartografia con Muestreo y otras).

¢) Através de visitas del personal técnico del INDEC a las provincias. En estas visitas se limitaron
a tratar cuestiones de cartografia, incluyendo listado y segmentacién y capacitacion. Ei apoyo
brindado en cada oportunidad resulté muy valioso.

d) En las provincias de Formosa, Chaco y Corrientes se realizé por medio del delegado nacional,
figura necesaria y que desempefié sus funciones con activismo, eficiencia y gran
responsabilidad.

La préactica aconseja que si un delegado se ocupa de mas de una provincia, no debe pre-
tender trasiadar las experiencias de una a otra, sin sopesar primero, la realidad y condiciones
tocales y la factibilidad de ese traslado ya que de hacerlo, generaria en el equipo de cada DPE,
comparabilidades que producirian inseguridades respecto de la comeccion de sus propios trabajos.
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REGION 4: LA RIOJA, MENDOZA, SAN JUAN Y SAN LUIS

1.1. Conformacién de grupos de trabajo

1.1. a) Funclonesa asignadas y grado de cumplimlento

En las tres provincias el equipo censal se organizo de acuerdo con la estructura de las DPE.
En San Luls se caracterizo del siguiente modo:

SAN LUIS: Estructura censal

Secretaria ejecutiva

A |
Coordinador provinciat |
inador p ovmcﬁlei,

Logistica Capacitacion jefe —ﬂ Cartografia ’— Administracién

de instructores contable

|
1

Instructores
provinciales

En San Juan, con relacion al punto organizacién de las tareas de la DPE y dentro del marco
de acciones establecidas por el Comité Censai Nacional INDEC, el Comité Censal Provincial,
IIEE, se estructuro de la siguiente manera:

SAN JUAN: Estructura censal

[ Comité Censal ProvinciaIJ
I

_—1 Secretaria ejecutiva '~——

|Eoordinaci6n técnicil rCoordinacién administrativa l
r ! \ — - ]
——— Cartografia segmentaciénJ r—'] Contaduria
Dif Legales
@j Computacion HLogistica| [ Z697eS I Habilitacién “Despacho

Capacitacion

| Jefe de departamento
| Coordinador municipail | opa l

l Jefe de fraccion !

I Jefe de radio ]
I Censista I
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En Mendoza la organizacion y funciones se estructuraron en la siguiente forma:

Niveles Organlamos

Superior a) Comité Censal Provinclal

Presidente: Sefior gobernador
Vicepresidente: Sefior Ministro de Economia .
Miembros: Titulares de organismos provinciales, nacionales y FFAA que
por su ambito de accién pudieron coadyuvar a la realizacion del Censo.
» Subsecretaria General de la Gobernacion
* Subsecretaria de Agricultura y Ganaderia
* Subsecretaria de Educacion
* Director General de Escuelas
+ Jefe de Policia de Mendoza
+ Director del Registro Civil
* Director Provincial de Catastro
» Otros funcionarios: Comandante de Gendarmeria, jefe Brigada Ejército,
jefe Brigada Aérea, director de Vialidad.
Secretario Ejecutivo: Director de Estadisticas

Ejecutivo b) Que a su vez era el Presidente del Consejo Ejecutivo, integrado
por técnicos de la DPE y el Supervisor General de Escuelas.
Funcioné integrado por estas 4reas:
* Técnica
+ Capacitacion
* |nstitucional
* Logistica
* Financiera
Descentralizado c¢) De este Consejo dependian los comités censales munlclpales
Presidente: Intendente
Miembros: Contador Municipal, otros
Secretario Ejecutivo: el jefe del Departamento Censal se encargaba
descentralizadamente de dos aspectos:
* Logistica
* Financiero

En la provincia de San Luls se creé el Comité Censal Provincial conformado por: el
Gobernador de la provincia, como presidente, los ministros de todas las areas y la Secretaria
ejecutiva, por parte de la Direccion de Estadisticas y Censos.

El primer paso de dicho comité fue la elaboracién de un decreto provincial que permitié
trabajar en completa libertad en cuanto a:

¢ movilidad
* contratacion de personal
* afectacion de mobiliario, (tiles, etcétera
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En San Jyan también se contd con la sancién del Decreto Acuerdo Provincial de Adhesion al
Decreto Naleonal de _Ejecucic')n del Censo y Creacion del Comité Censal Provincial. Dicha norma
legal faculto, al Comité Provincial, a efectuar contrataciones directas y a ejecutar gastos, por

encima de las limitaciones establecidas por la ley de contabilidad provincial, para cada orden de
compra,

No fue posible la contratacién de agentes de la administracion publica nacional, provincial y
municipal por tratarse de una normativa de orden constituclonal provinclal.

La divisién funcional del trabajo se realizé sobre la base de: 1) ias tareas a realizar; 2) las
pricridades de ejecucion preestablecidas por el INDEC -cronograma censai-; 3) {a disponibilidad
de personal (numero} y de recursos econdmico-financieros. Por la restriccidn constitucional {le-
gal) citada, sélo se pudo afectar personal de otras reparticiones o compensar, la mayor dedicacion
horaria, mediante el pago de horas extras.

1.1. b) Interrelscién entre ios distintos grupos

Los tres responsables en la provincla de San Luis, en ia practica, actuaron
interrelacionadamente de acuerdo con las necesidades que se plantearon. La falta de personal y
de tiempo para areas especificas obligd : 1) a que los encargados asumieran distintas tareas de
diversas areas como Logistica, Capacitaciéon y Cartografia; 2} a extender el tiempo de dedicacién
fuera del horario establecido para el personal atectado, inclusive durante los fines de semana.
Por este motivo la correspondencia mutua entre ios grupos fue permanente.

Esta situacion no fue la éptima ya que la responsabilidad y la dedicacion, en distintas tareas,
generd un ritmo de trabajo muy intenso que llevé a estados de tension poco convenientes para el
desarrollo de las tareas. Aspecto éste que deja de tener una incidencia significativa cuando se
dispone de mas tiempo para el cumplimiento de los requerimientos censales.

En San Juan, cada equipo tuvo un responsable o encargado directo y se intenté armonizar al
conjunto de personas de acuerdo con la cantidad y calidad de los trabajos a realizar.

Inicialmente, para las actividades de cartografia, segmentacién, logistica y nombramientos,
no se contd con el personal suficiente, situacion que se solucioné en los 75 dias previos al 15 de
mayo mediante la afectacion o contratacion (o por ambas modalidades) de personas. Se mantiene
en este apartado lo citado anteriormente con respecto al marco legai.

Paralelamente se trabajé en cartografia censal, listado de viviendas, segmentacion y muestreo,
como asi también, en la adecuacion de la estructura censal: cédulas de nombramientos, generacion
de base de datos de listado de escueias, viviendas y néminas, produccién de archivos de
segmentacion, radios y fracciones, por departamento.

En Mendoza como dentro del Consejo Ejecutivo, cada area estaba a cargo de un jefe de
departamento de la DPE, se trabajé especializadamente y se cumplié eficientemente con la
dtvisién de funciones.

Dado que el Consejo Ejecutivo era un organismo funcionaimente distinto de la DEP, ésta
afectaba al personal en la medida en que lo requeria aquél.

Ademas, en caso de ser necesario, se incorporaban dotaciones de otras areas del gobierno,
preferentemente del Sistema Estadistico Provincial y en algunos casos, de fuera de la
administracion publica.

La caja de resonancia fue el Consejo Ejecutivo quien emitié resoluciones y se comunicé con
la estructura censal por medio de circulares escritas.
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1.1. ¢} Vinculaclén con el INDEC

Las comunicaciones con dicho Instituto, en San Luls, fueron permanentes en el ambito de
cartografia. En las demas areas, se fueron dando a medida que la necesidad lo determinaba,

fuera por parte de la DPE o del INDEC.

En San Juan este aspecto fue positivo porque se tuvo la asistencia pgrmangntg de |<':’l Nacion.
Sin embargo, cuando las pautas a seguir provenian de grupos d_e trabajo Qe distintas areas del
INDEC, no siempre los criterios resultaban univocos lo que obligaba a reiterar los pedidos de
consultas para el establecimiento de una linea de accion coherente.

En Mendoza la vinculacion tuvo frecuencia variable, de acuerdo con las marchas y frenos
que planteaban las decisiones globales del operativo, desde el INDEC.

Advertimos falta de unidad en la concepcién operativa por parte del INDEC, pero deb'emos
destacar, que el personal del mismo, se esmerd en concertar acuerdos para las sutuac_|ones
planteadas por lo que se consiguié que en una instancia final, se alcanzar.an soluciones
satisfactorias. No obstante, ello obligé a maximizar los esfuerzos con el fin de adaptar,
especialmente, la planta de personal a los ritmos o pautas convenientes, lo que pudo lograrse
gracias a la flexibilidad normativa y operativa del nivel provincial.

Un aspecto que agravé lo sefialado en los puntos anteriores fue la mora en definir conven_ios
y recursos en tiempo, pues obligé a actuar sobre acuerdos ya concretados. En este sentido
recibimos el permanente apoyo del gobierno provincial,

1.2. Cronograma de tareas: Articulacion de tiempos

El cronograma de tareas en San Luls no se cumplié en términos generales por diversos
motivos, asi, la faita de tiempo nos obligé a trabajar, simultaneamente, en contactos institucionales
realizando reuniones generales.

La actualizacién cartografica se llevo a cabo con personal (al que se le efectuaron pagos a
cuenta), con los intendentes y comisicnados municipales en estaciudad, cuando lo éptimo hubiera
sido, conformar consejos censales en los distintos municipios y ahi establecer contactos directos
con cada intendente.

La preparacién del relevamierto estuvo condicionada por parte del Ministerio de Educacion,
en lo que se refiere a las designaciones de la estructura censal, de los listados de docentes y por
este motivo nos vimos obligados a mantener entrevistas, casi permanentes, con dicho ministerio.

En San Juan no se contemplaron las fechas estipuladas por el INDEC. Los causales fueron
de orden administrativo (demora en el envio del convenio, retraso en las transferencias de dineros,
etc.). Se solucion6 parcialmente esta situacion tanto por la buena voluntad de los proveedores y
la continuidad de trabajo de las personas contratadas, (a pesar del no pago inmediato como por
la dupiicacién de esfuerzos del personal, la extension horaria de la jornada de trabajo, la entrega
a terceros de un volumen especifico de trabajo (dibujo de mapas de radio) y la ejecucion en
paralelo de |as actividades precensales.

Una faceta nueva, dentro de la estructura organizativa en San Juan, lo constituyé la
incorporacidn de los coordinadores municipales. Tamién fue importante el apoyo brindado por el
municipio en términos de infraestructura edilicia y movilidades.

Ei coordinador municipal fue una figura que acompahé permanentemente al jefe de
departamento.
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Mendoza puntualiza con relacién a:

* La época de realizacion del Censo atenté contra un desarrollo eficiente de tos plazos
previstos (vacaciones, receso docente, etc.).

* Por lo senalado anteriormente se fueron reformulando los plazos y asi, por ejemplo,
en materia de segmentacién, se excedieron ios plazos iniciales, afectando decisiones
o tareas posteriores. Téngase en cuenta que el Gran Mendoza es zona de muestra y
se afecto la composicion total de la estructura censal amén de acortarse
inconvenientemente los plazos para ia capacitacion, entre otros inconvenientes.

+ Como corolario podemos decir que los plazos redefinidos, a nivel provincial, se
cumplieron gracias al esfuerzo del personal de la DPE que extendi6 sus tareas.

[ REGION 5: LA PAMPA, NEUQUEN Y RiO NEGRO

1.1. a) Funclones aslgnadas y grado de cumplimiento

En principio se cumplié con la estructura financiada por el INDEC para el operativo censal y no
hubo, en ninguna de las tres provincias, necesidad de ampliarla o reducirla.

Cada uno de los grupos de trabajo cumplié con el rol que fe cupo.
1.1. b) Interrelaclén entre los distintos grupos

Si bien no hubc problemas de interrelacion entre los coordinadores, en la Provincla de Rio
Negro, se produjo rotacion de personal en el grupo de auxiliares de segmentacién, hecho que
caus® demora en el cumplimierto de las tareas y desgaste en las relaciones personales.

1.1. ¢) Vinculacién con el INDEC

La comunicacion fue, en términos generales, fluida pero en ciertos casos, las pautas a seguir
para la realizacion de tareas (segmentacion, por ejemplo), no fueron dadas a conocer con el
tiempo necesario.

1.2. Cronograma de tareas: Articulacién de tlempos

En general no se produjo superposicion de tiempos porque ya se habian realizado algunas
tareas antes de la postergacion de la fecha del Censo.

No obstante, los tiempos previstos para la segmentacion, fueron menores que los necesarios
y practicamente, éstos se duplicaron tanto en las zonas rurales como en las urbanas.

En Neuquén los causales de que esto sucediera fueron el que se realizara en las éreas
rurales,con mayor precision que en otros censos y, en las zonas urbanas, la fatta de pautas
claras de segmentacion determinaron que el trabajo tuviera que realizarse, en ciertos casos, mas
de una vez,

[ REGION 6: CHUBUT, SANTA CRUZ Y TIERRA DEL FUEGO
1.1. Conformaclén de grupos de trabajo

1.1. a) Funciones asignadas y grado de cumplimiento

Se rescata la constitucion de una estructura ad hoc de las DPE a las que se les asignaron
responsabilidades y funciones determinadas, independientemente de las modificaciones que,
para el caso especifico de Chubut, debieron hacerse a partir de la experiencia practica del
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desarrollo operativo. Para ello se adecuaron las actividades y tiempo§ c!lsponlgles ntwedlante la
asignacion de tareas apropiadas al personal necesaric para su cumpllmlento: o esta ;natr)\e_ra,
los reconocimientos de servicios al personal de la direccion o at externo, se realizaron por trabajos

y tiempos establecidos.

1.1, b} Interrelaclén entre los distintos grupos

La misma se establecié en forma positiva y debe sefialarse la alta predisposicién y voluntad
de trabajo del personal que los conformaban.

1.1. ¢) Vinculaclon con el INDEC

La interconexion entre los grupos de tareas provinciales y sus contrapgneg eh el INDEQ, ho
siguié una pauta uniforme y estuvo asociada, en mayor o menor grado de eﬁmeqcsa. a Iq experiencia
previa o histérica de la relacion con las provincias por parte de los funcionarios nacionales,

Este problema provocd desgaste, presién y demora en las conversaciones con el equipo central
del INDEC.

Se percibié una fatta de coordinacién entre los grupos de trabajo del mencionado Instituto y
también, en la respectiva vinculacién con las DPE.

La solucion pasoé por adecuar los medios a las necesidades propias de las tareas de cada
provincia.

Como conclusion, se revaloriza la necesidad de contar con un coordinador nacional para el
operativo y a través de esta figura, unificar los criterios para vincularse con las provincias.

1.2. Cronograma de tareas: Articulacién de tiempos

El cronograma tuve una marcada limitacion que fue la fecha determinada para la salida a
campo (15 de mayo}.

Loinadecuado de ila misma se debe a que la dinamica y tiempos propios del sistema educativo
impiden eltener definidos para esa fecha sus estructuras a lo que hay que sumar lo decisivamente
condicionante que resulta el factor climético para la zona patagénica.

El calendario funcioné como un marco referencial y nunca pudo ser cumplido en forma estricta.
Cada provincia adecué sus tareas cronologicamente de acuerdo con las necesidades y realidades
de cada una de ellas.

En cuanto al correspondiente a capacitacion, fue demasiado ajustado para los tiempos
onginaimente previstos.
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BEGION 1: CAPITAL FEDERAL, BUENOS AIRES, ENTRE RIOS, SANTA FE Y CORDOBA J

2.1. Oportunidad y motivo de cada convenlo
CARTOGRAFIA

En Capltal Federal no hubo convenio sobre cartografia. Dichas tareas fueron desarrolladas
por el INDEC y ia Direccién de Estadistica tuvo que financiar materiales como por ejemplo: papel
heliografico y el correspondiente para fotocopiado.

Cordoba: El convenio de cartografia fue oportuno.

Provincia de Buenos Alres: El acuerdo respectivo debié haber sido frmado con antericridad
a la finalizacion del Censo Agropecuario, a fin de mantener los equipos de personal contratado
y disponer la compra de materiales en el tiempo previo al inicio de las tareas.

PRECENSAL. 2% PARTE: CARTOGRAFIA, SENSIBILIZACION, ORGANIZACION PARA EL
RELEVAMIENTO, LISTADO Y SEGMENTACION.

Este convenio resultd adecuado en su celebracién y aprobacion si se lo evalla a la luz de la
nueva fecha de realizacién del operativo censal, en mayo de 1991.

En la provincia de Buenos Alrea solo se presupuesté en dicho convenio el gasto por el
pago a las tareas del coordinador. Se deberian haber incluido también las erogaciones de una
estructura que incluyera a los responsables de areas que funcionaron desde la iniciacion de los
trabajos precensales.

En esta provincia, en el convenio de listado de viviendas no se incluyo la zona rural.

En algunos lugares de gran crecimiento poblacional se generaron problemas por cuanto se
debid listar sin contar con el presupuesto correspondiente y la carga de trabajo de los listadores
se incrementd notablemente.

No se incluyeron los partidos de Avellaneda, Lanus y Quilmes porque se habia propuesto la
wtilizacion del RENUE.

En octubre de 1990, al no contar con dichos registros, la DPE resolvio firmar convenios con
todos los municipios, a excepcién del de Avellaneda. Esto implico un presupuesto menor y una
mayor carga de trabajo que afecto, necesariamente, la calidad del mismo.

LISTADO DE VIVIENDA

En Capltal Federal no se firmé porque la DE Municipal supuso que el padron de SEGBA era
apropiado para cubrir toda la ciudad de Buenos Aires. Sin embargo, se advirtié posteriormente
que existian zonas con problemas para el censo y que no eran detectables a través del citado
padrén, como ser: 1) oficinas comerciales en el microcentro registradas como viviendas
particulares; 2) los barrios de Constitucion, San Telmo, La Boca, etcétera, con gran cantidad de
hoteles y pensiones, habitados por numerosas familias, que en el padrén aparecian como una
sola vivienda.

Para solucionar esos problemas hubiera sido necesario realizar una tarea de listado en terreno
mediante un convenio que la financiara. La situacion se superd parciaimente con el trabajo de
listado que ejecutd el personal de la DEM lo que supuso que dejaran de lado tareas propias y
algunas zonas sin listar, a pesar de realizar un esfuerzo mayor.
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SEGMENTACION

) o 0 .
En la provincla de Buenos Alres las tareas correspondientes se iniciaron el 17 de diciembre
de 1990,
El convenio debié haberse firmado con anterioridad al mes de nov?e_rnlbre para contar, en
dicho mes, con los fondos que permitieran firmar convenios con ios municipios de la provincia o
contratar al personai de gabinete central, o ambas cosas a la vez.

Finalmente fue firmado el 11 de diciembre de 1990 por lo que la provincia debié asumir la
contratacion dei personal destinado al gabinete central.

CAPACITACION

En la provincia de Buenos Alres el convenio correspondiente se fi(rpé el 11 de dici_emp’re de
1990, con posterioridad al nombramiento del coordinador de:- capacitacion, a su capacitacion en
Capita! Federal y at inicio de tareas de seleccion de jefe de instructores.

En el resto de las provincias de la region, ia firma del convenio se efectud en fecha oportuna.

LOGISTICA

En ia mayoria de las provincias de la region los convenios fueron amplios en su contenido y
suscriptos en fecha oportuna.

En la provincia de Buenos Aires hubiera sido importante ﬁrmarlp con anterioﬁdqd para
posibilitar ef trdmite de adquisicion de materiales y vales de nafta y asi, facilitar su distribucién
con el tiempo suficiente.

PAGO A LA ESTRUCTURA CENSAL

Este convenio no previé las obligaciones a cumpiir por las DPE., cuestion ésta que demor el
pago a la estructura censal. Tampoco incorporé el presupuesto adecuado para cumplir con dichas
obligaciones que resultaron significativas por su costo y complejidad.

POSTCENSAL

E! mismo fue firmado oportunamente.

5.2. Pautas presupuestarias establecidas

En relacion con los convenios de la etapa precensal, el INDEC remitié, previamente a la
firma de los mismos, los criterios para la elaboracion de los presupuestos respectivos por parte
de las DPE de esta manera se facilité el acuerdo posterior.

En convenloa como los de listado, segmentacién y logistica, no se establecieron pautas,
aunque si, se fijaron montos por parte del INDEC que generaron una demora, tanto en la firma de
los mismos, como en la de los posteriores convenios complementarios.

En algunos casos, para cumplir las tareas del Censo, se debieron afectar fondos previstos
para otros fines.

Eniosconvenlos de capacitacidn, los presupuestos acordados estaban definidos en relacién
con un modelo funcional ideal que no tuvo en cuenta la necesidad de apoyaturas complementarias
¥y que, en la practica, debieron ser cubiertas por personal de la DPE. que estaba asignado a otras
tareas.
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2.3. Influencia de la fecha de pago de los convenlos en el desarrollo y calidad de las tareas

En términos generales, las remesas de los distintos convenios fueron enviadas a destiempo y
en muchos casos, cuando ya habia finalizado el calendario de tareas.

Lamayor parte de los convenios se suscribieron en 1989 y 1990 (periodos de elevados niveles
inflacionarios), por lo que las actualizaciones y tas actualizaciones complementarias respondieron
a un criterio financiero que no satisfizo las necesidades reales de fondos para dar cumplimiento
a los cronogramas de tareas acordadas.

Cabe destacar que los aportes que se acercaron mas al cumplimiento de las fechas de pago
previstas fueron las remesas o cuotas puras valuadas a meses base anteriores a la firma dei
convenio y que representaron un monto exiguo con relacion a los requerimientos de fondos para
esa etapa.

Existié una evidente disociacion entre los cronogramas financieros y ios de tarea. Esto condujo,
dentro de un clima de inseguridad y de improvisaciones permanentes a |la puesta en practica, por
parte de las direccicnes provinciales de estadistica, de diversas soluciones:

1)Utilizar partidas presupuestarias provinciales que no se reembolsaron.

2)Retrasar el cronograma de tareas previsto.

3)Realizar contrataciones por montos inferiores a los que realmente corresponderian
para categorias destinadas a tareas de capacidad y especializacion.

4)Retrasar el pago a proveedores con el consiguiente recargo por mora.

5)Atrasar el pago al personal.

Todo esto permitié continuar con el operativo a pesar de que afecté la calidad y oportunidad
de las tareas. Al estar éstas encadenadas se generd, en muchos casos, una superposicion de las
mismas lo que acarred, para el personal invelucrado un gran esfuerzo.

Esta disociacién, entre el desarrollo de las tareas y su financiacion, constituyo el eie centrai
sobre el que giraba permanentemente la incertidumbre sobre la realizacién del Censo, circunstancia
que se hizo méas evidente en la provincia de Buenos Aires donde los tiempos eran irrecuperabies.

2.4. Coordinaclén entre los sistemas Administrativo-contables provinclales y el naclonal

Cuando se realizaron los convenios del Censo no se consideraren las capacidades operativas
de ambos sistemas administrativos.

En el caso de la provincla de Buenos Aires y Entre Rios no se previeron los tiempos que
requerfan las tramitaciones administrativas. En especial, los referidos a la afectacién de fondos
del Censo, demandaron un tiempo tan considerable que alteraron los calendarios de tareas.

En lo que respecta a los comprobantes de depésitos, no siempre se recibieron en forma
inmediata al pago, cuestién que repercutié en la disponibilidad de fondos por parte de las DPE.

| REGION 2: JUJUY, SALTA, TUCUMAN, SANTIAGO DEL ESTERO Y CATAMAFICL,

2.1. Oportunidad y motivo de cada convenio

La celebracién y aprobacion de los convenios estuvo influida por los ajustados tiempos con
que se programaron las actividades, a raiz de la postergacion de la fecha original del relevamiento
censal y a la suspensién de actividades en las DPE relacionadas con el Censo.
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No se conocié, con la anticipacion debida, qué actividades gozarian de ﬁnﬁn0|a10|on y cuales
no. Un ejemplo de efio lo constituye la segmentacion rural, cuya incorporacion a cronograma

financiero fue excesivamente tardia.
22, Pautas presupuestarias establecidas

Se observé que las pautas presupuestarias con que se elaboraron I<_:>§ conveniqs_ respondieron,
en cada caso, a enfoques diferentes e incluso, en el tema de capacitacion, se modificaron durante

el tramite de su celebracion,

Esto retrasé la firma de los mismos y provocd una postergacion de las actividades que dependian
de ellos.

2.3. Influencia de la fecha de pago de los convenios en el desarrolio y calidad de las tareas

Se destaca que las fechas de efectivizacion de los pagos fueron postenores a !as pr_qvustas en
los convenios y con consecuencias negativas, en términos de retraso, en la ejecucion dg las
tareas. A lo anterior se debe sumar el deterioro del poder adquisitivo de los recursos financieros.

2.4. Coordinacién entre los slstemas Adminlstrativo-contables provinciales y el nacional

No hubo coordinacion porque no estaba planteada, excepto en la instrumentacién del pago
para censistas, en el que su ausencia obedecié, a que el servicio administrativo de la .S_ecre'at'ana
de Planificacién de la Nacién, realizé requerimientos adicionales sobre la identificacion y
ordenamiento de las ndéminas de integrantes de la estructura censal durante la ejecucion del
convenio, demorandose asi, la efectivizacion del pago.

LHEGION 3: CORRIENTES, CHACO, FORMOSA Y MISIONES
2.1, Oportunidad y motivo de cada convenio

2.1.1. Oportunidad: no existieron puntos de desacuerdo.

2.1.2. Motivo: La discusion de ios presupuestos, en forma desagregada para cada érea, generd
problemas alas Direcciones Provinciales de Estadistica. Un ejemplo concreto: no resuité operativa
la discusion sin conocer la forma de concrecion. En la practica se demostré lo erréneo de este
procedimiento ya que las tareas se desarroilaron en forma conjunta y simultanea.

La flexibilidad en la redaccion de los anexos que permitié disponer libremente de los fondos
para atender las necesidades originadas en el cronograma previsto, contribuyé a moderar el
problema arriba mencionado, aunque persistio la incertidumbre acerca del monto a disponer para
la realizacion total de las tareas.

2.2. Pautas presupuestarlaa eatablecidas

Para la elaboracion de los presupuestos debieron haberse tomado en consideracién las
diterencias geograficas, de infraestructura de personal, de transporte y movilidad y las salariales
de cada jurisdiccién,

En la planificacién de las tareas ue capacitacion, distribucion, listado o cartografia, se deberian
haber justipreciado las frecuencias de transporte, los lugares de alojamiento o la facilidad de
acceso locales y no pautarse sobre pardmetros valederos para grandes centros urbanos.

Tampoco resultd conveniente la fijacidn, por parte del INDEC, de una norma salarial
estructurada sobre el escalafén nacional, fundamentalmente, porque la clausula de actualizacion
de los convenios se realizaba con un indice que no contemplaba variaciones salariales superiores,
Pero, como dicho instituto no estaba en condiciones de recorocer el pago de acuerdo con las
nuevas escalas, debié reformular la pauta por medio de una variacién inferior a la real. Esta
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pauta, que no .f’ue respetada por la totalidad de las provincias, creé diferencias irritativas y de
dificil justificacién legal ya que algunas otorgaron el aumento real.

Se recomienda ademas, no efectuar cambios inconsultos en el texto de las clausulas en
tiempos sin retorno. Un ejemplo; |a alteracion de la referida a penalidades en uno de los convenios.
Por la misma se establecia un lapso adicional de 30 dias, posteriores al vencimiento de la fecha
de transterencia, sin derecho a que laDPE. aplicara la clausula en cuestion lo que produjo demoras

adicionales por la necesidad de efectuar nuevas consultas a los asesores legales provinciales y al
INDEC.

2.3. Influencla de la fecha de pago de los convenlos en desarrollo y calidad de las tareas

El cumplimiento de las fechas de pago de los convenios puede dividirse en dos tiempos cuyo
limite se encuentra alrededor del 31 de marzo de 1991, momento en que se transtirieron las
cuotas correspondientes a los convenios de logistica y capacitacion, 2da. parte.

Antes de esa techa los aportes liegaron con atrasos maximos de hasta tres meses y medio
siendo el atraso promedio de 44 dias. Esto provocd serias dificultades en las tareas previas al
conteo, listado y cartogratfia y continuos reclamos por parte de la mayoria de las DPE.

Con posterioridad a esa fecha, la disponibilidad de una masa de dinero significativa, disimulo
las demoras registradas en la remision de las cuotas de los convenios siguientes y permitio
asegurar el cumplimiento de los trabajos y la virtual suspensién de 10s reclamos.

Esta cuestion atecté el desarrollo de las actividades, ya que los cursos de capacitacion debieron,
en algunos casos, dictarse mas alla del limite de lo aceptable aunque no necesariamente pueda
asegurarse que afectara la calidad del Censo.

La situacion de emergencia econdémica del pais y las consecuentes restricciones presupuestarias
de las provincias, traducidas en normas de racionalizacion administrativas y de control del gasto
publico, generaron:

+ En Misiones, incertidumbre sobre los alcances de las medidas, lo que motivé consultas
que definieron ia situacion en el sentido de que los fondos destinados al Censo estaban
exceptuados de las restricciones.

» En Formosa, bloqueo de fondos por una medida general de control del gasto que fue
resuelto con un decreto de excepcion.

« En Corrlentes, al estar previsto en el decreto provincial de adhesién la excepcion alas
restricciones generales, no se presentaron problemas.

» En Chaco, el decreto de adhesion eximié de las normas generales de restriccion a los
gastos censales vy, posteriormente, el decreto de postergacion del Censo para 1891 lo
exceptud nuevamente de normas restrictivas posteriores a las primeras.

Resulta recomendable que el INDEC considere esta expetiencia previendo mecanismos que
garanticen la libre disponibilidad de los fondos de los programas nacionales.

2.4. Coordinaclén entre los sistemas Administrativo-contables provinclales y el nacional

No existieron desacuerdos generaies en este punto. Se recomienda que el INDEC comunique
a las provincias la efectivizacion del depésito de fondos, dentro de las 24 horas de realizado.

ANEXO - REGION 3:
Compensacién a la estructura censal

En este tema se verificé una gran improvisacion en los mecanismos administrativos generados
para cumplir con esta tarea, fruto de un desconocimiento sobre su envergadura y complejidad.
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A esta improvisacion se sumo:

a) El art. 7° del Decreto N? 1734 que establecié un sistema de pago gxcesivamente rigidoy
ficticiamente nivelatorio sin contemplar diferencias en las responsabilidades de la estructura

censal.

b) Tanto los manuales de capacitacion destinados a todos los niveles , como la difusién u
otros medios, soslayaron la decisién politica de compensar a la estructura, probablemente
debido a que fa organizacién intema del INDEC adopté laformade dgpgrtamentos estapcos
(con escasa realimentacion entre ellos) lo que impidié, el resolver rapidamente cugstlones
imprevistas. Esto provoco descreimiento en la estructura censal acerca de la veracidad del
pago. ‘

¢) La ausencia de instrucciones, destinadas a las direcciones provinciales de estacﬁstica.
para un adecuado manejo de las néminas que permitieran obtener un resultado agil en el
pago y los sucesivos cambios exigidos por el INDEC para la liberacion de los fondos, por
ejemplo: o

- Inicialmente se fij6 como suficiente el envio del juego original de néminas firmadas
por el director de la DPE. )

- Luego se exigié la remision al INDEC del padrén completo producido por la
computadora.

- A posteriori se reclamé el padron por orden alfabético que no concordaba, en algunos
casos, con el padrén completo emitido para ef banco.

- Simnitar dificultad se presenté con el texto para la confeccion de los recibos ya que no
hubo una sisternatica y oportuna informacion al respecto.

d) La doble relacién DPE. - INDEC y BANCO que provoco confusion en los funcionarios
bancarios quienes veian a la DPE como institucién responsable del operativo pago. En el
caso de Corrlentes originé graves dificultades ya que el banco reclamo el cobro del servicio
a la direccion. La solucién para este problema consistié en el pago del servicio con fondos
provinciales.

Como elemento positivo a destacar se considera que el depdsito anticipado de los fondos
destinados al pago constituyé un aval importante para, en ese momento, motivar a la estructura
censal.

Ademas, las provincias de Corrlentes, Formosa y Chaco opinan que el sistema administrativo
implementado por el INDEC, para el manejo y rendicién de esos fondos, fue conveniente.

La provincla de Mislones manifiesta que si bien, nunca propuso que la DPE manejara los
fondos, no alcanza a comprender la imposibilidad de una mecanica en su remision, similar a la
del resto de los convenios,

[ REGION 4: LA RIOJA, MENDOZA, SAN JUAN Y SAN LUIS
2.1. Oportunidad y motivo de cada convenio

* Falto una definicion programatica global del Censo emitida con la debida anticipacién, como
asi también, la figura de un dire~*or, comité o consejo directivo del censo. Estos hechos motivaron
retrasos por falta de coordinacion para articular las distintas etapas del operativo censal.

* Se careci6 también de una unidad de ideas, en Ia programacién presupuestaria del censo,
que reflejara las definiciones conceptual y operativa del mismo.

-Exisﬁeronproblemasdeoperaividad,tantoenlaelaboracimcomoenlaﬁ'madelosoommios,am
cumﬁosedejaexpresadoqueestetemesdediﬁdlmsdud&.taﬂoparadINDECoomopa'alasDPE.
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» La existencia de multiples convenios (Uno o méas de uno para cada etapa) generd engorros
y complicaciones. Se piensa que hubiera sido mas operativa la firma de pocos convenios teniendo
en cuenta un conjunto de actividades o etapas censales.

* Hubo demora en la elaboracién del convenio de pago a los censistas y cambios en los
procedimientos de formas de pago.

2.2. Pautas presupuestarias establecidas

+ Conrespecto a las pautas presupuestarias, en general, fueron adecuadas y cuando existieron
diferencias, fueron consensuadas entre las partes.

2.3. Influencia de la fecha de pago de los convenios en el desarrolio y calidad de las tareas

» La demora en la iecha de pago de los convenios provocd el no cumplimiento del cronograma
censal. Cada provincia buscé las soluciones oportunas para:

- la extension e intensificacion de la jornada laboral;

- los retrasos importantes en los pagos al personal contratado y de planta, proveedores y
servicios basicos. En algunos casos, como por ejemplo en Mendoza, pudo resolverse
mediante el apoyo del gobierno provincial.

2.4, Coordinacion entre los sistemas Adminlistrativo-contables provinclaies y el naclonal

» Con referencia a este item y su relacion con el INDEC: en Mendoza, la DPE logré para el
Censo una legislacion flexible que le permitié agilizar sustancialmente el manejo financiero.
Caso similar sucedié en San Luis. En San Juan, las normativas legales contables fueron
mucho mas rigidas por lo que existieron algunas demoras en las tramitaciones administrativo-
financieras dentro de la provincia.

La vinculacidn Provincia-Nacién que fue fluida en todos los convenios no se concretd, sin
embargo, en el correspondiente al pago de censistas en Mendoza y en San Luls. La excepcion
la constituyé San Juan porque no se establecieron pautas uniformes y con la debida antelacién
como para trabajar con las néminas de censistas, con los listados y recibos de remuneraciones.
E! banco de la provincia se hizo cargo de la operatoria de pago a través de su estructura para lo
que partio de los listados y recibos para censistas entregados por el CCP (Comité Censal Provin-
cial).

ANEXO - REGION 4:
Pago a censistas

Tamo Mendoza como San Luls expresan, que por la falta de instrucciones precisas sobre
cémo debia presentarse la informacién -némina para el pago a censistas- al INDEC y al banco
provincia, se produjeron demoras innecesarias para pagartes a los mismos aun cuando los fondos
estaban depositados en las entidades bancarias. Asi se resté impacto positivo para el cierre de
un operativo logrado con éxito y mucho esfuerzo ya que todas las etapas previas se habian
concretado en tiempo y forma.

En San Luls, las causales citadas significaron trabajar con un esquema de ensayo-error
hasta lograr cumplir con el objetivo. Asimismo, el conocimiento y aplicacion de las pautas en
forma anticipada hubiera evitado la agitacion de los docentes y las manifestaciones publicas, que
no solo afectaron a la DPE -San Luis- sino también, al ejecutivo provincial (gobernador y ministro)
cuando ellos no tenian responsabilidad directa en el tema.

En San Juan, por razones circunstanciales, las normas de trabajo “Pago a censistas” se
consensuaron con el INDEC por iniciativa previa de la provincia. No obstante cabe mencionar
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que aun cuando los procedimientos arealizar se tenian claros, la ejecucion de los mismos conllevé
a un esfuerzo muy importante y sobre todo, desgastante.

"REGION 5: LA PAMPA, NEUQUEN Y RO NEGRO |

2.1. Oportunidad y motivo de cada convenio

No quedaron aspectos del operativo sin financiamiento aunque la gportunidad dfa’ firma de los
convenios no fue la mejor por cuanto, los plazos de gestion administrativos de la Nacion, sumados
alos correspondientes de la provincia, determinaron que ta fluidez de fondos no fuera I_a adecugda.
Esto confluyé en una falta de sincronizacion entre el cronograma de tareas y el calendario financiero.

2.2. Pautas presupuestarias establecidas

La provincla del Neugquén no estuvo de acuerdo con las pautas presupuestarias establecidas
en el convenio de capacitaclén y logistica porque no fueron lo suficientemente claras para
elaborar el presupuesto y causaron demora y desgaste en toda ja estructura censal.

Para Rio Negro las pautas no resultaron compatibles con la realidad provincial.
2.3. Influencla de la fecha de pago de los convenlos en el desarrolio y calidad de las tareas

Si bien no se puede cuantificar el deterioro sufrido en la calidad de las tareas, es presumible
pensar que éstas se vieran afectadas por los atrasos en las fechas de pago, porque en muchos
casos, esto motivé que se realizaran en menos tiempo del indicado o con cantidad inadecuada de
perscnal.

La Pampa, si bien sufrié desgaste y presion pudo, al utilizar a su propio personal para desarrollar
las tareas detalladas en el cronograma prefijado por el INDEC, solucionarlas atiempo y en forma.

2.4, Coordinacién entre los sistemas Administrativo-contables provinclales y el nacional

Lafalta de coordinacién entre los sistemas administrativo-contables provinciales y el nacional,
dificulté el cumplimiento del calendario de tareas y el controt de gestién de las mismas.

ANEXO - REGION §:
Pago a cenaslistas

Lafalta de mecanismos claros de control de las néminas de censistas ocasionaron discusiones
intiles y demora en todos los tramites de pago a la estructura censal.

Es de rescatar la colaboracién y buena disposicion de las entidades bancarias de cada provincia
que paliaron, de la mejor forma, los problemas que se ocasionaron en su oportunidad.

| REGION 6: CHUBUT, SANTA CRUZ Y TIERRA DEL FUEGO

2.1. Oportunidad y motive de cada convenio y 2.3. Influencia de la fecha de pago de los
convenlos on el desarrollo y calldad de las tareas

La Secretarfa de Planificacion de la Nacién, hasta enero del 91, no tuvo compromiso polftico
para acompanar la gestion técnica y asi trabé con su inaccidn, la tramitacion administrativa de
los convenios y retrasé el normal desenvolvimiento de las tareas.
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Los problemas de oportunidad, que se verificaron en general con los convenios de otros
programas, se agravaron en el caso especifico del CENSO’ 91 debido al problema institucional
mencionado anteriormente y a ios provocados por las dificultades econdmicas de! pais.

Los inconvenientes que surgieron por la situacion expuesta en cada provincia, se resumen,
para:

Tlerra del Fuego: en un gran retraso en la programacién que pudo haberse agravado por el
condicionante meteorolégico. Para solucionaro hubo que recurrir a fondos afectados a otros
convenios.

Chubut: en e! peligro que corri6 el operativo rural y sobre todo, la calidad de su cobertura. En
ias demoras producidas en la designacion de la estructura censal y en la compresién de los
tiempos de capacitacion de dicha estructura.

Para respotider a estos problemas se recurrié a fondos afectados a otros convenios y agotados
éstos, a un préstamo de ia provincia at comité censal.

2.2. Pautas presupuestarlas establecidas

Para la regi6n resultaron totaimente irreales. Esta situacion exigié un proceso de negociacion
muy intenso con el INDEC que ocasiond demoras y desgastes en los funcionarios involucrados
de ambas partes.

El problema se solucioné al confeccionar los presupuestos segun ia realidad de cada provincia
y al exigir al INDEC su aceptacion como condicion para desarrollar el operativo.

Para el futuro se propone: que el INDEC elabore los grandes capftulos a manera de marco
referencial y luego que cada provincia presupueste segun su realidad. Esta mecanica fue la
utilizada en el Convenio Precensal |, sistema que resulté ser el mas eficiente.

2.4. Coordinaclén entre los slstemas Administrativo-contables provinciales y el naclonal

Las fechas de pago no contemplaron los problemas administrativo-contables de las provincias,
problemas que por otra parte, trascienden los niveles de decision del INDEC o de las DPE, o de
ambos.

Como solucién se propone:

1) El solicitar una mayor flexibilidad para cada provincia en la coordinacién de las clausulas de
los convenios entre la legisiacién nacional y las provinciales.

2) El contemplar la creacién de cuentas bancarias especiales que permitan agilizar los tramites
de disponibilidad de los fondos.
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| REGION 1: CAPITAL FEDERAL, BUENOS AIRES, ENTRE RIOS, SANTA FE Y CORDOBA |

3. Apoyo Institucional en las tareas precensales

ENTRE RIOS

Autorldades provinclales: No existié una actitud de predisposicion prioritaria con relacién al
Censo. Una vez efectuada la solicitud y ejercida la debida presion se logré una respuesta favorable
y répida.

El dia del operativo censal hubo colaboracion y presencia continua.

Organismos centrallzados y descentralizados provinclales: Prestaron toda su cooperacion
paralas tareas precensales y las del operativo (seguridad, vehiculos, correos, telecomunicaciones,
infraestructura).

Organismos nacilonales y municlpales: Cooperaron con el aporte de vehiculos, lanchas,
personal, etcétera durante el dia del Censo.

En las zonas de islas, que cubren gran parte de la geografia provincial, se intentd coordinar,
an primera instancia, con la Prefectura Naval Argentina.

Por desavenencias presupuestarias, la decisién de la DPE fue trabajar directamente con las
escuelas de estas zonas islenas. Asi fue como en Diamante, Gualeguay e Islas del Ibicuy, el
operativo censal estuvo dirigido por la propia estructura escolar.

CORDOBA

Autoridades provinclales: Prastaron apoyo politico y una cobertura suficiente del operativo.
El Ministerio de Educacion colaboeré eficientemente con el Censo.

Organismos naclonales y municlpales: Las municipalidades dieron muy poca respuesta a
la solicitud de actualizacion cartografica de sus plantas urbanas. No obstante, para el operativo,
la ayuda logistica (vehiculos) fue debidamente satisfecha. Los organismos nacionales no prestaron
ningn auxilio, pese a las sucesivas notas y solicitudes que se les elevé.

Fuerzas armadas: El dia dispuesto para el Censo cumplimentaron a satisfaccion su cometido
como censistas, dentro de las unidades de su dependencia pero no contribuyeron con vehiculos.

Sector privado: Participé en la difusion de los objetivos del Censo y contribuy6 con vehiculos.

CAPITAL FEDERAL

Autoridades municipales: Se obtuvo su asistencia en cuanto a [os tramites administrativos.
Con respecto a los vehiculos, s&lo se tuvieron en cantidad suficiente el dia del operativo, a pesar
de habetios necesitado también, para las tareas precensales.

El 4rea de Educacién de la MCBA, a través del coordinador ante el comité censal, brindé en
especial, toda la ayuda necesaria.
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Policia Federal: El dia del Censo facilité movilidad y custodia hasta la entrega del material
censal en la Direccién de Estadistica.

Otros organismos de seguridad: Cumplieron la tarea de censistas en las unidades de su
dependencia.

La Comisién Municlpal de la Vivienda desempend un rol fundamental en la organizacion y
relevamiento de villas de emergencia y nicleos habitacionales transtorios.

Otro aporte importante se recibid desde las univeraldades privadas que proporcionaron
recursos humanos para la conformacion de estructuras de radio completas.

BUENOS AIRES

Autoridades del comité censal: Tanto el presidente como el vicepresidente (secretario
general de la gobernacién y director general de escuelas) dieron un amplio y continuo apoyo al
operativo en tareas precensales y censales.

Los distintos ministerios provinclales estuvieron presentes con vehiculos, camiones y per-
sonal,

La Direcclon General de Escuelas facilité cantidades importantes de escritorios y sillas para
la organizacién de los equipos centrales y también puso a disposicion las lanchas para el
refevamiento en el Delta.

Radlo provincila presté oficinas para el trabajo de los equipos centrales.

Las municlpalidades participaron en forma activa desde el inicio de las tareas precensales
(listados, segmentacion, organizacion de logistica para el operativo) y el dia del Censo posibilitaron
vehiculos, personal, instalaciones y comunicaciones,

Las empresas privedas aportaron vehiculos el dia del operativo.

Los bancos (organismos pagadores), en las tres jurisdicciones, actuaron en forma eficiente
al alianar todos los problemas que se presentaron durante el pago al personal de la estructura
censal.

[ REGION 2: JUJUY, SALTA, TUCUMAN, SGO. DEL ESTERO Y CATAMARCA

Las DPE recibieron el apoyo y la colaboracion de los estados provinciales, municipales y
nacional y de empresas e instituciones privadas.

Provinclales:

a) Sistema educativo: adhirié irrestrictamente al operativo censal desde un principio al
incorporar, en el calendario escolar, las tareas censales. Asimismo, facilité la participacién
de los docentes en la capacitacién y en el relevamiento; proporcioné los edificios para la
instalacion de las jefaturas de radio, fraccion y departamento y puso a disposicién de las
actividades censales sus servicios administrativos y de comunicaciones.

b) Administracion general: por di'srentes vias aportd vehiculos automotores y utilitarios;
medios de comunicacion (red de radios provinciales); operativo preventivo de seguridad y
en las provincias de Catamarca y Tucumén, los servicios de sus centros de computos. Esta
daitima provincia ademés, contribuy con su sistema provincial de salud.
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Si bien les decretos provinciales de Adhesién al Censo establecian amplias facultades para el
secretario ejecutivo y la obligacion, para todos los funcionarios de la administracion provincial, de
proporcionarle los recursos que aquét solicitara, en ios hechos, el apoyo que se obtuvo fue otro.
El mismo no resulté de dicho instrumento legal sino de decretos posteriores de carécter instru-
mental y a través de vinculaciones personales.

En Tucuman se sancioné un decreto que permitio agilizar los tramites administrativos y en
Jujuy otro, para afectar los vehiculos con numero de patente y nombre de los choferes.

Municipales: Algunos municipios de las provincias de ia region adhirieron formalmente al
decreto provincial de realizacion del Censo.

En las tareas precensales los municipios de Salta, Jujuy, Catamarca y Santiago del Estero,
facilitaron los medios materiales o humanos para la ejecucion de las tareas de actualizacion
cartografica, listado y conteo.

Durante el relevamiento, en todas las provincias, los municipios pusieron a disposicion de los
jefes de departamento locales, vehiculos y medios de comunicacion.

Naclonales: Las instituciones y reparticiones nacionales, en todas las provincias, colaboraron
ampliamente con el operativo censal.

En Tucumaén y Jujuy , la participacion del Ejército fue limitada por la escasez de sus recursos
y el mal estado de su parque automotor. No ocurrié lo mismo con la Gendarmeria Nacional.

Privadas: en Tucuman y Jujuy se recibié también la asistencia gratuita de diterentes empresas
agropecuarias e instituciones privadas como por ejemplo: del Aeroclub de Jujuy, el Club de
Andinistas de Tucuman, etcétera.

[ REGION 3: CORRIENTES, CHACO, FORMOSA Y MISIONES

FORMOSA

El apoyo institucional del INDEC fue facilitado gracias a la intervencion de la delegada nacional
en la Ultima etapa del operativo. Esto se extendié también a otros organismos nacionales a
través de la intervencion del INDEC.

Si bien de parte de las autoridades provinciales no hubo un aporte efectivo en cuanto al
presupuesto financiero, la provincia no descuidé, en ningin momento, el desarrolio de las tareas
censales lo que permitid que no existieran interrupciones ni interferencias que afectaran al operativo
censal.

CHACO

El apoyc del Gobierno Provincial se centralizé en la figura del subsecretaric de comercio
interior, que actué como presidente del comité técnico censal y fue la persona bajo cuya autoridad
estuvo la DPE. Es de destacar, que en todo momento, se desempeié con una enorme voluntad
para resolver los problemas que surgieron a lo largo del periodo precensal.

Las reparticiones e instituciones locales, dependientes de la nacién, la provincia o las
municipalidades {catastro, municipios, Instituto de la vivienda, Fuerzas Armadas y de seguridad,
etc.), brindaron su ayuda concreta en areas especificas.
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Los niveles superiores de conduccion no participaron en la etapa grecensa!: el comité censal
provincial se reuni6, por primera vez, el 9 de mayo de 1991, Convendr!a replantearse e_n'el’futt'nro
la creacion de este nivel politico y otorgar, en su lugar, mayores capac@ades a un comité técnico
censal, mas apto para enfrentar las posibles situaciones de emergencia.

El INDEC concretd su apoyo a través de una visita del director y de dos funcionarios superio_r'es
(octubre de 1990). Posteriormente tuvo otra participacion, a través del area Coordinacién
Institucional, en una reunién de intendentes.

MISIONES

Al comienzo de las tareas precensales el apoyo de los organismos provinciales _fue n_'lés b_ien
escaso. Esta actitud obligé a la direccion a buscar mecanismos adecuados para revertir la situacion.

Las acciones que entonces se implementaron fueron, entre otras, las siguientes:

« Adopcion y difusion del siguiente eslogan: “El Censo Nacional de Poblacién en Misiones
es una tarea que por su envergadura no podra ser responsabilidad de un solo organismo”
-Direccién de Estadistica- “Todos colaboramos para concretarlo”.

* Invitar a un conjunto de reparticiones (previamente seleccionadas segun los medios o los
recursos disponibles) para que designaran un nexo censal ante el vicepresidente del comité
censal provincial . Posteriormente se extendi6 la invitacion a participar de una reunion
informativa del CENSQ' 91. En esta reunion se les dio a conocer los detalles de todas las
tareas que se estaban realizando y que aiin quedaban por realizar, con los requerimientos
de cada una de ellas, Conforme con esto, cada representante debi6 informar por escrito,
sobre los aportes que podia efectuar al organismo. Estas reuniones continuarcn realizéndose
en forma periédica y en las mismas se los ponia al tanto de la marcha de los trabajos. Este
grupo de nexos institucionales aportd, a la secretaria ejecutiva del Censo, un apoyo eficaz
y oportunc a lo largo de todas las etapas censales.

* Constitucion de los comités municipales: estos comités estuvieron integrados por los
intendentes ¢ sus representantes y por integrantes de las fuerzas vivas de la localidad
(empresarios, comerciantes, etcétera). Los mismos resultaron muy eficaces como apoyo a
las actividades desamrolladas, tanto por lcs jefes de departamento, como por los de fraccién.

Con las acciones de conformar estos grupos de nexos y comités municipales se logré
descentralizar a los distintos apoyos institucionales ya que mientras unos asistian al nicieo cen-
tral, con sede en la capital, los otros se reunian en distintas zonas del interior de la provincia.

El apoyo brindado por el INDEC fue permanente en todas las areas, destacandose en forma
particular, el correspondiente a |la coordinacién institucional.

Por otra parte cabe sefialar, en el orden provincial, el apoyo de: Policia de la provincia, Instituto
Provincial de Loteria y Casinos, Ministerio de Educacion, Direccién de Ensefanza Primaria, Banco
de la Provincia de Misiones, Vialidad Provincial, Empresa de Energia de Misiones, Ejército y
Gendarmeria.

CORRIENTES

El Decreto de Adhesion estipul6 la formacién de un comité censal provincial y un comité
ejecutivo. Al primero lo integraban autoridades superiores, presididas por el gobemador, mientras
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que el comité ejecutivo fue conformado por los subsecretarios de las areas involucradas en el
operativo, como ser, el de la subsecretaria de asuntos municipales, la presidenta del Consejo
General de Educacion y el subsecretario de Planeamiento de la Gobernacién, del que depende la
DPE, Secretaria Ejecutiva Censal.

En lo relativo al compromiso asumido por los integrantes del Comité Ejecutivo Censal, la
Subsecretaria de Planeamiento apoyd, en forma total, lo planteado por la DPE. Sin embargo es
de destacar el valioso aporte brindado por el Consejo General de Educacion ya sea por la
participacion de sus autoridades en tareas precensales, como también, por la puesta en practica
de medidas que apuntalaron los trabajos previos, desde el aho 1989 en adelante.

En lo que respecta al comité censal Provincial, se reuni6 por vez primera, con una semana de
anticipacion, a solicitud de la DPE y esto ocasiond no contar con el apoyo institucional para la
afectacion y disposicion, tanto de recursos humanos, como de medios de movilidad necesarios
para la concrecion de tareas precensales. Por demas esta el sefalar las consecuentes pérdidas
de tiempo y los mayores costos que se generaron para poder cumplimentar el cronograma.

En la ayuda institucional, brindada por el INDEC se destaca la presencia de su director, en el
momento del lanzamiento del operativo en la provincia, lo que sirvié de motivacion para que los
jefes departamentales comenzaran sus tareas con un mayor nivel de compromiso hacia el Censo.

Las DPE de la region destacan que, en varias oportunidades, sintieron ho contar con el apoyo
suficiente de los niveles superiores, nacionales y provinciales y que una comunicacion mas fluida
y continua entre y desde esos niveles, les hubiera otorgado una mayor tranquilidad para a
concrecién de las tareas netamente técnicas, especialmente, en lo que hace a la decisién politica
de no afectar la disponibilidad de fondos ni la transtferencia de partidas.

[ REGION 4: LA RIOJA, MENDOQZA, SAN JUAN Y SAN LUIS

* En San Juan se contd con el apoyo amplio y positivo del gobierno provincial: de los ministerios
de Educacién y del de Economia; de las direcciones de Aerondutica, Provincial de Vialidad, de
Automotores, de Prensay de Telecomunicaciones; Recursos Energéticos e Hidraulica; municipios
y Policia; de organismos nacionales: INDEC; Fuerzas Armadas: Ejército, Gendarmeria; Direccion
Nacional de Vialidad; Universidad Nacional de San Juan.

» En Mendoza las instituciones a nivel provincial sustentaron incondicionalmente los procedimientos
pertinentes y de la misma manera respondieron a los requerimientos del consejo ejecutivo, las
instituciones nacionales, las Fuerzas Armadas y de seguridad. Cabe destacar la colaboracion
brindada por Gendarmeria en el departamentc de Malargle.

» En San Lule el sostén institucional otorgado al operativo censal se puede evaluar desde dos
ambitos: a) el del Poder Ejecutivo de la provinciay b) el del INDEC.

a) El Poder Ejecutivo provincial suministré una ayuda amplia al operativo censal, en especial,
representado en la persona del sefior Gobernador y por la Subsecretaria de Planeamiento de la
provincia. Las otras 4reas del gobiemo colaboraron en una forma que se puede considerar como
aceptable dentro de lo que este acontecimiento sumaba a sus tareas habituales. Una consideracion
aparte reviste el hecho de haber podido disponer de los fondos para financiar el operativo, con
libertad administrativa (entendiéndose por tal a un manejo serio y responsable) lo que permitio evitar
ol tramite administrativo de firmas, autorizaciones y pases por oficinas, hecho que no hubiera ocurrido
si estos fondos hubieran ingresado a la administracion central. Se gestioné un Decreto de eximicion
que permitié contar con el uso y aprovechamiento de los dineros en forma &gil y dinamica y que no
entorpecié, ni el desarrollo de las tareas censales, ni la rendicion de las mismas.
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b) Desde el INDEC se encontré respuesta favorable en todos los aspectos en que fue necesario
contar con su apoyo, ya sea para aclarar dudas, enviar materiales, firmar convenios o con la
presencia de su personal técnico, tanto en las tareas previas como durante el operativo. Otorgaron
su ayuda: Vialidad Nacional y el Ejército y cuando se la solicit6, se obtuvo la de la Universidad y
la de organismos de Salud Publica. El problema se planted con dos instructores que revestian
como docentes de nivel medio, en escuelas nacionales dependientes de la _Dlre-cmon Nacional de
Educacion Media y Superior y que no pudieron conseguir lograr una licencia con goce de sueldo
por el término de dos meses. A pesar de ello cumplieron con el cronograma de cursos a dictar al
adecuar sus horarios para cumpiir con los objetivos previstos.

| REGION 5: LA PAMPA, NEUQUEN Y Ri0 NEGRO

Neuquén: En general se conté con el apoyo de las diferentes instituciones, tanto'n.acio_nales
como provinciales y municipales. Desde 1989 se mantenian contactos con el Ministerio de
Educacién de la provincia que habia designado un representante para atender todo lo atinente al
CENSQ'91. Su colaboracién fue invalorable, tanto en la selecciéon de jefes departamentales,
como en la organizacion de los cursos de capacitacion, levantamiento de clases, etcétera.

El Ejército, la Gendarmeria, Prefectura Nacional y Policia de la provincia nombraron delegados
que fueron los interlocutores con los que se concertaron las tareas a realizar. En todos los casos
la colaboracion efectivizada fue excelente.

En el caso puntual del Ejército se detectaron fallas de comunicacion desde el comando en jefe
al comando de brigada (locales), pero estos inconvenientes pudieron ser solucionados.

El delegado de la Policia de la provincia actud, ademéas, como coordinador de la instruccion
para censistas de viviendas colectivas institucionales. En todos los casos éstas fueron censadas
por personal de las respectivas instituciones. A cada uno de los municipios se les informd el
nombre de los jefes departamentales, requiréndoseles apoyo para la tarea censal.

Fueron directamente los jefes de departamentos los encargados de realizar las gestiones ante
ellos y no se detectaron problemas.

Cabe mencionar la excelente colaboracién prestada por el Banco de ia Provincia del Neuquén
&n el operativo correspondiente al pago de censistas por haber puesto de manifiesto, una buena
predisposicion para solucionar los eventuales inconvenientes presentados.

La Pampa: el apoyo destacable que logré esta provincia fue el de los municipios. Las
reparticiones provinciales, en general, prestaron su ayuda durante los diez dias previos al operativo
{en cuanto a personas y vehiculos). La Direccidn se hizo cargo de todos los gastos de movilidad
y de los choferes afectados.

Las reparticiones nacionales fueron remisas, en cuanto a la colaboracion, por no tener en
claro la significacién del apoyo, ni ta obligacién de prestario.

De las FFAA, sélo la Gendarmeria actué en zonas suburbanas de General Acha y también
aporté para gastos y viéticos que estaban a cargo de la Direccion de Estadistica.

Ei Ejército nombré un delegado que se mostré reticente al comienzo por no tener érdenes
superiores y cuando efectuaron el ofrecimiento, presentaron un programa de afectacion de 20
vehiculos con su choter, custodio, gastos de movilidad y presupuesto para viéticos destinados a
ese personal, pero no se utilizé esa presunta colaboracién. Sélo se ocuparon en disponer de su
gente para censar las unidades , los barrios y edificios donde residian,

Las comunicaciones fueron fluidas y no presentaron inconvenientes. Se emplearon diversas
vias: las telefonicas, las de Defensa Civil y la Red Provincial de Radiotelefonia de los municipios
y comisiones de fomento. En algunos casos, sobre todo en el oeste, se utilizd la radio de la
Policia Provincial.
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Las Relaciones institucionales estuvieron totalmente a cargo de la Secretaria Ejecutiva y en
general, discurrieron sin inconvenientes.

§u colaboracion consistio en el aporte de recursos humanos y fisicos, especialmente de
veh|9ulps. Cabe mencionar, en cuanto a este Ultimo aspecto, que dichos organismos manifestaron
restricciones en la cantidad de sus unidades y limitaciones por el estado de las mismas.

Se debe destacar la buena predisposicion y colaboracién de las siguientes instituciones:

Gendarmeria Nacional, que se encargd de trasladar en sus vehiculos a los censistas que
relevaron la zona de Meseta, Similar fue el caso en la zona de montana de Bariloche.

Subprefectura: su personal fue afectado para censar las Islas del Rio Negro.

Vialidad Provincial: aporté gente y la mayoria de los vehiculos que poseen en distintas
localidades del territorio provincial, como asi también, el combustible.

Policia de la Provincia: ofrecié su apoyo tanto en personal como en transportes.

Corresponde aclarar que los contactos se hicieron inicialmente en forma centralizada desde
la Direccion General de Estadistica y Censos. Posteriormente esta tarea fue realizada por los
jefes de departamento, en cada jurisdiccion.

| REGION 6 CHUBUT, SANTA CRUZ Y TIERRA DEL FUEGO

Santa Cruz: Se integré un comité censal provincial pero no se lo convocéd por los problemas
institucionales conocidos (cambio de auteridades provinciales).

E! apoyo se basd en las relaciones organicas de la direccién con cada uno de los organismos
involucrados.

Como autoridad practica o formal se considera que no fue necesaria su constitucion.

Tlerra del Fuego: Se cred el comité censal que funciond, fundamentalmente, en los dos
meses inmediatos anteriores a la fecha del relevamiento como apoyatura, sobre todo, en cuestiones
de logistica.

Hubo una muy buena relacién institucional entre la direccion y los demas organismos
provinciales y nacionales que tuvieron, en todo momento, buena predisposicion a pesar de sus
propias restricciones presupuestarias.

Al comité censal se lo convocd periddicamente obteniéndose muy buenos resultados.

Chubut: Se constituyé el comité censal provincial que fue convocado, lograndose un resultado
positivo. A cada funcionario, integrante del mismo, se le solicitd que nombrara un funcionario de
nivel medio, como representante en sus relaciones con la DPE. Esto permitié mantener reuniones
periédicas a fin de organizar el operativo, ya sea, en forma conjunta, o con cada uno de los
responsables.

En las tres provincias, a pesar de observarse un escaso compromiso politico hacia el Censo,
las relaciones con los organismos involucrados pudieron desarmollarse satisfactoriamente.

Esta falta de compromiso provoco que las DPE tuvieran que asumir un doble rol; el tecnico,
como su actividad especifica y el politico, en su relacién con la sociedad.

Ante dificuitades puntuales presentadas en las DPE surgié el respaldo institucional por parte
del director del INDEC.
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EEGubN 1: CAPITAL FEDERAL, BUENOS AIRES, ENTRE RiOS, SANTA FE Y CORDOBA |

4.1. Conformaclén de la estructura censal. Criterios establecidos y grado de aplicacidn
integrantss del comitsé censal

De las cinco jurisdicciones reunidas, la Capital Federal contd con un comité censal que,
excepto por su presidente, estuvo conformado por técnicos que tenian poder de decisién. En
todas las provincias los comités censales se integraron con autoridades politicas. El presidente
de cada comité siempre fue un superior jerarquico al secretario ejecutivo.

CAPITAL FEDERAL

El comité censal se formd en octubre de 1990 y en diciembre del mismo afo fue desarticulado
a causa de las jubilaciones masivas establecidas por decreto.

Para poder realizar los nuevos nombramientos, entre otras cosas, hubo que esperar la
reanudacion de las clases. Sin embargo, el resultado fue altamente positivo debido a la agilidad
demostrada en la tarea por el personal reemplazante.

Es necesanio aclarar que estas dificultades se produjeron a causa de la fecha inadecuada del
Censo.

BUENOS AIRES, CORDOBA Y SANTA FE

Los respectivos comités censales se constituyeron en la fecha prevista y su funcionamiento
fue eficiente.

ENTRE RIOS

El comité censal fue conformado oportunamente pero, en marzo de 1991, debié ser
reformulado por las reestructuraciones de los organismos provinciales. Esto trajo como
consecuencia bloqueos en el manejo de fondos y retrasos en la puesta en marcha det operativo
censal.

SANTA FE

La estructura censal se organizé sobre los archivos de establecimientos pre-primarios y
primarios y de personal docente. Se codificé al primero segin la clasificacion de departamento,
fracciény radio y luego se lo relaciond con el segundo. Sobre esa base se procedio a la designacion
de los directores de establecimientos o de los vicedirectores (o de ambos) como jefes de fraccion
y de radio y a partir de esos niveles, también a la de los censistas y de sus auxiliares.

Las néminas de estos nombramientos fueron enviados por la DPE a los jefes de departamento,
de fraccién y de radio para su confirmacién, modificacién e inclusién de incorporaciones, en
caso de estar incompletas, con lo que se actualizé la base de datos del personal de la estructura.
Esa base de datos fue la que se utilizé para efectuar los pagos correspondientes.

Funcionalmente, la provincia se divide en dos zonas bien diferenciadas: Norte y Sur. Por
esto, el secretario ejecutivofcoordinador que se hizo cargo de la zona norte (con sede en Santa
Fe), fue secundado por un auxiliar quién se hacia cargo de la zona sur con asiento en Rosario.
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Se designaron ayudantes para los jefes de departamento de acuerdo con _Ia ganti;iad de fracciches
a su cargo. El sector primario oficial cubrio la totalidad de los cargos jerarquicos. El restp del
personal que provenia de otros organismos, se incorporo a la estructura en caragter de censistas.
No obstante no habersa tenido en cuenta la recomendacién del INDEC (formacion de estructuras

compietas), el resultado fue éptimo.

CORDOBA
Se respet6 la estructura propuesta por el INDEC.

BUENOS AIRES

Debido a los retrasos que se generaron en la segmentacion por:
a} haber elegido una fecha inapropiada para el operativo (receso enero/marzo) y

b} por la redefinicion de las pautas de muestreo, casi hasta abril, e} porcgn_taje de supientes de
todos los niveles de la estructura aprobada inicialmente resulté insuficiente.

Es asi que se sugiere:
* Revisar ese porcentaje ya que de acuerdo con pautas intemacionales debe ser bastante superior.

* Reconsiderar la fecha fijada para el operativo y tratar de reubicaria entre las que se han utilizado
en los tres (timos censos nacionales, en el periodo del afo que resutte mas conveniente y
adecuado para todas las provincias. Entre otros aspectos considerar los factores econémicos,
climaticos, de disponibilidad de la estructura docente y hasta de mejor comparabilidad.

Reveer el cronograma de las tareas preparatorias del Censo con el fin de obviar la reiteracion
del motive planteado en el punto b).

La conformacion de la estructura a partir de la Secretaria Ejecutiva incluyd, por necesidades
de la provincia, por su zonificacion y al margen de o propuesto por el INDEC: 14 delegados
zonales, 18 subdelegados zonales, 126 jefes municipales y auxiliares municipales. El resto se
ajusto a lo solicitado por dicho Instituto. En los radios censales de 15 segmentos se incorporaron
auxiliares para los jefes de radio.

Para todos los segmentos de villas de emergencias y “monoblocks” fue necesario incorporar
mayor cantidad de censistas.

La provincia propone, parafuturos censos, la integracion en la estructura formal de los siguientes
roles:

* Delegados zonales, dada la cantidad (127), extension y complejidad de los partidos a manejar.

* Subdelegados para colaborar regionalmente, con los delegados, en el operativo propiamente

dicho.,

jefe de partido municipal, debido a que su figura es muy importante en las tareas precensales

y en el apoyo logistico de las correspondientes al operativo censal.

* Auxiliares municipales, solamente para colaborar con los jefes municipales, en aquellos partidos
que asi lo requieran.

* Un coordinador general y un subcoorrnador para el Gran Buenos Aires (ya incluidos con buen
resultado en el operativo de 1991) a los que convendria ampliar, en futuras estructuras, en mas
subcoordinaciones: para el Gran Buenos Aires Yy 4 para el resto de la provincia.

Jefe de partido alterno, para colaborar con el jefe de partido, en aquellos partidos con méas de
100.000 habitantes.

* Auxiliar de jefe de radio urbano, para todos los radios urbanos.
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Con respecto alos nombramientos de la estructura, en una gran mayoria, fueron absorbidos
por el sector educativo primario bonaerense, hasta el nivel de radio. En los casos de incorporacion
de estructuras completas, procedentes de ofras jurisdicciones (bancaria, municipales, etc.} se
registraron problemas por irresponsabilidad en el cumplimiento de las tareas y por conflictos con
respecto a la estructura docente.

Los denominados “punteros de villa" formaron parte de la estructura censal {(segmentacion,
deteccion de viviendas, mediacion entre el vitero y el censista, acceso y salida de la villa; etc.).
Su desempeno resulté positivo.

ENTRE RIiOS

Se incorporo, a la estructura propuesta por el INDEC, un coordinador institucional debido a la
complejidad de las actividades y al escaso tiempo disponible. La mayoria de los instructores
departamentales fueron supervisores de escuelas y su labor fue satisfactoria.

Las jefaturas de radio utilizaron como censistas no sélo a docentes sino también a agentes de
policia, bancarios, empleados publicos y personal de otros organismos y de Prefectura Naval
Argertina.

CAPITAL FEDERAL

Se manejd con la estructura propuesta por el INDEC, sin necesidad de reforzarla.

4.2. Mislones y funciones de cada uno de los niveles de la estructura, desde el comlté
censal hasta ¢l de censlista, en especlal el de jefe de departamento

Se sugiere reformular las funciones del jefe de fraccion a fin de aliviar las tareas del jefe de
radio y lograr que ademés evacue consultas eventuales.

En la Capital Federal, funcionaron muy bien las estructuras completas propuestas por el
INDEC. Del mismo modo, fue excelente el desempefio de los alumnos de nivel medio y los
voluntarios. Estos Ultimos también tuvieron, en las provincias, un desempefo notable.

Esta Comisién propone que en el periodo intercensal se revea la legislacion existente respecto
del concepto de “carga plblica”, “obligatoriedad” y la puesta en préctica de sanciones, previamente
actualizadas. Asimismo, se recomienda una adecuada difusion de los montos estipulados en
concepto de compensacion, de las fechas de pago y de la seguridad de su efectivizacion. Con
referencia a este purto, al no haberse suministrado informacién adecuada y suficiente a los
censistas, muchos rechazaron la tarea por suponer que la carga pablica habia sido sustituida por
un *acuerdo de partes”, en cuanto a la retribucién por prestacion de servicios. Sin embargo, al
conocerse los montos y la certeza del pago, un gran nimero de personas volvib a ofrecerse para
ocupar los cargos que, por otra parte, ya habian sido cubiertos.

CORDOBA

Los instructores provinciales no se limitaron solo a la capacitacion, sino que apoyaron a los
jefes de departamento y de fraccion.
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[jEGION 2: JUJUY, SALTA, TUCUMAN, SANTIAGO DEL ESTERO Y CATAMARCA

4.1. Conformacién de la estructura censal. Criterlos establecidos y grado de aplicacién

Las provincias representadas en esta Region 2 comenzaron el tratamiento de la tematica
prevista coincidiendo en que los puntos de partida, para armar la estructura censal fueron, de
alguna manera, similares en todas ellas.

Al respecto, cada representante provincial esbozé una apretada sintesis de Iq forma en que
se trat6 la conformacion de la estructura censal y puntualizé que las pautas, para tal fin establecidas
por el INDEC, fueron puestas en practica registrandose los siguientes resultados: todas las
provincias representadas constituyeron el comité censal y muy pronto, en el trans<_:urso de la
labor precensal, se advirtié que aun ai cambiar algunas autoridades de gobierno que lo integraban,
dicho comité en la practica, no brindé el apoyo esperado,

Particularmente, las provincias estimaron que la razén de esta situacion se originé en la falta
de peso politico institucional del Censo.

Ademas se debe considerar que el lapso que medid entre la fecha dispuesta para llevar a
cabo el Censo y la del operativo propiamente dicho no sirvié para concientizar, ni despertar
adhesiones de parte de los funcionarios integrantes del comité.

Los logros que al fin se obtuvieron fueron el fruto de muchos apoyos politicos gestionados
entre los secretarios de planeamiento, educacion, el director de estadistica y el coordinador
provincial,

En sintesis, se arrib6 a las siguientes conclusiones que revisten el caracter de propuesta:
“Que el comité censal, sea una estructura mucho mas pequena y dinamica, comprometida
politicamente y dotado de la suficiente ejecutividad.

Decreto de adhesldn: Con respecto al mismo, notodas las provincias representadas coincidieron
en sus problemas y soluciones:

En Jujuy, no permitié el manejo 4gil de los fondos provenientes del INDEC. Se lo solucioné
con un nuevo Decreto con acuerdo de ministros en el que se estableci6 que los fondos ingresaran
directamente a una cuenta de la DPE.

EnSantiago del Estero, el Decreto consider6 que las funciones administrativo-contables
Se centralizaran en el secretario de planeamiento (que también era el presidente del comité
censal). Este hecho podria haber entorpecido los tramites pero en la practica, la situacion
se resolvid (especialmente en las etapas criticas) por ia ejecutividad de la persona que
conjugé ambos cargos.

Catamarca, Tucuman y Satta no sefalaron problemas por cuanto desde un comienzo,
se permitié que los fondos fueran administrados por el secretario de planeamiento y el
director de la DPE.

Estructura de las DPE
Entodas las provincias participantes, la estructura intema de la coordinacion funcioné conforme

con las pautas preestablecidas por el INDEC, excepto en io relacionado con el jefe de Relaciones
Institucionales y Logistica.
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En Catamarca se logré la cobertura de todas las areas y como aspecto saliente cabe senalar
que la figura del funcionario, mencionado en el parrafo anterior, cobré una dimension significativa
por el cometido especifico que le cupo.

En las otras provincias este rol fue desempeniado por el director provincial de estadistica o
por el coordinader provincial.

Como faceta saliente hay que senalar la necesidad de que el contacto con las estructuras
docentes se lleve a cabo con una mayor anticipacién, lo que permitira a cada coordinador
organizar detalladamente las actividades de acercamiento y de creciente sensibilizacion

para lograr el compromiso requerido y poder asi insertarse en los tiempos de la estructura
censal.

Esta metodologia sugerida fue aplicada, de alguna manera, en Catamarca y los resultados
fueron satistactorios.

4.2. Mislones y funciones de cada uno de los niveles de la estructura, desde el comité
censal hasta el censista, en especial, el de jefe de departamento y fracclén

Jefes de departamento: Estos cargos fueron desemperiados por supervisores docentes que
se vieron imposibilitados (en distinto grado) de desarrollar su misién y funciones en aquellos
casos en que, o no tenian residencia en la zona o relacion jerarquica profesional directa con el
resto de la estructura. A eso hay que sumar que recién se advirié, en el transcurso mismo del
operativo, que en el periodo de entrenamiento, no habian recibido la capacitacion suficiente
para enfremar y resolver la totalidad de las situaciones que se les plantearon.

Se recurrié entonces a los instructores provinciales y se conformé una estructura auxiliar
pero, a pesar de la buena disposicion demostrada, este intento no fue suficiente.

Como posible solucién se propone que:

1) Los jefes de departamento sean seleccionados en funcion de un cierto grado de jerarquia
profesional con relacion a los censistas potenciales

2} El tiempo de capacitacién sea mayor

3) Puedan tener un colaborador inmediato que actuaria como jefe auxiliar y fuera contratado por
la DPE.

Jefes de fracclon: Esta figura de jerarquia intermedia en la estructura censal se limité a
realizar el llenado de planillas. En algunos casos, ademas, sus tareas logisticas se superpusieron
con las de sus respectivos jefes de departamento. Por fo tanto, su misién y funciones, al no
cumplir un cometido acabado, resultaron injustificadas.

En el caso de la provincia de Salta hay que agregar a lo expresado el hecho de que tampoco
conocian el terreno por lo que se generaron nuevas dificultades que llegaron a sobredimensionarse.

En las otras provinclas estas funciones constituyeron una carga de trabajo para el jefe de
departamento.

La solucién que se propone es: redefinir las funciones de la estructura censal superior
adecuandolas a las particularidades geogréficas de cada provincia y a la operatividad logistica
de las actividades del jefe de fraccién.

Jofes de radio: Esta instancia de la estructura censal resulté ser la mas recargada de
actividades. Entre ellas, el dictado de cursos a censistas, tarea que hubiera sido factible de ser
llevada a cabo por los instructores provinciales.
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Todas las provincias representadas coincidieron en que hubo relativas fallas enla Ie_nbor cumplida
por los jefes de radio imputables al cumuio de tareas y funciones que se les atribuyeron y al
escaso tiempo de duracion de los cursos de capacitacion.

Como solucién se propone:

1} Que de sostenerse la idea de que el jefe de radio oficie también de instructor, se amplien los
tiempos de capacitacién para tal fin

2) Que, enlo posible, al jefe de radio no se le asigne el rol de segmfentador y para‘e_lio sugen'rn_os
que, en el periodo intercensal, se cumpla una constante actividad cartogréfica sostenida
presupuestariamente por el INDEC

Censlstas: lltimo eslabon de la cadena de la estructura censal y que recibio6 su capacitacién
de parte de los jefes de radio, de quienes ya nos hemos ocupado en el punto respectivo.

Es coincidente la opinién de todas las provincias representadas de que el censista, sobre todo
el del area urbana, fue muy sobrecargado de trabajo.

En algunas provincias hasta se lleg6 a detectar una fafta de fidelidad en el compromiso asumido
y que los llevd a pasar por alto deliberadamente, a algunas viviendas (hecho que quedd en
evidencia porque sus moradores presentaron la respectiva denuncia). En otros casos, esos
domicilios quedaron sin censar.

El hecho de que este cargo fuera retribuido dio lugar a una serie de opiniones, tanto de los
propios interesados como de personas ajenas al cperativo,

En cuanto al desarrollo del relevamiento censal cabe mencionar que, en las provincias
integrantes de esta comision, se dio el caso de que en muchos de los segmentas urbanos, el
censista, a pesar de haber trabajado hasta muy entrada la noche, no pudo totalizar su labor. En
consecuencia, la DPE y la coordinacion debieron disponer la reanudacion de la tarea al dia
siguiente hasta finalizarla.

| REGION 3: CORRIENTES, CHACO, FORMOSA Y MISIONES

CHACO
4.1. Conformacién de la estructura censal. Criterios establecidos y grado de aplicacién

Se ajusto a la directiva del INDEC y recay6 en los ministerios de Economia, Obras y Servicios
Publicos y en el de Gobierno, Justicia y Educacién, donde se encuentra el Consejo General de
Educacion y con cuya estructura se cubrieron los cargos desde el nivel de jefes de departamento
hasta el de censistas. De este sector también se empled toda la estructura administrativa con sus
siete regiones y escuelas cabeceras.

4.2. Misiones y funciones de cadae uno de los nivelee de la estructura, deade el comité
censal hasta el censlista, en especial, el de jefe de departamento y fracclién

Las Misiones y Funcicnes de cada uno de los niveles de la estructura, estaban claramente
definidos en la teoria, no asi en la practica.

Los instructores, en un gran porcentaje, no residian en la zona donde debian actuar, lo que hizo
imposible la consulta permanente y necesaria de los jefes de departamento ni permitié que se
constituyera en el nexo entre éstos y la Direccién Provincial de Estadistica. Ademés, sus funciones
se limitaron solamente al dictado de cursos, cuando bien podria haberse aprovechado esta figura
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para clarfficar las dudas y los inconvenientes surgidos en el terreno pues, pese a que tenian contrato
por 60 dias, no prestaron el apoyo esperado a la estructura censal.

La seleccidn de instructores se realizd, en una primera instancia, a través de los niveles de
decision politica de la provincia y de ella resulté un conjunto de 22 personas, nUmero que no se
ajustaba a las pautas establecidas por el INDEC.

Se solicito a través del deiegado del mencionado Instituto que se elevara dicha cantidad a 36,
sobre los cuales se efectud la seleccidn.

Otro inconveniente que surgié fue que el coordinador provincial, por no pertenecer a la Direccion
de Estadistica, desconocia la mecanica de trabajo del equipo CENSO ‘81 y en consecuencia, no
aponto soluciones al mismo.

La figura del jefe de fraccion, en este operativo, se desdibujd totalmente en virtud de la
carencia de funciones propias y de responsabilidades inherentes al cargo.

CORRIENTES

4.1.Conformacidn de |a estructura censal. Criterios estableclidos y grado de aplicaclon

La estructura censal se ajusté a la del INDEC. La eleccion de los jefes de departamento para
el operativo, recay¢ en los intendentes que fueron asistidos por dos secretarios: uno, personal de
la intendencia y el otro, de la estructura escolar.

La designacién de los jefes de fraccién, jefes de radio y censistas se efectuo,
fundamentalmente, dentro de la estructura escolar primaria.

La provincia de Corrientes sugiere que los niveles operativos puedan fraccionarse en dos
etapas: la primera desde las tareas precensales hasta el dia del censo, cubriria la estructura,
solamente hasta el nivel de jefe de departamento bajo la conduccién del coordinador debiéndose
elagir a éste dentro del personal de la DPE. La segunda, partiria desde el nivel de jefe de fraccion
hasta ei de censista, coordinada por los instructores.

MISIONES

4.1. Conformaclén de la estructura censal. Criterlos establecidos y grado de aplicacién

La estructura censal se amoldé a la del INDEC. Fuera de ella se conformaron comités censales
municipales integrados por los intendentes, jefes de departamento, Ejercito, Gendarmeria, Policia
y empresarios de algunas localidades que fueron los que fundamentalmente, el dia del Censo,
apoyaron con recursos humanos, movilidad y todos los medios necesarios para el buen desarrollo
del operativo.

En el &mbito de la estructura censal, las jefaturas de fraccion dejaron de cumplir el habitual
rol de censos anteriores estableciéndose asi un vinculo directo entre la jefatura de departamento
y la de radio,

Por la Direccién Provincial de Estadistica se designé, en forma adelantada al resto de la
estructura censal, a los jefes de radio rurales para que realizaran la segmentacion. Su designacion
definitiva se posterg6 hasta el momento en que se produjera el resto de ios nombramientos.
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El coordinador, por ser personal de la direccion, funcion6 correctamente junto a ia misma.

La retribucion de los cargos provocd problemas en las designaciones ya que se noml:_:raron
para los mismos a familias enteras. Este procedimiento obligo a realizar nuevos Qombramlento§
para los que se dio prioridad a los docentes primarios provinciales. La conformacion se completé
coh docentes secundarios nacionales y estudiantes.

En el interior, una vez agotada la estructura escolar, se recurrio para su total cobertura a
personal de Gendarmeria, Ejército, Policia, estudiantes universitarios, colonos y aquellos
voluntarios, previamente inscriptos en el "Registro de Voiuntarios", abierto en la DPE.

FORMOSA
4.1. Conformacién de la estructura censal. Criterios eatablecidos y grado de aplicaciéon
La estructura censal se integro conforme a la del INDEC.

Con relacién a la coordinacién se plantearon, en forma permanente, problemas de compatencia
con la direccidn, originandose fricciones que fueron intensificandose a medida que se progresaba
en el desarrolle de las tareas censales.

Fue necesario concretar la designacién de una persona del Consejo de Educacién para que
sirviera de nexo con la Direccién de Estadistica. Por esta Ultima via se propuso, en forma conjunta
con ia DPE, la designacion de los jefes departamentales y de fracciéon, como asi también, la de
los instructores que fueron seleccionados en distintos puntos de 1a provincia para lograr un efectivo
apoyo a traves de la descentralizacién geogréfica.

| REGION 4: LA RIOJA, MENDOZA, SAN JUAN Y SAN LUIS

SAN LUIS
4.1. Conformacién de la estructura censal. Criterios establecidos y grado de aplicacién

Respeto la instruccion proveniente del INDEC para la seleccion de los componentes de fa
estructura censal, desde la educativa, pero se presentaron algunos problemas:

La seleccidn de los Jefes de fracclén, efectuada por los jefes de departamento, resulté
inadecuada ya que por la sobrecarga de su trabajo como delegados regionales, no le dedicaron la
atencién suficiente a las tareas del ambito censal. Se sugiere que la designacion de jefes de
departamento y de fraccion se realice desde la Direccidn Provincial de Estadistica y que éstos, no
necesariamente, provengan de la estructura escolar.

4.2. Mislones y funciones de cada uno de los niveles de la estructura

*El Delegado Regional, como Jefe de Denartamento, no pudo cumplir con eficiencia sus tareas
por impedirselo sus funciones administrativas dentro de la estructura escolar.

*Hubo interferencia gremial en la aceptacién del censista al considerar la tarea censal como
carga publica y por ser (esta vez), remunerada.
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*No se pudo controlar la designacion de los censistas desde la Direccién de Estadistica porque,
por haberse hecho mencién a la figura del censista particular, de hecho recayé mucho en
familiares def jefe de radio (director de escuela).

SAN JUAN
4.1. Conformacién de la estructura censal. Criterios establecidos y grado de aplicacién

Se innové en el criterio de seleccion de la estructura censal, en lo que hace a jefes de
departamento y de fracclén, porque fueron designados desde la Direccién de Estadistica dado
que existe en este organismo, personal conocedor de los recursos humanos que componen la
estructura escolar.

4.2. Mislones y funciones de cada uno de los niveles de la estructura

El jefe de departamento fue la persona en quien recayo el mayor peso y responsabilidad de
las actividades censales.

Se mansej¢ permanentemsente con su propia movilidad y sin dinero para gastos de combus-
tible y comunicaciones telefénicas.

Organizé a toda la estructura censal en su departamento, desde la distribucion de
responsabilidades, fijacién de las sedes, etcétera. Fue también el que equilibr6 la demanda y
oferta de censistas.

El jefe de fracclén fue una figura algo desdibujada dentro de la estructura censal, salvo, en
algunos casos en que actu6 como organizador a ta par del jefe de departamento, pero en lineas
generales, deslindd responsabilidades en él.

Con respecto al trabajo de los censlstas existieron algunos problemas que conspiraron contra
el mejor desempeno de esta estructura. Estos fueron:

19)Los docentes {en especial los que se desempefian como jefes de departamento) no fueron
relevados de sus tareas habituales, por lo tanto, aparte de superponérseies horarios con otras
actividades, debieron disponer de varias horas adicionales para dedicarse al Censo

2%El doble o triple cargo que desempenan la mayoria de los docentes produjo una escasez de
censistas en algunas zonas que pudo ser subsanado, con el desplazamiento de otros, de
diversas zonas. Para ello hubo que elaborar un reglamento especifico para el reordenamiento

4.1. y 4.2. Conformacién de la estructura censal y mislonss y funciones de cada nivel

Una figura que se incluyd en ia estructura censal fue la del coordinsdor municlpal que tuvo
un rol clave, tanto por el apoyo logistico que brindaron a los jefes de departamento como asi
también, por el aporte de su conocimiento, de la zona, al equipo de segmentacién. Ademas,
custodiaron el material enviado por el INDEC a los municipios.

Otro cargo importante que también se incorporé fue la del coordinador escolar que actu6
como nexo entre el Ministerio de Educacién y el comité censal. Esta persona facilit6 la tarea de
efectuar las convocatorias necesarnias para el trabajo censal: asistencia a reuniones periddicas
de jefes de departamento y de fraccién. Asimismo, sensibilizé a las autoridades del ambito de
educacién con respecto a las medidas que permitieron la tarea precensal y censal, por parte de
los docentes.
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MENDOZA (participé en plenario y sus aportes fueron agregados al informe)
4.1. Conformaclén de la estructura censal
Se dio prioridad a las vinculaciones con ia docencia:

a) Asi, formaron parte del comité censal, el subsecretario de educacion y la directora general de
escuelas.

b) En el consejo ejecutivo del comité censal provincial (que preside el DEP), actué como miembro
el supervisor general de escuelas.

*Se respetd ia sugerencia def INDEC de designar como jefe de departgmonto a supervisoras
escolares primarios, por consenso y recomendacion previa de la autoridad docente

*Se tuvo en cuenta la pauta de nombrar como jefe de fracclon y de radio a directores escolares

*Se considera que los criterios fueron correctos y la actuacion, en general, resulté eficiente. No
obstante, se presentaron algunos problemas:

Se designaron a los jefes de departamento en agosto de 1988 nombrando un Jefe de
departamento titular y otro suplente por cada departamento. En el momento de definir el pago,
el INDEC considerd que los suplentes no podrian cobrar a pesar de que ya hacia siete meses
que estaban trabajando.

4.2. Mislones y funciones de cada uno de los niveles

La carga de trabajo de los jefes de fraccion resultd muy reducida.

| REGION 5: LA PAMPA, NEUQUEN Y RIO NEGRO

4.1. Conformacién de la estructura censal. Criterios establecidos y grado de aplicaciéon

Comité censal: en ninguna de las tres provincias se reunié, pese a ello, respaldé el accionar del
secretario ejecutivo.

Se visualizan como un acierto de su accionar las normas legales de designacion de jefes de
departamento y de adhesion al Censo, como apoyo logistico a la estructura censal.

En Neuquén se contd, en general, con el respaldo de toda la estructura ministerial. Sin em-
bargo conviene destacar la amplia colaboracién prestada por el Ministerio de Educacion.

El resto de la estructura censal se conformé de la siguiente manera:
Jofes de departamento:

Rio Negro: se designaron sobre la base de la estructura docente, de acuerdo con las
indicaciones del INDEC.

La Pampa: se los eligi6 especialmente entre el personal del Ministerio de Asuntos Agrarios y
también de las municipalidades y del INTA. Esto se debié a que en el mes de diciembre del 90, la
mayoria del plantel de coordinadores de ensefianza media se jubild; los nuevos reemplazantes
no tenian ninguna experiencia por lo que se optd por personas que habian trabajado en otros
censos, 0 que conocian muy bien su zona, o que cumplian ambos requisitos.

Neuquén: fueron seleccionados conjuntamente por la Direccién Provincial de Estadistica,
Censos y Documentacion, y por el Ministerio de Educacién {de la estructura docente) y de otros
organismos publicos.
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Jefes de fracclén: En las tres provincias fueron extraidos, basicamente, de la estructura docente.
En La Pampa las elecciones de jefes de fraccion recayeron sobre los supervisores de ensenanza.

Jefes de radlo: Provinieron de la estructura docente.

Censletas: En su mayoria pertenecian a la estructura docente, salvo en algunos casos especiales

que, por ruralidad, distancia o por haberse agotado el plantel docente, se recurrio a personal de otros
organismos e instituciones.

Enlazonaurbanade La Pampay Rio Negro, se afectaron estructuras completas no pertenecientes
al sector educativo. No asi en Neuguén.

4.2, Mislones y funciones de cada uno de los niveles de la estructura, desde el comlité
censal hasta el de censista, en especlal, sl de jefe de departamento

Con respecto a las funciones se destaca como irrelevante |a del jefe de fracclény el recargo de
las correspondientes a los jefes de radio.

Hay coincidencia en que es muy importante la gestion del jefe de departamento y que en
muchos casos ampliaron sus atribuciones y actividades lo que también se observd en algunos jefes
de fraccion (pero dependid, fundamentalmente de la personalidad y compromiso de cada uno).

‘ REGION 6: CHUBUT, SANTA CRUZ Y TIERRA DEL FUEGOJ

4.1. Conformacion de la estructura censal. Criterios establecidos y grado de aplicaclén

CHUBUT

La estructura censal cormrespondié a lo dispuesto por el INDEC. Los jefes de departamento
presupuestaron el operativo e hicieron las designaciones de los jefes de fraccion.

Hubo apoyo de la direccion en el caso de problemas complejos.

Los Jefes de fraccién nombraron a los jefes de radio y cumplieron con todos ios roles
establecidos.

Los Jefes ds radio escogieron a sus censistas y también desempenaron todos los roles
prefijados.

Se utilizé la estructura escolar para la zona urbana.

Para el caso de departamentos complejos hubo apoyo de la DPE que nombré delegados, por
ejemplo, en Madryn y en Esquel.

Para la zona rural se conté con el apoyo de las fuerzas armadas quienes, por no contar con
una cantidad suficiente de vehiculos, realizaron el operativo en quince dias.

El comité censal funcioné a través de los delegados de cada reparticion.

SANTA CRUZ

Los jefes de departamento fueron designados por los intendentes. No verificaron los limites
de su departamento y no realizaron la designacién de sus jefes de fraccién. Las cabeceras de los
departamentos funcionaron en los centros mas poblados.
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Los jefes de fraccién fueron elegidos por la DPE entre los directores de escuela. Para‘el caso
de la zona rural el cargo fue desempenado por personal de las fuemas_grmadas que no Qe5|gnaron
a sus jefes de radio porque esta tarea le cupo a la DPE. que también los selecciond entre los

directores de escuela.
En algunos casos efectuaron recorrido previo.
Los jefes de radio conjuntamente con los jefes de fraccion designaron a sus censistas.

Para el Censo, en la zona rural,toda la estructura fue conformada por las fuerzas anngdas de
acuerdo con su localizacién: la zona de la costa fue responsabilidad de prefectura; la cordillerana
de gendarmeriay la del centro de la provincia del ejército.

TIERRA DEL FUEGO

Las Jefaturas de los dos departamentos fueron ocupadas por la coordinadora provincial y
por el Jefe de la Delegacion.

Las jefaturas de fracclon fueron cubiertas por personal de la DPE y en la zona rurgl, por
profesores de la escuela Agrotécnica Salesiana, nombrados por la DPE que tambien designo a
{os jefes de radio.

Estos cargos recayeron en los directores, vicedirectores y secretarios de establecimientos
preprimarios, primarios, de nivel medio y universitarios.

A los censlistas también los designo la DPE pero en todos los casos, los docentes trabajaron
con sus autoridades inmediatas.

El comité censal estuvo presidido por el Ministro de Economia y funcioné a través de los
distintos representantes designados por las reparticiones provinciales, municipales y de las fuerzas
armadas.

4.2, Misiones y funciones de cada uno de los niveles de la estructura, desde el comité
censal hasta el de ceneleta, en eapeclal, el de jefe de departamento y de fraccién

CHUBUT

La recepcion del maternial se hizo a nivel de Jefes de departamentoy ellos lo distribuyeron a
sus Jefes de fraccion. No hubo inconvenientes.

Durante el operativo, cada nivel de la estructura, efectud el control correspondiente. No se
presentaron problemas después del operativo.

SANTA CRUZ

La recepcién del material se concreté en algunos casos, a nivel de jefe de departamento y
en otros, al de Jefes de fracclén. No surgieron dificuttades.

Se estima que los Jefes de fracclén recibieron poca capacitacién y todas las dudas debieron
ser evacuadas por los instructores. Durante el desarrolio del Censo debieron abrir cajas por
errores detectados.
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Los jefes de radio tuvieron durante el operativo una carga excesiva, por lo cual, se estima
conveniente prever para un futuro, un jefe de radio auxiliar fijo por jefatura de radio. En general,
se mostraron disconformes por el exceso de trabajo.

TIERRA DEL FUEGO

El material llegd a nivel de Jefatura de departamento y no se presentaron obstaculos.

Se reforzé la capacitacion de los jefes de departamento y la de los de fraccién, por considerarsela
insuficiente. En ambos casos debieron concurrir a la que se impartié para los jefes de radio. Las

dudas que se les presentaron a éstos pudieron ser solucionadas, sin dificultad, por los jefes de
fraccion,

Durante el transcurso del Censo, el mayor problema que se les presentd a los jefes de radlo
fue el cumulo de trabajo. La DPE solucioné este inconveniente al enviar a las cabeceras de radio,
personal de la direccién para colaborar con elios en el cierre de todo el procedimiento.

Se considera conveniente prever, para el futuro, que se realice la segmentaciéon por
estratificacion. Asi se evitaria que los censistas asignados a zonas con afto promedio de perso-
nas por vivienda, come sucede en las villas de emergencia, reciban una carga mayor de tareas.
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(REGION 1: CAPITAL FEDERAL, BUENOS AIRES, ENTRE RIOS, SANTA FE Y CORDOBA ]

5.1. Actualizacién de las areas urbanas y rurales

En Cdrdoba (ciudad) y en Rio Cuarto la actualizacion se hizo por listado de viviendas y en
a!gunas ciudades mayores del interior, por conteo. En el resto (area rural) no se pudo efectuar
ninguna actualizacion. Los resultados del conteo pudieron ser volcados.

En Capital Federal latarea estuvo facilitada por los trabajos anteriores de caracter permanente.
Muy poco antes del Censo se hicieron algunas actualizaciones puntuales en villas y mas puntuales
aun en otras areas.

En Buenos Aires (areas urbanas del resto de la provincia) se realizé con vuelos
aerofotogrametricos.

La actualizacion para el area rural fue muy escasa y llevada a cabo con dificultades por
distintos motivos como por ejemplo; 1) la construccion de conjuntos de viviendas algo alejadas
de los cascos urbanos; 2) la existencia de "countries” en parcelas de bordes, donde pueden
aparecer en la actualidad, densos conglomerados de pobiaciéon y que si no fueron registrados por
el jefe de radio o por el municipio, la localizacion ajustada de ese crecimiento, podria perderse. Al
respecto se solicitd que, mas alla del registro parcelario, dichas localizaciones se marquen con
nameros censales.

Se trabaj6 sobre la cartografia ya existente pero ni ain la aerofotografia tenia detectada la
apariciéon de areas de “countries” por ser mas reciente que los vuelos realizados. En algunos
partidos de la provincia de Buenos Aires, que trabajan en actualizacion, se pudieron volcar las
actualizaciones registradas.

En el Gran Buenos Aires existieron partidos mas actualizados y otros con grandes
desactualizaciones (por ejermpilo: La Matanza, Florencio Varela). La experiencia dice que parece
muy conveniente de ahora en mas, trabajar con los municipios para mantener actualizada la
cartografia. Entre los variados motivos que se suman para sugerir este curso de accion uno de
los principales es el conocimiento que tienen de su area inmediata. Se ve también como muy
conveniente el descentralizar la actualizacién y crear un equipo de supervision dependiente de la
DPE.

En Entre Rios se efectud la actualizacion en cinco grandes localidades pero en el area rural,
no se la llevd a cabo. Se utilizé el censo grafico y la cartografia del CEN' 80,

Ef censo gréfico perdio en calidad y no resultd ser bueno para el CENS0'91, en lo que respecta
a las éreas urbanas.

El gran deterioro se notd en éreas de crecimiento o bordes urbanos. No se registro crecimiento
urbano por planes de viviendas. Tampoco se actualizaron los cambios del area urbana central.
Con respecto a las villas de emergencia, el maestro que realizé el censo grafico, solo recorrio sus
perimetros.

Surge como conclusién, para algunas provincias, que seria mas pertinente:

« Descentralizar la actualizacion: Buenos Aires en ios partidos, Cérdoba en los
departamentos, Capital Federal en la Comisién Municipal de la Vivienda.

» Acordar esta tarea por medio de la formalizacién de convenios.
* Y que su supetvisién quede a cargo de las DPE.

5.2. Redlmensién de radios y fracciones, incidencla en el listado y en la segmentacion

En Cérdoba {ciudad capital) habia trabajo realizado con el proyecto del RENUE. En Rio Cuarto
se redimensiond luego del listado. En ciudades de! interior, la segmentacion se llevé a cabo como
proceso simultaneo del conteo, sélo donde éste se efectud.
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En la ciudad de Cérdoba, con el cambio de amplitud en el tamano de los segmentos, se debid
recomenzar el trabajo de segmentacion.

En la Capital Federal se trabajé con cartografia terminada y con .el.listad.o de S?GBA
acondicionado por manzana. Se dejaron para mas adelante las areas conflictivas (villas y nicleos
habitacionales transitorios). El redimensionamiento en villas se hizo en el IN’DEC. T(es meses
antes, gran parte de la cartografia censal estaba terminada. La redimension antumpgda, por
caracteristicas propias de la Capital Federal, fue efectiva. Cuando la manzana era mixta y el
censista tenia dudas para trabajar, se recurria a la Comisién Municipal de la Vivienda.

Para el resto de la provincia de Buenos Aires se redimensionaron las fracciones en areas
urbanas a partir de los datos del CEN'80.

Los radios no se modificaron por la falta de informacién por manzana, con excepcién de La
Plata (ciudad) y por tareas del RENUE. Luego del listado se redimensionaron obligatoriamente
aquellos radios que superaban los 39 segmentos pero falté el tiempo suficiente para hacerlo en
todos los cascs. Ademas se construyeron radios y fracciones nuevas en lugares no registrados a
las tareas previas al listado (por ejemplo: en los “countries”). Al detectar estos casos se iniciaba
el circuito DPE - MUNICIFIO - DPE.

En el Gran Buenos Aires se daberian haber redimensionado el 65 % de las fracciones.

Tenminado el listado se detectaron grandes crecimientos de poblacion. Hubo entonces necesidad
de crear nuevas fracciones, subdividiéndolas. La comparabilidad se mantuvo a través de las
tablas de conversion. Las tareas que se hacian de actualizacién en el INDEC, seguian el circuito
DPE - INDEC - DPE. Las dltimas no fueron enviadas por falta de tiempo para realizar ja
actualizacion,

La provincia de Buenos Aires opina que puede ser una solucion el hacer listados en distintos
momentos. En las areas con menos movilidad, realizarlo con mayor antericridad y donde ésta es
muy grande postergarlo para cuando reste poco tiempo para el censo. Se coincide en que falté
tiempo para realizar el redimensionamiento a partir del listado.

En Buenos Aires hubo trabas por problemas de financiamiento que llevaron a concretar el
trabajo en los Ultimos seis meses.

Se refuerza la idea de descentralizar la tarea y que esto se refleje en los convenios, de tal
manera, que permita distribuir el trabajo en el espacio y tiempo adecuados.

Entre Rios utilizé parte del trabajo reaiizado por el RENUE, La tarea no resulté adecuada
porque se hizo sélo parcialmente en campo. Hubo serios problemas en la llegada de las partidas,
dificultades institucionales a nivel provincial debido a la falta de nombramiento de un director
provincial lo que produjo un redimensionamiento inadecuado. En Parand y en Concordia el censo
gréfico no resulté ser la base adecuada para reemplazar la tarea de campo.

La propuesta presentada como mas conveniente es que el proyecto del RENUE esté integrado,
como trabajo, al departamento de cartografia (en lo referente a dibujo y redimensionamiento
cartografico).

En Santa Fe se tenian desde el CEN' 80 datus por manzanas. En esta provincia se usaron los
registros de los servicios eléctricos para algunas areas.

En zonas periféricas y de villas surgisron grandes explosiones de poblacion que fueron
registrados en listados, pero en esas viviendas, la cantidad de personas era muy numerosa.
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5.3. Compatibllizacién con la cartografia de censos anteriores

CORDOBA

(El que enuncia los comentarios que siguen es un ténico del INDEC ya que el encargado del
interior de Cérdoba no esta presente):

a) Se trabajo basicamente con la cartografia del CNA' 88.

b) Donde mas necesidad hubo de mejorar la cartogratia fue en |la zona de sierras y en el NO
pero ne se lo pudo lograr,

c) Se detectaron problemas para el armado de los segmentos por los recorridos muy extremos
dentro de la zona citada.

d) No se contd con cartografia basica para el armado de esa zona. Escala basica: IGM
1:500.000, catastral probablemente, 1:250.000 y mapas de minas y geologia: 1:200.000.

De todas maneras se carecio tanto de una cartografia basica general como de una persona
gue informara adecuadamente ya que la representante presente de la provincia, es la encargada
del area Capital.

Dentro de la ciudad capital existen €1 villas que dificultaron el trabajo precensal por no haber
en el Ministerio de Asuntos Sociales, relevamiento cartografico previo. Si en cambio ayudaron,
en forma muy importante a las tareas precensales, las corespondientes actualizaciones, efectuadas
por el RENUE.

Terminado el relevamiento censal se detectaron graves inconvenientes en areas que
aparentemente existian como localidades segun el catastro provincial y que nunca llegaron a
registrarse como tales.

Lo que se propone es contar con relevamiento aéreo y tarea de campo apoyada en cartografia
de base a través del organismo pertinente: el IGM.

BUENOS AIRES
Para el 4rea de bordes se traté de utilizar la cartografia de campo del CNA' 88.

Fue necesario realizar parte de la cartografia y reacondicionar la ya existente. Se relevaron
110 localidades y debi6 rehacerse cerca de un 30 % de las areas incluidas en el CNA' 88.
También se confeccionaron los mapas de total de partidos de toda la provincia.

La compatibilizacién existente entre el CEN' 80 y el dei 91 se soluciono mediante tablas de
conversion.

E! término compatibilizacion esté considerado como comparabilidad.

Hay inquietud por saber si existe un programa que permita relacionar las distintas divisiones
censales segln cada caso. La realizacién del listado de viviendas se aprovechd para levantar los
croquis de las villas (Villa ltati reine 20.000 personas). En este punto, se plantea la posibilidad de
reflexionar sobre el concepto de VILLA (tierras tomadas, asentamientos precarios, etcétera).

La provincia de Buenos Aires tiene como base, para el area urbana y cartografia, las
aerofotografias de la Direccion de Geodesia, 1:5.000. A la provincia a menudo se le requiere
informacion sobre localidades.
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El area del Gran Buenos Aires fue realizado por el INDEC. Resulta asi necesario el realizar
una consulta a la provincia antes de efectuar ias particiones (que luego cuestan mucho rearmar)
y lograr, de esta manera, una buena comparacion entre censos.

ENTRE RiOS

La cartografia dei CNA' 88 sdlo pudo utilizarse en cinco o seis localidades. Al faltar parte de la
cartografia de la provincia se la reemplazé por la del CEN' 80. Para el correspondiente CENSO'91
se empled el denominado censo grafico, censo que cada dos afios realiza la direccion general de
escuelas y que localiza vivienda por vivienda con el nombre de cada familia. En algunas cabeceras
de departamento se realizaron actualizaciones en campo.

SANTA FE

No existieron problemas de compatibilizacién con la cartografia de censos anteriores y la
misma se fundamenté sobre la del CEN' 80. La actualizacion se realizd sobre la informacion
requerida a cada comuna y luego se traté, en la DPE de completarla sobre la base catastral.

5.4. Concepto de localldad y envolvente pre y postcensal.

En Cérdoba, en términos generales se puede decir que la tarea sobre trazado de envolvente
va a ser mas postcensal que precensal (nos referimos al resto de la provincia). Ya se han detectado
segmentos considerados como segmentos 80 tratados como areas rurales o viceversa; un ejemplo:
segmentos 80/89 anexados a los segmentos 01-02, o bien renumerados a continuacion y a los
que se le eliminé la identificacion 80/89. Esto trae aparejado un trabajo postcensal minucioso, En
tareas precensales se habian detectado posibles lugares de corte para algunas localidades y
areas del interior.

Entre Rios participa de estos mismos comentarios ya que en el manual de jefe de radio, faltd
explicitar el significado y utilizacion de los segmentos 80/89.

En el resto de la provincla de Buenos Aires las localidades cabeceras fueron definidas con
las restituciones de fotos aéreas (se considerd como localidades lo que abarcaba hasta un radio).
Tambien se basaron en lo que define como “localidad” el municipio en 1980.

Con datos postcensales se analizara cada definicién precensal.

En el Gran Buenos Alres fueron nuevamente consultados los municipios para que definieran
cada localidad precensalmente. Si el partido era urbano-rural, flamaban “localidad” a &reas mixtas.
También se les pidi6, si podrian definir fas zonas urbanas y rurales.

Dadas las explosiones en el crecimiento de la poblacién se les informara sobre las novedades
a los municipios en cuanto a:

¢ localidad urbana
* area rural

Surgen algunos casos particulares que se comentan.
En Entre Rios se respetaron los limites de localidad del CEN' 80,

Resta delimitar con precision y postcensalmente a estos limites (bordes de las localidades).
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| REGION 2: JUJUY, SALTA, TUCUMAN, SGO. DEL ESTERO Y CATAMARCA

Se planted la duda sobre si fueron alcanzados los objetivos cartograficos precensales:

a) mejorar la base cartogréfica.
b} lograr hacer planos de departamentos, fracciones, radios y localidades censales.

TUCUMAN
5.1, Actualizaclén de las areas urbanas y rurales

No se lograron mejorar los planos departamemntales y los de fraccion (base 80) por falta de
tiempo y por carencia de fondos en el momento oportuno, no obstante, esto no constituyé un
impedimentc desde el punto de vista operativo.

5.2. Redimenslon de radlos y fracciones

Se cubrieron el ciento por ciento de los planos de radios, tanto urbanos como rurales, de los
cuales, un setenta por ciento puede considerarse de buena calidad.

No se conté con fotografias aéreas actualizadas para mejorar la base cartogréfica.

Como tarea postcensal deberian confeccionarse nuevos planos de departamentos y fracciones
para lo cual seria necesario proveer, al area de cartografia de la DPE, de personal idoneo y
permanente ya que el equipo censal, una vez finalizado el operativo, se desmembro y a cargo
de esas tareas, quedd una sola persona.

SANTIAGO DEL ESTERO
5.1. Actuallzacién de lss areas urbanas y rurales

En Santlsgo del Estero, para la confeccion de los pianos departamentales, se tomé como
base la cartografia catastral siguiendo ef lineamiento utilizado para el CNA' 88.

Las actualizaciones se hicieron sobre la base de las cartas del 1.G.M. de los afios 74 al 80.

La cartografia catastral posee serios problemas de limites departamentales y de
nomenclaturas, los que fueron detectados poco tiempo antes del operativo y se lograron solucionar
cuando se acudid a la comision de limites (una semana antes del operativo hubo que pasar un
radio compieto de un departamento a otro).

5.2. Redimensién de radice y fracclonss

Los planos de fracciones y de radios rurales no se pudieron realizar por lo que se trabajo,
para este caso, con copias de planos departamentales.

Si se lograron confeccionar en su totalidad fos planos de radios urbanos y de localidad.

Una vez finalizado el operativo censal, el departamento de cartografia, quedd reducido a una
sola persona para las tareas de gabinete por lo que, para elaborar publicaciones provinciales, se
afectaron temporariaments, cuatro dibujantes. De esta manera, resulta dificil darle continuidad a la
tarea cartogréfica intercensal.
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La expenencia indica que, en el cronograma de tareas, deberia ser prioritaria la elaboracion
de los planos de fracciones y de radios.

JUJUY
§.3. Compatlibilizacion con la cartografia de censos anteriores

Se intenté cambiar la bas e cartografica del CEN' 80 através de la informacién de a Direccidn
de Inmueble {Catastro) sobre |a base de fotografias aéreas de los anos 83-86.

Esto fue logrado en el 40 % de los 16 departamentos. Para el 30 % siguiente se utilizarpn los
planos departamentales del CNA' 88 actualizados sobre la base de fuentes de otros org'amsmos
(hidraulica, vialidad provincial,etc.)y finalmente qued6 un 30 % con la base del Censo' 80.

5.1.y 5.2. Actuslizacién de las areas urbanas y rurales y redimensitonamliento de radlios y
fracclones

No existieron problemas de limites departamentales, pero no se pudieron confeccionar planos
originales de fraccién y de radios rurales. A los jefes de radio y censistas se les entregaron
fotocopias ampliadas y actualizadas, del plano departamental, para salvar este obstaculo.

Los planos de radios urbanos se confeccionaron en un 100 %.

La DPE cuenta, en el departamento de cartografia, con cuatro personas de planta permanente
y con dos agentes contratados lo que garantiza la continuidad de la tarea cartografica.

Para la actualizacion cartografica en el érea rural se contd con el apoyo de los agentes
sanitarios, pero la informacién obtenida fue voicada parciaimente por fatta de tiempo o por
problemas institucionates (por ejemplo, paros).

CATAMARCA

5.1. y5.3. Actuallzacién de las dreas urbanas y rurales y compatibllizacién con cartografia
de censos anteriores

En funci6n de los planos de los CEN' 80 y CNA' 88 y con base catastral, se actualizaron y
redibujaron los planos de departamento y de fraccién en un 100 %. No se procedié asi con los
planos de radios rurales por considerarlo innecesario ya que la escala de los correspondientes a
fraccidn, es la adecuada para los requerimientos censales.

En el area urbana se elaboraron los planocs de radios en un 100 %.

Para la actualizacion cartografica del area rural, por una parte, se recurrié a la Subsecretaria
del Interior que nuclea a las municipalidades y por la otra, se capacité a un equipo de diez
personas para realizar comisiones de servicio en campo durante un mes. Con esto se logré una
actualizacidén importante, aunque parcial en algunos casos y se conté también con la colaboracién
de directores de escuselas rurales.

El area urbana se actualiz6 en campo con €. personal de la DPE y fue posteriormente
enriquecida con et aporte de los municipios.

Las tareas postcensales se deberian basar, fundamentalmente, en completar la actualizacion
rural con el equipo del departamento cartografico de la DPE, integrado en la actualidad por tres
personas.
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SALTA

5.1.y5.3. Actuallzacién de las areas urbanas y rurales y compatibllizacion con cartografia
de censos anterlores

Se intentarqn dibujar nuevos planos departamentales sobre la base del I.G.M. 86-87 pero
eso no fue posibie porque las cartas tienen muchos errores de informacion y de limites.

Finalmente, se utilizé la base del CEN' 80, incorporandole informacion actualizada.

Se confeccionaron alrededor de un 80 % de los planos de fraccion actualizados en campo,
con personal de la DPE y del Ministerio de Bienestar Social (en areas urbanas). Con estos
planos trabajaron tambien los jefes de radios rurales,

Los radios urbanos se dibujaron en un 100 %. El sector de cartografia de la DPE cuenta con
una persona de planta y con dos contratados temporales para continuar las tareas postcensales.

La actualizacion y redimension de la ciudad de Salta se realizé en fecha muy anterior al
censo, dentro del programa RENUE. No obstante esta actualizacién no se volco en todos los
casos a los planos de radio, por lo que se crearon dificultades en el momento del listado y
segmentacion,

Conclusiones de la regién:
5.1. Actualizacidn de las éreas urbanas y rurales

Los objetivos propuestos en cuanto a la produccion cartogréafica no se lograron en un ciento
por ciento. Si se puso énfasis en el area urbana donde se consiguié un importante avance
cartogréfico.

Con excepcién de las provincias de Tucuman y Jujuy, las restantes, no contaron con los
planos de radios rurales y utilizaron en cambio los de departamento o de fracciéon para cubrir
esta carencia.

Un serio problema constatado fue la fafta de continuidad de los equipos de trabajo cartografico
en las DPE. Una vez finalizados los operativos censales, el personal contratado y capacitado
ad-hoc se pierde y se retorna a la situacion inicial de falta de técnicos. Esto, sumado ala carencia
de fondos, pone en riesgo la labor cartogréfica intercensal.

Se detecté también que una gran mayoria de los usuarios recurre a la DPE y no a Catastro o
a las municipalidades para proveerse de cartografia actualizada y utilitaria lo que demostraria la
importancia de conseguir los recursos apropiados para que, tanto en las DPE como en el INDEC se
pueda dar continuidad a la tarea cartogréfica.

Esto genera ademas la necesidad de que cada DPE cuente con una copiadora heliogratica
para agilizar la obtencion de planos y evitar asi los innumerables inconvenientes y retrasos que
acarrea el copiado a través de otros organismos, publicos o particulares.

5.2. Redimensién de radlos y fracclones, incldencia en el listado y en la segmentacién

Se observé que los datos del programa RENUE no fueron validos para el redimensionamiento
de fracciones y de radios por cuanto se encontraron serios errores en el conteo.

Se remarca la importancia de hacer listados o conteos (0 ambas cosas) en tetreno antes de
redimensionar las areas censales. En lineas generales se pudo reordenar la numeracion de las
fracciones y radios, salvo en Catamarca que se redimensionaron las fracciones en un ciento por
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ciento y los radios rurales en funcién de la divisidn politico-administrativay catastral de la provincia
a partir del CNA’ 88,

En Santiago del Estero se trato de reducir la cantidad excesiva de fracciones del 80, juntando
fracciones y radios en el area rural. Se logrd de esta manera que la estructura censal,
sobredimensionada se redujera y pasara a ser mas operativa. A pesar de ésto, no se consiguié
totaimente el objetivo y quedaron delineados radios muy grandes por la falta de informacion de
campo.

Se plantearon dificultades entre los tiempos de iniciacién de la actualizacion cartogréfica y
la legada efectiva de las instrucciones del INDEC sobre el conteo y la actualizacion. Los problemas
que fueron surgiendo, a medida que se desarrollaba el trabajo, no siempre tuvieron respuesta en
las instrucciones generales.

El personal afectado a las tareas de cartografia, listado y segmentacion dependia de que se
le entregaran a tiempo las instrucciones que ei INDEC impartia en reuniones de directores y
coordinadores (o en las conjuntas de ambos). A veces, este medio de transmitir la informacién
no resultd efectivo,

Como resultado se recibian las instrucciones una vez promediada o finalizada la tarea lo
que hacia mas dificultoso el volver atras para modificarla,

Se arribo a la conclusién de que para las tareas de actualizacion cartogréfica, conteo, listado
y segmentacion, el INDEC deberia dar las instrucciones directamente al personal afectado a las
mismas, Estas instrucciones tendrian que unificarse en tiempo y forma ya que estan intimamente
relacionadas e impartirse, segun el cronograma previsto, con la suficiente anticipacién al efectivo
inicio de la actualizacion cartografica.

5.3. Compatibilizacion con la cartografia de censos anterlores

Se cuestiond la necesaria comparabilidad entre los censos, por los inconvenientes que se
generan en el redimensionamiento, al tratar de cumplir con todos los requisitos que esto implica.

En lineas generales, hubo acuerdo en la dificultad de compatibilizar la cartografia del CNA' 88
conla del CENSO' 91, sobre todo en las areas periféricas de las localidades ya que los objetivos
de los dos relevamientos resultan absolutamente diferentes.

Esto traeria como consecuencia la imposibilidad de lograr una misma base cartogréfica para
todos los operativos censales. El tamafio de las fracciones y radios, en general, fue el adecuado
desde el punto de vista operativo, aunque se reconoce que su funcionalidad dependio, mas de
la responsabilidad y compromiso de los jefes de rea censal, que de su tamafio final.

5.4. Concepto de localidad y envolvente pre y postcensal

Se estima que la definicién de localidad no es clara y que tampoco se adapta a las diferentes
realidades de nuestro pais,

La categorizacién podria facilitar el encasiliamiento de los diversos tipos de localidades
existentes en las vastas regiones del pais. Se considera que el tema queda abierto para poder
tratarlo, con mas profundidad, en ofra instancia posterior dado que faltan elementos de andlisis
como por ejemplo, limites politico-administrativos municipales claros, (as definiciones de localidad
que cada provincia adopta, legislaciones provinciales, etcétera,
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I REGION 3: CORRIENTES, CHACO, FORMOSA Y MISIONES

5.1. Actualizacion de las areas urbanas y rurales
CHACO
Area rural

Se utilizo como base la cartografia perteneciente al CNA’ 88 debidamente actualizada con
los datos aportados por este censo y también se recurrié a organismos provinciales que tenian
este tipo de informacién, como ser, ai Instituto de Colonizacién, Direccién de Catastro, Direccion
de los Bajos Submeridionales, etcétera. Fue intencién de la DPE el contar con los datos definitivos
del CNA' 88, en cuanto a la poblacién rural existente en esa época para tener una primera
aproximacién al comportamiento de esta poblacion pero, desgraciadamente, ésto no fue posible.
Se sumé a ello, el no poder realizar en terreno la actualizacion cartografica, por la falta de
convenios destinados a esta tarea, lo que no sucedié en otras provincias del NEA que si los
tuvieron.

Areas urbanas

Se realizd el relevamiento cartografico en todas las localidades de la provincia, esto es,
aproximadamente, en 112 localidades comprendidas en municipios de 1ra., 2da. y 3ra. categoria,
delegaciones municipales, comisiones de fomento y aglomerados.

La experiencia ha demostrado que la mejor actualizacion cartografica es la que se puede
realizar, conjuntamente, con el listado o conteo y no con ambos procedimientos por separado.

La base cartogréfica que se utilizd, para delimitar los ejidos municipales, fue la del CEN' 80
y la cartografia de la Direccion de Catastro de la provincia.

También se les solicité a los intendentes que nombraran a coordinadores municipales con el
objeto de obtener un apoyo logistico en las tareas censales. Para ellos, la DPE confeccioné un
manual de misiones y funciones y con esto se logré que, a diferencia de lo sucedido en las
demas provincias del NEA, se optimizara el trabajo.

FORMOSA
Area rural

La base cartogréafica empleada fue la del CNA' 88 y para la actualizacion de la misma, se
recurrié a organismos provinciales pero no se pudo realizar en terreno ya que no se contaba con
medios econémicos ni con movilidad.

Areas urbanas

Con personal de cartografia de la DPE se realizé lamayor cantidad posible de actualizaciones
en localidades del interior. E| inconveniente que se presento fue la fatta de nombres de calles
pero se lo subsand con puntos de referencia fijos. Existen organismos que cuentan con este tipo
de informacion.

CORRIENTES
Area rural

La base utilizada fue la del CNA' 88 cuya cartografia ademas, fue debidamente actuafizada
ya que se contaron con los medios econdémicos para ello (convenios para realizacién de tareas
en el area rural).
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Areas urbanas

Se efectud una gran cantidad de actualizaciones en la capital y en iogalidades del interior de
la provincia para lo que se recurrié a la Direccion de Catastro y al Instituto de la Vivienda (de

Corrientes), para las villas de la capital.

Se trabajé con fotografias aéreas facilitadas por el Servicio de Cartografia y Fotogrametria
(SECAF) con las que se obtuvieron excelentes resultados.

MISIONES
Area rural

Se envid, a los jefes de radio rurales designados provisoriamente, la ca_rtograﬁa para que
realizaran la segmentacién. Como no estaba totalmente actualizada se produjeron probiemas al
tratar de definir los limites de los agrupamientos, insertos en radios rurales.

Areas urbanas

La actualizacion cartografica se logré a traves de comisiones de servicio, con personal de la
DPE. Para lievarla a cabo, se apoyaron en los listados y conteos de las viviendas lo que les
permitio redefinir los limites de radios o la creacién de los nuevos.

Con bastante anticipacién se solicité la colaboracién de las intendencias para ta actualizacién
de las localidades, no habiéndose recibido respuestas a la informacion requerida, salve en
contadas excepciones. Algunos jefes de radio cooperaron en el contec de localidades,
fundamentalmente pequenas, lo que permitié la actualizaciéon de las mismas.

52. Redimenslon de radios y fracclones

CHACO
Area rural

Teniendo como antecedente al CEN’ 80 se observé el comportamiento de algunos radios que
contenian muy poca cantidad de viviendas por lo cual se resolvio absorber a algunos de éstos y
a efectos de mantener la comparabilidad de los mismos, se buscé que los fimites del segmento,
coincidieran con los limites de radios. De esta manera se pudo lograr disminuir la cantidad de
radios en la provincia.

Area urbana

El redimensionamiento se efectud teniendo en cuenta los listados previos que se realizaron
en las localidades mayores de 10.000 habitantes. Los conteos posteriores permitieron
redimensionar radios.

FORMOQSA, CORRIENTES Y MISIONES
Area rural

En algunos casos se mantuvieron algunos limites de radios y fracciones del CNA' 88 mientras
Que en otros, se subdividieron debido a la extensa superficie de los mismos. El objetivo de ello
tue que los jetes de radio compensaran las distancias en funcién de la cantidad de viviendas.
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Areas urbanas

Dada la elevada cantidad de viviendas que integraban los radios, frecuentemente, hubo que
partirlos para mantener las normas indicadas por el INDEC.

En la provincia de Formosa se convirtieron fracciones urbanas en radios urbanos ya que, por
la cantidad de viviendas que las conformaban, no se justificaba el mantenimiento de {as mismas.

5.3. Compatibllizacién con la cartogratia de censos anterlores

En general se trabajé con base cartogratica de los CEN' 80 y CNA' 88 actualizada
cohvenientemente para el buen desarrollo del CENSQO'91,

Se presentaron problemas en las provincias del Chaco y Misiones por los continuos cambios
de limites en ejidos municipaies durante el periodo intercensal.

5.4. Concepto de localldad y envolvente pre y postcensal (areas urbanizadas)

En cuanto a la definicion de envolvente y localidad, las provincias del Chaco, Misiones y
Corrientes consideran que |la aportada por el arquitecto Vapharsky es correcta.

En la provincia del Chaco se aplico el concepto de envolvente en localidades mayores de
10.000 habitantes. Ademas, esta provincia considera que independientemente del trazado ¢ no
de la misma, ésta se puede realizar teniendo como base la cartografia y las planillas 1, 2y C4.

A sugerencia del delegado nacional del CENSC'91, arq. Héctor Caballero, se adjunta al
presente el correspondiente informe final donde, en el tema cartografia, se expresa textualmente.
“considero necesario que en cartegratia se continde con un trabajo permanente que permita la
realizacion de seminarios-taller, donde se discuta a nivel hacional el problema y se fijen pautas
que luego se podran aplicar en las distintas dependencias provinciales que tengan oficinas de
cartografia”...

..."esto permitiria tener un grupo actualizado y que esté en condiciones de incorporarse a
nuevas tecnologias. Este equipo podria estar conformado por un jefe de departamento y tres
dibujantes de planta permanente”.

[ REGION 4: LA RIOJA, MENDOZA, SAN JUAN Y SAN LUIS |

5.1. Actuallzacién de las dreas urbanas y rurales
Mendoza (participd en plenario y sus aportes se discutieron en la reunién siguiente).

Se recabd la informacion cartogréfica en las oficinas correspondientes de jos distintos municipios
y de otros organismos provinciales. Analizada ésta, se obtuvo un panorama general que ofrecia
notables desactualizaciones.

Para llevar a cabo una profunda actualizacion se tomé como base la cartogratia del CEN' 80
y las constataciones y verificaciones (0 ambas, segun los casos) de las novedades en campo.
Las mismas se realizaron con personal docente que recorrié en un ciento por ciento el territorio
provincial y que simultaneamente, efectud el listado de viviendas.

5.2. Redimensién de radios y fracclones, incldencia en el listado y en la segmentacion

La divisién censal existente en el CEN' 80 fue redimensionada de acuerdo con las pautas
indicadas para este fin. Las mismas incidieron favorablemente ya que permitieron que esta tarea
fuera realizada en menos tiempo.
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5.3. Compatibllizacion con la cartografia de censos anteriores

El nivel de la cartografia urbana no ofrecié dificultad alguna atento a que el redimensionamiento,
no afectd los limites ni de fracciones ni de radios.

En varias zonas rurales se presentaron variaciones debido a la disposicion del INDEC de
mantener uniforme fa cartografia rural entre el CENSO'91 y la del CNA’ 88,

5.4. Concepto de localldad y envolvente pre y postcensal (areas urbanizadas)

Sobre la base del concepto de localidad elaborado por el INDEC, se realizé el gnélisis de las
areas urbanizadas de la provincia y se procedi¢ a definir sus envolventes y a ajustar a estas
uftimas en la etapa postcensal.

SAN JUAN
5.1. Actualizacién de las areas urbanas y rurales

Para el CENSQ'91, en cuantc a las areas urbanas, se partié de la base cartogréfica existente
del CEN' 80, actualizada por los programas dei Registro Nacional de Unidades Estadisticas
(RENUE) y de la Encuesta Permanente de Hogares (EPH).

Para las areas rurales la base fue la misma pero se tomoé la actualizacion del CNA' 88 y se la
completéd con relevamientos en campo, a cargo del personal especializado de la DPE.

En ambas areas se conté ademas con la colaboracién de organismos nacionales y provinciales
tales como el Banco Hipotecario Nacional, la Direccidn Nacional de Vialidad, el Instituto Provin-
cial de la Vivienda, las direcciones provinciales de catastro, de hidradlica, de lote hogar, etcétera.

5.2. Redimensién de radios y fracciones

Se utiliz6 Ja cartogratia base del CEN' 80 y se redimensionaron fracciones y radios de acuerdo
con el RENUE y con las instrucciones del CENSO'91.

No hubo incidencia en el listado y en la segmentacién debido a que la redimension fue efectuada
con anterioridad a dichas tareas.

5.3. Compatibilizacién con la cartografia de censos anteriores

La compatibilizacion del CNA' 88 con el CENSO'91 fue posible dado que, con la cartografia
base del CEN' 80 y las secciones catastrales, se realizaron pianos por computacién donde dichas
planchetas se dividieron en fracciones y radios.

La comparacion del CENSO'91 con el del 80 se elabor a través de las planillas de conversion.

Es rescatable el hecho de que los planos del CNA' 88 fueron hechos por computadora y se
respetaron las jerarquias de las divisiones estadisticas y politico-administrativas,

5.4. Concepto de localidad y envolvente p-» y postcensal
Esta definicion se basa en un criterio netamente fisico (proximidad de viviendas).

Las regiones de San Juan, Mendoza y la Rioja tienen caracteristicas similares en cuanto a
urbanizacion y distribucion de viviendas dentro de sus respectivas provincias y este criterio no se
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ajusta al del INDEC en lo que respecta a localldad pues se deben considerar otros aspectos tales
como; plaza, puesto sanitario, puesto policial, estafeta postal, comercios, etcétera, que son los
que le dan la funcicnalidad para que un conjunto de viviendas sea considerado como localidad.

l REGION 5: LA PAMPA, NEUQUEN, RIO NEGRO

Conclusiones de la reglén:

Como resultado de la experiencia de la tarea cartografica en el CENSO'91 se recomienda,
por parte del INDEC conjuntamente con las direcciones provinciales de estadistica, la creacion
de un sistema de actualizacién permanente de la cartografia y la mantencion de los equipos
encargados de la misma, con posibilidad de incrementar su parsonal cuando ello resulte necesario.

5.1. Actualizaclén de las dreas urbanas y rurales

Ric Negro y Neuquén tuvieron dificuttades en la actualizacion de la cartografia en campo
debido a las fechas en que se realizaron fas tareas. Esto se origind en el retraso del pago del
convenio respectivo.

5.2. Redimensién de radlos y fracciones

Se redimensionaron los radios y las fracciones en las tres provincias, dentro de los limites
especificados por el INDEC y considerados como adecuados para el operativo.

5.3. Compatiblilizacién con la cartografia de censos antericres

Tanto en Rio Negro como en La Pampa se respetaron los limites de radio y de fraccion lo que
posibilité una buena compatibilidad de la cartografia con la de censos anteriores.

A pesar de que en Rio Negro se produjeron pequefias modificaciones, éstas no afectaron la
comparabilidad.

NEUQUEN
5.1. Actualizacién de las dreas urbanas y rurales
Area urbana

Se actualizaron todas las localidades mediante el trabajo de comisiones en campo, redibujando
todas las zonas urbanas.

Se tuvieron en cuenta los proyectos de construccion de viviendas, volcandose la informacion
en los planos.

Area rural

Se parti6 de la base del CNA' 88 actualizandola conjuntamente con la segmentacion en campo.
En las zonas bajo riego se utilizaron restituciones de fotografias aéreas proporcionadas por Hidronor.

La provincia del Neugquén cuenta con la individualizacion de las agrupaciones indigenas por
estar, cada una de ellas, en un radio censal.

5.2. Redimension de radlos y fracclones

En las localidades de San Martin de los Andes, Cutral C6, Zapala, Junin de los Andes y Picun
Leufd, se modificaron limites de radios y en algunos casos, de fracciones debido al crecimiento
observado. Esto también ocurrié en Neuquén capital.
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5.4. Concepto de localidad y envolvente pre y postcensal

El concepto de localidad, aplicado a pequefios aglomerados o barrios, fuera de la envolvente
(periférica), resulté contuso,

RIO NEGRO
5.1. Actualizacion de ias areas urbanas y rurales

Areas urbanas

En casitodas las localidades se llevé a cabo la actualizacion de la cartografia en campo, con
excepcién de Viedma, donde se utilizé la cartografia del nuevo Distrito Federal (1987).

En Bariloche se trabajé conjuntamente con el INDEC. Mediante el emplec de la fotografia
aérea, se lograron captar, dentro del area rural, pequefios aglomerados que no contaban con
relevamiento cartogréfico.

Area rural
Se usé la base del CNA' 88,
5.2. Redimension de radlos y fracciones

En los departamentos de la linea sur se redimensionaron fracciones al suprimir algunas que
se transformaron en radios, no obstante, la comparabilidad se mantuve. Esto sucedié porque se
sobredimensioné la estructura censal.

5.4. Concepto de localidad y envolvente pre y postcensal

Aplicado a pequefios agiomerados o barrios, fuera de la envolvente (periférica), resulté confuso
el concepto de localidad.

LA PAMPA
5.1. Actualizacidn de las dreas urbanas y rurales
Areas urbanas

Santa Rosa y General Pico se actualizaron a partir de la aplicacién del programa RENUE.En
Santa Rosa ademas, se recurrié a material de la Encuesta Permanente de Hogares.

Las Jocalidades mas grandes se actualizaron en campoy a las mas pequefias, se les enviaron
las instrucciones correspondientes para que las distintas municipalidades se encargaran de la
actualizacion cartografica. En general hubo una buena respuesta por parte del personal munici-
pal.

Area rural

Se aprovech¢ la base del CNA' 88 y se la completd con los datos aportados por la Direccién
de Catastro, agronomias departamentales y escuelas hogares.



TALLERES BEGIONALES PARA EVAL UAR LOS ASPECTOS OPERATIVOS !¢ "

5.4. Concepto de localldad y envolvente pre y postcensal

En la mayoria de los casos, |la envolvente precensal coincidié con la postcensal. No hubo
dificuitad con respecto a ios conceptos de localidad y envolvente.

r REGION 6: CHUBUT, SANTA CRUZ Y TIERRA DEL FUEGO

La cartografia ha mejorado en forma considerable respecto de la utilizada en el CEN' 80.
Ahora se cuenta con material detallado y completo tales como, planos a nivel de fracciones,
conjunto de radios y croquis de pequenas localidades que posibilitan un mejor desempeno en los
distintos operativos que acometen las DPE.

5.1, Actualizacion de las dreas urbanas y rurales

En el caso de Chubut y de Tierra del Fuego se actualizé la cartografia de las iocalidades mas
importantes a partir de la implementacion del programa RENUE y no hubo compiicaciones
operativas en relacién con este tema.

CcHUBUT
Areas urbanas

En Comodoro Rivadavia, aparte de lo indicado en el parrafo anterior, se completd la
actualizacidn cartografica con material proporcionado por la EPH y en las demas localidades se
realizaron comisiones para efectuar esta tarea.

Areas rurales

Se utilizé la cartografia del CNA' 88 y se la completd con la informacion proporcionada por
distintas entidades que actGan en el &rea rural. Se les remitié un instructivo conjuntamente con la
cartografia del CNA' 88 y éstas volcaron las modificaciones en los planos que fueron devueltos a
la DPE.

Cabe destacar que ese material proporciond una informacion muy detallada y precisa que
resuftd muy Gtil para el operativo censal.

TIERRA DEL FUEGO
Areas urbanas

Se completé la actualizacién con material proporcionado por la EPH y con recorridas en
campo. Para el caso de las viviendas méviles, la actualizacion fue permanente.

Areas rurales

Se manejé la cartografia del CNA' 88 y se la completé con la actualizacién en campo por
personal que, durante el operativo, se desempefo como jefe de las fracciones rurales. El resuitado
tue Sptimo.

SANTA CRUZ
Areas urbanas

En Rio Gallegos se actualizé la cartografia sobre labase del CEN' 80 al que se sumé informacion
de la EPH, complementada con trabajo de campo en las areas que ésta no cubria.
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En las localidades del interior de ta provincia se realizaron comisiones para actualizar en
campo.

Areas rurales

Se utilizd la cartogratia del CNA' 88 y no se realizaron actualizaciones porque la magnitud de
la superficie, dentro de la provincia, imposibilito la creacion de comisiones para dicho fin. Por otra
parte no se lo consideré necesario por la informacion con que contaba ia DPE a partir del operativo
mencicnado.

5.2. Redimensién de radioa y fracclones

Las provincias se ajustaron a los criterios sugeridos por el INDEC y la tarea de
redimensionamiento no presentd complicaciones.

En las areas urbanas se considerd que los [imites de viviendas por radio resultaron adecuados
para el operativo.

Las provincias, al efectuar la redimension de radios y fracciones, respetarcn los limites del
CEN' 80 de manera que se puede compatibilizar la cartografia de ambos censos.

5.4. Concepto de localidsd y envolvente pre y postcensal

Las provincias coinciden en la opinion de que el materiai enviado con la definicién del concepto
de localidad maneja una terminologia especifica que no es la de uso corriente en el area de
cartografia.

Se sugiere gue el contenido de la definicién se ajuste a la terminologia de uso corriente en
esta materia.

Ademas hay acuerdo en que el criterio fisico no es suficiente, en algunos casos, para definir
una localidad y se propone combinarlo con el criterio funcional que en el caso de la Patagonia
daria resultados mas reales. Los trazados de las envolventes de las areas urbanas pre y postcensal,
fueron coincidentes.
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REGION 1: CAPITAL FEDERAL, BUENOS AIRES, ENTRE RIOS, SANTA FE Y CORDOBA |

€.1. Procedimmientos aplicados, oprotunidad de su ejecuclén y cobertura

a) Registros
b) Listados
¢) Conteo

CORDOBA

Conrelacién ala ciudad Capital, se evalud la posibilidad de utilizar los registros de la Empresa
Provincial de Energia, pero finalmente no pudo concretarse por los siguientes motivos: 1) existian
manzanas con mas lados que los reales porgue la empresa no tomaba en cuenta !a ubicacion
verdadera de la vivienda; 2) aparecian domicilios repetidos porque conservaban en los registros
a los usuarios anteriores; 3) las calles, en su nomenclatura, no estaban tipificadas. Aunque depurado
el padrén igual subsistian diferencias significativas que io imposibilitaron para un uso efectivo.

Las gestiones que realizé la DPE para obtener los padrones fueron iniciadas con bastante
antelacién al mes de noviembre de 1990 (fecha de su llegada a la misma). Para esto, un mes
antes, ya se estaba listando. E1 INDEC acota, en este momento, que el uso de los padrones debe
ser planificado con mayor anticipacién. Mientras tanto, la tarea de listado era realizada con poco
personal. Se reforzé cuatro meses después. La incorporacion de personal para tareas de listado
también constituy6 una dificultad por cuanto, por ejemplo, lamunicipalidad de la ciudad de Cérdoba,
no facilitaba a sus empleados.

Finalmente, se pudo terminar a tiempo a pesar de serios inconvenientes ocurridos en las
areas de villas, donde muchas veces se frend la tarea (en 14 de ellas no se permitio la entrada al
personal enviado). Se recurrid entonces alafotografia aérea (a pesar de saber que, por la estructura
y disposicién de las viviendas, no es lo mas conveniente).

En la ciudad de Rio [V el listado se concluyd, por problemas con el municipio, en fecha muy
cercana al operativo censal. El trabajo se llevé a cabo con personal del mismo.

Por parte del INDEC se aclara que sélo deben listarse aquellas manzanas que reunan mas de
20 viviendas. Las provincias de Cérdoba y de Buenos Alres responden que es una simplificacion
demasiado rapida del problema.

En el interior de la provincia se hizo el conteo en las principales localidades y en aquellas
manzanas que excedian el tamafio deseado para segmentar, se confeccioné un listado.

Con respecto a las viviendas colectivas, el padrén de hoteleria presentaba omisiones. En
general se opina que serfa necesario timbrear’ en muchos mas casos, aunque sea al azar, para
poder detectar con mayor seguridad a los numerosos hoteles y pensiones (inguilinatos), no
declarados.

E! INDEC sustenta como mejor procedimiento et listado con timbreo”, pero senala que parece
diticil concretario exhaustivamente por problemas de tiempo, personal y costos.

Tampoco se usaron los listados de la EPH.
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CAPITAL FEDERAL

Se comenzo a listar hacia setiembre/octubre del 90. Se listaron: el microcentro, de un 39 aun
40 %, el Distrito Escolar |ll (zona de pensiones y hoteles) en un porcentaje similar a] anterior; el
IV (Boca, San Telmo), caracterizado por |a existencia de numerosos conventillos, aproximadamente
en un 80% y el VI, en un valor cercano al 40 %.

En estas areas los listados se elaboraron con ‘timbreo'. Ademas, en las planillas quadaron
registradas todas las caracteristicas de cada uno de los domicilios que se iban relevando. Desaroliar
asta tarea llevo, aproximadamente, tres o cuatro meses con 12 personas. Se listaron 500 manzanas
sobre un total de 12.500. Con el resto, se trabajo a partir de registros. En algunos casos se
realizaron verificaciones en campo. La prueba piloto, efectuada en el DE Ill, habia mostrado la
complejidad de esa area.

Para las viviendas colectivas, se traté de reunir informacién a traves de distintos padrones. Al
verificarse en terreno, se comprobaron, detectaron y registraron numerosas bajas, no asi las
altas.

Con anteriotidad, et INDEC habia llevado a cabo un sondeo de este tipo de viviendas, pero sin
timbreo’, con lo cual se puede decir, casi con seguridad, que solamente se registraban aquellos
que tenian una clara identificacién.

Completadas las planillas C3 y verificadas con listados hechos en campo, se comprobé la
falta de registro de los edificios que hacian esquina (aunque estaban asignados por lado de
manzana donde, seguramente, esta el medidor).

Otra dificultad consistié en establecer, a través del registro, qué viviendas eran las que ain
tenian “luz de obra” (que pueden ser numerosas).

En sintesis, ta opinién es que el registro es muy aprovechable,pero se estima
que,aproximadamente en un 40 %, debe ser constatado por trabajo de campo.

Et INDEC cree conveniente poner un interrogante sobre este porcentaje ya que le parece
excesiva esta afirmacion.

Desde la MCBA se les recomends a los jefes de radio que, en las areas ya previstas con
dificultades, hicieran un recorrido previo con “timbreo".

BUENOS AIRES

Hubo dificultades en tiempo y forma para hacerse de los registros del RENUE correspondientes
al partido de Avellaneda. Cartogratia del INDEC proveyd, como sustituto y ayuda, un listado
amanzanado de SEGBA que pudiera ser utilizado para el censo experimental.

La provincia operd de la siguiente forma:

. Se firmaron convenios provinciales con todos los municipios, excepto con dos, en los que se
trabajé con personal docente.

Los convenios provinciales implicaban la utilizacién del personal municipal.

* Se list6 el Gran Buenos Aires en su totalidad, salvo Avellaneda y, en el resto de la provincia,
solo la parte urbana,
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+ Se listaron no solo las viviendas sino que también se agregaron comercios, industrias,
servicios y baldios.

» La provincia redacto los instructivos y capacit6 a los delegados, éstos, a su vez, capacitaron
a los jefes municipales, supervisores y listadores.

Problemas que se presentaron;

1} No haber listado la parte rural donde se presentaban areas con "countnes” o barrios nuevos.

2) Aln en otras zonas rurales, para segmentar, fataba informacion. Se tuvo que trabajar con
datos del 80.

3} Finalmente, la calidad del trabajo disminuy6 por una alta carga de tareas y una baja
retribucion.

4) La supervision fue muy escasa y su estructura deberia corresponder a un organismo diferente
que el municipal, aunque dependiente de la DPE.

5) El acceso a algunas villas, por resistencia de listadores que alegaban peligrosidad, no
pudo hacerse en noviembre/diciembre. Se logré concretarlo en febrero/marzo. En otros
lugares se trabaj6 con el “puntero de villa".

Con los listados de SEGBA la DPE recomienda:

a) recibir capacitaciéon para el uso de los mismos
b) contar con los registros con una anteriondad mayor a los 6 meses
c) tener un presupuesto para salidas a campo

ENTRE RIOS

La provincia buscé utilizar los registros de la Empresa Provincial de Energia pero termin6
desechandolos por:

1) no haber sido suministrados a tiempo
2) {o dificultoso de su utilizacion

Surgi6 como solucién el empleo del llamado “censo grafico”. En Parana se trabajé con listados
de la EPH que no tuvieran una antigledad mayor a dos afos,

Existian dos radios que estaban totalmente ocupados por villas. En uno de ellos,porque existian,
se los pudo tomar en cuenta. En el otro, el trabajo se hizo con el personal de cartografia de la
DPE.

En Concordia se aproveché el censo gréfico, excepto en areas de borde donde, por problemas
climéticos, no se pudo ingresar para hacer las actualizaciones necesarias.

Luego aparecieron problemas en la segmentacion, pero antes del operativo censal, se los
pudo solucionar.

Para Concordia y Concepcion del Uruguay se armaron grupos de trabajo con gente de la
DPE. El trabajo se considera correcto y realizado en forma de barrido completo.

En otras cabeceras se barrid sélo por sectores.

Se reafirma la importancia de elaborar la actualizacion cartografica en campo.
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A excepcion de Parana, el tiempo utilizado fue, aproximadamente, de 10 manzanas por dia.

El censo gréfico resulta (il para areas de poca movilidad y que no constituyan bordes de
localidades.

Latarea de actualizacion consistio en croquis de barrios realizados por jefes de radio, algunos
poco detallados pero la mayoria carecia de pormenores.

SANTA FE

Se aprovecharon los registros de la Empresa Provincial de Energia (EEG) en la mayoria de
las locafidades porque aunque los mismos necesiten untrabajo de adecuacion, el costo es menor
que el que demandaria un trabajo en campo. Para el uso de registros es necesario conocer,
previamente, sus caracteristicas y Juego relacionarlos con la base cartpgraﬁca. Este_ trgbajq_se
llevé a cabo entre diciembre del 90 y febrero del 91, pero desde el afio 80 la provincia utiliza
registros.

En las zonas periféricas el registro no resulta adecuado por la falta de nombre de calles,
alturas y amanzanamientos.

Actualmente se esta trabajando con Rentas, la EPG y la DPE para actualizar el area de
bordes.

La provincia de Buenos Aires agrega que as necesario tener en cuenta si los resultados son,
lo suficientemente buenos, como para justificar el ahomo de costos enunciado como argumento
por Santa Fe. Como respuesta esta provincia opina que dichos resultades son muy satisfactorios.

Los registros de Santa Fe presentan ias siguientes caracteristicas: codificacion de calles con
los atributos propios (se pueden relacionar alturas, manzanas, radios y fracciones). Este es el
fruto de un trabajo de diez afios.

En Rosario se llegd a cubrir el 80 % con los registros de la EPG.
En drea de villas se hizo listado y se utilizé un trabajo del Ministerio de Salud.

Para los barrios FONAVI, se tomaron los planos de los barrios de este organismo que se
relacionan con el catastro.

En el interior hubo algunas fallas en listadores. El resultado del conteo fue menor que el quse
en realidad se daba. El jefe de radio debié solucionar estos problemas remitiéndose siempre a la
DPE donde finalmente se hizo toda la tarea. A tltimo momento se reforzd con mas perscnal,
propio y afectado.

En las zonas de villas, cuando el segmento superaba las 60 viviendas, se debia avisar a la
DPE la que entonces indicaba como subdividirio.

En areas rurales se manejo la segmentacion del 80 convencidos de qus en realidad habia un
decrecimiento, hipitesis que luego fue confirmada,

6.2. Control y verificaclén de los listados

CORDOBA

La mayor supervision se realizé al comienzo. En la ciudad de Cérdoba, todos los cambios que
implicaban actualizacion cartogréfica, eran posteriormente verificados por la DPE.
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CAPITAL FEDERAL

Los supervisores eligieron determinadas manzanas para supervisar. Se produjeron
modificaciones importantes.

El tiempo precensal no permitid hacer mayor supervision, por lo tanto, se insistié mucho en el
trabajo de los jefes de radio.

BUENOS AIRES

Se hubiera querido verificar mucho mas, Se resolvieron las modificaciones, en la medida de
io posible, en el caso de detectarse diferencias con el listado.

En los barrios militares, de acceso rastringido, se predujo el inconveniente de registrar viviendas
particulares muy sobre el momento del operativo. Cuando esto ocurria se censaba con cédula A.

En Avellaneda se verificaron solamente algunas areas.
Se considera muy importante el control de! listado simultaneamente con su realizacion.

Con respecto a la planilla de listado, en general, varias provincias agregaron una columna
que registraba el total de viviendas por manzanas, ademas del numero de vivienda.

Se sugiere, mayoritariamente, el disefio de una planilla que contenga informacion de vivienda
por manzana y por radio. También, prever en el registro de villas de emergencia, el total de
viviendas.

SANTA FE
Se controld segun los criterios de la EPH.
En la ciudad de Santa Fe se verificaron algunas areas.

Rigié el criterio de considerar, cada dos comercios, Uno con vivienda, incluso en las zonas de
alta densidad comercial.

Al preguntar Cérdoba cémo se detectan las viviendas colectivas a partir del registro, Santa Fe
manffiesta que el mismo no contaba con esa informacion, salvo para casos aislados. Entonces,
expres6 Cérdoba que se perdi6 informacion sobre viviendas colectivas no institucionaies porque,
conforme con las instrucciones para el jefe de radio en el recorrido previo, se debian consignar
en la planilla C2. Sélo estas viviendas cuando se las detectaba y todas las no institucionales
debian tratarse como viviendas particulares, Frente a esto Santa Fe dice no haber perdido dicha
informacién porque medificd la instruccion al jefe de radio para que registrara, en la mencionada
planilla, a todas las viviendas colectivas no institucionalizadas que constatara.

ENTRE RIOS

Se supetvisé con personal de cartografia en la ciudad de Parana, no asi en el interior pues el
trabajo fue realizado por personal de la DPE.
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Posteriqrmente_fue necesario relistar algunas localidades, total o parcialmente, con personal
de los municipios, instruidos para tal fin.

Gran Catamarca

Se listd sin "timbreo” durante e! mes de diciembre de 1990, con 15 listadores de laEPH y 3
supervisores.

Dificultades:

En el area rural y en las localidadas del interior hubo que volver, en algunos casos, a recuperar
informacion para segmentar.

6.2. Control y verificacléon de los listados

En o! Gran Catamarca surgieron problemas por los barrios nuevos e insuficiente supervision,
aungue aun no se evalué la discrepancia entre las viviendas listadas y las efectivamente censadas.
Pero se considera a priori, que de haber diferencias,se originarian en parte, en las unidades
listadas, que segun instrucciones de segmentacién debian ser eliminadas por ser establecimientos
sin viviendas y que dichas instrucciones para censar, obligaban a incluirlas, ya que, por
caracteristicas provinciales, en un alto porcentaje, fueron originalmente construidas para viviendas,
pero destinadas a fines no habitacicnales.

SANTIAGO DEL ESTERO

Conteo: En las localidades mas pequefas se realizé el conteo en forma paralela a la cartografia,
a partir de enero de 1990.

Listado: En otras localidades se aprovecharon, en primera instancia, listados de un relevamiento
de municipios del ano 88, que luego fue verificado, desestimandoselos en algunos casos y
ajuntandoselos en otros.

Se listaron completas, sin timbreo, las localidades de Santiago, La Banda, Termas de Rio
Hondo y Frias y en forma mixta Anatuya, a partir del 20 de abril de 1990.

Se trabajé con un grupo de la DPE, tanto de planta como contratado de la EPH y en el caso de
Termas, se adiastr6 a personal de la Municipalidad.

Las zonas de crecimiento de Santiago y La Banda se listaron en una segunda etapa, a partir
de agosto de 1990.

En el area rural se seleccionaron ocho departamentos, en los cuales, a través de la estructura
escolar y con instrucciones de la DPE se confeccionaron listados de viviendas rurales. Esto fue
supervisado y verificado por la DPE a partir de octubre de 1990.

En diciembre de ese mismo afo se salié a campo en cuatro departamentos mas para hacer e
listado de viviendas rurales, con personal de la DPE.

En el resto del Area rural no se hizo listado previo para la segmentacion por no contar con
informacién anterior.

Dificultades:

Las planillas C2 y C3 de listado que se utilizaron al comenzar las tareas, no fueron las mismas
que posteriormente mandé el INDEC corregidas.
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Las instrucciones escritas eran, en algunos casos, rebatidas por posteriores comunicaciones
telefénicas con este Instituto.

Hubo desajustes entre las prioridades de cartografia y las de listado.

JUJuy

Localidades del Intetior: Se comenzé en enero de 1990 con el conteo de los departamentos
zafreros. Se contactaba a la municipalidad para detectar en primer lugar las particularidades de
cada localidad teniendo en cuenta la experiencia de la prueba piloto de El Carmen (concentracién
importante de inquilinatos).

Se preparé el conteo antes de que llegaran las instrucciones del INDEC. No se pudo en todos
los casos volver a verificar o corregir errores.

Listado de principales ciudades: Se empled el listado de 1989 de la EPH que cubria el 50 %
de San Salvador y Palpald, actualizandolo. Se listé sin timbreo el resto, con personal de la EPH
{15 listadores y 4 supervisores), en diciembre de 1990.

Se listaron también las localidades de San Pedro y La Quiaca. En El Libertador y Perico se
efectué un conteo con caracteristicas especiales {con personal de la EPH) a fin de poner de
manifiesto el grado de dificultades en cada manzana.

En el area rural se trabajé con los agentes sanitarios, en principio, conjuntamente con las
comisiones de campo y en una segunda etapa y por razones de tiempo, se entregé la cartografia
para vuelco de la informacion por parte de los agentes sanitarios y posterior devolucion.

Dificultades:

A partir de mayo y junio de 1990 se debid detener |la tarea de conteo en localidades del interior
por falta de recursos, problemas de instituciones, etcétera. Obstaculos que se prolongaron hasta
la firma de un nuevo convenio. Sa retomé el trabajo, en el resto de las localidades del interior, a
fines de 1990.

Se manifestd a priori que las viviendas destinadas a fines no habitacionales y las que estaban
en construccion debian ser censadas y se decidié, con la gente de segmentacién y listado, no
eliminarlas del listado, lo que facilité la posterior segmentacion.

TUCUMAN
Se dividié en dreas:

1) Rural
2) Urbanas del interior
3) Gran San Miguel de Tucuman

1} El presupuesto elevado con anticipacién para realizar el listado y la segmentacién no fue
aprobado por el INDEC y recién, cuando el mismo (y en forma muy recortada) fue autorizado,
ya era bastante tarde para encarar la ta~»a.

De todas maneras se segmenté sobre |la base de ias viviendas ubicadas por las maestras,
en el Censo de 19880, con instrucciones propias de la DPE para que los jefes de radio
circunscribieran las viviendas y verificaran la segmentacién. Estos planos volvieron a la
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DPE aproximadamente en un 90 % para modificar la segmentacion debido a la posicion
diferente de ias viviendas.

2) En aproximadamente 90 localidades urbanas del interior se hizo el conteo durante la
actualizacion cartografica, con la idea de regresar para solucionar aquellos problemas que
se presentaran en la segmentacion. Esta etapa no se pudo cumplir por falta de tiempo.

3) En el Gran San Miguel de Tucuman se utilizaron los listado de la EPH que cubrian un 20 %
y un 3% de los barrics nuevos con problemas. En noviembre de 1990 se comenzo el
listado con "timbreo", con 12 listadores, 2 supervisores, 3 recepcionistas de listadores y 1
recepcionista de supervisores. Los recepcionistas hacian un control de los listados en forma
muy minuciosa por lo que se pudieron depurar en un porcentaje importante. En el primer
cruce realizado entre las viviendas listadas y censadas, la diferencia fue del 3,9 %, en
todos los casos, por listar mas viviendas que las censadas. Hasta donde se pudo verificar,
asta diferencia se debio al criteric de vivienda diferente del que partieron los listadores y
los censistas.

El tiempo que llevé listar 140.000 viviendas fue de tres meses. El Ultimo mes se destino para
areas con problemas y villas de emergencia.

Se aconseja comenzar dichas tareas con la debida anticipacion antes del Censo a fin de
poder realizar los cambios de cartografia con el tiempo suficiente como para redimensionar los
radios.

Conclusiones finales de la region

Todas las provincias consensuaron que el listado debe hacerse slempre con timbreo ya
que el costo adicional es inferior a las dificultades que presenta posteriormente la segmentacion.

Convinieron ademas que es dificultoso coordinar el trabajo de los equipos de listado,
actualizacion cartografica y segmentacion si no se conocen previamente las instrucciones finales
(tamafio del segmento, pauta para segmentar, criterio de muestreo, etc.).

Coincidieron también en las dificultades encontradas en la comunicacién con el INDEC
ya que, en muchos casos, se incorporaron modificaciones sobre la marcha de las tareas.

Consideraron imprescindible que las personas que trabajen en el conteo y en los listados
de viviendas deben, en la medida de lo posible, incorporarse al equipe de segmentacién como
Onica forma de garantizar la coherencia de criterios de trabajo.

Se establecié también que se careci6 de tiempo para una suficiente y necesaria labor de
supervision, posterior a todos los procesos involucrados.

Todas las provincias estuvieron de acuerdo sobre la importancia de tener control sobre el
listado y la segmentacion del 4rea rural. Esto que en una primera etapa no fue lo suficientemente
considerado por ef INDEC en materia presupuestaria, lo fue en una Ultima etapa muy cercana ai
Censo y, si bien se contd con los recursos para realizarlo, no fue posible llevario a cabo de
manera satisfactoria.

Todos se manifiestan ampliamente contestes en desestimar la eficacia de los registros
como alternativas de listados porque carecen del grado de detalle requerido para una correcta
tarea de segmentacién.
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[ REGION 3: CORRIENTES, CHACO, FORMOSA Y MISIONES |

6.1. Procedimlentos aplicados, oprotunidad de su ejecuclon y cobertura

CORRIENTES

Los procedimientos aplicados fueron los que determiné el INDEC. Se realizaron con Qemagiada
anticipacion y esto llev a que fueran poco operativos. Las marchas y contramarchas lmgidneron
que este trabajo se realizara con la continuidad necesana para poder terminar en los tiempos
previstos.

La cobertura no fue éptima pues se encontraron algunos problemas de omisiones en barrios
del FONAVI, en Capital y localidades del interior.

La interrupcion de la actividad y el no envio de los fondos generaron desanimo para el trabajo
v la caida del ritmo iniciat.

Registros: No utilizaron registros secundarios.

Listados: Con los listados se trabajé en las tres ciudades que realizan el Programa de ia EPH
(Corrientes, Goya y Curuzd Cuatid), con personal de la Direccion Provincial de Estadistica y
docentes contratados para esta tarea.

Conteo: El conteo se efectud aplicando la metodologia de la EPH con docentes y personal
municipal.

Como ayuda secundaria para el listado se utilizé la planimetria del INVICO y de la Direccion
de Arquitectura de la provincia. Un problema puntual fue la aparicién de zonas de villas,
conformadas luego de haberse realizado el listado.

FORMOSA
Los procedimientos aplicados no fueron los que se pautaron desde el INDEC.

Respecto de la oportunidad de su ejecucion, la postergacién de la fecha y la demora en el
envio de las remesas, impidieron realizar el trabajo en los tiempos previstos. Se trabajo,
apresuradamente, para llegar a la fecha establecida en el cronograma. La cobertura no fue buena
debido a los problemas encontrados a posteriori, pero es importante aclarar que esto se debe ala
marcha y contramarcha con las fechas.

Registros: Los registros considerados fueron los de hoteleria que no pudieron utilizarse, por
no contar con ellos con la antelacion suficiente. Para cubrir los datos faltantes de viviendas
colectivas también se tuvieron en cuenta los de Gendarmeria, los hospitalarios, etcétera.

Listados: En la ciudad de Formosa se emplearon los listados de la EPH pero los mismos no
contaban con los registros de vivienda colectiva, Estos listados no cubrian las expectativas previstas
y tampoco tuvieron el resuftado esperado. Este trabajo fue ejecutado por dos personas solamente
y el resultado no alcanzé el nivel de calidad esperado.

En las localidades de Clorinda, Pirané y El Colorado los listados fueron confeccionados por
personal de la DPE,
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Es importante destacar que su calidad fue muy buena, logro de un mayor compromiso con la
tarea a realizar,

Conteo: El conteo fue llevado a cabo por los municipios, que al no darle la importancia que
tenia, no resulté optimo.

Una de las soluciones consistiria en concientizar a los municipios para lograr que presten la
debida colaboracién.

Otro tema importante a tener en cuenta es que al haber efectuado el conteo con demasiada
anticipacién se genero, a partir del cambio de fecha, su desactualizacion.

MISIONES

Se apiicaron los procedimientos del INDEC. La oportunidad y ejecucién de éstos no fue la
mas adecuada, el corte que se dio al trabajo obligo a parar las tareas y comenzar nuevamente sin
contar con el tiempo suficiente para realizarlo.

La cobertura fue bastante aceptable pero se debi6 trabajar aceleradamente:

Registros: Se utilizaron los registros necesarios para cubrir todas las viviendas colectivas:
registros hoteleros, sanitarios, del Ejército y de la Gendarmeria.

Listado: Se listaron las localidades de Posadas, con personal de la Direccion Provincial de
Estadistica; Oberé, E| Dorado e Iguazu, con una dotacion contratada en la zona y en Almirante
Brown, por intermedio de la Intendencia.

No es conveniente elaborar los listados con demasiada anticipacion pues fos mismos se
desactualizan.

Deberia tratar de estudiarse cudl es el sistema preferible para realizar |a tarea.

Conteo: El conteo se concretd, en la mayoria de las localidades, por intermedio del personal
de la DPE. Sélo se solicité a la intendencia que fuera realizado por el jefe de radio en aquellas
localidades donde factores climéticos o la falta de tiempo lo impidieran.

Se comprobd que existia una diferencia importante por la excelente calidad de los trabajos
llevados a la practica por el personal de la DPE, segura consecuencia del mayor compromiso del
mismo.

CHACO

Los procedimientos aplicados fueron [os sugeridos por el INDEC. Su oportunidad y cobertura
no fueron las mejores por la falta de cumplimiento, en tiempo y forma, del envio de los fondos
destinados a esta tarea.

Registros; No sirvieron como fuente de informacién los registros de energia en las localidades
grandes ya que algunas viviendas tienen dos o tres medidores, lo que hubiera hecho sobreestimar
la cantidad de las mismas y alterado asi la realidad. Si pudieron tenerse en cuenta en algunas
jocalidades pequenas, con pocos habitantes.
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Para completar los listados de la EPH se consultaron los registros de hoteles y Iistados_ de la
Asociacion de Clinicas y Sanatorios, de hospitales y centros de saiud, de hogares de ancianos,
de centros de mencres y de carcelas.

Listado; Los listados se realizaron en localidades de mas de 10.000 habitantes. La mayoria,
con personal de la DPE y, en aigunos casos, con gente de la zona.

Se comprobé que los elaborados por personal de las DPE, reflejabgn una l_nejor calidat_j que
los confeccicnados por personal de la zona, decidiéndose, en consecuencia, trabajar con dotaciones

de {a DPE.

Un problema que entorpecio, en alguna medida, el listado fueron las “Planillas de listados”.
Estas no estan conformadas corectamente. La nomenclatura ho es la mas apropiada y se confunde:
“Numero de vivienda” con “Nimero de edificio”,

Una proposicion que surge es que al no existir la definicion de vivienda en villa de emergencia
en ningun manual editado por el INDEC, se ia incluya.

Conteo: El conteo se realizé en las localidades con menos de 10,000 habitantes.

La experiencia ha demostrade que el personal de cartografia fue el que mejor desempefid
este tipo de tareas por ejecutar dos trabajos simuitaneos: el conteo y el relevamiento cartografico.

6.2. Control y verlificaclén de los listados

CORRIENTES

Se supervisaron todos los listados y lo mas destacable es la comprobacién de que los docentes
no realizaron apropiadamente las tareas para las que fueron contratados.

FORMOSA

No se llevé a cabo ningin control y las verificaciones fueron las ejecutadas por los jetes de
radio y sdlo se solucionaron las que se pudieron, dos dias antes del operativo.

MISIONES

Se efectud la supervision y el control en ja medida en que se comprobaba que existian
omisiones.

CHACO

Se concretd la supervisidn y el control de las localidades que fueron hechas por maestros y
personal municipal y no por personal de la DPE. Se encontraron serios problemas en la
interpretacion de los listados.

Se estima que el problema se originé en la forma de pago ya que, al pagarse por cantidad de
viviendas listadas, éstas fueron incrementadas, para elevar el monto a percibir.
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[ REGION 4: LA RIOJA, MENDOZA, SAN JUAN Y SAN LUIS

6.1. Procedimientos aplicados, oportunidad de su ejecucién y cobsrtura

SAN JUAN

Reglstroa: Se emplearon los que proporciond el Ministerio de Salud Publica de ia provincia a
través del programa A.P.S. (Atencion Primaria de la Salud), en aquellos departamentos en los
que no pudo realizarse el listado de viviendas.

Listado de viviendas: Se relevo el ciento por ciento en el Gran San Juan: el 25 % a través
del programa Encuesta Permanente de Hogares y el 75 % restante, por medio de los listados
precensales. También, con un porcentaje del ciento por ciento, se realizé el listado de viviendas
en tas siguientes localidades: Caucete, Villa Media Agua, Villa Calingasta y Barreal.

Conteo: Para efectuar el conteo de viviendas en las areas rurales se requiri¢ la colaboracion
de la Direccién de Hidraulica, con personal de dicha reparticion.

En zonas desérticas se llevo a cabo el relevamiento de los asentamientos poblacionales con
bagueanos y docentes de la zona.

Cuadro comparativo de los cuadros de listado precensal con los contenldos en el

CENSO' 91
Listado 1990 Cenaso 1991
Total 84.889 85.087
Capital 32644 32.780
Chimbas 10.958 10.870
Rawson 18.440 17.928
Rivadavia 12.669 13.625
Santa Lucla 8.525 8.203
Pocito 1.588 1.596
9 de Julio 65 65

Provincla de San Luls (dio su aporte en forma escrita y los datos fueron analizados por el
resto de la comision e incluidos en el informe).

Registros: No se utilizé ningun registro.

Listado de vivlendas: Se relevd, en un 25 %, a través del programa Encuesta Permanente
de Hogares y el 75 % restante, con personal contratado y entrenado para tal fin y que utiliz6 los
listados precensales.

Conteo: Se concreté con personal de cartografia.

MENDOZA

Reglstros: Se tuvieron en cuenta los registros catastrales que presentaban grandes
desactualizaciones y desorden.
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Listado de viviendas: Se listaron todas las areas urbanas con personal docente_que rgcibié
por ello una calificaciéon dentro del escalaton docente. A dicho personal se le |mp'art|.eron
instrucciones previas para realizar estas tareas y fue remunerado con fondos de la provincia.

Conteo: Por las particulares caracteristicas de las zonas rurales de la provincia se realizo,
unicamente, el conteo de las viviendas.

6.2. Control y verificacién de los listados

En las tres provincias se realizaron controles y vetificaciones en gabinete, con personal
capacitado especialmente y se concurrié a campo en todos los casos en que se requirié este
paso.

Sobre la base de los problemas observados se sugiere:

« Conformar un equipo para el listado de las viviendas y para la segmentacion, que trabaje
en forma integrada para toda la provincia y no el disponer de personal diferente en cada
ciudad. Esto evitaria incoherencias entre la informacién recibida y la realidad. Disponer,
que en las localidades del interior, se realice el listado actualizado y no solamente el conteo.

* Prever que al realizar el listado de viviendas se confeccione al mismo tiempo -por el listado
y en terreno- una segmentacion provisoria que permita trabajar con mayor seguridad en
gabinete.

* Programar, en la medida de lo posible, que al ir confeccionando el listado se proceda, al
mismo tiempo, a efectuar un "timbreo" en ios domicilios para averiguar la cantidad de
personas que residen habitualmente en el mismo. Esta infformacion permitiré asegurar la
carga de trabajo de cada censista en forma mas equitativa y no encontrarse con sorpresas
en el momento del operativo ya que, al concurrir a los domicilios, aparecen muchos mas
hogares o personas (o ambas alternativas) que las tedricamente previstas, con lo que se
complican las tareas del mismo. Podria salvarse esta situacién también si el censista
procede al “timbreo" en el recorrido previo del segmento y si se solicita un censista auxiliar
para que colabore, siempre y cuando el segmento sea superior en carga de trabajo, a lo
previsto en gabinete. Esto es un hecho caracteristico de los barrios y asentamientos
marginales.

|_REGION 5: LA PAMPA, NEUQUEN Y RIiO NEGRO

RIO NEGRO

Listado y conteo: Se llevé a cabo el conteo en todas las localidades con excepcion de San
Carlos de Bariloche donde si se listo.

Si bien las viviendas colectivas fueron detectadas en campo, a posteriori, surgieron, en las
grandes [ocalidades, residencias estudiantiles las que, finalmente, aumentaron la cantidad de las
mismas sin que por esto se originaran inconvenientes en el operativo.

En la zona rural se utilizé la cartografia del Censo Agropecuario no realizandose conteo ni
listado.

El crecimiento de las localidades, en el periodo posterior al aplazamiento de la fecha del
Censo, fue controlado con la asistencia del Instituto Provincial de la Vivienda.

Puntos en comun en las tres provincias

Registros: Se evalud la utilizacion de registros diversos pero no se obtuvieron buenos resuttados
por lo que debieron ser descartados.
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Listado. Se debia realizar el listado o el conteo en aquellas manzanas que, en el conteo,
aparecieran con alta densidad de viviendas.

6.2. Control y verificaclon de los llstados

El cumplimentar, en una etapa especifica, el control y la verificacién conjuntamente con la
segmentacion, fue imposible por razones de tiempo.

NEUQUEN

Listado: En Neuquén capital se utiliz6 el listado del programa de la Encuesta Permanente de
Hogares, reactualizadndoselo posteriormente. Para ia captacion de las viviendas colectivas se
consultaron los listados de la Direccion de Turismo, Salud, Policia y otros organismos. Este
procedimiento también se empleé en otras seis localidades listadas.

Conteo: En el resto, el conteo fue el procedimiento seguido. En la zona rural se realizé la
actualizacion cartogréfica conjuntamente con la segmentacion, elaborandose la planilla C5. Esta
tarea fue desempefada en la zona norte, centro y sur de la provincia por tres personas que
actuaron en el Censo Agropecuario y que quedaron a cargo de la direccién de los departamentos
Confiuencia y Afielo. Fue destacada la colaboracién de los agentes sanitarios.

Debido a la postergacion del Censo se debieron actualizar los resultados del conteo en la
mayoria de las localidades de la provincia, excepto en la ciudad del Neugquén donde aln no se
habia finalizado con el listado.

LA PAMPA

En Santa Rosa se trabajé con el listado de la Encuesta Permanente de Hogares . En el resto
de las localidades se realizé el conteo y la actualizacion cartogréfica al mismo tiempo.

En el &rea rural, para la ubicacion de las viviendas, se conté con la informacién proporcionada
por el CNA' 88, que fue actualizada por veterinaria y agronomias departamentales, INTAy SELSA.

Debido a la postergacion del Censo se solicitd, a los intendentes, la informacién sobre el
crecimiento de las localidades para la verificaciéon de los conteos previos.

LHEGlON 6. CHUBUT, SANTA CRUZ Y TIERRA DEL FUEGO j

6.1. Procedimientos aplicados, oportunidad de su ejecuclon y cobertura

SANTA CRUZ
Area urbana

En Rio Gallegos se usd la informacién proporcionada por ja EPH y el FONAVI para los casos
de barrios construidos por este organismo. En el resto de las areas no cubiertas (por los datos
brindados por esas fuentes) se efectué el conteo de las viviendas.

En las demés localidades de la provincia se crearon comisiones para el conteo de viviendas
conjuntamente con la actualizacién cartografica.
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La postergacion del operativo censal no afecto la validez de dichos conteos hechos en las
localidades que no presentaban ritmos acelerados de crecimiento. E’n la c:udqd lde Rio Gallegos
no se habian efectuado tareas de listado y conteo ya que se las dejo para la ultima etapa.

Se detecté que en las localidades méas grandes, mediante estos sistemas, quedaban excluidas
las viviendas situadas en el interior de ias manzanas porque se relevaban solamente los frentes.
Esto acarred para ef censista una carga de trabajo mayor de la prevista.

Se situaron las viviendas colectivas solicitando informacién a la direccién de Turismo y a
organismos publicos lo cual dio buen resultado y se pudieron seguir las pautas establecidas sin
inconvenientes.

Area rural

La provincia no realizé tareas de listado ya que no hubo recorrido previo de dicha é_rea. Se
utilizé informacién del CNA'88 y se consulté a otros organismos para detectar, por ejemplo,
campamentos petroleros y regimientos militares.

CHUBUT

Area urbana

La provincia trato de aprovechar los registros de cooperativas eléctricas como alternativa de
listado en las tres localidades mas importantes (Comodoro Rivadavia, Trelew y Puerto Madryn),
pero este procedimiento resulté inadecuado por la falta de actualizacion de usuarios y porque los
circuitos establecidos no respetaban el amanzanamiento. Resulté asi compiicada la ubicacion de
las direcciones. El corolario fue la pérdida de tiempo y dinero.

Se salvo esta dificultad al efectuar el conteo de viviendas y al utilizar, en Comodoro Rivadavia,
material de la EPH,.

En zonas de villas de emergencia se listaron y realizaron croquis donde estaban detalladas
las viviendas.

En las localidades pequenas la postergacion del operativo censal no afecté los conteos hechos.
Tal fue el caso de Santa Cruz. En las cinco localidades méas grandes se actualizaron los bordes.

Area rurai

Se elaboro el listado, conteo y ubicacion de las viviendas con la colaboracién de organismos
tales como: INTA, SELSA, Policiay Gendarmerfa. También prestaron su apoyo docentes y agentes
sanitarios.

TIERRA DEL FUEGO
Area urbana
Este territorio utilizé material de la EPH que fue de gran utilidad.

En las areas para las que no habia informacién de la EPH se hizo el conteo de viviendas y se
trazaron croquis detallados de las areas méviles y de las zonas de manzanas irregulares y
desordenadas,
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Las viviendas colectivas se detectaron solicitando datos a la Direccion de Turismo y a otros
organismos oficiales.

La postergacion del operative no influyd, porque se continud con las tareas y se completaron
con la actualizacion de las areas méviles, a las que se sometia a un seguimiento continuo.

Area rural

Se realizé el listado y el conteo de las viviendas de toda la zona rural. En algunos pocos
casos, donde no se pudo recolectar informacion, debido a problemas originados en la ubicacion,
o por los accesos {por mal estado de las rutas), se emplearon datos del CNA' 88,

Nota: En las tres provincias, ta modificacion concretada en cuanto al criterio para empadronar
las viviendas en construccion, ocasiono dificultades.

6.2. Control y verificacién de los listados

En los controles no se detectaron mayores dificultades.



7. SEGMENTACION



116

REGION 1: CAPITAL FEDERAL, BUENOS AIRES, ENTRE RIOS, SANTA FE, cénooaﬂ
CAPITAL FEDERAL

7.1. Procedimientos aplicados
La DPE asumio practicamente la segmentacion realizada por el INDEC.

1) Partié de la planilla C3 del INDEC para elaborar la C4. Para ello, se fotocopié la cartogratia
(plano de radio) y sobre el mismo se marcd el area asignada a cada segmento. En principio,
hubo retrasos por demoras en la entrega del material por parte de dicho Instiluto. A medida en
que fue liegando, la tarea se realizé por distrito escolar. Las fracciones se trabajaron a razon de
una por persona, luego, se efectud la supervision (incluso se utilizaron los padrones de SEGBA).
En algunos casos, se detecté que el recorrido del segmento estaba confeccionado a la inversa.

2) Cada jete de? radio recibid su plano de radio con todos los segmentos marcados. En determinadas
gircunstancias, hubo que ampliar ia escala de los mismos para poder senalarlos correctamente
y con claridad.

3) La DME con el objeto de tener un resumen, disefi6 una planilia al efecto con datos sobre:
cantidad de viviendas, segmentos, segmentos muestrales, areas de villay viviendas colectivas.

4) Las planillas para viviendas colectivas fueron confeccionadas por una sola persona.Se trazé
un croquis por censista y otro resumido para el jefe de radio.

5) El control de los croquis en terreno se realizé en algunos sectores de ia ciudad que fueron
elegidos por su posibilidad de presentar ciertos problemas: se controid la cartografia, ia
numeracion de las calles, las esquinas, existencia de viviendas colectivas, nombres de calles,
etcétera y esta informacion se volcé en la planilla de control de croquis, en terreno.

6) Se disend |a planilla "Registro de problemas” en donde se volcaron los inconvenientes detectados
en el recorrido de jefes de radio, como por ejemplo: omision de edificios, en algunos casos
porque no figuraban en el registro de la compaiia de electricidad. En otros, el tamafo de los
segmentos superaba la carga prevista. Se soluciond el problema por una parte con el
nombramiento de censistas auxiliares y por la otra con la concrecién de una resegmentacion.

Area de villas de emergencia: Se tenia informacién previa sobre la cantidad de viviendas y
cantidad de personas por vivienda. Primero se segmenté segun las instrucciones del INDEC por
las que cada segmento incluia entre 15 a 25 viviendas. Después, se cambiaron las mismas por
un tamano de 30 a 45 viviendas a fin de realizar la seleccion de la muestra. Hubo que resegmentar
en un 80 %.

La direccién de Estedistica y Censos de la Municipalidad de la Ciudad de Buenos Aires considera
que debe asumir en formatotal y centralizada la realizacion de la segmentacién y contar para ello
conh el apoyo de los organismos pertinentes.

BUENOS AIRES

A pesar de la sugerencia del INDEC de centralizar toda la segmentacion en la DPE, se
descentralizé en algunos partidos.

Se realizaron convenios, por la magnitud de la tarea, con los municipios y la misma fue
cumplida por los listadores y supervisores mejor preparados. De su control se encargaron los
delegados designados por la DPE.
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7.4. Relacion entre el tliempo previsto para realizar la tarea y el efectivamets empleado
Esta tarea se cumpli6 con los tiempos muy ajustados.

ENTRE RiOS
7.1. Procedimientos empieados

Se presentaron problemas por el cambio de la instruccién del INDEC y, en consecuencia,
hubo que resegmentar aproximadamente el 50 % de Parana.

Se comenzd segmentando las ciudades chicas. No se confeccioné la pianilla C3 pero en el
momento del censo se instruy6 al jefe de radio para hacerlo.

En Parana y en Concordia, con muestra del 20 % no hubo problemas.

7.2. Construccién practica de los segmentos

El material fue entregado aproximadamente con diez dias de anticipacién. Si el censista
registraba mas viviendas que la carga prevista, se autorizaban tantos censistas auxiliares como
tuera necesario, Sélo en tres casos en que la cantidad de viviendas superé las cien, se utilizo
como nimero de segmento el tramo 80-89,

En las areas rurales no hubo problemas. En radios mixtos alcanzaron los numeros 80 a 89.

La DPE segmento todas las areas urbanas y rurales, excepto en tres departamentos en que
las zonas rurales fueron segmentadas por los jefes de radio.

7.3. Control y verificacién del proceso de segmentacion
En la verificacién realizada por la DPE no surgieron inconvenientes.
La DPE considera que las planillas utilizadas para la seleccion de la muestra han sido 6ptimas.

Entre Rios y Capital Federal sugieren que el INDEC haga participar a las DPE en el disefio
metodolégico de la muestra y acotan que la carga de 40 viviendas por segmento, en determinados
lugares como villas o donde las familias son numerosas, debe ser menor.

La Direccién de Estadistica y Censos de {a Municipalidad de la Ciudad de Buenos Aires
propone la aplicacién de la cédula censal B para las viviendas colectivas, especialmente en
hospitales, carceles y geriatricos.

CORDOBA

7.1. Procedimientos aplicados

La segmentacion estuvo a cargo de la DPE. Se conformaron dos grupos: el primero de ellos
segmentd la ciudad Capital.

Se realizé primero en borrador y al determinar la segmentacion definitiva se elaboraron las
planillas C4.

7.2. Costruccion préctica de los segmentos

Surgieron diversos problemas:

a) Cambio en las instrucciones def INDEC sobre el tamafio de los segmentos cuando ya se habia
realizado el 30% del departamento Capital por lo que en consecuencia hubo que resegmentar.






TALLERES REGIONALES PARA EVALUAR LOS ASPECTOS OPERATIVOS Sere JN? 1 18

Otro hecho Iim'itatilvo fue la necesidad de no incrementar excesivamente una estructura
censal que habia sido estimada segun un presupuesto previo.

Ante casos especiales como barrios surgidos con posterioridad a la segmentacién e incluso a

la seleccion, se establecieron codigos especiales de identiticacion de esos segmentos, previa
consutta con el INDEC {muestreo}.

En localidades del interior, en algunas provincias, no se respeté el valor maximo de 25 viviendas

establecido, por carecerse de censistas, hasta el punto de no conseguirlo aunque se afectaran
todas las estructuras disponibles.

En Jujuy y Santiago del Estero, a pesar de haberse realizado conteos de vivienda en areas
rurales, por las demoras sufridas en todo el proceso de segmentacion, sélo pudieron
segmentarse en la DPE aigunos departamentos. El resto quedé a cargo de los jefes de radio
ya que de otra forma se tornaba imposible entregar a tiempo los materiales.

Ante la imposibilidad planteada por el conteo de viviendas de efectuar particiones en algunas
manzanas de algunas localidades del interior de Tucuman, Santiago del Estero y Salta, se
enviaba un mensaje al jefe de radio para que estableciera los cortes, indicAndole la cantidad
de segmentos y de viviendas que debian contener cada uno. Esta excepcion se realizé en un
pequeric porcentaje de radios.

En Tucuman, en las zonas turisticas (fuera de temporada), se dispuso, asignar 2 segmentos a
cada censista y que la carga por segmento fuera de 20 viviendas.

3) La seleccion en general fue tardia debido a varios problemas:
*Atraso en la finalizacion de la segmentacion
Dificuttades para interpretar la planilla de seleccion propuesta por el INDEC

»Por indecisién sobre cual de las tres posibilidades de seleccion de las propuestas a adoptar:
1) la planilla de seleccién, 2) la planilla con intervalos sombreados o la seleccion automatica
por computacion en el INDEC, con el resumen de segmentacion.

Finalmente, Tucuméan y Catamarca optaron por seleccionar por computacién en el INDEC;
Santiago del Esteroy Jujuy por la planilia con intervalos sombreados y Salta hizo un programa
propio en computadora.

Concluslones finales de la regién

El promedio de vivienda/segmento, en una misma localidad no deberia ser igual en zona
céntrica que en areas periféricas donde el factor distancia, accesos y composicidn de los hogares
incide en la carga real del segmento.

Se considera importante que las instrucciones lleguen directamente a los responsables de
cada tarea para poder asi tratar las excepciones.

La calidad final de la segmentacién estuvo Intimamente ligada con la calidad del listado
disponible, en cada caso, a los tiempos que manej6 cada provincia para realizar estatareay a la
incidencia que las modificaciones emanadas del INDEC tuvieron en cada una de allas.

En lineas generales, la tarea de segmentacion demandé mucho mas tiempo del previsto (casi
el doble}.

Finalmente se considera que resulta dificil realizar una evaluacién de la calidad de la
segmentacién, en esta instancia, antes de haber revisado y analizado concienzudamente los
materiales postcensales para establecer porcentajes de error.
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Cuando existia.n dudas en la confeccion de los segmentos, se procedia a recorrer la zona para
determinar los limites correctos. Lo enunciado se manejo, fundamentalmente, en las DPE.

Una vez distribuida la segmentacion a los jefes de radio y luego del recorrido previo, efectuado
por los censistas, de existir diferencias entre las viviendas estimadas por segmento y las que
efectivamente habia, regresaba la informacién a gabinete para analizar la posibilidad de una
resegmentacion.

7.4. Relacion entre tlempo previsto para reallzar la tarea y el efectivamente empleado

No fue realmente el éptimo ya que ios conteos y listados de viviendas no se realizaron en
tiempo, tanto por el atraso de las partidas presupuestarias asignadas como también, por las
contramarchas en cuanto a las cantidades de viviendas que por segmentos se debian considerar.

rREGION 4. LA RIOJA, MENDOZA, SAN JUAN Y SAN LUIS J

7.1. Procedimientos aplicadoa

En las provincias de Mendoza y San Juan en la identificacion, delimitacion y establecimiento
de los intervalos se siguieron los lineamientos pautados por el INDEC en el manual de
segmentacion (doc. SEN 02/90-4).

En lo pertinente a la ejecucion de la segmentacion, cada provincia tomé distintos criterios; en
Mendoza siguieron con lo realizado en 1980, es decir que quienes la realizaron efectivamente,
previa instruccion, fueron los jefes de radio. Mientras que en San Juan, la segmentacion tue
centralizada por la DPE, instrumentandose para elio un equipo de trabajo con diecisiete perso-
nas y un responsable. En San Luis se adoptd el mismo criterio que en San Juan, excepto en
algunos radios rurales que fueron segmentados por los jefes de radio.

7.2. Construcclén préactica de los segmentos

Las tres provincias aplicaron las pautas indicadas por el INDEC, respetandose los lineamientos
generales, salvo casos puntuales que requerian un tratamiento especial.

7.3. Control y verificacién del proceso de segmentacion

La provincia de Mendoza efectud el control de la segmentacién con un equipo de personal
capacitado de la DPE para realizar |la tarea en gabinete.

£n San Juan y en San Luis realizaron un autocontrol con los equipos de segmentacién y de
cartografia o con uno u ofro indistintamente segin los casos.

7.4. Relacién entre tiempo previsto para reallzar la tarea y el efectivamente empleado

La provincia de Mendoza, conforme al método adoptado, informa que estatarea fue realizada
en los tiempos esperados.

En San Juan, no se pudo cumplir con el cronograma inicial del INDEC debido a que las
instrucciones emanadas por dicho organismo respecto a la segmentacién, en el momento de
iniciar dicha tarea, no fueron precisas.
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Primero se comenzé con un limite de 15 a 30 viviendas en areas urbanas dfe I_ocalndades con
méas de 100.000 habitantes para luego modificarlo a un maximo de 45y a un minimo de 25. Esto
llevd a que se tuviera que rehacer la segmentacion del Gran San Juan.

San Luis no pudo participar en la Comisién y dio sus aportes por escrito. Los mismos fueron
leidos e incluidos en este informe.

Sugerencias:

Las tres provincias proponen que las instrucciones de segmentacién’ para areas urbanas
con y sin muestra, para areas rurales y las utilizadas para la seleccién de la muestra, se
encuentren disponibles al mismo tiempo que las correspondientes al listado y conteo de
viviendas a fin de realizar una presegmentacion in situ.

LREGION 5: LA PAMPA, NEUQUEN Y RiO NEGRO ]

* Las tres provincias ven como una falla del operativo el no haber dado participacion a los
responsables directos de cartografia o segmentacion (o a ambos sectores) en el curso de
instruccién para la segmentacion.

» Otro de los temas fue que el manual de segmentacién, no dio respuesta a las necesidades de
cada provincia ya que los ejemplos eran muy simples y no respondian a las realidades
provinciales. Estaba pensado para zonas urbanas, similares a la Capital Federal y lo
ejempiificado para la zona rural respondia a las caracteristicas de la pampa himeda.
Ante situaciones complicadas no se podia recurrir a él porque nho brindaba adecuada
respuesta.

* Los cambios de directivas respecto a la cantidad de viviendas de cada segmento, cuando ya
eltrabajo se encontraba en una etapa avanzada, fueron una fuente adicional de inconvenientes.

* La gran demora en enviar planillas y manuales obligé a las direcciones a recurrir a fotocopias
para el llenado de las planillas C2, C3, C4 y C5.

» Se sugiere para la elaboracion de un futuro manual de segmentacién, la participacion de las
direcciones provinciales, de esta forma, se trataria de contemplar las necesidades de las
distintas regiones.

7.1. Precedimientos aplicados

a) No se presentaron dificultades para la delimitacion e identificacion de los segmentos a partir
del trabajo realizado (conteo y listado de viviendas)

b) Se consideré aceptable para la parte urbana, la cantidad de viviendas por segmento. En la
zona rural el tamafo del segmento depende de la distancia, recorrido, etcétera y de las
condiciones topogréaficas del drea abarcada.

7.2. Construccién préctica de los segmentos

Las tres provincias delimitaron los segmentos de manera que su recorrido fuera el més simpie
y 1dgico, para que el censista no encontrara complicaciones en el 4rea que le fuera asignada.

7.4. Relaci6n entre el tlempo previsto para realizar la tarea y el efectivamente empleado

Demandé mas tiempo que el estimado pero se lleg6 a entregar en término.
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NEUQUEN

7.2. Construccion practica de los segmentos

En la segmentacion rural, la tarea fue encomendada, a través de contratos, a personas que
trabajaron en el Censo Nacional Agropecuario. Posteriormente quedé a cargo de esta direccién
la segmentacion de dos departamentos.

E! mecanismo utilizado brinda resultados altamente satistactorios si previamente, los
encargados del trabajo de campo, cuentan con una adecuada instruccion.

7.3. Control y verificaclon del proceso de segmentacion

El control de la segmentacion fue realizado por el sector cartografia, realizandose ademas,
una monografia de la segmentacién, que ayudd para lievar a cabo este control,

7.4. Relacion entre tlempo previsto para realizar la tarea y ol efectivamente empleado

En la zona de muestreo de Neuquén capital fue mayor el tiempo demandado que el previsto.

LA PAMPA

7.2. Construcclén practica de los segmentos

La segmentacion rural se realizé en la Direccién Provincial de Estadistica, sobre la base
cartografica del Censo Nacional Agropecuario 89,
7.3. Control y verificacién del proceso de segmentacién

El control y verificacién de la segmentacion fue realizado por el personal de cartografia de la
direccion sin encontrar errores gque llevaran a modificaciones o a cambios

RiO NEGRO

7.2. Construccién practica de ios segmentos

Para la segmentacién rural en Rio Negro, una comisién destacada al efecto, recogié
informacion, para los departamentos de la linea sur, de personas conocedoras del lugar, de
agentes sanitarios, intendentes, policia, SELSA y de otras instituciones, lo que permitié la
delimitacién de los segmentos.

Con esta tarea se buscé, al mismo tiempo, hacer mas facil y operativo el desplazamiento de
los censistas en relacién con la escasa poblacién, las distancias a recorrer y la accesibilidad.

7.3. Control y verificacién del proceso de segmentacion

El control y verificacion se efectué através de los datos de la planilla C4 y mediante autocontrol
por parte de los encargados de segmentar. Estas tareas se realizaron simultaneamente.
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EEGION 6: CHUBUT, SANTA CRUZ Y TIERRA DEL FUEGcﬂ

Las provincias integrantes de esta regién consideran convenient’e cambiar o revisar'el tamgﬁo
de los segmentos y que la implementacién de la segmentacion no sea ht?mogengg sino
estratificada, sobre todo en los barrios marginales en que la densidad de poblacion, por vivienda,
es elevada.

También es importante insistir en la instruccion impartida a los censistas y jefes de radio para
que realicen el recorrido de su zona, indefectiblemente, antes del dia del operativo.

En las tres provincias, para facilitar la tarea del censista, se delimitaron los segmentos de la
forma mas simple y i6gica y no hubo complicaciones en (os recorridos.

CHUBUT
7.1. Procedimlentos aplicados

a) y b} La identificacion de los segmentos y su delimitacién no presenté complicaciones y se
siguieron las directivas dei INDEC. Si surgieron inconvenientes ante los cambios de las
instrucciones referentes al tamano de los mismos, por lo que, en Comodoroe Rivadavia se
segmentd dos veces. Esto obstaculizé y duplicé la tarea con ef consiguiente resultado de pérdida
de tiempo y erogacién extra.

En el resto de la provincia la segmentacidén no presentd problemas y la tarea se realizé sin
complicaciones.

7.3. Control y verificacion del proceso de segmentacion

El control fue concretado por una persona especialmente dedicada a estas funciones,
efectuandose uria cobertura total de la segmentacion.

7.4, Reiaclon entre tiempo previsto para reallzar la tarea y el efectivamente empleado

Por los problemas antes mencionados, la segmentacion llevé un tiempo adicional que, sin
embargo, no entorpeci6 la marcha del operativo y esto se debi6 al gran esfuerzo que realizara
parte del personal de la DPE.

En la zona rural no se segmento sino que se censé por convocatoria y barrido.

TIERRA DEL FUEGO
7.1. Procedimientos aplicsdos

a) La identificacién de segmentos y su delimitacién se concreté a partir de la EPH y fue
complementada con los datos recogidos en recorridos y conteos.

En parte de la localidad de Rio Grande y en una importante zona de Ushuaia se agrego
mucha informacion que la DPE recolect® al buscar puntos de referencia para orientar a los
censistas en los barrios del INTEVU y de otros planes de vivienda.

Se anexaron también croquis detallados con la numeracion de las casas ya que en estos
barrios, de distribucion muy complicada, las mismas, en general, carecen de numero municipal.
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7.2. Construccléon practica de los segmentos

En este territorio se estima que no convendria que la carga por censista superara las 20
viviendas.

7.3. Control y verificaclén de! proceso de segmentacién

Se_ controld y verificé la segmentacion a medida que se realizaba el trabajo. Luego, la
coordinadora efectuaba el controi final al confeccionar el croquis de jefe de radio, de esta forma
se detectaban los errores con mayor facilidad.

En la zona rural la segmentacion funcioné sin problemas ya que se habia hecho un recorrido
previo del érez_a y luego, se procedid a segmentar, para lo que se tomo como eje, a las rutas
complementarias. Asi se logro la cobertura tota! de esta zona.

En los lugares inaccesibles se censé por radio, con la colaboracion de Defensa Civit.

7.4. Relaclion entre tlempo previsto para realizar la tarea y ol efectivamente empleado

Se llegd a término con las tareas de segmentacion sin complicaciones.

SANTA CRUZ
7.1. Procedimlentos aplicados

a) La identificacion de los segmentos y su delimitacion se realizd segun ias normas del INDEC,
en especial, en manzanas que tenian que ser subdivididas.

Para los barrios del FONAVI se dibujaron croquis detallados con la numeracion de las viviendas
a verificar en el lugar.

b) También se noto la conveniencia de segmentar con valores inferiores a los establecidos por
el INDEC, con un méximo de 22 viviendas, debido a que la cédula censal era medianamente
extensa y que los dias durante el mes de mayo, resultan de corta duracion.

7.2. Construccién practica de los segmentos

Enla zona rural la tarea se basoé en el Censo Nacicnal Agropecuario de 1988 y se tomaron en
cuenta dos variables: distancia y accesibilidad a las viviendas. En zonas de facil acceso se
determiné una carga por segmento de ocho establecimientos y en ias areas de acceso mas
dificultoso, el tamano se redujo a cinco establecimientos.

Los limites utilizados para definir los segmentos fueron, en todos los casos posibles, caminos
principales o secundarios y en su defecto, se consideraron establecimientos ganaderos completos
(limite de propiedad).

7.3. Control y verificacién del proceso de segmentacion

E! control se llevd a cabo por parte de personai técnico de la direccion y de la coordinacion.
Los errores se detectaron con facilidad y no los hubo sistematicos.

7.4. Relaclén entre tlempo previsto para realizar ia tarea y el efectlvamente empleado

Se establecié un calendario interno basado en las fechas de capacitacion y se llegé a término
sin inconvenientes. El cronograma establecido por el INDEC sirvié como guia para la realizacion
de tareas pero las fechas, en general, no se respetaron.

Las tareas se vieron obstaculizadas ante los cambios de criterio respecto de las directivas
dadas en relacién con el tamafo de los segmentos. Muchas de éstas llegaron cuando estaban
hechos los trabajos y no se las podia tener en cuenta.
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"REGION 1: CAPITAL FEDERAL, BUENOS AIRES, ENTRE RIOS, SANTA FE Y CORDOBA |

8.1. Metodologia aplicada
8.1. a) Aplicaclén de los criterlos de selecclén de Instructores

CAPITAL FEDERAL

Se siguid el criterio propuesto por el INDEC y el personal quedé configurado por docentes
universitarios (profesionales jévenas y con carreras afines a la Sociologia)}, provenientes funda-
mentalmente de dos vertientes: de la Universidad de Lujan y de la U.B.A.

E! segundo criterio de seleccion requerido por el INDEC, la experiencia, fue dificil de encontrar
si se raspetaba al primero.

BUENOS AIRES

No se siguié lo indicado por e! INDEC. La seleccion de los jefes de instructores se hizo en
funcion de la experiencia y recayo en los delegados de listado o de segmentacion o en ambos,
sequn los casos.

Para la eleccion se pens6 en los mejores delegados puesto que ya tenian conocimiento del
manejo de |a cartografia, del listado de viviendas y de la segmentacion, con resultados positivos
y que lo serian, aun mas, en el caso de disponer de un margen de tiempo suficiente y de una
zonfificacion adecuada.

Para la seleccidn de los Instructores provinclales se tuvieron en cuenta a los mejores agentes
municipales que trabajaron en la segmentacion, pero, no se cubrio la totalidad de las vacantes.
Para el resto, se eligieron docentes mediante un registro de postulantes: la secretaria de inspeccién
de cada partido debié proponer una terna para cada vacante y el jefe de instructores, mediante
una entrevista, eligié al méas adecuado.

BUENOS AIRES

Propone el mantener la idea dei perfil requerido, con el agregado de pautas que permitan
conseguir, por parte del personal que se elija, un mayor compromiso con el Censo.

CORDOBA
No siguid los criterios de seleccion propuestos por el INDEC.

Las vertientes de seleccion fueron dos: por una de ellas se incluyd a personas con experiencia
on censos anteriores, docentes en actividad y jubilados y por la otra, a las provenientes de otras
areas politico-institucionales. Debido ala disparidad de origen se dispuso hacer una evaluacion,
araiz de la cual, quedd una menor cantidad de personal que el previsto. Sin embargo se cumpli6
la capacitacion en forma eficiente y es de justicia el destacar la capacidad y voluntad de que hizo
gala el personal designado.
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CAPITAL FEDERAL

Lo considera en general deficiente debido a hechos ya sefhalados en otros puntos de este
informe y en el de estructura censal. Esta situacion nunca llegd a revertirse. Sélo una minoria

resulté idonea, la que habia sido seleccionada por conocimientos personales y que tenia un
mayor compromiso con los miembros de la Direccion.

BUENOS AIRES Y CORDOBA

Ambas coinciden en que el desempefic fue 6ptimo, excediéndose en el desarrcllo de las
tareas y funciones para las que fueron contratados. Podria muy bien deberse a que se siguieron
criterios propios de seleccion.

8.3. Utilidad y grado de utilizacion de los manuales de Instrucclén

La Comisién considerd adecuados, tanto la utilidad cuanto el grado de utilizacion de todos los
manuales, a excepcidn del destinado al jefe de fraccidn que, ademas de problemas de impresién,
presentaba imprecisiones en el contenido.

8.4. Utilidad del materlal televisivo de apoyo: Claridad en la presentacién, capacidad de
despertar Interés

Esta comisidn coincide en que el contenido de los casetes para jefe de radio y censista, en
cuanto a su calidad es 6ptimo, pero resultd inadecuado el horario de su emision.

En cambio, no fue buena su utilizacién para los cursos debido a que no se conté con la
cantidad necesaria para este proposito.

Propuesta: emitirlos en horarios més centrales, a través de canales de T.V. abierta.
Considerar al casete de instruccién como parte de la publicidad y redistribuir los espacios
destinados a este fin.

8.5. Tlempos

CAPITAL FEDERAL

En general se cumplieron los tiempos previstos salvo: 1) En los cursos para jefes de radio no
pertenecientes a la estructura escolar debido a que, en tales casos, se desarrollaron cursos
adicionales; 2) En los cursos a jefes de fraccion y departamento que debieron dictarse nuevamente
porque el cronograma inicial para su realizacién resultd muy anticipado.

ENTRE RIOS Y SANTA FE

Las cuatro horas propuestas para los cursos de los jefes de fraccién resultaron insuficiertes
y debieron extenderse.

En cuanto a los destinados a jefes de departamento debieron repetirse y en ellos, se amplié
el contenido propuesto por capacitacion.
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BUENOS AIRES

No sélo cumplid con los tiempos previstos, sino que ademas, a }os jetes de’ fr-acmon les
impartié la capacitacion prevista para los jefes de radio, en forma conjunta y con éxito.

CORDOBA

Se respetaron los tiempos previstos.

Propuesta: Mejorar |a capacitacién de ios jefes de fraccién, haciéndolos participar de los
cursos a jefes de radio. Homogeneizar la capacitacion de los jefes de departamento, de
fraccion y de radio, a partir de la reformulacion de sus misiones y funciones.

8.6. Extension y eficacla de la supervisién de los cursos

La Comisién concluye que es necesaria, por lo que habria que volver a redefinirla, ya
que resulté insuficiente por el volumen de cursos simultaneos.

Se sugiere utilizar, para la supervision, a jefes de fraccion convenientemente capacitados.

Asimismo, esta comisién conviene en que las instrucciones de ultimo momento no sélo
no cumplen con su propdsito original, sino que en general, provocan confusion.

REGION 2: JUJUY, SALTA, TUCUMAN, SANTIAGO DEL ESTERQO Y CATAMARCA
8.1. Metodologia aplicada

8.1. &) Aplicacién de los criterios de selecclon de Instructores

A excepcion de Santiago det Estero las demds provincias representadas aplicaron fielmente
los criterios de seleccion de instructores sugenidos por el INDEC. Dicha excepcién consistié en
que la seleccién de instructores fue realizada por el sefior Secretario de Educacion de la provincia
que fue quien los nomind.

Salta manifiesta que su jefa de instructores fue elegida directamente entre el personal de la
DPE.

En cuanto a los resultados obtenidos, todas las provincias coinciden en que fueron satisfactorios
y pemnitieron el logro de los objetivos.

6.1. b) Aceptaclén y cumplimiento de la metodologia de capacitacion en:

Cursos a Instructores: La metodoicgia sugerida por el INDEC para el dictado de los cursos de
capacitacion fue aceptada y cumplida por las provincias. En este aspecto y relacionado con la presencia
de los observadores, enviados por el INDEC a los cursos de instructores, las provincias de Tucumén
y Salta consideran que se realizé una erogacion superiativa por cuanto, en una primera instancia, se
convocd a los coordinadores y a los jefes de capacitacion para que asistieran a un curso de diez dias
en la Capital Federal. Alli se ios preparé pare Jesarollar los contenidos del curso para instructores.
Luego se envio a las provincias a un observador que, en algunos casos, era personal que provenia del
INDEC y en otros, fueron los propios delegados del INDEC ante las provincias los que participaron de
dichos cursos.

Este criterio no es compartido ni por Jujuy ni por Santiago del Estero.
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Curgqs a jefes de rac!lo: La provincia de Jujuy cpina que la prasencia de los observadores
tue de utilidad lo que quedo6 demostrado al adoptar el mismo criterio para los cursos para censistas.

De esta suerte se logrd concretar la actividad docente-censal.

Segun el departamento que correspondiese, se centralizaban, en pocas escuelas todos los
cursos. Como ejemplo citamos el caso de una escuela en donde se consiguié capacitar a 100
censistas en sdlo 8 cursos diferentes, en forma simultdnea. Asi se obtuvo una supervision eficiente
con la colaboracion de cada instructor en la actividad docente-censal,

De esta manera se supervisaron mas del 50 % de los cursos dictados en ia provincia.

Con excepqién de Catamarca y de Jujuy, en forma parcial, las otras provincias no lograron
aplicar las técnicas de dramatizacion ni las de segmentacion en los cursos a jefes de radio, por io
que debe considerarse al respecto que las metodologias fueron aceptadas pero no cumplidas

totaimente. Se atribuye este hecho a la estrechez del tiempo del que se dispuso para desarrollar
todos los contenidos.

Cursos s censlstas: En este item se hace una necesidad el puntualizar cual fue la
implementacion en cada provincia:

En Catamarca: Se organizaron con el tiempo suficiente los cronogramas de cursos y de supervision
de los mismos. Asi se rescaté como resultado un buen desempeno de los sefores jefes de radio que
acometieron fielmente los contenidos. En lo referente a las supervisiones esta provincia se valié de
los instructores, del jefe de capacitacion, de la delegacion del INDEC y del coordinador provincial
para cumplir con ese objetivo.

Los cursos se dictaron en dos jornadas de 4 horas cada uno.

En Jujuy: El dictado de los cursos fue supervisado en un porcentaje aceptable en todo el
territotio de la provincia y se desarrolié en una sola jornada de 8 horas de duraciéon.

Se considera que el resultado fue bueno y que el compromiso del censista resuftd tirme.

Desempefaron la tarea de supervisién los instructores, ei jete de capacitacioén y en algunos
casos, el coordinador.

La supervisién de estos cursos en la provincia de Jujuy af igual que en ia de Catamarca fue
eficiente por la organizacion previamente programada. Esto implico que los mismos se distribuyeran
segun un cronograma por el que se adjudicé un dia de la semana a departamentos
conveniememente agrupados, de manera tal, que al final de la misma se hubieran dictado todos
los cursos.

En Santlago del Estero: Los cursos fueron dados segun las metodologias sugeridas siendo
necesario, en algunos casos, que los instructores asumieran la responsabilidad del dictado de los
mismos.

Se logré una suerte de supervisién en el departamento capital que estuvo a cargo de los
instructores provinciales.

Esta supervision no pudo ser efectuada en el interior de la provincia por una razén logistica ya
que no se contaba con vehiculos.

En Salta: También el dictado de los cursos se desarrolio aplicando las metodologias sugeridas
y se logré que los instructores provinciales supervisaran en el departamento capital y en varios
del interior,
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En términos generales el resultado fue positivo.

En Tucumén: Los cursos se dictaron en todo el ambito de ta provincia pero sélo pudieron ser
supervisados en un 5 %.
La metodologia fue aceptada y cumplida acabadamente a pesar de que en algunos casos, la

calidad del dictado de los contenidos mostré aigunos baches. Esto, de ninguna manera puede
tomarse como un rechazo por la metodologia, sino mas bien, como una falta de optimizacién en

la preparacion técnica.
8.1, ¢) Utllidad y grado de utllizaclén de los manuales del instructor de Jefes de radlo y
censistas

En general el grado de utilidad de los contenidos de los manuales fue muy bueno aunque,
demasiado pautado.

Las provincias aplicaron, en términos generales, el contenido de los manualqs para estas dos
instancias (jefes de radio y censistas) pero, a pesar de haberlos distribuido anticipadamente, no
fueron leidos en su totalidad por los destinatarios.

En la provincia de Santiago del Estero se advirtié que los jefes de radio, en un gran pqroentaje.
dejaron de lado la secuencia de contenidos estipulados por el manual y procedieron al dictado de
los cursos con una secuencia de contenidos de elaboracion propia.

8.2. Desempeno de los instructores

Con respecto a este tema los integrantes de la comision expresan que comresponde discriminarlo
por provincias, asi:

En Jujuy, Catamarca y Ssita: el plantel de instructores seleccionados mostré un alto grado
de compromiso. La misién fue cumplida con eficacia e incluso las coordinaciones siguieron
recibiendo su apoyo aun después de haber fenecido sus contratos laborales.

En Santlago del Estero: el conjunto de instructores mostré un grado de compromiso aceptable
pero se observd que no todos alcanzaron un éptimo grado de preparacién técnica,

En Tucumdn: Adhirieron a la metodologia establecida por el INDEC para el desempeiio de
sus funciones pero dada la posterior tarea desarrollada, se les incluyé entre las obligaciones,
otras no pautadas (situacién que ocasioné serios planteos laborales). Es por este motivo que se
podria calificar su desempefo como aceptable en un 60 %.

Lo que se sugiere es una ampliacion de las tareas del instructor.

8.3. Utllidad y utilizacion de los manuales de Instruccién

Todas las provincias coinciden en que si bien los manuales fueron (ttiles y se los utilizé, por los
resuftados cosechados en los cursos quedé reflejado, en todos los casos, un desparejo nivel de
preparacién técnica.

8.4. Utllidad de material televisivo de apoyo: Claridad en la presentaclén, capacidad de
despertar interés

Las provincias concuerdan en que el matenial televisivo fue muy breve, poco motivador, exhibido
en horarios poco oportunos y la cobertura de los canales que lo ditundieron no abarcé la totalidad
de las areas censadas. Ademas se caracterizé por una diccién muy veloz que dificulté su
comprension.
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8.5. Tlempos

En general los tiempos para la realizacion de los cursos resultaron insuficientes si bien, en
algunos casos, se completaron contenidos en el margen de tiempo establecido. También se notd
la necesidad de contar con un mayor numero de horas para el dictado de las clases.

8.6. Extensldn y eflcacla de la supervision de 1os cursos

El grado de extension de la tarea de supervisién estuvo determinada por la cantidad de perso-

nas en condiciones de realizaria y por la factibilidad de los recursos presupuestarios de cada
provincia.

En cuanto a la eficacia de esta tarea hay coincidencia en que la misma resultd dificil de
evaluar formalmente por los motivus ya comentados. Pero si se deja constancia de que se considera
necesario, en la capacitaciéon del instructor, un periodo mayor de tiempo, en el que personal
idéneo lo prepare, por ejemplo, para el manejo de cartografias.

| REGION 3: CORRIENTES, CHACO, FORMOSA Y MISIONES. |

CHACO
8.1. a) Metodologia aplicada
En la metodologia de capacitacion se siguieron los lineamientos del INDEC.

El equipo central de capacitacién de la provincia, en forma conjunta con el equipo de cartografia,
instruyé en forma directa a los tres departamentos mas densamente poblados.

8.1. b) Aceptaclén y cumplimiento de la metodologia de capacitacion

b} Con respecto a la capacitacién de jefes de departamento y de fraccion, si bien se rompié el efecto
cascada con respecto a la comespondiente a jefes de radio y censistas, los dos primeros niveles de
la estructura censal deberian haber recibido una instruccién mas ampliay completa que las previstas
para las funciones del resto de la estructura ya las que, en tefreno, resuftaron jos referentes validos
y de mas fécil acceso para solucionar las dudas o problemas que se presentaron.

8.1. ¢) Utliidad y utilizacién de los manusles de Instructor, Jefes de cenaistas

Para el desarrollo de los cursos se utilizaron intensivamente los manuales del instructor tanto
de jefes de radio como de censistas. Pero, cabe destacar algunas observaciones con respecto a
los mismos:

1) En los manuales, especialmente en el de jete de radio, no se le dio a la planilla “Némina del
censista”, la importancia ni las instrucciones precisas para ser llenada convenientemente, a
pesar de que ésta serfa en definitiva, el instrumento legal a través del cual se procederia al
pago de la retribucion por la tarea.

2) El manual de jefe de radio contiene un parrafo en el cual se remite, en la pianilla “Némina del
Censista”, a la columna “observaciones”™ que no esté contenida en la misma.

3) Asimismo, en el mencionado manual, no se explicitan los criterios de enumeracion de
viviendas particulares cuando en un mismo segmento trabajan dos o mas censistas.

4) Deberia haberse contemplado en algun lugar de los manuales de instrucciones el concepto
de “villa de emergencia”.
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MISIONES

8.1. a) Apllcaclén de los criterios de seleccion de Instructores

Parg la seleccién de !nstructores provinciales se procedié a un llamado a inscripcion y luego
de realizadas las entrevistas personales se eligieron los 18 instructores correspondientes a la
provincia, de acuerdo con las recomendaciones del INDEC.

8.1. b) Aceptacion y cumplimlento de la metodologia de capacitacion

Cor_w’ respec'to gl cumplimiento de la metodologia de capacitacion en cursos a instructores, la
Direccion Provincial de Estadistica elaboré planes docentes,

La provincia dicté cursos de capacitacion para jefe de departamento y de fracciéon durante mas
horas que las recomendadas por el INDEC, al considerar de suma importancia, el que los mismos
tuvieran una capacitacion similar a 1a de los jefes de radio y pudieran as( apoyar el dictado de ia
tematica destinada a los censistas,

Es lamentable que la figura del jefe de fraccidén estuviera practicamente anuiada en este censo,
fundamentalmente, por razones presupuestarias lo que devino en un sobredimensionamiento de las
tareas del Jefe de Departamento.

8.2. Desampefio de los instructores
El desempefio de los instructores provinciales ha sido hormal.
8.6. Extenslion y eficacla de la supervision de los cursos

Unicamente se pudieron supervisar los cursos de capacitacion dictados a censistas, en
Posadas.

FORMOSA
8.1. a) Aplicacién de los criterlos de seleccion de Instructores

La seleccion de instructores fue delegada al Consejo General de Educacion. Et instructor
propuesto debiatener, en lo posible, residencia en la zona para asegurar una adecuada cobertura
dentro de la provincia.

El objetivo fue el de asegurar apoyo permanente a los distintos niveles de la estructura censal
y sin pérdida de tiempo al contar con la cercania de la persona debidamente capacitada.

8.1. b) Aceptacién y cumplimiento de la metodologia de capacitacion

E} curso de instructores se realizé en la ciudad de Formosa. Conté con la participacion de
diez personas, de las cuales siete, quedarian designadas como instructores.

Se desarrollé durante una semana completa. La jefa de instruccion fue apoyada por personal de
la DPE en lo que se refiere a cartografia censal. Asimismo se analiz6 el tema de listado, conteo
y segmentacién de viviendas, especialmente para zonas rurales, ya que ésta iba a constituirse
en una tarea a ser cumplida por la estructura censal.

El Gtimo dia del curso fue aprovechado para distribuir la cartografia de los departamentos
més alejados, especiaimente del Oeste, aprovechando la situacion de coincidencia de la figura
del instructor con la de Jefe de Departamento.

También se empled el curso para confeccionar un cronograma tentativo para los respectivos
de jefe de radio indicando lugar y fecha de cada uno de ellos. Estos cursos se llevarian a cabo en
las cabeceras departamentales.
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Se.evaluaron los antqcedentes ¥ se tuvo en cuenta la participacion de los postulantes en
operativos censales anteriores. Interesé también la experiencia en estadistica y en docencia. Se
analizaron curriculums y se firmaron contratos con los instructores seleccionados. En todos los

casos resuttaron elegidos profesionales muy capacitados que demaostraron el maximo compromiso
y una dedicacion excelente,

8.1. b) Aceptacién y cumplimlento de la metodologia de capacitacién en:
Cursos a Instructores

San Juan: Se obtuvieron muy buenos resultados en los cursos a instructores. Esto se notd

en Ia. en_cuesta de opinién aplicada a los mismos después de dicho curso, de donde provienen
las siguientes observaciones.

« amplitud de horario

» designacion de auxiliares para colaborar con el jefe de instructores para el manejo del matenal
« disponer de mesas mas cdémodas para el trabajo

« recibir con mayor anticipacién el material

» incrementar las horas para capacitar a los jefes de radio y a los censistas

Debe destacarse que se puso mucho énfasis en o positivo del curso, tanto en lo que se refiere
a teoria, como a la practica.

Mendoza: Este curso se dictd conforme con el plan de capacitacion elaborado por el INDEC,
respetando objetivos y contenidos, pero variando los tiempos. Se acorté la etapa dedicada a
cartografia, debido a que este tema habia sido también tratado en los cursos de jetes de
departamento y de fraccion, quienes estaban en mejor situacion para resolver los problemas de
esta area.

Se aumenté el periodo dedicado al andlisis del contenido de la cédula censal y se dio una
breve descripcién de las responsabilidades del jefe de departamento y de fraccion. De esta
manera los instructores tuvieron una visién completa de todas las obligaciones de la estructura
censal y del proceso del censo, en todos los niveles.

Se capacitaron a 22 instructores, 10 de ellos profesionales y técnicos de la DPE y 12
profesionales provenientes de la Universidad Nacional de Cuyo y de otros organismos de la
Administracion Publica Provincial, con experiencia docente y en asuntos de estadistica.

San Luls: Los cursos se desarrollaron normalmente y con muy buenos resultados. Es
conveniente mencionar que dada la informacién pedagégica y critica de la mayoria de los
asistentas, costé un poco aceptar la instruccion sin hacer aportes, pero finalmente hubo aceptacion
de la misma. Se observé un fuerte espiritu de equipo. Posteriormente necesitaron reforzar el
tema de cartografia.

Cursos jefes de radio

Mendoza: Los 56 cursos se dictaron entre el 18y el 26 de abril de 1991 por 22 instructores y,
a solicitud de los interesados, en una sola jornada debido a especiales circunstancias
administrativas, laborales y gremiales del personal docente.

Hubo reticencia para aceptar la designacién en el puesto debido a diferentes problemas:
confiictos gremiales y dificutades para obtener liberacién de las respectivas funciones, durante
las dos jomadas, amén de la emergencia del cblera en paises vecinos lo que motivé la movilizacion
del personal docente para tareas de prevencion y deteccién de posibles casos.

En general no hubo lectura previa de los manuales, pese a que se distribuyeron con
anticipacion. Sin embargo no hubo problemas de interpretacion ni de las cédulas del contenido
de los manuales que fueron muy claros y bien estructurados.
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Con respecto al plan de clases, se aplicé sin modificaciones, excepto en la determinapién de
los tiempos que variaron en funcién de las preguntas y dificultades. En general duraron mas de o
previsto.

Con relacion a los recursos didacticos, se aplicaron otros aparte de los indicados como la_rpinas
y diagramas gue sintetizaban, en forma grafica, las responsabilidades del puesto, la sucesion de
las tareas y la distribucion y el envio de los materiales.

San Juan: Los cursos se extendieron durante una semana y a razon de una jornada por
grupo. Por lo escaso del tiempo asignado y debido a la falta de lectura del material, por parte de
los jefes de radio, fue necesario reforzar la instruccion. Igsta se cumplié en la DE‘E bajo la
responsabilidad de los instructores, que establecieron ademas, horas de consulta en dicha sede.

Dado que los instructores tuvieron, cada uno, un depar_‘t‘amento asu cargo, se vieron, alg_unos
de ellos, muy sobrecargados para impartir la instruccion por el numero de radios bajo su
responsabilidad. Se detectd la necesidad de contar con mas instructores o auxiliares en las tareas
de mayor carga de radios,

Un aspecto importante a remarcar es que los manuales debieron haberse distripuido con
mayor anticipacién al inicio de los cursos para que, en el momento de asistencia a los mismos, ya
estuvieran leidos.

San Luls: La carntografia se entregé al comienzo de los cursos, lo que favorecio la ubicacion
de los jefes de radio, pero los instructores debieron tenerla antes para fundamentar en ella la
ejemplificacién. Esta se efectué sobre la base de los manuales.

Los cursos agruparon a los jefes de radio segun fracciones urbanas y rurales y finalizaron 15
dias antes del censo a fin de tener el tiempo suficiente para aclarar las dudas. Se consideré muy
escaso el periodo propuesto para el desarrollo de estos cursos.

Cursos a censletas

San Luis: El problema mas remarcado fue la ausencia de capacitacién de algunos jefes de
radio quienes entregaron los manuales a los censistas para que éstos realizaran su lectura. Esto
dio lugar a que personal de la DPE concurriera a los cursos respectivos.

Mendoza: Los cursos se dictaron en forma simultanea, en un dia, en toda la provincia. Los
instructores provinciales hicieron giras de supervision en los distintos departamentos que sirvieron
para garantizar la calidad de los cursos y solucionar dudas.

En general informaron sobre la buena predisposicién por parte de los censistas y del buen
nivel de los jefes de radio.

San Juan: Se consideré muy escaso el tiempo dedicado a los cursos.

Se presentaron dificutades con los docentes que tenian mas de un cargo ya que no se vieron
liberados de sus funciones.

Los manuales no llegaron a tiempo por lo que no hubo lectura previa de los mismos,
especiaimente, de los que comespondian a la cédula B.

8.2. Desempeiio de los instructores

San Juan: Se designé a un instructor por departamento porque era conveniente destinar uno
por cada zona alejada de la ciudad. Esto generd problemas con los radios asignados ya que
fueron distribuidos en forma desigual y por lo tanto, algunos instructores se vieron sobrecargados
en su tarea.

Se manifesté la necesidad de conciliar el nimero de radios y las distancias geogréficas para
nombrar instructores,

Las tres provincias concuerdan sobre el excelente rendimiento de los instructores. Se considera
altamente positiva la designacion de un equipo para capacitacién. Fue un acierto en este Censo.
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Hesq[ta pe_rtinente que el instructor conozca también la Jabor de los jefes de departamento y
de fraccion a fin de encauzar la derivacién de los problemas que les competan a los mismos.

8.3. Utllidad y utilizaclén de los manuales de Instructor

Las tres provincias coinciden en la calidad de estos manuales por su excelente contenido y su
enfoque muy didactico. Se sugiere que la distribucion de los mismos se produzca con lasuficiente
antelacion como para efectuar una lectura previa a la asistencia a los cursos. Asimismo es
conveniente gue las instrucciones, no contenidas en los manuales, sean dadas en el tiempo y la
forma adecuadas porque resulta dificil actuar sobre el momento de ejecucién del censo cuando

no se puede reunir a todos los participantes. No son oportunas las instrucciones después de
efectuados los cursos.

Los tie_mpos propuestos para cada tema se flexibilizaron ya que no es conveniente ser rigido
con los mismos,

8.4. Utilizacién del material televisivo

Existe coincidencia en que el video para jefes de radio fue excelente, no asi el destinado a
censistas.

En San Luls se emitié por video-cable y en el canal local. No se recibi¢ la publicidad del
censo.

8.5. Tlempos

Las tres provincias senalan que factores intervinientes tales como, iniciacién de clases, cursos
de perfeccionamiento, huelgas y recepcién tardia de manuales, retrasaron la iniciacion y atectaron
el desarrollo de los cursos. Fue necesario amoldar los tiempos previstos para cada tema, en los
cursos para jefe de radio y censistas.

8.6. Extensién y eficacia de la supervision de los cursoce

Tanto en San Juan como en San Luls y en Mendoza se concreté la supervision de los cursos
en la medida en que la simultaneidad del dictado de los mismos y la dispersion geografica lo
permitieron. No hubo supervision de los correspondientes a jefes de radio, excepto en San Juan
que se realizo, en zonas urbanas, en forma parcial.

Sugerencia de la provincia de San Luls:

Seria importarte que todas aquellas personas que frabajen en la tarea censal reciban, en las
DPE, una capacitacion general de todas las actividades que implica un censo, desde &l contec y el
fistado hasta las asignadas a los censistas. Podria de esta manera lograr una visién totalizadora para
pasar luego y en forma particularizada, a la capacitacion en las obligaciones especificas de cada
nivel. Esto permitiria comprender la accion, significado y relevancia que adquiere la tarea de cada
uno en el conjunto.

Anexo correspondiente a la provincia de San Juan
Seleccién de jefe e instructores provinciales
Nomenclador

1) Titulo docente (niveles medio, superior o universitario) .............. 15 p.
2} Titulo superior © UNIVerSitanio .........c.cov i, 10 p.
Con capacitacién docente ... 5p.
SUDTOLAL ..oeecvvveeeeireeiresesbrrene e e s e b e s rs e bar e s sasn et e rn s 15 p.
3) Experiencia docente
Antigliedad:

8) MENOS 08 5 @N0S ....uivirmie e 10 p.
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D) D5 @10 8R0S ....ccoiiriciiniarmis 20p.
) De10a20 8N0S .....c..civvieerie e 30p.
d) Mas de 20 8M0S .........ormiverimnessiessesr e 40 p.
4} Experiencia en:

8) CONBOS .veveeeiiveeeeiie b b 10 p.

D) ENCUESIAS ...ocvveieciic i 10 p. .
5) Cursos:

8) DIClados ......coccveviccecinii e 10 p.

b) Asistencia a cursos sobre Dinamica de Grupos

0 Metodologia de Investigacion Social. ... 5p.

Total MAXIMO ...t cssinrnsrisss s s snssns s sssan s sbesanases 100 p.

[ REGION 5: LA PAMPA, NEUQUEN Y RIO NEGRO |

La representacion de Rio Negro menciona la especial situacion de dos zonas {norte y sur).

De la reunién realizada en Viedma con los jefes de departamento e instructqres, una vez
finalizado el operativo censal, se dedujo que no se presentaron mayores inconvenientes.

8.1. Metodologia aplicada
8.1. a) Aplicaclon de los criterios de selecclén de instructores

En Rio Negro y Neuquén fueron seleccionados principalmente entre el personal de las
direcciones de estadistica, completando las designaciones con el perteneciente a la administracidn
publica provincial. Se eligieron personas con alguna experiencia y de las que se esperaba un
buen desempeio.

En La Pampa se invité a personas no pertenecientes a la Direccion de Estadistica, que
tuvieran experiencia censal y que pudieran formar un buen equipo de trabajo.

Fueron elegidos once capacitadores enRic Negro, quince enNeuquén y once enLa Pampa.
8.1. a) Aceptaclon y cumplimiento de la metodologia de capacitacion en:
Neuquén respeté el temario de! INDEC, pero no los tiempos.

Por la trascendencia de las tareas det jefe de radio debid haberse dedicado mayor iempo a esta
No se hizo prueba piloto.

En La Pampa se contemplaron las pautas dadas por el INDEC,

Se realizé la prueba piloto destacandose su importancia por la riqueza que otorgd esta
experiencia.

Los instructores no tenian la obligacién de capacitar a los censistas pero prestaron su apoyo
a los jetes de radio y en algunos casos, dictaro: cursos.

Para capacitar a los jefes de radio (por razones de trabajo) sélo contaron con una jornada, lo
que impidi6 que pudieran decantar los conceptos.

En Rio Negro se respetaron las pautas y tiempos pero no se realizé la prueba piloto.
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Cursce a |efes de radio

La provincia de Neuquén cambio la metodologia ya que los jefes de radio no fueron
respoqsables de la capacitacién de los censistas. Asistieron a los cursos de estos Ulimos y
posteriormente se los capacitd para su funcién especifica, También se brindé esta instruccion a
un censista suplente para que, eventualmente, pudiera cubrirlo y apoyario.

En la provlnf:ia de La Pampa la capacitacién a instructores y jefes de radio fue dividida en
dos partes: a) cédula censal especificamente y b) material restante.

En la provincia de Rio Negro también los instructores capacitaron hasta los censistas.

Cursos a censlstas

Neuquén postergd en una semana la iniciacion de esta actividad por no contar con los fondos
ni el material.

En promedio los cursos se compusieron de unas treinta personas.

En Rio Negro en algunos casos y por et amplio nimero de participantes, no se respetaron los
tiempos convenidos por el INDEC.

Los jefes de radio a continuacién de su capacitacion se reunieron con sus censistas con et fin
de complementar la instruccién recibida.

En la zona norte hubo que hacer un curso de refuerzo por la cantidad de renuncias recibidas.

8.1. c) Utllidad y grado de utilizacién de los manuales del Instructor de Jefes de radio y
censlistas

En Neuquén, debido al cambio en la organizacién de la capacitacion, no se utilizé en su
totalidad el manual del instructor de jefes de radio y censistas por no tener los primeros, que
capacitar a los segundos.

Se opté por adiestrar, por separado, a los censistas de viviendas colectivas.

En el interior se sugiri6 a los jefes de radio, que se reunieran con sus censistas para retorzar
conocimientos en fecha préxima al dia del censo.

La provincla de La Pampa siguié los manuales en el dictado de los cursos.
La provincia de Rio Negro destaca como positiva la capacitacidén conjunta.
8.2. Dessempeiio de los Instructores

En general se lo consideré excelente por parte de las tres provincias. Los representantes de
Neuquén y Rio Negro efectuaron comentarios sobre la necesidad de un mayor conocimiento de
cartografia, en los instructores que no pertenecian a las direcciones de estadistica.

En la provincla de La Pampa se destin6, para cada lugar, al instructor con el perfil mas
adecuado segun sus conocimientos y experiencias. Después de cada curso se reunian para
compartir experiencias y dilucidar problemas.

8.3.Utllidad y grado de utilizaclén de los manualee del instruccién

En general fueron estimados como una herramienta (til para el dictado de los cursos y se los
considerd como bien disehados y claros.
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8.4. Wtilizacldén del material televisivo de apoyo
Se estima que el material fue bueno y de utilidad.

En Neuquén el referido al jefe de radio se recibio con anticipacion mientras que el del cgnsista
llegé muy sobre la fecha del operativo. Ambos fueron emitidos por el canal local y sus repetidoras,

La Pampa adhiere a lo expresado por Neuquén pero interpreta que fue insuficiente la frecuencia.

En Rio Negro no tuvieron colaboracion del canal oficial por lo que sOlo se recibi6 a través de
los canales de Buenos Aires,

8.5. Tiempos

En general, en las tres provincias se respetaron los tiempos.
8.6. Extensidn y eficacla de la supervision de los cursos

Se rescata como una actividad necesaria.

En Neuquén y en La Pampa prestd apoyo a los instructores y se ia puede valorar como
suficiente y adecuada.

En Rio Negro -zona norte- fue supervisado e! personal no dependiente de la Direccién de
Estadistica.

LHEGION &: CHUBUT, SANTA CRUZ Y TIERRA DEL Fueecﬂ

8.1. Metodologia aplicada
Chubut: Se eligieron los instructores por cabeceras y no todos fueron de Rawson.

Se efectud el llamado de acuerdo con los perfiles indicados por el INDEC. En las localidades
de Esquel y Comodoro Rivadavia la seleccién se hizo directa y conjuntamente con la de jefes de
departamento,

Se considera conveniente instruir a un nimero mayor de instructores para optar, después del
curso, por los mas idéneos.

Seria pertinente contar con un instructor por departamento como minimo para que evacuara
todas las dudas presentadas por los jefes de radio.

Los cursos a Instructoresa se desarrcllaron de acuerdo con las instrucciones recibidas.

Parael caso de los jefes de radio, en algunas zonas rurales y por el escaso tiempo disponible,
se efectuaron en una sola jornada de ocho horas lo que se consideré excesivo por el cimulo de
informacién que recibian.

Se indica como oportuno el realizar dicha instruccion en tres jornadas de cuatro horas y con
practica en terreno.

Los cursos a censlstas se dictaron en general bien, pero, en un gran nimero, no pudieron
ser supervisados.

Santa Cruz: La seleccién de instructores se realizé de acuerdo con las normas impartidas.
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Los cursos a Instructores se cumplieron normalmente.

En los correspondientes a jefes de radio hubo, en el 80 % de los mismos, un desfase en la
duracion de los tiempos.

No se presentaron inconvenientes en ios cursos para censistas.

Algunos instructores cuestionaron la utilizacion de dos de los manuales: el de instruccién de
jefe de radio y el del jefe de radio.

Tlorra_ de_l Fuego: El criterio, de seleccion de instructores, debié adecuarse a la situacion de
esta provincia que no contaba con una oferta suficiente para los perfiles establecidos.

La nominacién se basé en el conocimiento directo de los mismos.

Se efectuaron modificaciones en los cursos a Instructores ya que se los capacité para todos
los niveles de la estructura censal (departamento y fraccién),

Los cursos a jefes de radio se realizaron de acuerdo con las pautas establecidas, pero
también se convoco a los mismos, a los jefes de departamento y de fraccién por considerar
adecuado el que los mismos tuvieran un conocimiento mayor del operativo. Ef resutado fue
altamente conveniente porque podian evacuar todas las dudas de sus jefes de radio.

De la misma manera se considera acertado el haber realizado estos cursos en tres jornadas
de cuatro horas y con experiencia en campo.

Los cursos a censlstas se desenvolvieron sin tropiezos
8.2. Desempefio de loa Instructores
Chubut: Lo considera bueno.
Santa Cruz: En un 90 % lo estima como muy bueno.
Tlerra del Fuego: Lo evalia como muy bueno en un 100 %.
8.3. Utllidad y grado de utilizacién de los manuales de Instruccién
Para las tres provincias resultaron satistactorios.
8.4. Utilizacién del material televisivo de apoyo

En las tres provincias se lo consideré sumamente claro. En el caso de Santa Cruz no se
recibié el casete para la instruccion de censistas. Los horarios de transmisioén por ATC no se
califican como oportunos,

8.5. Tiempos

Chubut: Como ya se indicara anteriormente, los cursos dictados a jetes de radio, en una
jornada de ocho horas, se consideran excesivamente agotadores.

Santa Cruz: Se respetaron los tiempos no obstante resultar escasos para los jefes de radio.

Tletra del Fuego: Se cumplieron los tiempos establecidos, pefo se considerd como insuficiente,
el destinado al curso de los jefes de radio.

8.6. Extension y eficacia de la supervision de los curscs
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REGION 1: CAPITAL FEDERAL, BUENOS AIRES, ENTRE RiOS, SANTA FE Y CC)RDOBE]

9.1, g;o:edlmlentos operativos propuestos por el INDEC, camblos Introducidos por las

Capital Federal: Los jefes Fje fraccién se vieron obligados a cumplir funciones de jefes de
depa‘rt'amen.to en lo que se refiere a la distribucion y recolecciéon del matenal. Dichos jetes de
fraccion tuvieron que atender reiteradamente consultas correspondientes a jefatura de radio,

para las que no estaban capacitados. Ello se debio a que, en muchas oportunidades, no se
localizaba al instructor.

Es necesario senalar que los inconvenientes descriptos obedecieron a la escasa capacitacion
brindada a los responsables de este nivel (Fraccion) y que en opinién de las jurisdicciones reunidas,
desdibuj6 bastante la imagen de los mismos.

Entre Rios: El operativo, en la zona de islas, se efectud una semana antes. En algunas areas
rurales se adelanté dos o tres dias, segun los casos, debido alas condiciones climaticas.

Los instructores dieron apoyatura logistica a los jefes de fraccion y de departamento.

Santa Fe: La Prefectura Naval Argentina inici el relevamiento de ia zona de islas con
anterioridad al dia del relevamiento censal. En algunas areas rurales se lo postergé por probiemas
climaticos.

Cérdoba: En los departamentos de Marcos Juarez y San Justo se promogé el censo, en
zonas rurales, por problemas climaticos.

9.1. b) Materlales utilizados

En razén de los errores observados en todas las jurisdicciones, en el llenado del item
“numeracion” de las pianillas Nros. 1,2 y 4, se propuso un cambio, en la forma de numerarias, o
en la instruccién dada para completarlas.

Otro error generalizado, cometido al completar la planilia N° 1, fue la numeracion de las
viviendas cuando un segmento fue cubierto por dos o mas censistas.

Ademas hubo en general una mala estimacion de la cantidad necesaria de planillas N° 1.

Tampoco se contempld, en la caratula de censista, en el rubro “poblacion”, el caso de las
viviendas colectivas con 1.000 6 mas personas.

La provincla de Buenos Alrea propuso un cambio en la planilla “Resumen de Segmentacién”
por el que se coloch: el numero de viviendas y la cantidad de censistas necesarios.

La Caplital Federal introdujo tal modificacién y asi se facilito la tarea del instructor y de los
jefes de fraccion.

También instrumenté una planilla de asistencia a los cursos de capacitacion que inclufa la
firmay cargo que se desempefaba lo que resultd muy (tii, en primer lugar, para evitar la designacion
de un conjunto excesivo de censistas y en segundo lugar, para justificar el pago posterior a los
censistas suplentes.

Todas las jurisdicciones propusieron que en las planillas: Némina de censistas y Noémina de
jefes de radio, se reemplazaran las columnas del domicilio y el nimero de legajo, por una columna
para firmas.
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Otra recomendacién general consistio en que, en la identificacion de ias cajas, constara el
contenido de las mismas.

9.2. Control de la cantidad de cajas estimada por INDEC para la distribucién del materia
operativo (cédula)

CORDOBA, ENTRE RIOS Y SANTA FE

Se realizé el control de la cantidad de cajas estimadas con el informe enviado por el INDEC.

Santa Fe efectud, por sede censal, su propia estimacién de cantidad de cajas.

Caphtal Federal y provincia de Buenos Alres no lievaron a cabo el control de las cajas
porque no contaban con la informacién necesaria,

9.3. a) Distribucién de materlal de capacitacion

En la Capital Federal hubo problemas en su distribucién porque el INDEC, lo gnvié ala
Direccion de Estadistica y Censos y no a las sedes de fraccion como estaba establecido.

Otro inconveniente se produjo porque no se tuvo en cuenta el material para los censistas
suplentes lo que origin constantes reclamos de los jefes de fraccién y de departamento.

Buenos Alres: Ja distribucién del material se efectud de la forma prevista’aunque, con mupha
demora, hecho que impidié el reparto anticipado, establecido por la metodologia de la capacitacion.

Entodas las jurisdicciones hubo unatalta importante de sobres para la capacitacion de censistas
con formularios A y un exceso de sobres con formularios B.

En general, en todas las jurisdicciones, el material para los censistas de viviendas colectivas
resulté insuficiente.

Cdrdoba y Santa Fe: los medios pertinentes para capacitacién llegaron a las DPE en lugar de
a ias sedes de departamentos y fracciones y con atraso, segun los plazos previstos.

Se desconocia qué material era el recibido y en ambas provincias resutté insuficiente por lo
que debieron solicitarse refuerzos.

Entre Rios: se produjo un problema similar. La reposicidn enviada por el INDEC fue insuficiente
y por lo tanto, hubo censistas que se capacitaron sin manual,

Entre Rios y Ssnta Fe: hubo un error en la estimacién del material para censistas, en cuanto
alas cédulas A y B, lo que originé faltantes de sobres de instruccion A y sobrantes del B, El tema
se resolvié con entregas posteriores del INDEC,

9.3. b) Distribucién de materiales para el operativo

Capital Federal y provincia de Buenoe Alres: Como no se conté con un informe sobre {o
recibido, no fue posible efectuar la evaluacion de los incesantes pedidos de material.

Por otro lado, como los jefes de fraccién no subdividieron las cajas y pretendieron distribuirlas
enteras, a nivel radio, hubo algunos que quedaron sin material hasta el mismo dfa del relevamiento.

Buenos Alres: En los partidos de La Plata, General Pueyrredén, Bahia Blanca, San Nicolas
y Tandil, el calculo de formularios A y B se efectu6 sobre el total del partido, cuando en la practica,
se aplico el criterio de muestra para las localidades cabeceras, con lo que diche célculo resulté
absolutamente inadecuado y generd, la utilizacion de facsimiles o formularios B, en lugar de los A.
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Cérc!oba. Santa lFo y Entre Rios: El estimado original de materiales fue insuficiente. Una
vez realizado el pe_dldo de ajuste y la apertura de cajas, se logré compatibilizar la cantidad de
elementos necesarios. No obstante esto, se debieron redistribuir los mismos entre departamentos
por la falta de reservas en las DPE y el INDEC.

Existieron problemas puntuales de cajas con formularios cambiados y mal compaginados.

En general, tod_as las jurisdioqior?es proponen, que el stock de reserva de la DPE sea enviado
por el INDEC, previamente a la distribucion en las distintas zonas con el fin de tener capacidad de
respuesta para los problemas que se presenten.

Otro inconv_eniente fue la pérdida, en cantidad importante, del contenido de las cajas por lo
que se aconseja un ceframiento mas seguro para las mismas.

Como frecuentemente falté material para los censistas de viviendas colectivas se propone el
modificar el armado de las cajas que les estan destinadas e incluir cajas especiales para ellos.

9.4. Recoleccién de material

Buenos Alres: tedo el material para el INDEC se recolecto a través de OCA y el destinado a
la DPE, a través de los delegados de los partidos.

Los sobrantes fueron remitidos a la DPE y en algunos casos, OCA lo envi6 directamente al
INDEC.

Entre Rios y Santa Fe: la recoleccion se llevo a cabo sin inconvenientes,

Capital Federel: organizé la reunién del material para la Direccion de Estadistica y Censos
(que llegé esa misma noche}, mediante la afectacién de dos personas de esta direccién, por
distrito escolar y con méviles de la jurisdiccion.

E) material para et INDEC fue reunido por OCA que, en algunos casos, demord més de una
semana en hacerlo. Respecto al material sobrante, la recoleccion fue muy lenta a tal punto, que
todavia hay escuelas que solicitan que se lo retiren.

9.5. Comportamiento de la empresa de distribucién SA/OCA
Reiteradamente hubo demoras en la distribucion del material.

La provincia de Buenos Alres concentro, en algunas sedes, los elementos correspondientes
a varias lo que obligé a que la DPE, distribuyera los mismos adecuadamente. Ademas remitié a
una sede, lo correspondiente a otra con lo que se generaron sefias dificuttades.

También ocasioné graves problemas al desdoblar la distribucién con criterio propio y sin informar
de ello, ni al INDEC, ni a la DPE.

Cérdoba: la distribucion del material fue deficiente porque OCA lo descargaba en camiones
grandes y luego lo trasladaba en otros chicos lo que ocasiond, en algunos casos, demoras de
hasta tres dias para hacerlo llegar a destino.

Se dieron casos en los que no se cumplié con la distribucion ordenada, lo que motivé la
necesidad de redistribuir el material.

Capltal Federal: se cumplié con la distribucién de los elementos segun lo establecido.
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[ REGION 2: JUJUY, SALTA, TUCUMAN, SGO. DEL ESTERO Y CATAMARCA |

9.1. Procedimientos operativos propuestos por el INDEC

Los procedimientos operativos con respecto a este tema han sido llevados a cabo, conforme
con las propuestas sugeridas por el INDEC, en las provincias de Jujuy, Salta, Santiago del

Estero y Catamarca.

No ocurrié asi en Tucumén por cuanto, en lo referente al anexo cartogré.fi’co, se dispuso que
el jete de radio efectuara un conteo de viviendas y la DPE la segmentaplon, tanto en r.ad!os
rurales no segmentados, como en los parcialmente segmentadog‘ Ahora bien, en las prqv|ncnas
de Jujuy, Salta y Santlago del Estero, en las zonas rurales de dificil acceso, se comenzé con el
operativo algunos dias antes,

9.1. b) Materiales utilizados

Las provincias, con la excepcion ya apuntada de Tucuman, trabajaron con los elementos
provistos por el INDEC.

Se aclara que si hubo casos en los que los materiales remitidos llegaron con sus cajas
destrozadas, detectandose faltantes en los envios a algunas provincias y se supone que los
mismos, se produjeron por extravios ocurridos durante el viaje.

En el caso de la provincia de Salta llegaron menos cédulas A, que d.ebieron ser sustituidos
por las B. Asimismo, el INDEC despachd, a la zona rural de esta provincia, cédulas B.

Esta comision estima que la disposicién de no abrir las cajas antes de llegar a la instancia de
Jefe de radio, provoct este tipo de situaciones lo que obligé a desobedecer la orden.

Cabe también sefalar que, en la mayoria de los casos, la cantidad de planiilas resimenes de
censista, resulté insuficiente.

9.2. Control de la cantidad de cajas estimada por INDEC para la distribucién del material
aperativo (cédula)

Cada provincia realizé una suerte de control, cotejando las remesas del INDEC con los
resimenes existentes en cada DPE. No obstante, cada coordinacién estuvo solicita en atender
los pedidos de cada jefatura de departamento.

9.3. a) Distribucién de jos materiales de capaciltacién

El material para capacitar a los jefes de departamento y de fraccion, pudo ser repartido con
muy pocos dias de anticipacion al del censo. Con el material destinado ajefes deradio, el problema
de la distribucion fue mayor por cuanto, en algunos casos se distribuy6 recién, el dia del curso.
Jujuy fue la excepcion.

Para el caso de la capacitacién a instructores, el materia pudo distribuirse en forma anticipada.

En este aspecto sugerimos que los responsables de envios de material procuren el tiel
cumplimiento de los cronogramas que se establezcan, para evitar a las coordinaciones provinciales,
trastornos como los apuntados.

9.3. b) Para el operativo

En la distribucién de estos elementos, las provincias representadas en esta comision
coincidieron en que las mecanicas de distribucion implementadas por el INDEC, se cumplimentaron
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dandose con ello, la oportunidad de ejercitar el trabajo de articulacion programada entre el jefe
de departamento, el de fraccion y los jetes de radio. Si bien en algunas provincias como Salta, en

el area correspondiente al departamento Capital, se procedié a distribui i |
i ' uir el material o
directamente desde la DPE a los jefes de radio. perativo

Catarnqrca acota, que tapto en la zona rural, cuanto en la urbana, la distribucién ha sido
hecha mediante la escala jerarquica censal descendente, a partir del jefe de departamento.

9.4. Recolecclion del material

Este procedimiento, en todas las provincias, estuvo condicionado por la posibilidad de disponer
de medios de movilidad, pero se cumpiié desde la jefatura de departamento y con ia colaboracion
de la instancia intermedia que es la jefatura de fraccién. Desde cada jefatura de departamento se
procedi6 a la devolucidn del material actuando en dos direcciones, por un lado, el que directamente
y a cargo de la empresa OCA, se enviaba al INDEC y por el otro, e} que fue remitido a cada DPE.

No detallaremos el contenido de cada uno de estos envios por considerario ya un dato historico
y en la memoria de cada uno de los integrantes de la estructura de la coordinacion censal.

Los tiempos fijados para cada uno de estos envios fueron cumplidos conforme con e
cronograma preestablecido.

Cabe sefialar que en todas las provincias, el material reunido desde la jefatura de departamento
a la DPE fue transportado, en algunos casos, por el propio jefe de departamento o por los
instructores y en otros, se encargaron de ir en su busqueda, la direccion de estadisticas y la
empresa OCA,

9.5. Comportamlento de la empresa de la distribucién SA/OCA

Este es un tema que exige de cada provincia una evaluacién formal y rigurosa del desempeno
de la Empresa Privada de Transporte de Correspondencia OCAYy al respecto, todas las provincias
coinciden en senalar que:

E! servicio fue : correcto, profesional y dentro de los plazos previstos. Se |o puede evaluar, en
cada provincia como bueno.

ﬁEGION 3: CORRIENTES, CHACO, FORMOSA Y MISIONESJ

CHACO

Por problemas presupuestarios hubo cambios en los cronogramas del Censo, tanto es asique
ol Ultimo de ellos, a nivel de jefes de radio, termind el 6 de mayo.

Como consecuencia de lo expresado, es evidente que el presupuesto, constituy6é un factor
determinante en lo que a variacion de fechas se refiere.

9.3. a) Distribucién de material de capacitacion

Dichos materiales, a nivel de jefes de departamento, ilegd oportunamente con relacién a la
modalidad utilizada. Cabe sefalar que cada nivel de la estructura, lo entregd al inmediato siguiente,
asi, los jefes de fraccion lo recibieron de los de departamento.

En forma conjunta con el material de capacitacion se entrego la cartografia a nivel de fraccion
y cada una de ella, desagregada por radio.
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A su vez, las instrucciones a jefes de radio, fueron acompafadas con la cartografia
correspondiente y con los planos segmentados.

El problema presupuestario fue también determinante en cuanto afectd la obtencion de copias
de planocs.

Las carpetas para los jefes de radio fueron llevadas juntamente con los anticipos para movilidad.

El contenido de los sobres para la instruccion de los jefes de depanamerlto y frao’cién fue
excesivo, en funcién de su deficiente capacitacion, o en su defecto, la |ns_trucc10n deberia haber
sido completa y giobal lo que le hubiera parmitido conocer todo el operativo.

FORMOSA
9.3. a) Distribucion de material de capacitaclon
Se los tuvo y distribuy6, en tiempo y forma correctos.

No sobrevinieron problemas en ninguno de los niveles de la estructura. Se hizo el contralor
previo de los sobres para asegurar el adecuado desarrollo de los cursos.

CORRIENTES
9.3. a) Distribucién de materlal de capacitacién
Por falta de material y de presupuesto se corri6 la fecha de los cursos de capacitacién.

Se observéd que, en aproximadamente el 15 % de los sobres de instruccién, habfa faltantes de
planillas.

MISIONES
8.3. a) Distribucion de materlal de capacitacién

Los correspondientes para jefe de departamento, fraccién y radio fueron suficientes pero no
ocurri6 fo mismo con el destinado a los censistas, faltante que se extendié a toda la provincia y
fundamentalmente en Posadas, especialmente en Io referente a cédulas tipo “A”,

Asimismo se postergaron los cursos de capacitacion de los distintos niveles ya que no llegaron
los materiales a la provincia en la fecha que el INDEC habia estipulado.

Sintesls de la reglén
Al sintetizar las sugerencias vertidas se rescata lo siguiente:

a) Se percibié una fatta de comunicacion fiuida entre el INDEC - OCA y las DPE. Las rutas de
distribucion de OCA no coincidieron con las del Censo. No siendo este sistema el
recomendado se sugiere volver a la metodologia aplicada en el Censo de Poblacién 1980
o implementar un procedimiento que permita una interrelacién conveniente.
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b) Se observaron algunas deficiencias en materiales tales como, lapices carentes de minas y
falta de elementos en algunas cajas.

c) Sel consider6 complicado el esquema presentado para realizar los célculos de cédulas
teniendo en cuenta la variedad de cajas y su contenido.

d) Se c_onstaté que toda indicacion, anexada a posteriori de las instrucciones puestas en
préctica, no tuvd llegada a los distintos puestos de la estructura censal y por lo tanto, no fue

ogerlacionalizada..Tal es ol caso de las referidas a la forma de completar las planillas de
néminas del censista y resumen y envio de radio.

| REGION 4: LA RIOJA, MENDOZA, SAN JUAN Y SAN LUIS |

9.1. zr:é:edlmlentos operativos propuestos por el INDEC y camblos Introducidode por las

Problemas ocurridos por instrucclones de Ultimo momento

_Némina de censistas: hubo problemas en la confeccidn de las mismas después de la instruccion
recibida desde el INDEC que autorizaba el hombramiento de un 5% de censistas suplentes.
Estos, en algunos casos, no fueron incluidos en las nominas.

Los instructivos para jefe de departamento y jefe de radio, en los que se mencionaban las
figuras de censistas auxiliares y de jefes de radio suplentes, causaron mucha confusién y
dificultades. Ademés, llegaron cerca del 15 de mayo y exigian, una cantidad mayor de personal
en la estructura, que no habia sido previsto con anterioridad.

En San Juan los formularios de nombramientos de censistas fueron llenados por la DPE y no
por el jefe de radio, como consecuencia hubo errores en la confeccion de los mismos que fueron
salvados con postenoridad al Censo.

Las carpetas a los jefes de radio, les fueron entregadas a través de los jefes de departamento.

En Mendoza y en San Luls los nombramientos fueron hechos por la estructura censaly no
se presentaron problemas.

9.1. a) Tareas desrrolladas por la estructura censal

En Mendoza las tareas desarrolladas por la estructura censal consistieron en un relevamiento
general del parque automotor y en su radicacién geografica en todos los organismos provinciales
y nacionales existentes en la provincia. Esta informacion fue ingresada a soporte magnetico Y
distribuida a los jefes de departamento parasu utilizacion. Mediante gestiones ante las autoridades
de la provincia y por primera vez en un operativo censal, se afectaron por decreto, todos los
vehiculos provinciales de la administracién central, las empresas del Estado y las reparticiones
autarquicas. Se logré un superavit cuantitativo de vehiculos que permitié abarcar todos los
requerimientos y mantener una guardia, lo suficientemente numerosa, como para cubrir

eventualidades el dia del relevamiento.

La provincia de Mendoza implemento un sistema de calificacion por la actuacion en el operativo
censal. Cada nivel de la estructura censal justiprecié al inmediato inferior. Se evalu6 segun los
siguientes conceptos: distinguido, muy bueno, bueno, regular e insuficiente. Las calificaciones de
distinguido, muy bueno y bueno, otorgaron puntaje a los antecedentes de los docertes y el
resultado obtenido se incorpord a los legajos personales.
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9.1. b) Materieles utllizados

Los materiales empleados fueron los remitidos por el INDEC y se realizaron impresiones de
planillas de listado y segmentacion para cubrir adecuadamente los requerimientos.

9.2. Control del material operativo

No se controlé el material para el operativo en las DPE porque fue recibido por los jefes de
departamento o en los municipios.

En Mendoza fue necesario abrir las cajas para completar los elementos para cada censista.
En algunos casos las cajas no contenian el materal previsto. La planilla co{n‘los célculos de
material remitido a los departamentos fue recibida en la DPE en fecha muy proxima al o_perativo
por lo que su control, fue realizado muy sobre la fecha del mismo, es mas, en coincidencia con el
momento en que los jefes de departamento detectaron insuficiencias de elementos censales.
Entonces, se requirié al INDEC un refuerzo general de apoyo que fue recibido en la DPE recién
48 horas antes del 15 de mayo.

9.3. a) Distribucién de los materiales de capacltacién

En San Juan el material no llegd con la debida antelacion y falté el correspondiente instructivo
para la céedula B.

Tampoco llegé a tiempo a San Luls el sobre de jefes de departamento y fracciéon por lo que
hube que llamarlos con posterioridad para entregérselos.

Como en la DPE no conocian la cantidad de material que recibirian los jefes de departamento,
no se pudo hacer el control correspondiente.

Se efectuaron giras departamentales para entregar los elementos de capacitacién e instruir a
los jetes de departamento en los aspectos de logistica y de distribucién de los mismos.

En cuanto al material de capacitacion, se recibié con atraso, lo que a su vez generé dilacién
en el cronograma, En cambio, ei remitido a las escuelas cabeceras llegd con suficiente anticipacién.

L REGION 5: LA PAMPA, NEUQUEN Y RIO NEGRO J

9.1. Procedimientos operativos propuestos por el INDEC y camblos Introducidos por las
DPE

9.1. a) Tareas desrrolladas por la estructura censal

NEUQUEN

Los instructivos que mando el INDEC fueron utilizados, ampliandose con gréficos para una
mejor explicacion.

Se pusieron en practica cambios operativos, especialmente, en las funciones de jetes de
departamento y de fraccién, para apoyar al jefe de radio, por la multiplicidad de actividades que
éste debia cumplir.

En los lugares més pequerios, el trabajo se realiz6 casi en forma conjunta.

Latarea del jefe de fraccion fue destacable al colaborar ademas, en el desarrolio de los cursos
y durante el operativo, frente a diversas dificultades.
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LA PAMPA

Ei jefe de fraccion, en zonas rurales, trabajo mas con el jefe de departamento, mientras que
en las zonas urbanas, estuvo mas en contacto con el jefe de radio.

En los departamentos de la zona oeste, el jefe de departamento cumplié distintos roles.

RIO NEGRO

E} contrpl de Ias. cédulas censales, por orden del jefe de departamento y atendiendo a
circunstancias especiales se realiz6 el dia del relevamiento. Igual situacién se dio en la provincia
del Neuquen.

La cartografia se distribuy6, por razones de seguridad, hasta e! nivel de censistas, por medio
de los instructores.

9.1. b) Materlales utilizados

NEUQUEN

El material se utilizé como comrespondia, pero se presentaron problemas con la planilla N° 1
de empadronamiento de viviendas colectivas, por ser las instrucciones insuficientes en los casos
en que trabajara mas de un censista.

LA PAMPA

Se confeccionaron laminas con las instrucciones. Se explicé el porqué y el para qué de los
totales de las planillas resumenes. Se dio una idea general sobre el llenado de las planillas y su
funcionalidad lo cual fue positivo ya que cada uno cumplié con lo que correspondia. La Direccion
de Estadistica Provincial distribuyd, al jefe de departamento, el material cartografico y éste 1o
hizo liegar a los distintos niveles de la estructura.

RIO NEGRO
Las planillas resultaron numerosas y complejas.

9.2. Control de la cantldad de cajas estimada por INDEC para la distribucién del material
operativo (cédula)

El INDEC envié el material sobre la base de la segmentacion remitida por cada provincia.
Las tres provincias tuvieron el material suficiente.

9.3. a) Distribuclén de los materiales de capacitacion

NEUQUEN

Los materiales no llegaron con el tiempo suficiente, al igual que las instrucciones de logistica
para la devolucién de los mismos. La primera entrega fue insuficiente.
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LA PAMPA
Liegd oportunamente todo lo requerido.

RIO NEGRO
Se recibié en el tiempo comecto y se distribuyé con anticipacion.

9.3. b) Para el operativo

NEUQUEN

A la DPE se enviaron correctamente todos los elementos, concemielntes al relevamiento de
dos departamentos. El resto fue recibido por los jefes de departamento, directamente en su sede.

Algunas cajas estaban incompletas y también se detectaron paguetes con contenidos distintos
de los que cofrespondian y con material faltante.

RIO NEGRO

El material legd bien pero con algunas cajas incompletas.

LA PAMPA

Los elementos se recibieron bien y en buenas condiciones, aunque con cajas incompletas
(falta de credenciales, |&pices, gomas y sacapuntas).

9.4. Recolecclén del material
Las tres provincias coinciden en que se llevé a cabo en forma adecuada.
9.5. Comportamiento de la empresa de la distribucién SA/OCA

Segun informacién del INDEC el material sobrante fue el resultado de una mala distribuciéon
por parte de la empresa contratada.

Las provincias de esta region concuerdan en que el sevicio fue eficiente.

| REGION 6: CHUBUT, SANTA CRUZ Y TIERRA DEL FUEGO

TIERRA DEL FUEGO
9.1. Procedimlentos operativos propuestos por el INDEC

La instruccién de no abrir las cajas no fue cumplida por la direccién y, gracias a ello, se
pudieron detectar faltas en las mismas (planillas, etiquetas, bolsitas) que oportunamente, fueron
remitidas por el INDEC.
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También debid ser modificada la instruccidn de no crear nuevos segmentos. En los recorridos

previos, efect‘uados por los jefes de radio, se habia detectado que la carga, para el caso de
algunos censistas, era excesiva por la movilidad de las viviendas.

Los jefes de radio solic'rtarpn. previo al operativo, la credencial que los identificara. Esta, no
astaba oqntemplada para los iefes de departamento, ni de fraccion ni de radio por lo que debid
ser solucionado con credenciales de censistas, donde lo que se modificaba, era el cargo.

9.3. a) Distribucion del material para capacitacién

El material para la capacitacion de los jefes de departamento y de fraccion llegé después que
se dictaron los cursos lo que obligd a la DPE a fotocopiar los manuales que se habian recibido
para el curso de capacitacion de coordinadores vy jefe de instructores, realizado por el INDEC en
la ciudad de Buenos Aires. Las modificaciones que se introdujeron a los mismos, con posterioridad

a esa capacitacion, no fue comunicada por dicho Instituto lo que obligé, en algunos casos, a rever
lo impartido.

E! material para el curso de instructores arribé el mismo dia en que se iniciaba su dictado.

No se conté con los sobres para la instruccién de jefes de radio con la anticipacion debida y
hubiera sido conveniente que los correspondientes para censistas Hegaran a las cabeceras de los
departamentos,

Cabe destacar que para el caso de Tlerra del Fuego, se respetaron exactamente las fechas
establecidas por el INDEC, para el dictado de los cursos.

CHUBUT
9.3. a) Distribucién de los materiales

El material llegé sobre la hora, no pudiendo conocer bien el contenido del mismo, ni realizar
una lectura previa, cada nivel de |a estructura.

El inicio de los cursos fue concretado tarde por la DPE. No existio una real capacitacion de los
jefes de departamento ni de los de fraccion que explicara las tareas sobre la marcha del operativo.

Llegé el material equivocado, por ejemplo, cajas 3 y 4 a la zona urbana. Lo que resulté
positivo fue que los elementos llegaran a las tres cabeceras establecidas por la DPE.

SANTA CRUZ

El material no legd con la anticipacion debida y si bien si se pudo contar con él para los cursos
de censistas no sucedié lo mismo con el correspondiente a censistas suplentes, que al ser
insuficiente, debié fotocopiarse.

La distribucién de lo remitido por el INDEC a la DPE funcionot correctamente.

Como sugerencia gerieral se recomienda que ol envio del material siga la misma via jerarquica
de la estructura censal: jefes de departamento, jefes de fraccién, jefes de radio y que quede a
consideraciéon de cada provincia, ef introducir los cambios que considere oportunos, de acuerdo
con las caracteristicas de cada departamento.
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Se observé en general una desconexion en cuanto a la informacion que rgmitian las DPE al
INDEC (planillas de resumen de segmentacion y distribucion de material) y el material
efectivamente enviado.

Para el caso de Tierra del Fuego, el refuerzo de cédulas A, que llegd unos dias antes del
operativo a los dos departamentos, alcanzaba para hacer otro censo. La prevision de un 15 % fue
superada ampliamente.

En Santa Cruz la Oftima instruccién sobre el embalaje del materiai y el envio de cajas con
rotulo celeste, causd confusién porque liegaron, pero con el rétulo blanco.

9.5. Comportamiento de la empresa de la distribucién SA/OCA

TIERRA DEL FUEGO

La distribucién y recolecciéon del material se efectud sin ningun tipo de inconvenients.

SANTA CRUZ

Es importante dejar constancia del tratamiento que, en algunos casos sufrieron ias cajas, en
especial las N® 1 debido al espacio vacio que habia en su interior.

El material constitutivo de las cajas se considera deficiente.

No existieron problemas con la distribucion, realizada por la DPE y la recoleccién efectuada por
OCA.

CHUBUT

En la distribucién de las cajas, en el interior de la provincia, se noté la falta de comunicacién
de la empresa OCA con la DPE. La direccién no tenia conocimiento de la cantidad y tipo de cajas
que recibia cada departamento.




10. DIFUSION
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REGION 1. CAPITAL FEDERAL, BUENOS AIRES, ENTRE RiOS, SANTA FE Y cbnooaAj
10.1. Medios utilizados: Cobertura y pautas para la difusién de los mensajes

La campana televisiva y la radial tuvieron buena cobertura.

En lo referente a la publicidad grafica, se enviaron afiches a las DPE, que llegaron a destiempo,

muy cercanos al dia del Censo, lo que impidié su distribucién. Esta situacién se repitié con jos
volantes y las obleas.

Es notorio, desde el nivel central, la ausencia de una llegada masiva a través de los diarios
jocales y revistas,

Las normas pertinentes no pudieron ser controladas desde las DPE porque se las desconocia.

lDurante el desarrolio de la gampaﬁa se advirtid que la misma habia sido preparada sin haber
tenido en cuenta los comentarios y observaciones efectuadas por las provincias, hecho que se
manifesté cuando la empresa adjudicataria hizo su presentacion, durante el mes de febrero de
1991.

10.2. Contenldos y expectativas de la poblacién

Los mensajes testimoniales, transmitidos por la campana, estuvieron basados en los contenidos
de la cédula ampliada. Los mismos generaron expectativas en la poblacion de los grandes centros
urbanos que habfa sido censada segun la cédula basica y que, en consecuencia, se sintid
desilusionada por las pocas preguntas que se le efectuaron.

En la campana fattaron mensajes explicativos de la muestra, como también, difusién masiva
de lo que debia hacer toda la poblacion el dia def Censo, por ejemplo:

a) Si debia esperar toda la familia al censista o sélo un informante valido.
b) Cémo considerar a las personas en viaje.

¢) Qué hacer si el censista concurria al domicilio en momentos en que estaba ausente el
informante.

d) Qué procedimiento seguir si el censista no concurria al domicilio o hasta qué hora se lo
debia esperar, etcétera.

Estas situaciones fueron asumidas por las DPE, que sobre la base de la colaboracion de los
medios locales (T.V., radioemisoras y diarios) y mediante reportajes y ertrevistas, fueron explicando
el modo de actuar en los distintos casos.

["REGION 2: JUJUY, SALTA, TUCUMAN, SGO. DEL ESTERO Y CATAMARCA |

10.1. Medios utilizados: Cobertura y pautas para la difusién de los mensajes

La cobertura de la publicidad por medio de afiches fue limitada por la pequena cantidad de
carteleras contratadas en las ciudades capitales de las provincias.

Adicionalmente, el tamafo de la mayoria de los afiches recibidos fue excesivamente grande
condicién que restringié las posibilidades de su utilizacién.

La recepcion de dichos afiches fue tardiay su nGmero escaso. Un hecho similar ocurrié con
los autoadhesivos y volantes que llegaron en la misma semana del relevamiento.

En la provincia de Catamarca se entregd una gran cantidad de volantes al diario local para ser
distribuidos por los canillitas junto con el periddico del 15 de mayo.
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Los volantes sobre las medidas preventivas del colera, editados por el Mir?isterio de Sa'“‘!- no
fueron recibidos en la provincia de Tucuman y llegaron tardiamente alas de Jujuy, Saltay Santiago

del Estero por Jo que su distribuciéon fue parcial.

Si bien la publicidad realizada desde el nivel nacional, a trav'és de la prensa escrita, fue
relativamente escasa en los medios locales resulté en cambio ampliamente cpmplementada, por
estos mismos medios, con las entrevistas efectuadas a los directores provinciales y con el mate-
rial proporcionado por éstos.

Una situacion similar se presenté con los medios audiovisuales.

Los directores concuerdan en que la campana de publicidad, en términps. gengraleg, cumpiio
con sus objetivos aunque se hayan empieado los diferentes medios con distinta intensidad.

10.2. Contenidos y expectativas de la poblacién

El contenido y mensaje de la publiciklad fueron adecuados y despertaron expgctativas favorables
en ia poblacién. Mejoraron la receptividad al punto de que los rechazos registrados resutaron
axcepcionales.

Se considera que hubiera sido de suma utilidad, disponer de una serie de respuestas a preguntas
relacionadas con situaciones especiales, que se presentaron en todo el operativo censal y que no
fueron contempladas en la campaha masiva de publicidad, tales como, qué hacer cuando no
pasoé el censista, las personas que trabajaban ef dia del operativo y vivian solas, los viajeros,
posibilidades de lluvia, etcétera.

| REGION 3: CORRIENTES CHACO, FORMOSA Y MISIONES |

10.1. Medios utlilzados: Cobertura y pautas para la difusion de los mensajes

Se repitieron errores del CNA'88 anticipados por las DPE, tanto en reuniones plenarias como
a través de la encuesta disenada por el equipo de difusién, uno de ellos, la no inclusion de
caracteristicas locales en la campana publicitaria.

Por televisién sélo vieron los mensajes los abonados a circuitos cerrados que retransmiten a
los canales portefos. La divulgacion a cargo de ia DPE no pudo organizarse por la tardia llegada
de los casetes correspondientes. Las provincias, en general, resolvieron aprovechar ios noticiosos.
Mislones, en particular, gestioné la obtencién de espacios para iradiar mensajes grabados con
personalidades locales de difusién amplia y en forma gratutta.

En redlo las pautas fueron extemporéneas (por ejemplo radio Chaco fue normada sélo hasta
ol 30 de abril). En este medio las provincias realizaron entrevistas periodisticas gratuitas a diferentes
niveles de la estructura.

Chsco hizo grabar frases de propaganda seguidas del “jingle” y contraté, en dos emisoras,
varias menciones diarias durante ia semana anterior al Censo con un costo total de seis millones
de australes.

Corrlentes contrat6 a una agencia noticiosa, con cobertura provincial a través de 17 radios,
para emitir tanto mensajes publicitarios como difusién general a muy bajo costo.

Formosa realizo, sin erogaciones, la difusién a través de la Subsecretaria de Informacion
Publica de la provincia, con mensajes y cobertura periodistica de los acontecimientos censales.

Prensa escrita: la campana nacional no fue suficiente. Las provincias lo suplieron con entrega
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de gacetillas y entrevistas personales, gratuitas en algun caso y contratadas en otros (Corrientes).

Aﬂchca: resulté.inconyeniente la impresién de afiches de tamario tan grande y de calidad
superior. Menores dimensiones y calidad inferior hubieran permitido:

- una mayor cantidad y cobertura
- una mejor maniobrabilidad en la campana.

Volantes y adheslvoa: si bien estos medios son adecuados, no fueron aprovechados por la

recepqiép tardia (entre dos y cuatro dias previos al Censo) e incluso por haber llegado con
postetioridad al operativo (caso de Formoaa).

Flgurag !ogalon: ante un pedido concreto del equipo de difusidn, las provincias de Chaco y
Mlalon‘n iniciaron las gestl_opes para que figuras locales participaran en la grabacién de los
mensaijes televisivos de publicidad de la campana. Posteriormente, un cambio en el plan nacional

dejo sin efecto esta alternativa por lo que las DPE quedaron en situacion incémoda frente a los
candidatos consultados.

10.2. Contenidos y expectativas de la poblacion

La campana sélo informé y, en algunos casos, en forma incompieta (un ejemplo lo constituye
el que no se aclaré suficiemtemente sobre la existencia de dos cuestionarios). Si la misma se
hubiera centrado en la formacién, gran parte de la poblacién hubiera entendido que el costo-
beneficio era bajo y el ocperativo se justificaba ampliamente.

Ciertos mensajes de apoyo fueron incorrectos porque crearon la expectativa de un relevamiento
que cubriria todo el espectro de la informacion: “El CENSO 91 sera un relevamiento estadistico
de la verdad de nuestro pais realizado en profundidad”, "Servira para proyectar un futuro basado
en las reales necesidades de la Nacién”.

Y, es menester decir, que tampoco se explic a priori a :a peblacion sobre las posibilidades y
limitaciones, técnicas y operativas de este relevamiento para captar la realidad (contenido de los
cuestionarios y aplicacién del muestreo).

[ REGION 4: LA RIOJA, MENDOZA, SAN JUAN Y SAN LUISJ

10.1. Medlos utilizados: Cobertura y pautas para la difusién de los mensajes

En Mendoza, si bien no puede decirse que no existié publicidad, se consideraque la realizada,
no fue suficiente. Por otra parte, en esta provinciay en la de San Juan no se conocian las pautas
existentes y al no contar con presupuesto para estos fines, fue dificil suplir las deficiencias
publicitarias. Pese a ello la Direccién de Estadistica de Mendoza, conté con la colaboracion de
los medios locales y asi pudo salvar las carencias antes apuntadas.

En San Juan, la Direccion de Prensa y Comunicaciones del Gobierno de la provincia apoyo,
intensamente, la difusién del operativo censal a través del canal local y sin costo alguno para la
DPE.

En el dia anterior al Censo, en el del Censo propiamente dicho y en el posterior, se instalé, en
ol comité censal, la radio de FM de mayor audiencia para transmitir todo el operativo y las anécdotas
que se iban sucediendo.

Al igual que en San Luls, la DPE provincial tuvo el apoyo de la prensa oral, escrita y televisiva
en la toma de conciencia y difusién permanente del operativo censal, precensal y censal
propiamente dicho tambien.
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Desde la DPE se distribuyeron afiches y adhesivos en todas las escuelas, edificios pﬁbliqos,
instituciones bancarias y lugares de afluencia importante de publico. Hubo, por parte de la poblacion,
expectativas favorables para responder al Censo y que no fueron satisfechas totalmente cuando
fue censada con la cédula B.

En la provincia de San Luis, la difusién consistio en dos o tres “jingles” pasados por radio
Nacional y radio Dimensién, durante una semana, desde la agencia Telam, un mes antes del
operativo. No existieron afiches de publicidad pegados en las calles de la Capital.

La difusién que se dio al Censo de Poblacion fue la que impulsé la Direccion de Estadisticas
con la entrega de afiches a los docentes para ser exhibidos en las escuelas, tanto en las ciudades
importantes como en las zonas rurales de la provincia. Con esto se cubrio una parte importante

de la misma.

También se distribuyeron afiches en oficinas publicas y en comercios del centro de la ciudad
de San Luis con el objeto de ampliar la difusién de la realizacion del Censo.

Las emisoras radiales brindaron espacios y cursaron invitaciones a programas especiales, en
los dias inmediatos anteriores al 15 de mayo, para informar sobre los significados y utilidad de un
censo de poblacion. También enviaron, desde la Direccion de Estadisticas y Censos, “flashes”
informativos de salida al aire directa, para dar a conocer la marcha de los ultimos preparativos
del operativo censal.

Otro medio utilizado fueron las publicaciones en ios diarios, en forma de noticias informativas.
Se realizaron conferencias de prensa donde se brindé informacién acerca del tema.

El canal de TV local cubrid los acontecimientos previos y los sucedidos durante el acto censal.
En el primer caso, al invitar como columnista del noticioso al coordinador del operativo y en el
segundo, al hacer reportajes, en ia ciudad de San Luis, a ias diferentes jefaturas de radio y en la
propia Direccién de Estadistica para evaluar el desarrolio del Censo.

En sintesis, la difusion que se llevé a cabo en la provincia de San Luis fue la impulsada por la
Direccion Provincial de Estadisticas y Censos. La agencia Telam, encargada de la publicidad, no
aporté ninguna accion que contribuyera a la divulgacion det Censo de Poblacion y Vivienda 1991.

El 20 de mayo Hegaron desde el INDEC, diez cajas con volantes para distribuir, que no se
pudieron aprovechar. El dia anterior al 15 de mayo se distribuyeron los folletos del colera en San
Luis y en Villa Mercedes.

10.2. Contenidos y expectativae de la poblacién

La poblacion de Mendoza tenia otras expectativas con respecto a la extension y contenido
del cuestionario, sobre todo porque a través de la difusién no se hizo, segln nuestro criterio, el
suficiente hincapié sobre los casos en que se aplicaba el formulario ampliado “A” y el denominado
basico “B” como tampoco, cuél o cuales correspondian a {a muestra de zona urbana, de gran
concentracion poblacional.
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f REGION 5: LA PAMPA, NEUQUEN Y RIO NEGRO ]
10.1. Medlos utilizados: Cobertura y pautas para la difusién de los mensajes

.Deberia haberse intensificado la propaganda emitida por radio ya que este medio es el méas
indicado para las zonas rurales del interior provincial (provinclas del Neuquén y La Pampa).

E_n gl caso de Rio Negro la difusién fue cubierta por propaganda radlal contratada por la
provincia.

En cuanto a la televlslon , en las localidades donde existe el sistema de cable, la publicidad

fue suficiente, pero no en aquellas a las que sélo llegan las emisiones del canal provincial, que no
cubren todo el territorio de la provincia.

Tanto el canal de Santa Rosa (La Pampa) como el del Neuguén pasaron, en forma gratuita,

los videos de instruccion para censistas y jefes de radio, constituyéndose éste en el medio que
tuvo mayor cobertura.

Con respecto al medio grafico, en general, no fue el adecuado. Los afiches para cartelera
eran inmanejables, los de menor tamano fueron insuficientes, su llegada se produjo en fecha
muy cercana a la del operativo, en tanto que los volantes y las calcomanias, en algunos casos
(Neuquén por ejemplo), fueron recibidos el dia del operativo censal.

En Rio Negro recién se recibieron una semana antes del operativo y eflo determiné que la
distribucion no fuese masiva. Algo similar ocurrio en ia provincia de La Pampa donde la falta de
oportunidad de recepcidn de los afiches hizo que no pudiesen ser distribuidos, adecuadamente,
en la zona rural,

10.2. Contenidos y expectativas de la poblaclon

El mensaje llegd a la poblacion que respondié con una amplia adhesion , sin embargo, las
expectativas excedieron los contenidos del formulario, fundamentalmente, donde se empled el
basico.

Aparentemente, la informacion referente al uso de dos formularios y las razones que los
motivaron, no estuvieron lo suficientemente explicitadas lo que origind una multitud de criticas
adversas al operativo en su conjunto.

["REGION 6: CHUBUT, SANTA CRUZ Y TIERRA DEL FUEGO |
SANTA CRUZ
10.2. Contenidos y expectativas de la poblacion

El programa de difusién logré el objetivo de hacer conocer a la poblacién la realizacion del
Censo. No obstante, por no ser lo suficientemente explicativo sobre el operativo propiamente
dicho, generd expectativas no satisfechas. En consecuencia, la inversion en afiches callejeros
resultd atamente ineficiente.

TIERRA DEL FUEGO
10.1. Medlos utilizados: Cobertura y pautas para la ditusién de los mensajes

Se recibié un cierto nimero de carteles que fue distribuido por estudiantes secundarios, en las
dos ciudades (Rio Grande y Ushuaia), pero este medio tiene una efectividad relativa por lo que
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hubiera sido preferible el haber destinado mas recursos a Igs.campanas radiales, que fuero!w,
ptacticamente, inexistentes: en radio Nacional Ushuaia no existieron normas y en cuanto a radio
Nacional Rio Grande, en la (Gftima semana, resultaron escasas.

Paralas FM privadas no se dieron pautas. Se lo solucioné por medio de reportajes a miembros
del equipo provincial mediante la divulgacién de frases elaboradas por la DPE. y su difusion,

gestionada en las FM.
La campana televisiva fue buena ya que ATC tiene excelente penetracién en la zona.

La publicidad en diarios, si bien limitada, no estuvo orientada a los medios gréficos de mayor
insercion en la comunidad ya que sélo aparecié en un medio grafico que se distribuye en los
vuelos de AA.

CHuUBUT
10.1. Medlos utilizados: Cobertura y pautas para la difusion de los mensajes

La difusion se basé, fundamentalmente, en la campana a nivel nacional, por los medios
televisivos y radiales. Con el incremento de la misma, en los ultimos quince dias, se cumplié con
el objetivo de hacer conocer a la poblacion, la ejecucion del Censo.

La campana grafica tampoco resulté profusa, al punto de que la poblacion no tuvo conocimiento
del Censo a través de la publicidad en los diarios.

Al no haber existido campana de afiches y carteleras callejeras su eficiencia no se pusde
evaluar,

La campana radial puede considerarse, en principio, correcta ya que los locutores de este
medio se asociaron a efla y asumieron un protagonismo muy importante al desarrollar, por si
mismos, los comentarios adicionales. También se preocuparon, sobre todo en el (ftimo mes, de
averiguar y poner en ef aire, las caracteristicas generales y particulares del Censo.

10.2. Contenidos y expectativas de la poblsclén

Se percibié una escasa difusién acerca de ios contenidos de la cédula censal, en particular en
las areas de muestra. Esto provocd reacciones posteriores del periodismo y de la poblacion en
general que fueron salvadas, en el caso de Comodoro Rivadavia, por personal de la direccién
destacado en el lugar.

Conclusién general

No se tuvieron en cuenta a los comunicadores mas importantes de las provincias a pesar de
que, en un principio, se habia solicitado y contemplado esa posibilidad a las DPE los nombres de
los mismos para elaborar esta estrategia.

El material de “volanteo” arribé en gran cantidad a las provincias después del dia del
relevamiento.

La Comision analizé, de un modo “critico”, las relaciones de las DPE con el INDEC. Sin
embargo, se pone especial énfasis en resaltar el éxito del operativo censal por los esfuerzos
conjuntos, aun en el contexto de dificuttades de orden institucional, administrativas y financieras
por las que atravesaron, tanto la Administracion Publica Nacional como las provinciales.
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Se recomienda insistir, por parte de las DPE, ante las autoridades del INDEC para que el

procegamiento de los datos se realice en los tiempo previstos, ya que el mismo, forma parte del
éxito final del operativo censal.

ANEXO D: Marco legal

Este tema no gstaba contempiaddo inicialmente y fue planteado en la REGION 1: (Capital
Federal, Buenos Aires, Entre Rios, Santa Fe y Cordoba).

Un tema que no ha sido previsto en el operativo del Censo es el tratamiento de io que se
refiere a la cobertura de la seguridad, tanto para los agentes censales como la correspondiente
para los vehiculos utilizados y, en especial, para los agentes voluntarios y vehiculos particulares.

Enel p_artido de San Cayetano, provincia de Buenos Aires, cuatro agentes censales (docentes
y voluntarios) se trasladaban en un vehiculo particular cedido por una empresa del lugar y por el
accidente ocurrido, fallecié una censista docente y recibié heridas de consideracion otra censista
voluntaria.

Ello implicd que la provincia cubriera:

a) la internacion de la censista voluntaria

b) su tratamiento posterior y prolongado de recuperacion
c) medicamentos

d) atencion médica

e) traslados

f) reparacion del transporte

Mientras tanto subyacen:

1) Una causa caratutada “Homicidio culposo y lesiones graves”.
2) El tramite de indemnizacion por fallecimiento.
3) El juicio a la empresa propietaria del vehiculo por parte de la familia de la occisa.

4) La solicitud de la empresa de cobertura de dafios con respecto a la camioneta cedida
para el dia del operativo censal.

Este caso impactd, no solamente a la poblacion del partido de San Cayetano, sino a toda la
region.

El suceso resond también en los medios de comunicacion que recogieron la inquietud motivada
por el hecho de que:

a) los agentes del Censo no tienen cobertura ni seguro que los respalden por posibles
accidentes en el desempeno de sus tareas.

b) los vehiculos particulares cedidos para el operativo, tampoco disponen de cobertura
para accidentes.

Se sugiere para los proximos operativos censales que se incluya, en los respectivos
presupuestos, la cobertura de un seguro para agentes voluntarios y vehiculos particulares. En
caso contrario se considera improbable lograr una colaboracion desde la érbita privada como
ocurrié en el caso mencionado de la provincia de Buenos Aires, en el que existio buena
predisposicion en cuanto al préstamo de transportes patticulares.
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ANEXO E: informe general provincia del Chaco
SEGMENTACION

La misma se efectué sobre la base de los censos de 1980 (Nacional de Poblacién y Vivienda)
y de 1988 (Nacional Agropecuario) para el area rural.

Se implements siguiendo ias instrucciones del INDEC, al igual que la muestra de los barrios,
que fue seleccionada en Buenos Aires,

Para dar cumplimiento, el equipo de trabajo provincial tuvo que retrasarse en su cronograma
porque la indefinicién, con respecto al nimero de viviendas que debian tomarse por.sggmemo,
recién se ajusté en las directivas del 7 de febrero de 1991, a diez meses de haberse iniciado las

tareas en la provincia.

“Las reglas finales sobre el tamaiio de los segmentos” dicen: El limite maximo de 25 viviendas
debe ser respetado sin excepcion alguna (en el area donde se aplica el cuestionario A') yenel
caso de aplicarse el Ay el B, fos limites de tolerancia se ubican entre un minimo de 30 viviendas
y un maximo de 45, acotando, “En caso que se hubiera completado el trabajo no se modificara”,
en caso contrario “ee deberén modificar los segmentos ya definidos”. Esto planteaba al equipo
ajustes y modificaciones que no significaban solamente reformular las segmentacion, sino que
comprometian a las otras areas que estaban realizando actividades paralelas y que contaban con
un catendario muy ajustado.

Terminan diciendo: el limite maximo sera de 45 viviendas para los segmentos de tamafio
deseado y 40 debera ser respetado en todas las localidades sin excepcion alguna. Estas
directivas fueron impartidas 90 dias antes del 15 de mayo.

Quedaron asi, sin vigencia, los criterios de setiembre del 90 donde se especificaba que para
las zonas urbanas, en localidades de menos de 500.000 habitantes, el segmento seria de 20
viviendas, méximo de 35 y minimo de 15.

ESTRUCTURA CENSAL

En esta provincia se ajusté a las directivas del INDEC. La ejecucién recayd en el Ministerio de
Economia, Obras y Servicios Publicos, de donde depende la Direccién Provincial de Estadistica
y Censos y en el Ministerio de Gobierno, Justicia y Educacién donde se encuentra el Consejo
General de Educacion, cuya estructura se emple6 para cubrir los cargos desde el de jefe de
departamento hasta el de censistas, ademas de toda la organizacién administrativa con sus siete
regiones y escuelas cabeceras.

Las misiones y funciones de cada uno de los niveles de la estructura estaban claramente
definidos en teoria (no en la practica).

Los instructores, en un buen porcentaje, no residian en la zona en donde debian actuar {por
no contarse con personal que aspirara al cargo). Limitaron su funcién solamente al dictado de
cursos cuando bien se podria haber aprovechado esta figura para consulta permanente, ayudar
al jefe de departamento y oficiar de nexo entre éste y la DPE, ya que su contrato era por 60 dias.

El jefe de departamento (al no tener contrato), debia cumplir una doble ocupacion, como
docente y como responsable del Censo, tarea, que conscientemente, asumia como carga.

En el departamento San Fernando fue necesario que la DPE solicitara, al Consejo General de
Educacion, que se la eximiera de toda ofra actividad para poder cumplir con sus funciones
correctamente.
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Los jefes de fraccion y de departamento cumplieron tareas organizativas, en tanto que los

jefes de radio y los censistas se desempefaron como ejecutores. Sobre ellos recayeron casi
todas las ocupaciones antes, durante y después de! Censo.

El _jefe de radio fue Ia pieza clave del Censo, él debio solucionar todos los imprevistos: falta de
material, transporte, dificultades de acceso por lluvia, etcétera. Fue también el responsable de

los problemas que posteriormente cred la planilla "“Némina de censistas™ a la que, en las
instrucciones, no se le daba la importancia que tenia.

CAPACITACION

La capacitacion se inicié con el curso dictado en la Capital Federal a principios de 1991, La
misma, al decir de los participantes, cumplié en general con sus objetivos. No obstante hubo
talencias, como por ejemplo, el lugar elegido que, funcionaimente, no se adecuaba al dictado de
una actividad préactica, como tampoco, a la cantidad de participantes (mas de 100), quienes en ia
mayoria de los casos, no habian leido la documentacion basica.

En el dictado del mismo no hubo un ordenamiento entre los distintos grupos que exponian y
se notd la falta de un coordinador que los integrara.

La aplicacion de los criterios de seleccion de Instructores fue correcta, pero deberian acotarse

mas las misiones y funciones, como asi también, establecer la necesidad de que los mismos
residan en el lugar de trabajo.

La aceptacion y cumplimiento de la metodologia de capacitacion en el curso de instructores,
jefe de departamento, radio, fraccion y censista, fue estricta, lo que permitié que, en todos los
niveles, fuera coherente y se bajaran lineas que llegaron al censista sin distorsiones. Se rompié
el preocupante efecto de cascada.

En los cursos se repitié lo que ocurrié en el de Buenos Aires. Los participantes, en general, no
leyeron el material entregado con anticipacion, por lo que se crearon inconvenientes en e} dictado
de los mismos que, ademas, estaban planificados con un tiempo muy ajustado.

Los cursos a jefes de radio deberian ampliarse por constituir estos ultimos una pieza clave en
la tarea censal.

El desempeiio de los instructores de la DPE fue 6ptimo porque contaron para su tarea con el
apoyo logistico y el material grafico necesario.

Los cursos se dividieron en dos grupos: el primero para instructores (de 7 dias de duracién),
estuvo a cargo de personal de la DPE y el segundo, para jefes de departamento y de fraccion,
bajo la responsabilidad del coordinador provincial. En los mismos se detectd una notoria deficiencia,
no sélo en el dictado, sino también en el contenido, debido a la documentacion de base que se
debfa usar. Se debe destacar que el primer grupo también dict6 clases, en los departamentos
méas grandes, a los jefes de radio.

El material televisivo llegd tarde, no sirvic de apoyo para la instruccidn y el transmitido por
ATC, después de medianoche, tampoco fue il

En cuanto a los tiempos: la fatta de fondos y de material gréfico, en el momento oportuno,
hizo que los cursos se corrieran en el cronograma, colocandolos mas alla del limite de lo aceptable
para que se pudieran dictar ol 6 de mayo. Todo esto atentd contra la calidad de los mismos y no
permitié una buena supervision.
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ORGANIZACION DE LAS TAREAS EN LAS DPE

La organizacion de las tareas en la direccion estaba sustentadF:t enla cpnforrqacién de grupos
de trabajo que funcionaban como un equipo interdisciplinario. Cada areatenia funciones especificas
que cumplir, con personal capacitado en la conduccién, lo que permitié que las actividades se
desarroliaran correctamente.

La capacidad del personal a cargo de cada grupo hizo posible, que cadq uno de ellos, pu.diera
entender la tarea del otro. Las permanentes reuniones del equipo facilitaron el trabajo de

interrelacion.

La vinculacién con el INDEC se efectud a través de la direccion de la DPE o del personal
técnico de dicho Instituto con las distintas areas.

Las alteraciones que sufrié el calendario de tareas se debieron al incumplimiento de los
convenios (por la fata de transferencia de fondos en el tiempo estipulado) o por no contar con las
directivas y con el material necesario.

CONVENIOS CON EL INDEC
CARTOGRAFIA CENSAL

Cartografia comenzé su labor en abrii de 1990 con el contrato de 9 dibujarites lo que permitia,
segun el cronograma, cumplir con la tarea censal correctamertte, pero la faita de observancia, en
tiempo y forma, de los convenios, retrasé el trabajo.

El mismo se inicié con la actualizacion de las &reas urbanas y rurales y con la verificacion, en
los casos en que resultd necesario, de la redimension de los radios y fracciones de acuerdo con
lo indicado por el INDEC. También se cotejo con el material de base con que contaba la provincia
para éreas urbanas, con el Censo 80y con el Instituto Provinciai de Desarrollo Urbano y Vivienda
y, para el érea rural, con el Censo 88, el Instituto de Colonizacidn y los municipios.

El concepto de localidad en la provincia no fue coincidente con el del INDEC ya que existian
intendencias en poblaciones de menos de 2.000 habitantes.

El area cartogréfica fue la que soportd la mayor cantidad de modificaciones por los sucesivos
ajustes que Buenos Aires solicitaba,

Terminado el CENSO' 91 se considera necesario que cartogratia continGe con un trabajo
permanente que permita la realizacion de un seminario-talier, donde se discuta, a nivel nacional,
el problema. Asimismo, permitiria fijar las pautas que luego se podrian aplicar en las distintas
dependencias provinciales con oficinas de cartografia.

Esto permitiria tener un grupo actualizado y en condiciones de incorporar nuevas tecnologfas.
Este equipo podria estar conformado por un jefe de departamento y tres dibujantes de planta
permanente {Arquitecto Héctor Caballero).

APOYO INSTITUCIONAL EN LAS TAREAS PRECENSALES

En la provincia del Chaco el apoyo del gobierno se centraliz6 en la figura del Subsecretario
de Comercio Interior y Exterior, Contador Diego Ojeda y en organismos como la Direccién Pro-
vincial de Catastro, Instituto Provincial de Desarrollo Urbano y Vivienda, Instituto de Colonizacién,
Registro Provincial de la Propiedad, Banco Hipotecario Nacional, Municipalidad de Resistencia,
Subsecretaria de Municipios, Bajos Sub Meridionales, Ejército, Aeronautica R.A.N.E.,
Subprefectura Maritima, Consejo General de Educacién y Gendarmeria.
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LOGISTICA
LISTADO DE VIVIENDAS Y CONTEO

_EI proced|.m.u-ant'0 aplicado en la provincia se baso en trabajo de campo y no se utilizaron
registros domiciliarios de organismos provinciales ni nacionales.

El Iistagio y el conteo se realizaron con datos y medios de la Direccién de Estadisticay Censos
de la provincia del Chaco.

El algunas localidades se contraté personal para la tarea, pero al no ser, en muchos casos
confiable, la DPE tuvo que rehacer el trabajo con el consecuente retraso de esta etapa.

En .Ia ciudad de Resistencia al conteo lo llevaron a cabo los encuestadores de la EPH
supervisados por personal de la direccién,

DIFUSION

Los medios propuestos, en principio, fueron cotrectos pero en la practica no arrojaron resutados

porque la cgmpaﬁa meramente Informé a la poblacion y no formé conciencia sobre lo que es un
Censo Nacional de Poblacion y Vivienda.

£l hecho de solamente informar cred una expectativa, que luego de io acontecido el 15 de
mayo, no logré satisfacer y el Censo se configuré como algo incompleto y superficial. Sila campana
se hubiese centrado en la formacién, gran parte de la poblacién hubiese entendido que el costo-
beneficio, era bajo y justificaba ampliamente lo llevado a cabo.

En cuanto al material grafico, llegé a la provincia tarde por lo que su distribucion fue casi
imposible.

Si se hace una evaluacion de la totalidad del operativo, indudablemente, a fa difusién se la
deberia calificar de deficitaria en su calidad e insuficiente en su cantidad, con pautas extemporaneas
y pensadas para los grandes centros urbanos.

Metodologia dispuesta para el pago de anticipe por movllidad a Jefes de radio y censistas
- Censo Naclonal de Poblacién y Vivienda 1991

El presupuesto del CENSO'81 contemplaba la entrega de dinero a todos los integrantes de la
estructura censal para atender los gastos de movilidad precensal y censal.

Este dinero debia entregarse directamente a los interesados para evitar que se dirigieran a
objetivos impropios, 0 bien, que quedaran en manos extranas.

Los niveles de jefatura de departamento y de fraccién tenian asegurado el arribo a los
interesados,de esas sumas, en mano propia. El 26 de marzo, y desde el 8 de abril, se organizaron
reuniones con esos niveles para impartirles instrucciones sobre el Censoy también se aprovecho
la circunstancia para efectuar la entrega del dinero destinado a la movilidad.

Quedaba pendiente la formay el momento de entrega de los fondos a los niveles de jefe de
radio y censistas.

Antecedentes

En el afio 1980, el sistema ideado para el reconocimiento de los gastos de movilidad fue el
siguiente: los integrantes de la estructura censal ponian a disposicién del operativo el o los vehiculos
que se necesitaran, tanto de su propiedad como los afectados a organismos o reparticiones
publicas o privadas. Con posterioridad al dia del Censo se dispuso que las boletas de combustible
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gastado fueran remitidas a la Direccién de Estadistica, que fue la que fibré los cheques a la orden
de los jefes de departamento, para que se ocuparan de distribuir esos fondos entre los interesados,

Ese sistema tropezdé con numerosos inconvenientes, a saber:

a) Boletas mal confeccionadas que fueron devueltas y que, por consiguiente, no se abonaron,
Cuando posteriormente llegaron corregidas (pero a destiempo), ya no se pudo reconocer
su pago.

b) Cheques que se remitieron y fueron cobrados en el banco pero el dinero no fue distribuido
entre ios responsabies de los vehiculos afectados.

Este antecedente obligaba a un cuidadoso estudio de cémo se deberia implementar el sistema
de pago para el Censo de 1991 y asi evitar io ocurrido en 1980.

AlRternativas

Existian dos posibilidades para poder distribuir los fondos destinados a movilidad:

a) Entregarlos a los jefes de departamento o a los instructores de jefes de radio. En ambos
casos, el trabajo de distribucion debia llevarse a cabo, en forma conjunta y simultanea,
por parte del jefe de departamento y del instructor controldndose, mutuamente, en el
cumplimiento de la tarea.

Este sistema implicaba que el instructor llevara los fondos consigo y los entregara a los
jefes de radio, en oportunidad del curso que se dictaba en la sede designada para tal fin,
¥y que éstos los repartieran, posteriormente, entre sus censistas,

b) Aprovechar la reunién de capacitacion de jefes de radio, pero disponer que una comision
especial de servicios, con vehiculos especiales y con personal de la Direccidn de
Estadistica, hiciera el recorrido para proceder a la entrega de los fondos a todos ellos.

Se opté por la alternativa b) que permitia una mayor garantia, ya que los instructores, en sus
contratos, tenian la mision exclusiva de capacitar y no convenia extender su responsabilidad a
aspectos econémicos, con manejo de sumas importantes de dinero.

Célculo de la asignacién por movllidad

Decidido el sistema de pago a través de comisiones especiales de setvicio, integradas con
personal de la Direccion de Estadistica, se procedio a calcular el importe que correspondia a
cada radio y segmento.

Se prefirié el siguiente sistema:

1) Distribuir el total del dinero disponible para censistas y jefes de radio, entre los 24
departamentos de la provincia, en funcién de la superficie de cada uno de elios. Se
hicieron algunos ajustes de modo que el promedio de dinero a distribuir, por kilometro
cuadrado, fuera de unos 1.800 a 2.000 australes. En el caso de tres departamentos de
superficie mayor, esa cifra quedd fijada entre 900 y 1.200 australes por kilémetro cuadrado.

2) Se calculd la superficie de cada segmento y se la multiplicé por el valor asignado por
kilbmetro cuadrado. Si un segmento tenia 25 km cuadrados y en ese departamento se

debian asignar 2.000 australes por km cuadraco, el total que se fijaba para el censista
era de 50.000 australes.

3) Se decidi6é que la cifra menor que se conferiria serfa de 25.000 australes, aungue la
superficie del segmento no permitiera llegar a ese valor.

-

- 7]
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4) A. cada jefe de radio se le otorgaria una cifra igual a la suma de todos los importes
asignados a cada uno de los censistas de su radio.

5) Solo se r_lipieron los calculos para zonas rurales. En las urbanas no se entregd dinero
para movilidad.

6) Ademé_s. a cada jefe de radio debia entregarsele un importe correspondiente a viticos
y movilidad para la asistencia al curso de capacitacion. La misma se fij6 en 250.000 6

490.000. australes, segun que la distancia que recorriera fuera menor a 50 Km. o mayor
que la fijada en esa pauta.

Sistema de distribucién de fondos:

. Para cumplir ‘con el objetivo de asegurar que los fondos llegaran directamente a los propios
interesados, se ideé una planilla que contenia, para cada radio, un detalle del dinero que se
entregaba a cada jefe del mismo discriminado en: movilidad y viaticos para su curso de

capacitacion; movilidad precensal y censal (suma de los importes de todos los censistas) y cantidad
para cada censista.

La planilla disponia, ademas, de uha columna para que cada censista firmara cuando se le
entregara el dinero destinado a la movilidad precensal y censal (se incluye un ejemplar de ia
planilla mencionada).

A su vez, esta planilla se complementé con un sello colocado en cada uno de los planos del
segmento rural y tenia la siguiente leyenda:

..."Sr. censista: Reclame a su Jefe de radio el Impote en concepto
de movllidad precensal y censal de la zona rural a cargo“...

De esa forma se garantizaba que tanto los censistas como los jefes tuvieran conocimiento de
los importes destinados a su movilidad y los reclamaran.

Modelo de planilla para detalle del dinero entregado

1) El dinero que se le entrega es para cubrir su asistencia al curso de capagcitacion, su
movilidad precensal y censal y la movilidad de sus censistas rurales, calculada de acuerdo
con el tamafo del segmento rural.

2) Entregue el dinero asignado a sus censistas a la mayor brevedad y haga firmar esta
planilia, conservéndola en su poder.

3) La Direccion de Estadistica verificara la entrega de los fondos y controlara, posteriormente,
la planilla de firmas.

4) El pago de la compensacion por el trabajo censai se abonaré con posterioridad a la fecha
del censo. Se ha dispuesto que el censista cobre 500.000 australes y los jefes de radio y
fraccion, 750.000 cada uno. Si algin jefe de radio o de fraccion actia como censista,
sélo cobrara ls compensacién por su trebajo como Jefe, es decir, lasuma de 750.000
australes.

ANEXO F: GLOSARIQ DE TERMINQOS Y SIGLAS
. AA: Aerolineas Argentinas.

. ATC: Argentina Televisora Color.
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. CEN'80: Censo Nacional de Poblacion y Vivienda 1980,

. CGE: Consejo General de Educaclon.

. CNA'88: Censo Naclonal Agropecuario 1988.

. CENSO'91: Censo Nacilonal de Poblaclén y Vivienda 1991,

Planilla 1:
Planilla 2:
Planilia C3:
Planilla C4:
Planilla C5:
Fraccién Censal:
Radio Censal:
Segmento Censal;
Caja 3:
Caja 4:
. DE: Distrito Escolar.
. DEM: Direcclén de Estadistica de la Municlpalidad de Buenos Alres.
. DPE o DEP: Direccion de Estadistica Provinclal.
. EPH: Encuesta Permanente de Hogares.
. FFAA: Fuerzas Armadas.
. FM: Frecuencla Modulada.
. FONAVI: Fondo Naclonal de ia Vivienda.
. HIDRONOR: Hidroeléctrica Norpatagénica S.A.
. IGM: Instituto Geografico Militar.
. INTA: Institute Nacional de Tecnologia Agropecuaria.
- INTEVU: Instituto Territorial de Vivienda y Urbanismo (Tlerra del Fuego).
. INVICO: Instituto de la Vivienda de Corrientes.
. MCBA: Municlipalidad de la Ciudad de Buenos Alres.
- NEA: Noreste argentino,
. RANE: Reglén Aérea Noreste.
- RENUE: Reglistro Nacionsl de Unidades Estadisticas (Programa de INDEC).
. SECAF: Serviclo de Cartogratia y Fotogrametria.
. SEGBA: Servicios Eléctricos del Gran Buenos Alres.
. SELSA: Serviclo de Lucha Sanltaria.
- SEPLADE: Secretaria de Planeamiento y Desarrollo (Formosa).
. UBA: Universidad de Buenos Alres.
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