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PRESENTACTION

La administracién de sistemas de estadisticas requiere de
valoraciones constantes gque permitan asegurar que la produccidén de
datos sea de la mejor calidad, de manera de poder detectar los
fenbmenos gque se desea investigar v retroalimentar, asimismo, al
sistema de produccidén para adaptarlo. a las necesidades de los
usuariqs.

Consciente de esta realidad, una de las aspirasciones de 1la
Direccién Nacional de Estadisticas Sociodemograficas (DNES) es el
montaja de un sistema de monitoria y evaluacién permanente, basado
en la necesidad de contar con un procedimientoc de seguimiento y
control continuo en las direcciénes generales para ser aplicado en
todo el pais.

Para lograr la concrecidén de esta aspiracién se forma un grupo
interdisciplinario de especialistas quienes tienen a su cargo la
responsablilidad de crear y comenzar con el proceso de evaluacién en
la Encuesta Permanente de Hogares, especificamente en el
Departamento de Relevamiento.

El presente documento fue elaborado por Silvia Boada Martinez,
Mirtsa Ferrero y Maria Esther Landi.



CONTENIDO

IREROINIEC TN & 5o o mcows 5w oowm 5 i 5as W% S 59 S0 S8 K5 B R 5 5 % s et 03
L= ANTECEDPRENTIED . © v v mis 5 m i e o min mins mrm e i i oo e iet e o et o 05
Thcen ORTRE RIS ool o v e ioks pivahesne ] e i St & SR & Yot AL s 06
III.- METODOLOGIA, DESARROLLO CONCEPTUAL E INSTRUMENTAL...... 08
IIT.1. - Métodos de evaluBCion. ..o i eee e ceeeneeaaeensens 06
II1.2.- Métodos de evaluacién cuantitativa.........cceeun.. 07
I11.3.- Métodos de evaluacién cualitativa.......c.ooeeeeunnu. 07
IITI.4.- Técnicas seleccionadas v utilizadas en este
Proceso de evaluaciotnm. ...t i i vttt ananneenne o7
III.5.- Estrategia de evaluscién para la EPH. ... ..o eennn. 09
IT1.868.- Conclusiones acerca de los principales
hallazgos de la evaluacién de las ondas
de octubre 87 y octubre 88. ...ttt e 13
I11.7.- Utilizacién de los resultados por el Dto.
de Relevamiento.......utinieeenennnoncancecacnees 5w, S1EY
IV.- PLAN GENERAL DE ACTIVIDADES'(1959—1992) ................. 18
BIBEICGRARTA . « o s 5ia s 5 s 8 505 5 5 8 5 5 0 s mim mie s i m imm 5= o = el o el = et = ter & 8 et oim ais 21



3

Los motivos par evar a cabo una evaluacidén pusden ser
varics pero, generalm se persigue cbtener infeormacion valida ¥
confiable para la p rior toma de decisiones. Para elleo, =1
rroposito or na marco e referencisa
racicnal e 2 tom

] o

on de un programa
te relacionados con
ificar =1 =3e han
ma; 2) detectar si
o el wmismo; ¥y 3)
vas de politicas.

Existen momentos en los cuales la evaluacidén =e
necesgaria. Por ejemplo, a) cuando hay escases de recursos y el
costo de implementacidn de un proyecto se hace dificil; b) cuando
se observa gue diferentes proyectos ya en marcha no parecen estaxr
leogrando =us metas y ¢) cuando existe la necesidad dJde =zaber =i

54 = i
! S . S b St . ; A
POl proyecto Py e reblioaPrse g generaLizarse = OLros

Una de las experiencias mas Zamiliares de un svaluadeor ss la
aposicidn que encuentra al guerer implmentar su metodologia de
trabajo. Inclusive, en muchas oportunidades, los rproyvectos de
evaluacidn se han visto disteorsionados ¢ su im 016 ha sido
casi imposible debido a la resistencia gue la produio.

experiencias &n 21 campo de 1s investigacit a
evaliu 5n sefialan gue, aungue la evidencis sobre la =
"camb zea abrumadora, £ste es dificilmente acertad endo
solamente de la informacidn gue se tenga Sobre 21 misme. Ina manera
de asegurar una evaluacldn estaria e apen =
cambi graduales y reguefios i =
necesidades a1l igual Jque =& c =
institucidn, del programa a ge A
relacidn con el mismo. Todo
recomendacicnes surgidas del pro
aceptacién de un cambio ¥ 3u
de gensare.

Bl evaluador. por 1l tanto. debe tTener en olarc dque la
impiementacidén de una evaluacidén s una forma crganizada y planeada
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Existen tres tipecs de entrevistas gque =se utilizan como
tivos v que implican tres formas distintas de
Tarac

o
idn e instrumentacidn de las mismas:

g
rrocedimientos cualita
conceptualizacidén, pre

- La entrevigta informal {(no estructurada).
o La =sntrevista gul

f]
= La entrevista est

Para el primer caso0., log tema de la entrevista surgen
espontaneamente a lo  largo de o conversacion. Los datos que se
recogen puseden variar con ¢ & 1 ]

= In
\'s Q c
ona yva due no se na planeado de
a o
n

o
ahtemano el curseo gue la entrevist a tomar. N oman notas
durante las mismas. pero si se escribe lo que se na conversade una
vez gque se na  concliuido. En  gensral, las persconas aque sSon
entrevistadas no se dan cuenta de =110,

En la entrevista guiada, =se prepara una lista con  los temas
que sSe guileren explorar. Estos no necesariamente debhsen  ser
nregentados de ilgual forma 2 todos los entrevistados, pero =1 deben
ger cubilertos &n su fozalidad. Z1 entrevistadeo ruede iniciar
sgpontdneamente una conversacidn v =Sacar a colacién iocs temas de su
lista, de la manera cue considera mas conveninete

Las preguntas figuran escritas & impresas y se hacen de igual
forma o tode el mundo. ZEgte tipo de sntrevistas permitse minimizar
la influencia del entrevistador, reducir el tiempo de la entrevista



v obtener la informacidn de manera sistemsatica. exXcluyvende Juicics
del mismo. Bl lnstrumento de medicion pusde zer analizado cuando se
necesite va que eg el mismo rara todos v el andlisis de los datos -
organizados por preguntas v respuestas—- resulta mas ftacil.
I¥I1.4.3.—- E1 juicio grupal ponderadeo {(JGP).

Esta técnics de waluacisn cualitativa ha =ido probada
suficientemente en trabajcs de campo v mejorada en las dos 1ltimas
decadas.

Puede ser utilizada cuando se quiere evaluar:

- a) El éxito o las deficiencias de un programa.

- b)) El potencial de éxito de un program gue va a comenzar.

- ¢} La exploracidén de las Areas prioritarias de un provecto de
acuerdo con la opinidn de 1los expertos.

- d) El esclarecimiento de ideas.

Bl Juicio grupal ponderado estd basadeo en la ldgica. al igeal
gue los modelos de regresion multiple. 5u metodologia contempla una
evaluacion formativa compuesta por variables independientes que
sirven para evaluar un programa, actividad o conjunto de
actividades deseadas. Los procesos de prcobacidon son pasos de
regresién maltiples que. a traves del conteo, determinan el grupo
de variablee '"significativas':; Llos rangos y pescs se emplean pars
darle un valor a esas variables. Hste método es facil de ser usado
en la medida en gque se asume un intervalo entre cada tema.
Finalmente se calcula un coeficiente de éxito para cada variable vy
un htanto de utilidad global para el programa o actividades gque se
evalian.

La técnica del JGP  transtorma informacion verbal v
experiencias a una forma simple. asignandole valores numéricos a
los datos. Los procedimientos claros v sistematicos permiten la
recoleccidn y expresidn de los mismos en forma manejable que lieva
a la tabulacidn de resultados reproducibles y empiricos.

115~ E i ; ] Ak _ la EPH.

La gama de los criterios sobre las formas de una evaluacion es
amplia. Bxisten distintos modelos de valuacidn gue contemplan el
empleo de tTécnlcas cuantitativas, cualitativas ¢ ambas. Ademas de
los modelos se pueden utilizar estrategias de evaluacidn que se
transforman en herramientas de mayor flexibilidad v adaptabilidad
ante situaciones en las gue el empleo de otra forma metodologica
representaria una restriccién al cblietive de la evaluacidn.

La estrategia desarrollada =n la evaluascidn del proces=o de
organizacion y recoleccion de los datos de ia 2FH consta de 9
etapas:

1.- Caracteristicas de 1los recursocs humancs y estrategias.

2.—- Observacidon de la capacitacidon tedrica de los grupos de
encuestadores, supervisores, recuperadores y recepcionistas.

3.- Obeervacion directa de la entrega de material.

4.—- Observacidon del desempefic en terreno de log grupos de
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encuestadores, supervisores y recuperadores.
5.~ Evaluaciones parciales llevadas a& cabo en distintas instancias
de la estrategia.
5.~ La =ncuesta clega.
7.—- OCbservacidn de la recpecion del material.
.= El juicioc grupal pondersado.
9.- Hlaboracidén de un perfil de rendimiento dJde encuestadores,
supervisores y recuperadores
Be listan a continuacidn las dimensiones especificas ¥
actividades necesarias para el logro de los objetivos de cada una
de las etapas de la estrategia de evaluacidn:

IIT1.5.1.~ Caracteristicas de los recursos humanos y materiales.

a) Criterica 4gue sostiene el personal responsable para la
contratacién de encuestadores, supervisores, recuperadores y
recepcionistas.

. Bdad y Sexo.
. Bxperiencia previa, estudios, disponibilidad de tiempo.
. rendimiento.

b) Criterios gque sostiene el personal responsable en ia
asignacidén de la carga de trabajo de 1los cuatro grupos
citados.

. Formas de la carga.
. Total de la carga para cada persona.

e) Caracteristicas del perscnal de planta interno.
. Nimero de personas, experiencia.
. Distribucidn de tareas y tiempo necesarics para la

realizacién de las mismas.
dad Otras tareas realizadas por el personal de los diferentes
grupos gue forman el Departamento de Relevamiento.
. Tareas gue  se .realizan cntre onda v onda’ ¥y personal
responsable. )
e) Disponibilidad de recursos humanos, de espacic fisico, de
equipamiento y transporte.
. Caracteristicas de los recursos humanos.
. Caracteristicas del espacio <fisico, del equipamiento y la
movilidad.

IITI.5.2.~ Observacitn de la capacitacién teérica de los grupos de
encuestadores, superviscres, recuperadores y recepcionistas.

aj Observacion del curso de capacitacidn.
Presentacidén, desarrclle y cierre del curso.
. Duracién, tematica, definiciones conceptualses v
operacionales.
. Experiencia de los docentes.
. Dinamica del curso.
b) Observacién del curso de recapacitacién.

. (igual gque para lo expuesto en (a) ).
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ITY 5.3 Observacibdn directa de la entrega de material.
2l Relacidn de 1os encuestadores con las perscnas =sncargadas d
la entrega del material.

carga de trabajo, periocds de  trabajo v

I11I1.5.4.- Observacidén del desempefio en bterreno de sncusstadores,
supervisores ¥ recuperadores.
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Acomparniamientc para observaci
tareas realizadas en campo.

; Ubicacidédn correcta de la vivienda.

J Presentacidn del encuestador y de la encuesta.
2 Explicacidn de los objetivos del EPH.

. Dominio del material.

: "Rapport” (relacién encuestado en it
. Despedida v explicacidn de las 4 visitas
. Predisposicidn al trabajo.

. Calificacidn general.

O
{fJ

I11.5.5.— Evaluaciones parciales llevadas a c¢cabo en distintas
instancias de la estrategia.

a) Sistematizacidén de los elementos informatives y valorativos
obtenidos para una primera aproximacidén a un diagnéstico de la
situaciodn.

b) Obtencidén de informacidn, opiniocnes y sugerencias a través e

técenicas cualitativas y cuantitativas.

. Reunicnes con informantes claves.

. Reuniones con los expertos.

. Evaluacién sobre la percepcidn de las distintas actividades
llevadas a cabo.

ITI.5.6.—- La encuesta ciega.

Consiste en la realizacidn de una nueva encuesta por parte de
los evaluadores, en una sub-muestra de viviendas pertenecientes a
la muestra de la EPH. Se exploran, ademds de los datos especificos
del cuestionario, otras actividades.

< Ubicacién correcta de la vivienda.

- Explicacidn de los objetivos de la EPH y entendimiento de los
mismos por parte del encusstado.

2 Encuesta a los miembros activos del hogar =n forma perscnal.

= Comprensiodn del encuestado de las preguntas del cuestionario.

. Conccimiento del encuestadeo de las 4 visitas.

: Comportamiento general del encuestador.

ITTI.5.7.— (Observaciton de la recepcion del material.

" Ambiente fisico: espacio, iluminacidén, ventilacidén. Nimero de
Dersonas trabajando en al momento de la recepcidn.
Interferencias.

2 Relacidn recepcionista-—-encuestador: lenguaje, actitud hacia el
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trabadjo. Homogeneidad gnn  los eriterigs utilizados 2n =l

analisizs de los cuesticnariocs, aclaracion de dudas.

y Criterios aplicados en 1 analisis de consistencia: corrsccién
de encuestas, datos faltantes e inconsistencias.

. 'ratamiento de la no respuesta.

II1.5.8.— dJuicio Grupal Ponderado.

Reuniones con los distitntos niveles integrantes de la EPH y
del INDEC para detectar aspectos relevantes, necesidades,
sugerencias y otras actividades gue puedan aportar a la posterior
toma de decisiones, de acuerdo con la percepcidn de sus miembros.

I1I1.5.5.- Elaboracion de un perfil de rendimiento de encuestadores,
supervisores y recuperadores.

Para la evaluacidon del perfil se consideran las sigulentes
actividades:

: Carga toal asignada.

Promedioc de visitas a la vivienda necesarias para completar la
encuesta.

: Promedic de rechazos.

. Promedio de ausencias.

Promedio de encuestas incompletas o con inconsistencias.

Se incluye, a continuacidn, una sintesis con los hallazgos méas
importantes ©para cada una de lazs etapas de la estrategia de
evaluacidn:

1171.68.1.- Caracteristicas de los recursos humanos y materiales.

ITI.6.1.1_.—- De las entrevistas realizadas y de' la observacidén
directa surgen:

= Los criterios para la contratacidén de encuestadores v
supervisores no priorizan la disponibilidad de tiempo durante
los dias de la semana para realizar la tarea de campo.

I1T.8.2.— Observacidn de la capacitacion tedrica de los grupos de
encuesgtadores, supervisores, recuperadores ¥y recepcignistas.

IITI.6.2.1.~- Parte de los resultados relevados con la EC llevan
al Departemento de HRelevamiento a organizar un cursc de
recapacitacidn para encuestadores v recepcionistas, en =1 gue
ae da especial énfasis a los objetivos de la encuesta, a la
par que se refuerzan criterios para difsrentes oategorias vy
para la codificacidn de rama de actividad y tarea.

I1I1.6.2.2.— De un bobal de 74 asistentes al curso de
capacitacidn para encuestadores, uan svaluacidén escrita v

andénima arroja gque el 0% manifiesta satisfaccidn con el curso

que recibid, mientras gque &1 B86% niensa gue los cursos de
recapacitacidén son provechosos.

_13_
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1iT1.8.4.— Observacidn del desempefio en Lerrenc de ios grupos de
encuestadores, supervisores y recuperadores.

IIT1.6.4.1.— E1 grupo de
material v de la técni
los objetlives es deficisnte.
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II1.8.4.2.- El grupo de supervisores
con las mayores frecuencias en la categ

Or
"regular', en especizl para la actividad Texpl
objetivos”

II1.6.4.3.—- E
£

grupo de recuperad
lag mayores a

1
recuencias en la o

III1.8.5.—- Evaluaciones parciales llevadas a cabo en distintas
instancias de la estrategia.

IIT.6.5.1.— Entrevistas permanentes con los distintos niveles
de 1la EPH a fin de co¢btener informacidn constante, ¥
rosibilitar la retrcocalimentacién del proceso de evaluacién e
introducir las modificaciones necesarias en su esgtrategia.

IIT1.6.8.— Encuesta Ciega (EC).
III1.6.6_.1.— De los casos observadoscon la EC (80 viviendas en

oct™87 vy 97 en oct'88) ‘entre el 97.5% y el 99% de las
viviendas scn bien ubicadas.

IIT.6.68.2.— Entre el B2¥% y el 42% de lo: ' no conoce

los objetivos de la EPH.
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1T .6.6.3.— De los casos observados en oct 87 &1 14%
aprroximadamente &3 encuestado por proximidad, contrario a la
conaigna de la EPH en ese momento.

ITII.6.6.4.—- De los hogares encuestados entre el Z4% y el 32.5%
no concece el seguimiento de las 4 visitas.

a) T i a

dae BPH.

Para el analisis de los datos de ambas fuentez =
trabajar con el archivo de datos de la EPH y orear octro para
Esto lleva a considerar 3 grupcs de cuadros:

Grupeol : Formado por los datosreferidos a todas las viviendas
seleccionadas para la EPH. En ellos se presenta los valores
absolutos ¥y la composicidén porcentual de las wvariables
utilizando toda la informacién obtenida por 1la EC para
visualizar si existen variaciones estructurales. Este grupo de

- 14 -



Grupo 3: Formado Dorp
caracterizados por ser
Se dencmina "matching

I11.8.8.5.— En vt 87 1a EC reduce la no respuesia complet
71 encuestas eofectivas gzobre 61 de la EPH (se leva
rechazos y ausencias), y se relevan 257 individuos zobre 2

I1IT.6.68.6.—~ En locs 3 Brupos de cuadros =e detectan diferen
de criterios para varlas categorias.

I111.86.8.7.— De un total de 87 viviendas seleccionadas
Ay o la EC cobtiene 30 respuestas =fectivas =obre 50 4
BEFH (se levantan rechazos y ausencias), y se reduce 1

respuesta en 46,8%.

e

111.6.6.8.— El andlisis de lcs errores de contenido en
cuacres homoleogados permite visualizar gque no exis
diferencias significativas en las estructuras, y que el in
de consistencia glcocbal se mantien por encima del 70% para
casos vy del B87% para el resto.

III.6.68.9.— Para el caso de los cuadros "matching” =e obse
algunas diferencias en las estructuras pero no se consid
relevantes dado el escaso numero de gases. El  indice
coneistencia global se mantiene en 1 caso =n el 56%
obeervan valores gue ogeilan entre el 75% al 100% par
resto.

Con el objetoc de reducir el namero de la no respu
individual (por desencuentros con el activo) se propone encuest
un componente familiar adulto proximo cuando al act

autorespondente estd ausente del hogar en el momento de
entrevista. Para ello se seleccionan los casos en zue respond
encuestade por =Bl mismo & una de lag encuestas vy un  ad
responsable a la obtra. Se crean rara el andlisis des grupo
datos:
Al Formado ror todos los autorespondentes de la EC v de 1a
{"Aubo™).
b) Formado por todes los adultos responsablies gue contesta
lugar del autborespondente {"'Proxy').
111.6.6.10.- Para las variables estudiada=z [Tondicon
Actividad, Categoria QOcupacional, Rama de Activi d ad, Cara
de la Tarea, Calificacién de la Tarea y Nivel Ocupacional
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1 analisi 2 L&aX esbrictiras indica due no hay combios
significativos para la mayoria de las variables congideradas.
= 21 =e observan cambios significativos para las categorias
"Calificado” de la variable “Calificacitén de la Tarea”: {un
andlisgis mdas detalladeo de los casos permitiria  conocer =i
existen diferencias en log criterios de eodificsacicn navra easts
variable) ¥y wpara “Productora de bhienes ie l1a wvariable
"Caracter de 1la Tarea” {21 estudic de caso mermite obhservar
que Z casos cambian de categoria y se compensan sn 1la encuesta
por oroximidad)
II1.5.6.11.~ Para determinar =i la encuesta por oproximidad
proporciona iguales estimaciones aue 1 e ob

medio del autorespondente, se calculan 1 =]
para ciertas variables para los grupos 1 y 3 o8 grupos de
rotacidn de la EPH gue encuestan por groxiﬂ dad ) e 2% 4 £168
restantes dos grupo de rotacidn que relevan los datos del
activeo autorespondente). Se aplica entonces un test para la
diferencia de dos proporciones llegandcse a determinar. con un

nivel de confianza del B85%, aue no hay diferencias
signficativas entre las estimaciones dadas por los grupos

mencionados previamente, con la sigulente excepcidn:

= en 1os casos de '"'Ccupados’, para la variable '"Calificacidon de
la Tarea”, la categoria. "Profesional” da diferencias
significativas.

Un proéximo paso para profundizar el estudic de la existencia
de ﬂlFe“excias seria repetir los cuadros para dos ondas mas, Como
minimo, lo gue permitiria analizarlos con otros métodos de
investigacidn.

ITI_8.7.- Observacion de la recepcidon del material.

FIE.6.7.3.- Las apreciaciones perscnales (dadas por el
encuestador v el recepcionista) Tara completar los
cuestionarios durante la revisidn de los mismo, sSe mantisne =sn

mayocr relacidn con las preguntas:

- Razones por las gque no buscd otro trabajo. (8)
- Busqueda de otra ccupacidn. (29)
= Ingresos. (47)

I11.6.7.2.— Para la onda de cctubre 87 se rescata que un 50%
de los cuestionarios cobservados llegan a recepcidn incompletos
(con inconsistencias y/o0 datos faltantes). Hste porcentaje se
reduce al 25% o 30% en cctubre 88.

II1.6.7.3.— Las preguntas gque c¢on mayor frecuencia llegan
incompletas son:

- Desearia trabajar mas horas. {(18)
- Busca otra ocupacién. {(Z9)
- Existen otras viviendas en esta direccidon. (23)

IIT.6.7.4.— De la observacién directa realizada en oct 87
surge qaue la cantidad de personas involucradas en la recepcidn
dificulta la unificacion de criterios en el andlizgis de
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consigitencia d4de  los cuestionariogs. Este hace necgesario

snfatizar el ingreso directo de los datos en las

microcomputadoras.
I11.8.8.- Juicio Grupal Ponderado.

De 11 reuniones de JG adas a cabo con los difesrentes
aiveles de la BPH incluyendo a i dirececion del INDHEC v de la DNES
surgen, en apretada sintesis, los princirales temas exXpuestos por
ios expertos.

1I1.86.8.1.- Para dos grupos de encuestadores, a Jguienes ae

indaga sobre las dificuitades en el trabajo de campo:
- Las 4 visitas.

- Dificultad para encontrar al activo.
- Falta de concocimiento de la EPH.

II1.6.8.2.— Para un tercer gruro de encuestaderes, a los gue

se les =zolicita su opinlén sobre su particirpacidn en Areas que

mejorarian la crganizacidn y cperacién del trabajo de campo:
- Reformular las preguntas y reestructuracién del cuestionario.

1i11.6.8.3.— Para un
se explora la forma

cuarto grupo de encuestadores,

Pertenecer a planta permanente.

en guienes
mas conveniente de su contratacioén:

II1.8.8.4.— Para el gruvpo de supervisgores v recuperadoresm a
guienes se indaga scobre las principales razones del rechazo:

- Necesidad de horarios yv presentacidn adecuados, transmision de
obdjetivos, aspecto perscnal del encuestador.

I11.5.8.5.— Parael grupo de recercionistas, guienes opinan
sobre el 1lngreso directo de los datos: *

= Una sola actividad, recepcidn o ingresco directo a la mdquina.
III.8.8.6.— Para el grupo téecnico {(dos participantes por cada
departamento) de la EPH, a quienes se indaga las formas de
integracion y flexibilizacidn irniterdep artamental:

- Definicién y transparencia en las tareas v funciones del

personal de cada departamento. Keuniones, organizacidén ¥y
redistribucidn de tareas.
II1.6.8.7.— Para el grupo del personal directive del INDEC, de
ia DNE3S y de las Zjefas de los diferentes departamentos de la
EPH, a quisnes se les pregunta: a) las debllidades del proceso
de recoleccidn de los dates ¥ b} la identificacidn de los
principales usuarics vy de la demanda:

a) — Evaluacidn global del trabajo en su conjunto.

— Disponibildad de eguipos de procesamiento.
b) - Estrategias, plan de accidén y programamcidén del INDEC sobre

L7
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identificacidn de usuarios.
2 a - = % - - , ,
A partir de la observacidén del cuadro Z resulta intereszante
S ” . B i . - I :
resaltar L: ¢ oclidencia sobre los temas de interés surgida de
g : o, i il o y ’ -
téenicas vy actividades tan distintas comeo las supervisiones en
terreno. la encuesta cilega, _as entrevistas no sstructuradas y el
e 5 ’ T e T D , o :
Juicio grupal ronderado. Estos resultados rafusrzan griterso
N | - I — - - o - 7 -3 SR Nt ] T s
adoptade en l1a estrategla de evaluacion de combinar metodologias
R e e e
cuantitativas yv cualltativas. ¢
i e

En base a la aplicacién de la estrategia y de sus resultados,
se elaboran conclusliones y recomendaciones después de las dos ondas
evaluadas de la EPH. Por =u parte, &l Departamento de Helevamiento
toma en cuenta algunas de las sugerencias, especiaimente aquellas
relacionadas con la capacitacién y PECAPaCl+dCié de personal de
campo v de recepcidn, refeorzande el conocimiento de los cbjetivos
de la EPH vy de rama de actividad y tarea, como =az3i tambien el

criterio de ingresar los datos en forma directa.

Por otro ladco, este departamento. que es &1 principal usuario,
tiene la posibilidad —-reforzada por el proceso de evaluacidn- de
plantear sus necesidades concretas y de sugerir aspectos o temas de
estudio que deberian Iincluirse como parte de las actividades del
grupo de evaluadeores. Esto permite recrientar el proceso para
asegurar =1 alcance de las metas esperadas.

o]

IV.— PLAN GENERAL DE ACTIVIDADES (1989 - 1992)

3

Actividades realizadas v a realizar:

1.- Las actividades gue se astén desarrcllande en Capital federal
v Gran Buenos Aires se detallian a continuacidn, previa
aclaracién gque en la onda de mayo BS9 se incorpora a la EPH un
modulo nuevo del zector salud, gque es también incluido en las

actividaddes de la evaluacidn.
Actividades:

- Asistencia al curso de <capacitacidén para el manejoc del médulo
de salud.

= Observacion de la entrega y recepcidn del material y de la
formas del ingreso dirscto.

= Encuesta cilega y acompafiamiento a encuestadores, supervisores
¥ recuperadores.

- Observaciétn del tratamiento al modulo de salud: determinacidn
de parametros para su andlisis.

0]

2.- De acuerdo al objetivo general gue motiva la evaluacidn
consistente en la creacidén de un procedimiento de seguimiento
v contrel permanente aplicado a la etapa de organizacidn y
recoleccidn de datos en la Capital Federal, Gran Buenos Aires
v las porvincias, se comienza dicha tarea de evaluaciton en la
ciudad de cdérdoba en la onda de mayo 89.
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(¥) No se cuantifican leos resultados.

La estrategia que se lleva a cabo es similar a la implementada
en Capital Federal, =zalvo en algunas etapas, en gque sSe adapta a las
necesidades o circunstancias de la provincia.

Lag actividades gue se cumplen en Cdrdoba hasta la fecha son:

- Formacidon e integracidon del grupo de evaluadores.

= Adaptacidn de la estrategia de evaluacicn en funciodn de los
conocimientes vy percepcidn de log  integrantes del grupo de
evaluacidn.

- Realizacién de entrevistas guiladas & todoz los niveles de la
EFPH.

- Analisis de contenido de las respuestas obtenidas.

- Observacidn del cursc de capacitacidn de los futuros
encuestadores de la EPH y del médulo de salud.

- Observacidn de la entrega y recepcidn del material.

= BEncuesta ciega v acompallamiento a sencuestadores v

supervisores.
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