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L - INTRODUQCIOlL.. 

El ;.>re sen-ce ioc'..l.mento 1.: ierie por obj e ~o 
in.te g r ado de l e rrami e n tos ·::.e comput:ac ión, 
a ná l L, i s c: e ~n.fo rrnació::-i , -::e ·n a 1:1an era 
1·edt;.n d.anc i a s, con r esu · t a dos ::_ ,.:ned i atos 1r de 
el u suari o NO e x perto, d e ~ocio s 18 ~ ct 
e n cuesta s . 

¿resenT.ar !~ co .j~n~o 
par a _a e val~ac'Jn J 

,- f ic.:i .:.. . t~ "pida - .. 
-¿ci_ ~L~:i~a ción ~o r 
LOS prove~ien -ce~ =e 

La idea madre fue impl e mer.a;:;ar u n a dmi n i strador e da t os capaz 
de 2oportar e strucLUras c e Redes Plex y que e l usu a r io la 0 

accede r en f orma de relaciones binarias ( ver nayores deta l le s 
obra "Organización d e l as Base s d e Dato s " , de J ame s 
Edi t orial Prenti ce Hal 1, los c apítulos sobre "Esquemas y 
Sub- Esquemas " y "Visiones Lógicas y Físicas - Su d iferenc iac i ón ") . 
Surgió a continuac.'..ón y de una :nanera natu ral el propósito de 
extender el soporte básico d e dichas redes, ha ciéndolo apto para 
manejar proposiciones d e _ógica y manejo e expresi on es 
i nde t ernünadas ( ver mayo res d e tal les e n l a obra "Lógica para 
Computación " , de ~rancisco S . Nai a~ta t , Edi tor ial EUDEBA, e n 
particular la par te de "Cálculo proposicional") . 

Como resultado de lo anterior y a partir de l as necesidades y 
herramientas disponibles, se p rocedió al diseño y a nálisis de un 
" Sistema Experto de Propósito General" p ara PC's. 

El mismo estará implementado utilizando un modelo de Marcos y 
Reglas con una valoración p r obabilística de la certidumbre que 
responde a la teoría de Dempster-Shafer (ver mayores detalles en la 
obra "Ingeniería del Conocimiento ", de J . L.Maté-Hernández - J.Pazos 
Sierra, Editoria l SEPA, capítulo 4). 

S i bien el modelo q ue a continuación s e describe no t iene 
antecedentes den t r o del ámbito estatal en nuestro país, está sien do 
ampliamente u tilizado dentro d e l á mbito privado p rinc ipalmente en 
aplicaciones i ndus t r ~ales, de servicios, atención méd i ca, etc ; y en 
el ámbito of ic ial ( principa l men te en los EEUU), como u na 
herramienta eficaz para reducir los tiempo s y los costes de t areas 
g_ue hasta el presente se c onsideraban" o S istemati zables" . 

El e nfoque bás i co apunta a integrar u n c onjunto de técnicas de 
t r abajo cuyo c omponente principal son l as derivadas de la 
" Inteligencia Artificial " . Dent r o de e stas técnicas tomaremos las 
apl.'..cadas al c ampo de los "Sistemas Expertos " , e s tableciendo ademas 
un punto de c om:;acto que garantice la continuidad con l o existente 
dentro de lo s modelos de p rogramac lón clásica, ~·e r r: i ..... iendo captur ar 
el c onoc.'..miento de un "experto humano" sis-z.ema~ :.z.s..r lQ y poner lo al 
alcance d e todos los potenciales usuarios . 

Citando a loe autores, Edwward Feigenbaum y Enrique Castillo, 
podemos definir un sistema e xper to como : 
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. . . un prograr:-ia rie ::ompu .;ador .:.~ve.!.. :¡_ge . te ,;_ue :..:sa c:::noc i üern:o 
y p r ocedimientos ~e infe r encia ~ara resol ve r ~ro ~ : e mas ~ue son lo 
~uficie .t.emem;e dific · les ::omo .::,ara -eque r ir : a i:-:t:e!.'V ,nción de un 
e xperto hu.:nano par a resolució::. '· ( ~eigen::...aum) . 

sis~ema :~formáti~o que oimula el p r oL-eso · e 
a prendizaje, ·le memo r i z ac :. o~, ce ?~c.::;onau ie!":."tC, ae cc!Y!1.:.r.icac :.ó n y de 
ce i ón de ui e xpe r ~e r:uman8 en u . a 1,3termi .. ac a ra111:.. - '3 :t! e i en.c ia , 

s umini_ tra_Y) c:O, · e esta ::orn:a. ·, n consul. tor ~ue ;:•:.....ec:.e 31J.8t: i ~uir le 
co nas cier tas g a r antí a s d e é x ito · ( Cas t:i :io) . 

III. - OBJETIVOS 

III,1. - Ob.ietivo principal: 

El objetivo p r incipa· es que las distintas subdirecc:ones de 
la Dirección Sociodemográfica y l os d :stintos depar t amentos d e 

a Encuesta Permanen e d e Hogare s l ogr en una c omunicación 
flu ida d e 2.o s "Conocimientos " e specificas gue c ada experto 
dentro de su área p osee a t ravés de una h erramie n-r.a que es 
resulte de u so ··amigable " . 

III.2, - Objetivos secundarios: 

Mejorar la c alidad del c onocimiento de los expertos 
humanos. 
Multiplicar el número de expertos . 
Disminuir el coste del conocimiento . 
Utilizar personal no especializado para resolver 
problemas que requieren especialidad . 
Inferir nuevo conocimiento en forma s emi-automática. 
I nferir datos :6gicos y/o atributos a partir d e los 
existentes. 
Aumentar la velocidad de procesamiento y a na isis de l a 
informaci ón. 
Facilitar el acceso del conocimiento a pob l aci ones más 
amp lias . 
Aumentar la confi abilidad del conocimiento . 
Disponer de una herrrunienta ágil y de fáci l adap~ación a 
nuevos requer'mientos de lo s usuarios . 

IV. - METOOOLOGIA. 

IV,1. - Partes que componen un Sistema Experto. 

Un Sistema 3xperto es n sistema compuesto po r u na ser ie 
de Subsistemas que funcionan en fo rma integral d e 1..:na manera 
similar a la del cerebro humano . Se _o pu e de d iv i,::. i_ e r. : 

Base de Datos (con-ciene la información "en bruto " ) 

Datos y At ributos de los Datos. 
Relaciones entre los datos. 
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Base 

Memo~ia ~e ¿rabajc. , ont:.ene · oda o reccsario para 
reso~ver e.l. ;:>rob2. ema ¿Ue ~ste acvivr). 
~ubsi.;.--i:e?na ,·:e Ve .. lc!~~~ciür1 C:.e :a ;n.t..er~:.::..~T.tJre. 

~e Lonocimi~ntos !con :ene la lel 
e xper"Co "i "1.!!lar;o) . 

Reglas 
... Premisas de base o apre~di ·as ) 

1po"Cesis ~e - r~ ajo 
Proced · mien"Cos ( forman el punto ·le cone::-:ió 1 con toda 
la programación e xistente y p eru ite "salvar " 
aquell a s situaciones en las que la "ógica" se torna 
insuf :.ciente ) . 

r - - - - - - - -
1 S I $ T E t1 A E X ? E R , O 

li !!ASE de 1 

11:===D=l!\TO=S==:::::;' 

Datos 
Bás icos 

1 

MOTOR de 
INFERENCIAS 

1 

BASE de l 
CONOCIMIENTOS 1 

Premisas e 
Hipótesis 

Memoria de 
Trabajo 

1-----ll Procedimientosj ' 

l 11 '1 ¡ Sub~~st~de va~~- ,¡ 

' 1 
1 Datos 

1 
1

, rae 1011 -.·, ncert.1d . ; ! 
Conocimiem:o 

¡ 
1 

::.nferidos 1 
______ _...... _______ ._____1_· nf_e_r_1_· a_·º _ __, 

l - - - - - - - - -

IV, 2,- Descripc i ón del modelo adoptado 

J 

Se decidió uti .:.zar un "Modelo ele Marcos }' Reglas c on una 
valoración probe.bi.!.istica d e 2.a certidumbre " . 

Un Marco es la descripción de una situación (obr iamen ~e dentro 
de algun contexto), lo mas completa posible :,1, e .:.1. _ ·· ~e .ida en que 
la misma lo permi ta, SIN Af1BIGüEDADES (cosa que e n la práctica no 
se da, y que nos obliga a estaolecer u n factor ' e e~ teza o un a 
ponderación de evidenc ias para poder suplir e ste pun ~o) . Definamos 
entonces que debe contener un Marco: 

a) Una representación d e l c onocimiento a almacenar . 
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b) Estr,c~uraB ~e c on~ o sobr e el coroci~iento 
(permit:asenos dec:!' . ''3:1 co. ocin . .:_en-co ,.,u.e se tier:.e 
acerca de l co:r.oci: iento ·) o ~eta-conocimiento. 

Guardar 
c'ed..lciJo) 

··:1·e~c1 .. :..a ., le l cor1oci: ~iento J.pr e~c!ido 
y est,ablecer formas ~e i ferenc·as. 

Pa .?.'::.ee c-,nmonentes de t,:,n Marco: 

rn mar co uecia defi~ido po~ ~~es ~ar-ces ~rincipa _es : 

i 

Encabezainien-r,o 
del Marco 

Parte 
Derecha 

1 
l 

1 
1 

1 

L, ,_j ---~----e Contiene: 
l . Llamadas a otros Marcos 
2 . Reglas 
3.Procedimientos 

( YÍC 

Contiene: Hechos(Datos,Atributos y 

Cont.:.,ene: 
Probabilidades de ambos) 

Una descripción global de l a situación 

"Encabezamiento .. contiene la desc::.'ipción ' 1 e_ marco 

..,a "Parte 
probabilidades, 
almacenados. 

Izquierda" de 
e información 

n Marco define 
adicional acerca 

os 
de 

a tributos, 
_os datos 

La "Parte Derecha" es la que nos ?ermite deducir o inferir, 
nuevos echos, realizar p rocedimientos algorítmicos y establecer 
cadenas de razonamiento inter o intra - marcos. 

Descripción de un hecho: (parte •zguierda de n Marco) 

La descripción de un hecho ebe contener ~o sólo l os da~os a 
almacenar sino t ambién la forma en que ~e relaciona c on otros 
hechos ( de ot ros ~arcos), e i nformación adicio~al ~t il para el 
usuari o (atributos). 

Descripción de las reglas: (par~e derecha de un Mar ~o) 

Las reglas están fo rmadas :por expresiones del tipo: 
a) Xl es cierto S X2 es cierto Y X3 es cierto 
b) Xl es cierto SI X2 es cierto 
e) Xl es cierto? / <Cte> es cierto 
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d) Ejecute .?rocedl· ::_er.to ( ~,) 
e) Ej ecu~e ~arco(Z) 

:;:..as reglc:1s de tipo te ) :.r h ¡ sor- 2. s que ::. lama. 10 .:; ·:íi ótesi ·· 
''~ec ... o_, e. W'-onf .:..rn1ar · . :...as ..Je :.: ipo e; nos def~r~en :~ec!:os . :¡e ;:;or, 
e· er -º -=-·arque el experto .:..o t ice, o nos "?e rm i Le n , stabl:::!C 
i:r..te 1'rcgar..-r:.es e· rec to3 :.:3obr 1:; l:,s tiec} os a::.mace!iados . 

~as de cipo d) nos permi+en rea"i2ar cálculo3 y/o · ::.gori mos 
que establecen el punto e conexió co n la p rogramac: ón clás:ca . Y 
e_ tipo e) nos permite la realimentac:ón y encade .ami_n o len~ o e 
una "l inea de razonamiento " . 

La equiparación de un hecho dentro de una regla se reali~a 
"instanciando" os at ributos solicitados e n la regla con los 
e xi stentes en el ~echo, y además, por medio de l a probabilidad 
asignada y _a requerida en la regla, seleccionando aquellos hechos 
que verifiquen el factor de ce r teza pedido . 

El resultado contendr á los atributos 3olici~acios en !a 
defi:lición del marco, _os que no necesariamente co incidl:!n c on loe 
del hecho original. Completando de esta manera el circuito e 
recurrencia necesario para un razonamiento complejo. 

Ejemplos de Descripción de MARCOS : 

(marco 
con parte 
izquierda 
solamente) 

Marco 1 : "Es -Un-Trabajador-Precario" (Nombre,Cond . 
de Migración, Categ . Ocupacional,Reeidencia, 
Educación) 

Marco 

L 
2 : "Es-Un-Trabajador-No-Calificado" (Cond .de 

Migración, Sexo, Cond. de Actividad, 
Escolaridad, Edad, ombre del Jefe del 
Hogar. Re lac. 1e Parentesco) 

r- Marco 3 : 'Es-un-hijo-con- BI" (Nombre, Sexo, Edad, 
Categ.Ocup.del Padre,Cond . de Actividad) 

REGLA: Xl Es-un-hijo - con-NBI (Nombre, Edad, Sexo, ---,---) 

SI : 

Y: 

Xl rertenece_a MARC0(2) 
CON: "Relac . ::le Paren 'tesco = hijo '' 
CON : "Nombre del jefe del hogar =- Y2" 

X2 pe r tenece_a MARCO(l ) 
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de ser~ pe ión 

Hecho- f"'arco 1 • 

,' ,:, 
>O :w ~-:.ec .. os : 

~·omb""e e l ~ecno: "Juru 
Factor de Certeza r e su::c.. : 75 
~arco ai. q te per enec~ : "Es-Un-1.raba ;ador-?-cecario" 

ombre del Atribu~o 

Cond. Migración 

Categ. Ocupacional 

Residencia 

Educación 

Hecho- Marco 2: 

Valor del atributo I Probabi~itlad asig. 

Higr. de Pais Lim . ' 

Asa l ariado 

Bar. ~arg. Urbano 

Primar. :,completo 

80 

30 

75 

90 

Nombre del hecho : "Marcela" 
Factor de Certeza result.: 75 
Marco al que pertenece: "Es-Un-Trabajador-No-Calificado" 

Nombre del Atributo 

Cond . ~igración 

Sexo 

Cond . Actividad 

Escolaridad 

Edad 

Nombre del Jefe 
del Hogar 

Relac . de Pare11tesco 

Valor del atributo I ProbabLidaa asig. 

Migr. de País Lim. 

Femenino 

Inactivo 

Primar. Incompleto 

+ de 40 

Juan 

Cónyuge 

75 

30 

75 

90 

40 

47 

Los marcos 1 y 2 so~o contienen parte izquierda (hec~os que 
corresponden a las bases de datos primarias) . El marco 3 puede 
almacenar los hechos a los que da origen ordenándolos por " Nombre". 

Obsérvese que el marco 3 genera hechos que difieren e n los 
atributos respecto de l os hechos que le dieron erigen. 
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Descr:;, pció:;. de ~as _s-c ?.·uctur as ce ,:;a,:r;os ·!., ;, lizadas ,,!'! ~a BASL.d.e. 
DATOb 

Ex isten 4 t i _ os .,e '::>ásicos ie 

da tos •;,ue f.l nosotr"Js ~w~ i:,:te r e:sa . . 
re lació~ que ~e e~~ah:ece en~ r e 
~om°:)res ~ i guient.es : 

a) Relación: ~uchcs a ú~o 

b) Relación: Uno a Muchos 

e) Relación: Muchos a Muchos 
(red de datos) 

d) Relación: de Lazo o Recursiva 

relaciones en~re e structur as d 
y que de ~cuer~o ~l tipo ¿e 

:.os .. . ismos ~e .. es ,::i.sigr.a :.os 

r, 
~---- ! 

i 

11 ---1 ~1=1 

:=Y 

1 
1 

Entonces 
administrador 
relaciones. 

nuestras necesidades quedan 
de datos capaz de monitore ar 

oa sadas en un 
~s~~s t ipos de 

Convengamos primero g_ue para hacer uso de _as mismas , éstas se 
deben implementar a partir de relaciones binarias, s iguiendo los 3 
pasos básicos de "Normalización de Datos" propuestos por "CODD" 
(para mas detalles ver la obra: "Disefio e Implementación de Bases 
de Datos " , de Gio Wiederhold, Ed. Mc.Graw-Hill). 
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0 --:ro a specto i .po"!'t nte e s e· hec~,o q:ie ,-=;l 1-;suar:.. o só _o ve r a -ª 
relación -inaria ,.:me s ol::.c:..ta, ~ iéndo.!.e ~ra1·sparem::e el e squema 
gener al implementado. 

Por e iempio : 
R3 

v·viendas ' 
'----~--__J 

_ H_o_g_a~r_e_.c,_º _ __.~ -+ - - -~1 _A_.r_ea_s_j 

R2 

¡ .__ _____ _ Persor.as _j 

Donde Rl y R2 son de l tipo b) y R3,R4,R5 s on del t ipo a) . La 
Red Plex resultante (de tipo ·e· en este c aso), e s el producto 
final que nuestro administrador de datos debe manejar i nt ernamente 
y presentar~ aquello que se le pida. 

Por e.i emplo: " ... dame 
vivienda dada." 

Relación pedida: 

t odas l as personas que habitan e n una 

[viviendas( Personas ( 

(el paso intermedio, o sea hogares, en este caso no se ve). 

Otra aclaración es que s i bien se describen las relaciones 
binarias en u n sentido, lo s accesos se pueden rea l izar en ambos 
sentidos s egun nuestras necesiaades (confo rmando :os ~ue s e 
denomina u n g r afo "NO o rientado " o "RED PLEX COMPLEJA" ) _ 
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(pe.ra 
soportar la ~ed de da to ) 

a ) 

b) 

:Relació:i r·e Ti EFE:tENC:'.:A '. ,:; u.:.v:1le 
0 NO"). 

c.:!a ~- e 'élC.:.Óí "~ucro.s i 

,-----------, 
¡ echo r 
'
¡ 

referer .. ci:;.. 
1 

que ( e. ac<? ! 

¡-··-··-----, 
:-!ec::o 
refe:!'er.­
c :..ac.o 

Relación J erárqu · ca o ...:.e "PADRE a :-íIJOS" 
relacion de ''UNO a MUCHOS " ). 

( eq_uivale a una 

En este caso _a relació n 
hecho padre y tres campos en e 

se a rma a t raves 
hecho hijo. 

de u n campo en el 

PADRE 
enl. al ler. hijo) 

/ (aquí, 

' no hay Her . Ant.) 

,--------­ ler. HIJO 

¡ (enl.a Her . Sig.) (enl. a Her .Ant.) 

1 2do. HIJO 

L ___ _ _ _ 

(enl.que referencian a Padre) 
3er. HIJO l 

(Aqu í no hay Her .S ig . ) 

V. - DESARROLLO DE ACTIVIDADES. 

Las a ctividades han sido desarrolladas en base a las 
comienzo de la 1ecesidadee prioritaria.e que se presentaron desde e 

eleboración del sistema aquí propuesto. 

V.1. - Primera etapa: 
encuentra en período 

Ob.ietivos: 

( Esta e~apa ya está e n part~ ~~?leme~tada y se 
·e prueba y ajuste) 

Sistematizar _a generac1on de Tabulados, basándono3 en 
"reglaa de agrupamiento de variales ·· de manera ¿e obtener una 
coherencia en los dist~ntos ~ruces realizados ara las mismas 
y que éstas no aean arbitrarias, sino condicionadas por el 
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equiro ~e trabajo 
a ná l ' :3is . 

-:.1..!.e ~.:..ene ,3. su .:argo el p rocesamiento y 

Así def i n::.dos .:. o s g r1....poe de ·.1ari .:r.bl e e . :; e i_:1ermi te a os 
pote .. c .:..ale3 usuarios ~ ·"'tr,3.s .ireas ) , . e l a cceso irecto a los 
cruces necesarios e !'l forma c:1 reci:; I s ::.:i. i. n--e rvenció!'. del 

equipo 02·igina.:.. ( salvo :;:,a r a t r ai:ar i ::co nzister.cias d e .:latos 
y/o de c; .:-uces) . 

? roo.ema ?r i ncipai· 

Permitir la genernc1on de cruces e 
manera fo rma l y semi-au'tomática , ' acie ndo 
usuario _a mayor c antidad posible d e p asos 
objetivo . 

Sub-Problemas: 

var iabl e s de 
t r a nsparente 

:;:,ara lograr 

una 
a l 
s u 

Servir de base a a 2da . e tapa del sistema, gue ~a de s er 
...itili:::.ada par a resolver y/o dec idir las "Hipótesia e n Prueba" 
y la validez de :!. as "Hipótetüs en curso " e n función d e una 
valoración de _a cert.:..dumbre, calculadas a partir de lo s 
cruces generados en esta lra. etapa . 

Características principales del problema: 

Gran cantidad de Datos . 
Gran cantidad de Relaciones entre distintos módulos de 
una misma encuesta y una menor interrelación c on otras 
encuestas (aún cuando en la actualidad no se vinculan 
encuestas esto podría ser deseable de contar c on las 
herramientas adecuadas). 
Asociaciones Heurísticas entre datos y soluciones. 
Espacio de soluciones infinito y solo acotado por las 
necesidades del momento y el tiempo disponible para 
cubrirlas. 

Descripción del Sistema· 

Teniendo en cuenta la 
utilizará un vocabulario que 
queda aclarado que no es el 
sistema. 

meta final ( 2da. etapa) se 
conlleva a estos fines, si bien 

mas a decuado en esta etapa del 

El sistema global está basado en un "Modelo de Marcos '' o 
"Framea" como más comumente se os denomina . La idea es que 
un marco es la descripción de una situac.:..ón, dentro de un 
contexto dado, es decir representa "un punto de vista" de la 
realidad observada. 

En otros té rminos e xpresamos en !os ~arc=s ~~estros 
"puntos de vista " sobre u n mismo cuerpo de c onocimientos 
almacenado ", según el momento y necesidades existen'!:es. 

Hecha la definición global_ En esta lra. etapa, el 
objetivo P1'incipal es lograr que un "Plan de Tabulados " se 
realice de una manera; 
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1) Ráp'da, 
2) Homogé~es ( so. re ~odo _n ,1 trana 
tiempo), 
3) ~liminando ~~consistencias ~n re 
def.:..niciones concep~ua~es, etc . 

1.:rso el 

1,.; ruces, 

Estas p remi sas ~os -~evaron 
s ig1.üente mane:?:a: 

ef ini 1· '-= l ~ co~ e m"'. e -ª 

a) Reglas: So.1 el c onjunto de ·restri cc i ones" a -~ ilizar en 
un marco , y pueden actuar sobre .1.:..nguna, u na o :nás •Fariab es, 
( s er ía el equiva l ente a t..na estratificaci ón de catos). Noe 
pe rmi ~e realizar reetricciones de universo, e l as variab es 
dependientes o independien~es, y la inter~elación con 
p r ocedimie n tos de c álculo (algoriumos e xternos) e n 1,.;aso 
necesario . 

":>) Marcos : Es el agrupamiento de Mayor ~ivel t::n el sistema y 

e) 

s u f unción es "Defini r " e x p.1ícitamente como se 1.;onforma un 
cuadro línea por ~inea, columna or columna, ir.c~uyendo las 
restricciones de universos, y l as llamadas a procea·mientos si 
s on necesarios. 

Consta de dos partes bien dife r enciadas: 

b . l) Las "instancias " o conocimientos que contiene , los que en 
el c onjunto de marcos del sistema conforma ~a memori a del 
mismo o conoc imiento a.cumulado . 

b .2) Las "reglas de deducción" 
"Disparo o Act ivación" (que e s 
resue lta la situación invocada) . 

utilizadas y s u 
la forma en 

s e cuencia de 
q ue debe ser 

Hechos: En esta e tapa, e stos son los datos obtenidos en el 
c uadro al activar 1 

... m marco, los resultados oe a lmacenan por 
fila c omo "ins 1:ancias·· o.el marco que _e dió 1:)rigen_ es decir 
una f ila de un c uadro se t ransforma e n u na instancia 
particular del mibmo y pasa a formar un hecho más del 1;1arco. 

Podr iamos e squematizar e l si s tema como se muestra en la figura V.1. 

V.2. - Segunda Etapa: 

Queda c omo t area de i nves t igación y d e desarrollo para el 
periodo 1991 / 1992 , la implementación final y completa del s istema 
p r opuesto . Cabe aclarar que la 2da . etapa s e verá favorecida por ~a 
retro-alimentación de la lra. , que ya está Íunc :.onando y que nos 
ha permitido "bajar " los t iempos de p roceso , -;•rogramación y 
anál ·s is e n una releción el.e 3 a · es decir .:a c:-:: r:r. .:..-:: .::. ·:!.o obtener 
resultados en la 3ra . parte de los tiempos ·~ue a nteriormente se 
real L:.:aban . 

Cabe recordar c omo acotac ión que el objetivo final del sistema 
propuesto es que puedan c oexistir datos provenientes d e varias 
encuestas, varias ondas y varios módulos y lograr en -1 f uturo su 
interrelación y paulatina i ntegración como un ~ólido b loque de 
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,:;onoc · .. .:.e:r..-:os a ::..o~ uales E:.!. 

res~ues~as e ~orma dinám:.ca. 
-sua Í 8 r ·eda 

..,.;an::or1 an 10 ·..1na 
_;regu, r,a , y obtener 

duerte de ?~n-Pong de 
pre,T.!..~-:;as , resp estas, ¿,ntre e: l :J3uar :.0 y e_ S:i.ertema . 

~IG~ ~ · . 1: Esquema e~ b:oq~es ~ei ~.:.s~ema prop esto. 

ato~ prove~ ·en~es de :as 
encuestas 

1 

(:;·or el omento sólo :r 

1 

11 . ato.3 l! de :'..as e!:lcuest 
-ara 
as) 

\¡ 

!1 ,, 

Real ' mentac ión 
11 

Etaw Las ir.a~ancias [e un 
o aea la memori!la de 
puede u~ilizarse 
para inferir nu¡evos 
datos s·n neces . idad 
de rec rrir al os 
datos originales . 

1 

1 

1 

Definicién de las categor ::.as 
o agrupamientos de las 

( variables 

Definición de as ~GLAS o acciones a¡ 
tomar para cada categoría,procediruien-
tos, etc . 1 

2 
1 

marco, 
sistema, 

M.ARCOS (descripción ce l1D.a situación, y 
hechos derivados de l a misma). 

Parte Izquierda 1 Parte Der. (Conju.'l'lto 
(HECHOS o _NSTANCIAS) ¡ de Acc iones a tomar ) 

1 

memoria o conocimiento ! a) restricc.de Unív . 
l almacenado en el sis- 1 b) reglas p/las :: 4 las ! 

tema. 1 c) regla p/las coi:1.':!. 1 

V,3, - Cronograma de Actívidade.a.:. 

Primera Etapa: 1989 - 1990 

Segunda Etapa : 199 1 - ~992 
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