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INTRODUCCION

El Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INDEC) y las Direcciones Provinciales de
Estadistica (DPE) llevaran a cabo la Encuesta Nacional de Gastos de los Hogares (ENGHo
2017-2018), con cobertura urbana en todo el territorio nacional.

Usted ha sido seleccionado para participar como COORDINADOR.

Para desempenfar su trabajo eficientemente, usted deberd capacitarse. Para ello tendra

que:

Participar de una actividad de capacitacion virtual.

Leer atentamente los siguientes materiales en el orden que se le indica:

1) Manual del Encuestador

2) Manual de Uso de la Tablet

3) Manual del Jefe de Equipo

4) Manual del Supervisor

5) Manual del Recepcionista

6) Manual de Cédigos

7) Manual del Jefe de Campo

8) Manual del Analista Ingresador

9) Manual de Consistencias

10) Manual del Sistema de Gestién e Ingreso

11) Manual del Jefe de Andlisis

12) Manual del Coordinador

Al realizar la lectura de los manuales le recomendamos:
- Subrayar las ideas principales.

- Anotar sus dudas y consultarlas durante el curso presencial de
capacitacion.

Asistir al curso presencial de capacitacion destinado a Coordinadores, Jefes de
Campo y Andlisis que dictara el Equipo Central del INDEC en la Ciudad de
Buenos Aires.



UNIDAD 1. OBJETIVOS DE LA ENCUESTA

El objetivo de la ENGHo 2017-2018 es proporcionar informacion sobre las condiciones de
vida de la poblacion en general y de grupos de hogares en particular, desde el punto de
vista de su participacién en la distribucion y en el consumo de los bienes y servicios que
produce la sociedad.
Para ello, la Encuesta releva informacion acerca de:

- Las caracteristicas sociodemograficas de los hogares.

- Las caracteristicas ocupacionales de las personas que integran los hogares.

- Los ingresos que perciben los miembros de los hogares.

- Los gastos que realizanlos miembros de los hogares.

La informacién relevada sirve:

Para elaborar la estructura de las ponderaciones del indice de Precios al
Consumidor.

- Como insumo para estimaciones de las Cuentas Nacionales.
- Para conocer las condiciones de vida de la poblacién.

- Para estimar las Canastas Basicas Alimentarias utilizadas para el célculo de la
linea de pobreza.

- Para facilitar la programacién del gasto social.
- Para caracterizar a la poblacion con variables socioeconémicas.

- Para conocer las estructuras de consumo de los distintos grupos de hogares.



UNIDAD 2. METODOLOGIA

La ENGHo se llevara a cabo durantel2 meses, entre noviembre de 2017 a noviembre de
2018. La encuesta relevara datos de una muestra conformada por aproximadamente 45.000
viviendas ubicadas en areas urbanas de todo el pais.

A cada Encuestador se le asignara una carga semanal de seis viviendas. En cada vivienda
se identificaran los hogares que la habitan y cada uno de ellos estar4 bajo estudio
durante una semana, que comienza el domingo Yy finaliza el sdbado siguiente.

A su vez, cada Encuestador dependera de un Jefe de Equipo, quien tendr4 a su cargo dos
Encuestadores y por lo tanto 2 areas y 12 viviendas. El equipo de trabajo estara formado
entonces por un Jefe de Equipo y dos Encuestadores.

Durante dicha semana se administraran en cada hogar cinco cuestionarios:

Cuestionario Tipo de datos que releva
Cuestionario 1 Releva caracteristicas de las viviendas, de los hoga-
Caracteristicas de los hogares res y de los miembros del hogar.
Cuestionario 2 Releva los gastos diarios que realiza el hogar duran-
Gastos diarios te la semana en que el Encuestador visita el hogar.

Releva los gastos que realiz6 el hogar durante dife-
rentes periodos temporales, anteriores a la Semana
de la Encuesta.

Cuestionario 3
Gastos varios

Releva los gastos personales que realizd cada
miembro del hogar de 10 y mas afios, durante la Se-
mana de la Encuesta.

Cuestionario 4

Gastos personales

Cuestionario 5 Releva los ingresos percibidos por los miembros
/ngresos del hOgar.

La encuesta se llevara a cabo mediante dos tipos de operativo -central o local-. El primero
se realiza en el lugar donde se encuentra la sede de la DPE (o una delegacion de la misma).
El segundo alude a los operativos que se realizan en el interior de cada provincia —que en
ciertos casos se organizan con equipos que salen de la DPE y en otros con residentes
locales—. La realizacién de un operativo o la combinacién de ambos estara dada por las
caracteristicas de cada provincia. EI motivo determinante para ello es la distancia entre la
sede central de la DPE y las areas a encuestar.

2.1 Modalidad general de aplicacion de la Encuesta
Modalidad de trabajo:
El equipo de trabajo debera visitar la vivienda cuantas veces sean necesarias hasta

materializar el contacto con el hogar respondente. Estas visitas se haran en diferentes
horarios y dias para lograr encontrar al hogar en la vivienda.



La modalidad de aplicacién sera la siguiente:

Contacto inicial con el hogar: el Jefe de Equipo recorrera el area a relevar al inicio de la
semana para realizar las tareas de reconocimiento. Luego, establecerd el primer contacto
con el hogar durante los dias previos a la semana de relevamiento (miércoles y jueves),
dejara una carta de presentacién del operativo, explicara los objetivos de la encuesta y
realizara la entrevista de apertura completando el Cuestionario 1 con la informacién
brindada por un miembro respondente.

Primera visita: entre los dias viernes, sabado y domingo, el Encuestador se presentara
ante el hogar segun la informacion que le transmite su Jefe de Equipo, entregara los
Cuestionarios 2 y 4 al hogar, e indicara la forma de completarlos.

Segunda visita: el Encuestador regresara al hogar y completara el Cuestionario 3. Ademas
controlara el avance del completamiento de los Cuestionarios 2 y 4.

Tercera visita: el Encuestador visitara el hogar por ultima vez para completar el/los
Cuestionario/s 5. Controlara y retirara los Cuestionarios 2 y 4.

Para esta Encuesta se utilizara una tablet en la que estaran disponibles las viviendas que se
deberan visitar y los Cuestionarios 1 y 5 para administrar en todos los hogares. Si por
alguna razén no se pudiera utilizar la tablet para la administracion de los Cuestionarios 1y 5,
se recurrird a los cuestionarios en papel. Finalizada la jornada se volcara en la tablet la
informacién recabada en campo.

2.2 ¢Quién debe contestar cada Cuestionario?

e Cuestionarios 1 y 3: seran respondidos por el/la Jefe/a del hogar o, en su
defecto, por un miembro del hogar cuya edad no sea inferior a 18 afios.

e Cuestionario 2: se deja en el hogar para ser completado por el Jefe del hogar o,
en su defecto, por un miembro del hogar cuya edad no sea inferior a 18 afios.

e Cuestionario 4: se deja en el hogar para ser completado por cada una de las
personas de 10 y mas afios del hogar.

e Cuestionario 5: debera ser respondido preferentemente por los perceptores de
ingresos -aguellos miembros del hogar que en determinados periodos temporales
hayan percibido algun tipo de ingresos monetarios o0 en especie- 0, en su defecto,
por un miembro del hogar cuya edad no sea inferior a 18 afios.

2.3 Ingreso de los datos
El ingreso de los datos se realizara en la sede de la DPE correspondiente a su jurisdiccion.

El INDEC sera el responsable del procesamiento y consistencia final de los datos y de la
produccion de la informacion derivada de la Encuesta.



‘ UNIDAD 3. ESTRUCTURA DE RELEVAMIENTO Y FUNCION DEL COORDINADOR

Para la realizacion de la ENGHo 2017-2018, se conformard en cada jurisdiccion
participante la siguiente estructura organizativa:

Coordinador Provincial

’_l l

Jefe de campo

H

—

Jefe de analisis

Recepcionista

Supervisor

Jefe de equipo

Analista
ingresador

Encuestador

3.1 Organizacion general del operativo

Veamos las funciones que desempefaran cada una de las personas que componen esta

estructura

COORDINADOR

e Asegurar la correcta aplicacion de los criterios metodoldgicos, conceptuales,
operativos e informaticos establecidos por el Equipo Central del INDEC.

e Coordinar el operativo de campo y de ingreso de datos en su Jurisdiccion.

e Organizar y supervisar el trabajo de los Jefes de Campo y Jefes de Andlisis.

e Informar al Equipo Central del INDEC sobre los avances del operativo.

e Es el responsable de la calidad de los datos recogidos en terreno.

JEFE DE CAMPO

e Organizar, supervisar y evaluar el trabajo de los Jefes de Equipo, Supervisores y
Recepcionistas a su cargo, de acuerdo a la Planilla de distribucion de la muestra,
segun los criterios previamente establecidos.

¢ Resolver los problemas operativos que pudieran presentarse en campo y asegurar la
calidad de la informacion relevada.



JEFE DE EQUIPO
e Evaluar y asistir el trabajo de los Encuestadores a su cargo.

e Realizar la visita previa de sensibilizacion a las viviendas seleccionadas en la
muestra y efectuar las tareas de recuperacion de rechazos y ausencias.

SUPERVISOR

e Efectuar en campo las supervisiones de aleatoria (rutina) y las supervisiones
dirigidas (especiales) que permitan evaluar el trabajo de los Encuestadores.

RECEPCIONISTA

e Controlar y entregar la carga semanal de trabajo de los Jefes de Equipo,
Encuestadores y Supervisores.

e Recibir las encuestas realizadas de parte de los Encuestadores.

e Asegurar la calidad de la informacién relevada en campo, aplicando los controles y
las pautas de consistencia establecidas, sobre los cuestionarios recibidos.

e Codificar.
ENCUESTADOR

e Realizar la encuesta en todos los hogares particulares que habiten en las viviendas
seleccionadas, completando los cuestionarios con los datos que brinden los
encuestados.

JEFE DE ANALISIS

e Organizar y supervisar el trabajo de los Analistas Ingresadores a su cargo. Resolver
los problemas operativos que se presenten durante las tareas de ingreso de datos.
Asegurar la calidad de la informacion ingresada.

ANALISTA INGRESADOR

e Realizar el analisis e ingreso de los datos relevados en campo por los Encuestadores
y Jefes de Equipo.

3.1.2 Lafuncién del Coordinador

Usted como COORDINADOR es la maxima autoridad técnica del relevamiento en su
jurisdiccién. En su trabajo, dependera jerarquicamente del Director Provincial de Estadistica
(o de la persona a quién él delegue dicha responsabilidad) y funcionalmente del Equipo
Central del INDEC.

Su principal funcién sera la de organizar y coordinar el operativo. En su rol, debera
supervisar la marcha del mismo y evaluar el funcionamiento de todos los puestos bajo su
dependencia. Deberd atender las dudas y consultas del Jefe de Campo y el Jefe de Analisis,
y resolver problemas operativos y de funcionamiento de la estructura. Por ultimo, consultara
dudas y mantendra un contacto fluido con el Equipo Central del INDEC.



3.2 Dinamica de trabajo en los operativos “centrales”

En los grandes aglomerados, sera funcion del Jefe de Equipo establecer el primer contacto
con el hogar, previa sensibilizacién del area. En ese primer encuentro entregara una carta
de presentacion, explicara el alcance e importancia del operativo, aplicara el Cuestionario 1
y establecera junto con el hogar la/las fecha/s para la entrevista siguiente que realizard el
Encuestador.

El Encuestador debera presentarse en la fecha y hora dispuesta por el hogar con el Jefe de
Equipo para la entrega de los Cuestionarios 2 y 4 y si es posible comenzaré la aplicacion del
Cuestionario 3. En cualquier caso, sera responsabilidad del Encuestador establecer una
nueva fecha con el hogar, para la aplicacién del Cuestionario 3 y luego de ésta, la tercer y
Gltima visita aplicando los Cuestionarios 5 que correspondan.

3.3 Dinamica de trabajo en operativos “locales” o “volantes”

En las localidades mas pequefias la forma de aplicar los Cuestionarios es similar, la
diferencia es que el Jefe de Equipo no hara una “sensibilizacién” previa del area. Es el
Encuestador quien debe contactar al hogar en primera instancia, yendo a las viviendas
asignadas tantas veces como sea hecesario y en distintos horarios, hasta encontrar un
miembro respondente del hogar.

La aplicacién de los cuestionarios sera responsabilidad integramente de los Encuestadores
en al menos tres visitas al hogar.

En los casos de ausencias reiteradas o rechazos, deberd comunicarse con el Jefe de
Equipo inmediatamente para combinar la estrategia mas adecuada a seguir. De ser
necesario, el Jefe de Equipo viajara a la localidad para apoyar el operativo local y recuperar
viviendas.

Tenga en cuenta que los datos a los que acceda son confidenciales y estan protegidos por
la Ley N° 17.622/68 que garantiza el secreto estadistico.

IMPORTANTE: SECRETO ESTADISTICO

Usted, como Coordinador, no debera:

B Divulgar ni comentar la informacién proporcionada por el encuestado, ya que violaria el
Secreto Estadistico garantizado por la Ley N° 17.622.

B Delegar su trabajo ni concurrir durante su tarea acompanado por personas ajenas al
relevamiento.

B Formular preguntas que no estén relacionadas con su funcién ni utilizar su tarea con fines
ajenos al relevamiento.

B Abandonar su tarea sin haber entregado todos los materiales al INDEC.




UNIDAD 4. MATERIALES DEL COORDINADOR

A continuacién se detallan los materiales que usted utilizara para cumplir su funcién:

RELATIVOS A LA CAPACITACION DE ENCUESTADORES, JEFES DE EQUIPO,
SUPERVISORES, RECEPCIONISTAS Y ANALISTAS INGRESADORES

Guias para las capacitaciones

Contienen indicaciones para el dictado de
los cursos de capacitacion a su cargo,
incluyendo Planes de Clases.

Cuadernillo de Ejercitacion

Contiene ejercicios para realizar durante la
capacitacion que usted dictara.

Cuadernillo de Ejercitacién con clave de
correccion

Contiene la resolucion de los ejercicios
propuestos en el Cuadernillo de
Ejercitacion.

Manuales de cada uno de los puestos a
capacitar

Contiene la informacién necesaria para que
los integrantes de la estructura de
relevamiento cumplan sus tareas.

Manual de Uso de la Tablet

Contiene la informacion necesaria para
operar la tablet y los cuestionarios
contenidos en ella.

Manual del Sistema de Gestion e Ingreso

Contiene la informacion necesaria para
operar el Sistema de Gestion e Ingreso.

Manual de Codigos

Contiene la codificacion de los bienes y
servicios, los lugares de compra, las
unidades de medida estandar y admitidas y
los periodos de referencia, para ser
consultados en caso de dudas.

Manual de Consistencias

Lista de pautas numeradas que permitiran
identificar las variables involucradas en
cada inconsistencia detectada por el
sistema.

Cuestionarios

Para registrar los datos requeridos por la
Encuesta.

Tablets

Contienen un aplicativo para completar los
ClyCh.

Planillas (en papel, tablet o Sistema de
Gestion e Ingreso)

Permiten realizar el

operativo.

seguimiento  del
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RELATIVOS A SU TRABAJO

Planilla de Distribucion y asignacion de la
muestra P.4 (en Sistema de Gestion e
Ingreso)

Permite establecer la distribucion de la
muestra y la asignacion de la misma a los
distintos puestos.

Planilla de Seguimiento y Estado de las
Encuestas P.5 (en Sistema de Gestion e
Ingreso)

Permite llevar un control del circuito que
recorren las encuestas en todo el proceso
de campo.

Planilla de Control de la no Respuesta
Total P.7 y por Encuestador y N° de
semana P.7.1 (en Sistema de Gestion e
Ingreso)

Permite evaluar la marcha del operativo,
tanto en términos del rendimiento de la
muestra como del desempefio de los
Encuestadores.

Planilla de Control de la respuesta de los
Cuestionarios individuales C4 y C5, P.11
(en Sistema de Gestion e Ingreso)

Permiten evaluar la marcha del operativo en
términos del nivel de respuesta a los
Cuestionarios C4 y C5.

Tenga en cuenta que en los siguientes cuadros se incluyen tanto las planillas que
usted entregard en papel como las que se visualizan en el Sistema de Gestion e

Ingreso.

MATERIALES QUE ENTREGARA AL JEFE DE CAMPO

Credenciales para Jefes de Equipo,
Supervisores y Encuestadores

Para que los Jefes de Equipo, los
Supervisores y los Encuestadores se
identifiguen ante los informantes.

Cuestionarios

Para registrar los datos requeridos por la
Encuesta.

Tablets

Contienen un aplicativo para completar los
ClyCh.

Material de escritura

Para el completamiento de los cuestionarios
en papel.

Cartas de presentacion a los hogares

Para anunciar a los hogares que seran
visitados por un Encuestador de la ENGHo.

Sobres plasticos

Para guardar los cuestionarios que
correspondan a los hogares encontrados en
cada vivienda.

Materiales para el hogar

Materiales para entregar a cada hogar

encuestado:

o Elementos de escritura: l4piz negro,
goma y sacapuntas para completar
los cuestionarios.
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Cartografia

Material donde se encuentra delimitada en
un plano, el area donde estan ubicadas las
viviendas a visitar.

Listado de seleccion de viviendas para
encuestar P.1

Contiene los domicilios de las viviendas
seleccionadas, a visitar en el area.

Planilla de Supervision P.2

Para identificar las viviendas que el
Supervisor debera visitar.

Planilla de control de vuelta a campo P.9

En la que se registran las supervisiones de
las encuestas que volvieron de campo, a los
efectos de mantener un control acerca de
su situacion.

Recibo del Encuestador P.13

Comprobante de los  cuestionarios
entregados al Recepcionista.

MATERIALES QUE ENTREGARA AL JEFE DE ANALISIS

Planilla Informe Final P.12

En esta planilla el Analista justificara la
aceptacion o rechazo de cada encuesta.

Material de escritura

Para realizar anotaciones durante el
analisis e ingreso.

12




UNIDAD 5. TAREAS DEL COORDINADOR

A continuacion se presentan las tareas que usted deberd desarrollar, organizadas segun
éstas se realicen:

e Antes del relevamiento
e Durante el relevamiento
- Antes del inicio de cada semana de encuesta

- Desde la finalizacion de la semana de encuesta hasta el ingreso definitivo en el
sistema

o Después del relevamiento

ANTES DEL RELEVAMIENTO

1. Capacitarse para desempefiar su funcién

La capacitacion para desempefar su funcion incluye una actividad de capacitaciéon
virtual y un curso presencial al que asistira junto con los Jefes de Campo y Andlisis,
en la Ciudad de Buenos Aires.

Debera leer su propio material de capacitacion y el de todos los puestos bajo su
dependencia.

2. Organizar e implementar el proceso de seleccidn

Asegurara el reclutamiento del personal requerido por la encuesta segun los perfiles
especificados para cada caso y garantizard la cobertura de los puestos de trabajo
durante todo el operativo.

Realizara las contrataciones y los actos administrativos necesarios para dar
cumplimiento a las obligaciones establecidas en el convenio entre el INDEC y su
jurisdiccién.

Garantizara la obtencién de una cobertura de riesgo de trabajo para las personas

involucradas en el operativo.

Enviara al INDEC la némina del personal designado, detallando los datos
personales, fotografia y el cargo asignado. Mantendréa ese listado actualizado con las
altas y bajas durante todo el operativo.

3. Organizar la capacitacién y el dictado de cursos para el personal de su
dependencia

Determinara la sede de capacitacion en su jurisdiccién, asegurando que disponga de
la totalidad de los elementos didacticos y tecnoldgicos necesarios para desarrollar
la tarea de acuerdo con la metodologia de trabajo establecida por el INDEC.

Recibira del INDEC el material de capacitacion, y asegurara la disponibilidad de las
cantidades necesarias de cada material de acuerdo con el numero de personal por
puesto de trabajo.
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¢ Ordenara el material teniendo en cuenta los distintos puestos a capacitar.

e Convocara con anticipacion a los Encuestadores, Jefes de Equipo, Supervisores,
Recepcionistas y Analistas Ingresadores para entregarles su material de
capacitacion. Asimismo, les comunicard los dias, horarios y sede en donde se llevara
a cabo el curso.

e Recordara a los Encuestadores, Jefes de Equipo, Supervisores, Recepcionistas y
Analistas Ingresadores que participen de la actividad de capacitacién virtual, leyendo
los contenidos y resolviendo las actividades antes de asistir al curso presencial. Les
indicara, ademas, que concurran al curso presencial con sus materiales de
capacitacion leidos.

e Junto con el Jefe de Campo y el Jefe de Andlisis, deberd capacitar a los
Encuestadores, Jefes de Equipo, Supervisores, Recepcionistas y Analistas
Ingresadores, siguiendo la Guia para la Capacitacion de dichos puestos.

4. Recibir del INDEC el material para el desarrollo del relevamiento

Recibira por correo postal o via Web los materiales para el desarrollo del relevamiento, los
revisara y verificard que no falte ninguno. Se asegurara de que las cantidades sean las
suficientes para que cada puesto de la estructura desarrolle sus tareas. En caso de detectar
faltantes, se comunicara con el Equipo Central del INDEC.

5. Asignar a cada Encuestador, Jefe de Equipo, Supervisor, Recepcionista y Analista
Ingresador un usuario y una clave

Usted, junto al Jefe de Campo y Jefe de Andlisis asighara y comunicara a cada integrante
de la estructura un usuario y clave para acceder a la tablet y/o Sistema de Gestion e
Ingreso, segun corresponda.

Cuando reemplace a una persona en un puesto de trabajo, debe dar de baja el nombre de
usuario que se le habia asignado, es decir que no volvera a usar ese usuario y al
reemplazante le asignara un nuevo usuario.

6. Preparar los materiales para la salida a campo

A lo largo de todo el operativo, usted debera tener organizado los materiales una semana
antes de la salida a campo. Recuerde que usted debera imprimir o arbitrar los medios para
que se imprima el material para el desarrollo del operativo.

DURANTE EL RELEVAMIENTO

7. Coordinar y controlar el trabajo del Jefe de Campo y el Jefe de Analisis

A lo largo del relevamiento, coordinara y controlara la correcta realizacion de las tareas por
parte del Jefe de Campo y el Jefe de Analisis. En este marco, debera realizar junto con el
Jefe de Campo las asignaciones y reasignaciones de areas pertinentes cada vez que sea
necesario, y verificara que el Jefe de Andlisis entregue a los Analistas Ingresadores las
areas completas para su ingreso.
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8. Colaborar en la organizacion de las reuniones para la recepcion

Usted deberd garantizar la disponibilidad de un espacio adecuado para las tareas de
recepcién y establecer junto con el Jefe de Campo y el Recepcionista un cronograma para la
recepcion de los Encuestadores, Jefes de Equipo y Supervisores.

9. Comunicar al equipo de trabajo las recomendaciones y maodificaciones
metodoldgicas y operativas que realice el INDEC

Usted debera transmitir al Jefe de Campo y/o Analisis, segun corresponda, las circulares o
comunicaciones relativas al relevamiento emitidas por el INDEC, y asegurara que ellos las
retrasmitan al personal cuando corresponda.

10. Registrar y comunicar al Equipo Central del INDEC las altas y bajas de personal
Usted debera informar al INDEC cualquier novedad que se produzca en la nédmina de
personal afectado al operativo, detallando altas y bajas. La notificacion de las novedades
debera realizarse a través de un correo electronico al Equipo Central del INDEC.

11. Controlar el avance del operativo

Usted debera controlar el avance del operativo. Para ello, mantendra reuniones semanales
con el Jefe de Campo y el Jefe de Andlisis y visualizara las planillas P.7, P.7.1 y P.11 con el
fin de obtener un panorama de los resultados de la Encuesta. En base a los resultados que
obtenga, usted podra tomar decisiones para mejorar los niveles de respuesta.

12. Elevar informes al Equipo Central del INDEC

Usted recibira periédicamente pedidos de informes desde el Equipo Central del INDEC. Los
mismos contendran indicadores en base a los cuales, con asistencia del Jefe de Campo y el
Jefe de Andlisis, usted informara la marcha del relevamiento.

Estos informes de auditoria pueden referirse a datos agregados, como por ejemplo:

- Analisis del rendimiento de la muestra para el total de la regiéon y cada UPS y/o
Departamento.

- Analisis del rendimiento de los Encuestadores: tasa de rechazo de campo, tasa de
ausencias, tasa de ausencias y rechazos levantados por el Jefe de Equipo, etc.

O bien pueden ser referidos a encuestas individuales, como por ejemplo:
- Listado de gastos fuera de rango no resueltos.
- Listado de encuestas aceptadas con datos inconsistentes. En este caso, usted
analizara con el Jefe de Andlisis cada una de las encuestas, revisara los informes de

los Analistas Ingresadores y decidira si son correctas o no.

Ademas, eventualmente, realizara las correcciones que sean necesarias para las encuestas
“Finalizadas” que requieran alguna revision por parte del INDEC.

ANTES DEL INICIO DE CADA SEMANA DE LA ENCUESTA

13. Controlar que el material esté completo
Usted controlard, mediante la Planilla de Distribucion y Asignaciéon de la Muestra P.4, que
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por cada area seleccionada exista, en papel o en el Sistema de Gestion e Ingreso, segun
corresponda:

- Listado de seleccion de viviendas para encuestar P.1 -por cuadruplicado-
- Cartografia -por cuadruplicado-

- Planillas de Supervisiéon P.2, de Recuperacién P.3. y de Sensibilizacion
P.3.1.

- Una Planilla de Seguimiento y Estado de las Encuestas P.5.
- Una Planilla de Recepcién P.6.

- Una Planilla de Monitoreo de Andlisis e Ingreso P.8.

- Una Planilla Informe Final P.12.

- Un Recibo del Encuestador P.13.

Si faltara alguno de los materiales, se comunicara con el Equipo Central del INDEC para
anunciar el faltante.

14. Entregar al Jefe de Campo y al Jefe de Analisis los materiales para el desarrollo de
sus tareas

Entregara al Jefe de Campo y al Jefe de Analisis los materiales detallados en la Unidad 4 de
este Manual, necesarios para el desarrollo de sus tareas y las del personal que de ellos
depende.

15. Controlar que el Jefe de Campo haya entregado las cartas a los Jefes de
Equipo/Encuestadores

Controlara que el Jefe de Campo haya entregado las cartas de presentacion para los
hogares al Jefe de Equipo o Encuestadores en operativos locales.

DESDE LA FINALIZACION DE LA SEMANA DE LA ENCUESTA HASTA EL INGRESO
DEFINITIVO EN EL SISTEMA

16. Controlar el completamiento de la Planilla de Seguimiento y Estado de las
Encuestas P.5

Usted controlara que el Jefe de Campo, el Jefe de Andlisis y los Recepcionistas, segun
corresponda, completen las Planillas de Seguimiento y Estado de las Encuestas P.5 en
tiempo y forma, y asegurara que se registren las fechas en las que los Cuestionarios van
pasando las distintas etapas del recorrido. Esto le permitird saber dénde se encuentra cada
Cuestionario y los tiempos en que se estan realizando las tareas.

17. Recibir del Jefe de Campo los cuestionarios completos y remitirlos al Jefe de
Analisis

Usted recibira del Jefe de Campo los cuestionarios completos y debera remitirlos al Jefe de
Analisis para que continde el circuito de tareas.
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18. Recibir del Jefe de Analisis las encuestas ingresadas, analizadas y finalizadas y
controlar que cada una de ellas tenga su correspondiente Planilla de Informe Final
P.12 completa

Recibira del Jefe de Andlisis las encuestas ingresadas, analizadas y finalizadas, y controlara
gque se hayan completado la Planilla de Informe Final P.12 por cada una de ellas.

DESPUES DEL RELEVAMIENTO |

19. Reunir todo el material utilizado en el operativo, controlarlo y enviarlo al Equipo
Central del INDEC

e Ordenara los materiales de campo una vez finalizado el ingreso de datos, de la
siguiente forma:

- Cuestionarios completos
- Planillas en papel
- Cartografia
- Cuestionarios sobrantes
- Tablets
e Enviara todo el material al INDEC en la fecha que sera indicada oportunamente.
20. Reunion de evaluacion
¢ Organizara una reunion en su jurisdiccion para evaluar el resultado del operativo.

e Participara de una reunién nacional de evaluacion del operativo.
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UNIDAD 6. TAREAS DEL COORDINADOR EN EL SISTEMA DE GESTION E INGRESO

Esta unidad pretende ser una guia para los Coordinadores en el uso del Sistema de
Gestion e Ingreso de la ENGHo 2017-2018. En su contenido podra observar los
aspectos mas esenciales para poder utilizar el sistema de una forma sencilla.

6.1 Acceso y sesion

6.1.1 Requisitos

El Sistema de Gestion e Ingreso de la ENGHo 2017-2018 es una aplicacion desarrollada
para su uso en una PC de escritorio 0 una notebook con conexion a Internet. Accedera al
Sistema de Gestibn mediante el explorador web Google Chrome, identificado con el

siguiente icono.
FC

L O (S TS

6.1.1.1Instalacion de Google Chrome
Si la computadora desde la que va a acceder al sistema no cuenta con Google Chrome,
podra descargarlo desde el navegador web que utiliza mediante la siguiente direccion:

www.google.com.ar/chrome/browser. A continuacién vera la siguiente pantalla, donde
debera pulsar el botén “Descargar Chrome”.

Un navegador web rapido y gratuito

Un navegador para tu ordenador, tu teléfono y tu tablet

Para Windows 10/8.1/8/7 64-hit

Descargar Chrome para otra plataforma

Una vez que haya pulsado en el boton “Descargar Chrome” aparecera la siguiente imagen:
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Descargar Chrome para Windows

Para Windows 10/8.1/8/7 64-bit

Condiciones de Servicio de Google Chrome

Estas Condiciones de Servicio se aplicaran a la version de cddigo ejecutable de Google Chrome. El cadigo
fuente de Google Chrome estd disponible de forma gratuita de conformidad con los acuerdos sobre licencias de
software libre que se encuentran en la pagina http://cede.google.com/chromium/terms. htmi.

1. Tu relacion con Google

1.1 El uso que hagas de los productos, del software, de los servicios y de los sitios web de Google (en adelante,
los "Servicios"; se excluyen los servicios gue Google te pueda proporcionar en virtud de cualquier otro acuerdo

Version para imprimir
¥l Ayuda a mejorar Google Chrome enviando automaticamente a Google estadisticas de uso e informes de
errores. Mas informacion

Aceptar e instalar

Haga click en “Aceptar e instalar” y espere que termine la instalacion. Finalizada la
instalacion, Google Chrome estara disponible para su uso. Podra acceder al navegador
mediante el icono en el escritorio de su PC o notebook o buscandolo en el listado de
programas.

6.1.2 Acceso al sistema

1. Abra el explorador de Internet Google Chrome.

Nota: Para una correcta visualizacion del sistema, la ventana del explorador
Google Chrome debe estar maximizada, ocupando la totalidad de la pantalla.

2. Ingrese en la barra de direccion a ghobo.indec.gov.ar y oprima Enter.

A continuacion visualizara la pantalla de ingreso al sistema, como se muestra en la siguiente
imagen:

indec enGHo

Instituto Nacional de Estadistica y Censos Encuesta Nadonal de Gastos de los Hogares

Encuesta Nacional de Gastos de los Hogares

Sistema de Gestion

Inicie sesion
Usuario

Password

Ingresar Olvidé mi password
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Si usted ingreso previamente el sistema y abrié una sesion con su usuario y contrasefia sin
cerrarla, es probable que al ingresar nuevamente el sistema inicie la sesién con su usuario.
En este caso usted no visualizara la pantalla de inicio de sesion hasta no volver a cerrar la
sesion activa.

6.1.3 Salir del sistema

Para salir del sistema debe cerrar el explorador Google Chrome como cierra hormalmente
los programas en su computadora, haciendo click en el botén identificado con una X en el
extremo superior derecho de la ventana del navegador, como se muestra en la primera
imagen a continuacion o cerrando Unicamente la pestafia en la que accedio al sistema, si
esta realizando otras tareas en Google Chrome (segunda imagen a continuacion). Tenga en
cuenta que salir del sistema de esta forma no garantiza un cierre de sesién automatico.

Google X /' @ INDEC - Encuesta Nacior X

<« C | O httpsy//ghobo.indec.gov.ar

Google X /' @ INDEC - Encuesta Nacidf X

& C | O httpsy//ghobo.indec.gov.ar

6.1.4 Iniciar sesion

Si usted ingresé al sistema sin sesion activa, visualizara la pantalla de inicio de sesion, como
se mostré anteriormente. Ingrese su usuario y contrasefia y oprima el botén Ingresar. La
primera vez que acceda al sistema sera necesario realizar este paso.

indec enGHo

Instituto Nacional de Estadistica y Cansos Encuesta Nacional de Gastos de los Hogares

Encuesta Nacional de Gastos de los Hogares

Sistema de Gestion
Inicie sesion
Usuario

Password

Ingresar Olvidé mi password

6.1.5 Cerrar sesidn

En cualquier modulo de la aplicacién, siempre sera visible en la parte superior derecha
del menu principal el boton “Cerrar Sesion”, como se muestra en la siguiente imagen.
Oprimalo para cerrar su sesion y volver a la pantalla de inicio de sesion. Al realizar esta
accion, se asegura de que ninguna otra persona con acceso a la misma computadora
pueda ingresar al Sistema de Gestion e Ingreso con su usuario, por lo que usted mismo
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deberd reingresar su usuario y contrasefia para acceder nuevamente. Si se accede
desde un equipo compartido, se recomienda cerrar la sesidon después de cada uso para
evitar que otras personas tengan acceso al sistema de gestién con su usuario.

Siga los pasos de referencia para cerrar sesion:

1. Presione el siguiente boton:

enGH ‘ 4 Usuarios i Asignarcarga ~ S Muestra @ Mensajes  ® Monitoreo + Revision # Logs

2. Haga click sobre “Cerrar sesion”:

& Cambiar contrasefia

() Cerrar sesion

6.1.6 Olvidé mi contrasefia

En caso de olvidar su contrasefia debera hacer click sobre “Olvidé mi password”:

Inicie sesion

| rvignardi

| Password

Ingresar Clvide mi password

Luego, debera ingresar el usuario y presionar sobre el boton “Recuperar password”:

21



Recuperar password

rvignardi

| Recuperar password | —

Le aparecera un mensaje de confirmacién, indicando que la nueva clave se envié a su
correo electrénico. Debera presionar el boton “Aceptar”:

ghobo.indec.gov.ar dice:

Se ha enviade un mail a su casilla de correo.

rvignardi

Procesando...

A continuacién, debera iniciar sesién con la nueva clave que recibio:

Inicie sesidn

| rvignardi

|I Password |
Qlvidé mi password

Importante: Una vez que inicié sesién con la clave que recibié por correo electrénico,
debera cambiarla dentro de la aplicacion.
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Para cambiar la clave debera presionar el botéon “Configuracion” y luego hacer click
sobre “Cambiar contrasefa”: l

| ' GH W Usuarios  SAsignarcarga ~ S Muestra @ Mensajes @ Monioreo ¥ Revision 47 Logs

Ly & Cambiar contrasefia

(M Cerrar sesion

A continuacién deberd completar los datos correspondientes y poner la clave recibida
en el campo “Password actual”, luego debera escribir la clave deseada para el ingreso
de sesion:

&, Cambiar password

Password actual

Mueva Password

Reingrese nueva Password

8, Cambiar password

Al finalizar el cambio de clave le aparecera un mensaje de confirmacion:
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Ha cambiado correctamente la contrasefia.

Importante: Una vez realizado el cambio debera ingresar al sistema con la clave nueva
cambiada por usted.

6.2 Roles del sistema

Cada usuario del sistema tiene un “rol” segun las tareas que desempefie durante el
operativo de la ENGHo. Este rol le permite tener acceso a determinados médulos y
funcionalidades dentro del sistema. Los roles del sistema son:

Nombre Descripcién

Analista Ingresador Tendra acceso tanto a la aplicacién en
tablet como al Sistema de Gestion e
Ingreso. Podra tener acceso a la
revision, tendra permisos para editar
los cuestionarios 1y 5 en tablety 2, 3
y 4 dentro del Sistema de Gestion e
Ingreso. No podré editar el formulario
de supervisiéon y recuperacion.

Coordinador Provincial Se les asignara este rol a los
Coordinadores provinciales de cada
una de las jurisdicciones participantes.
Podra visualizar todos los moédulos del
Sistema de Gestion e Ingreso, cuyo
contenido se referird exclusivamente a
la jurisdiccién en la que coordina el
operativo. Podr4d crear vy editar
usuarios, armar equipos de trabajo,
asignar y reasignar carga a los
Encuestadores, monitorear el avance
del operativo en su jurisdiccion,
revisar el trabajo de campo y enviar
mensajes al personal a su cargo.

Encuestador Los Encuestadores tienen acceso al
Sistema de Gestion e Ingreso. Sin
embargo, debido a las caracteristicas
de sus tareas, no es necesario que el
Encuestador acceda al Sistema
excepto para modificar la contrasefa
de acceso a la aplicacion del
cuestionario digital o para acceder a los
distintos manuales de la encuesta en
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Jefe de Andlisis

Jefe de Campo

Jefe de Equipo

Recepcionista

25

caso de no contar con su version en
papel.

Tendra la autoridad final para cerrar la
encuesta. Tendra acceso a la encuesta
en dos oportunidades, cuando la recibe
por medio del Jefe de Campo, el cual
podra enviarla a analizar o a rechazar
si el Jefe de Campo lo informa. En la
segunda instancia la finalizar4 cuando
la recibe por el Analista Ingresador.

Tendra los mismos permisos que el
Coordinador, excepto la creacion de
usuarios. Tiene acceso a la encuesta
en una segunda instancia, cuando
recibe las encuestas por el
Recepcionista es el que tiene Ila
decision final para mandar la encuesta
a supervision o a andlisis.

Tendra acceso a la aplicacion en tablet
ya que se encargara de la
sensibilizacion y recuperacion. Tendra
acceso para editar la encuesta y
enviarla a recepcién so6lo cuando la
estd recuperando. También tendra
acceso al Sistema de Gestion e Ingreso
para poder visualizar las encuestas
cargadas por el Encuestador asignado.

Tendr4 acceso tanto al Sistema de
Gestion e Ingreso como a la aplicacion
en tablet. Tendr4d permisos para editar
la encuesta, no podra editar la
recuperacion ni  supervisibn.  Se
encargara de elevar la encuesta al Jefe
de Campo con un comentario y enviar a
analisis o supervision.



6.3 Pantalla principal

e nG H ‘ W Usuarios  SAsignarcaga - E=Muesta @ Mensajes @ Monitoreo  « Revision 4 Logs

Bienvenido al sistema de gestion

© Manuales de uso O Version app tablet Ultima actualizacién

Manual del uso de Ia Tablet 0019 24/03/2017 09:34

Manual del Jefe de Equipo

Manual del Coordinador
T Capacitacion
Manual del Supervisor
Manual del Analista Ingresador Usuarios de prueba para el cuestionario digital.
Manual del Jefe de Andlisis
Encuestador Jefe de Equipo
Manual del Jefe de Campo Usuario demo Usuario jdemo

Contrasefia indec Contrasefia indec
Manual del Recapcionista

 Noelia Vignardi (carvignardi) Mesa de syuds oo & (.‘
oo -

Esta es la pantalla principal del Sistema de Gestion e Ingreso de la ENGHo, que
visualizara luego de ingresar su usuario y contrasefia. En esta pantalla, tendra a su
disposicion los manuales del uso del Sistema para cada rol para que puedan
consultarlos en cualquier momento. Debajo de los vinculos a los manuales, dispondran
de la opcion de cambiar su contrasefa de acceso al Sistema de Gestion e Ingreso. Esta
pantalla también informa cudl es la Ultima versién de la aplicacién y el usuario y
contrasefia del usuario educativo de la aplicacion del cuestionario digital. EI menu
principal aqui visible estara disponible en la parte superior de la pantalla en todos los
modulos de la aplicacion. Desde este menu podra acceder a los médulos principales del
sistema.

Los mddulos y funcionalidades que presenta el menu principal, como se ve en la
imagen, son: Usuarios, Muestra, Asignar carga, Mensajes, Monitoreo, Revision y
Configuracion (Cerrar sesion y Cambiar contrasefia).

' . H ‘ 4 Usuarios = Asignarcarga~ S Muesta @ Mensajes @ Monitoreo v Revision 4 Logs
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6.4 Usuarios

Esta seccidn se utilizara para la administracién de los usuarios del sistema.

& Usuarios

6.4.1 Listado

Al acceder al modulo Usuarios se visualiza el listado de los mismos de la jurisdiccion
pertinente.

& Usuarios Rol:  [Todas .

Usuario DNI Nombre Apellido Jurisdiccion Rol Baja Hemamientas
autoai facu niro CABA Analizia ingresador Ko ra -
cdiasenc Cristian Dias CABA Encuestador No ra Ll [Ea) [ ]
cdiasmp Cristian Dias CABA Recepcionista No rd [ J
crisja cris ja CABA Jefe de Analisis No ra -
crisje cris je CABA Jefe de Equipo Mo ra [Ea] -
demoai Demo Al CABA Analista ingresader No FAIN
demoen 26401764 Demo En CABA Encuestador Ko ra il [Zal -
demoja Demo Ja CABA Jefe de Analisis No ra [ ]
demojc Demo Je CABA Jefe de Campo No rd [ J
demoje Demo Je CABA Jefe de Equipo No ra ) -

El listado de usuarios puede filtrarse por rol como puede ver en la siguiente imagen:

[Todas]
Analista Ingresador
Usuario Coordinador Lurisdiccion Rol Baja Hemramientas
Encuestador
. Jefe de Analisis .
autoai facu A Analista ingresador No
Jefe de Campo o sl-
Jefe de Equipo
cdiasenc Cristian Recepcionista A Encuestador Mo ra il [ »
Solo lectura
Supervisor
cdiasrp Cristian EA Recepcionista No ra [ J
demoai Demo Al CABA Analista ingresador No FaiN
demoen 26401764 Demo En CABA Encuestador Mo & il [l L J
demoja Demo Ja CABA Jefe de Analisis No FaiN
demojc Demo Jc CABA Jefe de Campo No ra -
demoje Demo Je CABA Jefe de Equipo No ra [ [ J
demore Demo Re CABA Recepcionista No ra [ J
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Contienen la siguiente informacion:

¢ Usuario (nombre para inicio de sesion)

e DNI
e Nombre
e Apellido

e Jurisdicciéon

e Rol:

muestra el rol que tiene cada usuario del sistema.

¢ Baja: muestra Si si el usuario esta deshabilitado. De lo contrario muestra No.

e Herramientas: segun el rol de cada usuario en la lista, apareceran dos o cuatro
botones. Los botones habilitados para todos los usuarios son:

-

Editar: permite acceder a la pantalla Alta y edicion de usuarios para editar la
informacion del usuario, como nombre, apellido, email de contacto, foto,
superior asignado y rol, también podra darlo de baja. Se podra modificar
cualquier usuario a lo largo de todo el periodo de campo de la ENGHo.

Mensajes: permite enviar y recibir mensajes. Recuerde que los mensajes
sOlo podran ser vistos por los Encuestadores una vez que hayan
sincronizado la aplicacion.

En el caso de los Encuestadores, tendra disponibles dos botones adicionales:

[Eal

Grafico de estado: permite visualizar el estado de avance de las encuestas
asignadas a ese usuario mediante un grafico que informa el estado de las
encuestas sincronizadas.

Imprimir credencial: permite imprimir la credencial de INDEC que el
Encuestador utilizard para acreditar su identidad en los hogares. Esta opcion
solo permite imprimir la credencial de INDEC, no las credenciales que cada
DPE utilice adicionalmente.

6.4.2 Altay edicién de usuario

El listado de usuarios presenta en su esquina superior derecha el botén Nuevo, que
abre la pantalla de Alta y edicion de usuario, donde encontrara un formulario para
completar con la informacién del nuevo usuario.
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Esta pantalla es la misma a la que se accede mediante el boton Editar del menu de
herramientas del listado de usuarios. Si usted accede mediante un botéon del listado,
vera en el formulario la informaciéon del usuario correspondiente que haya sido cargada
previamente.

Para guardar un nuevo usuario o las modificaciones realizadas a un usuario existente,
seleccione el boton Guardar antes de salir de esta pantalla. Debera crear todos los
usuarios de la estructura de campo de su jurisdiccién. Es importante que los usuarios se
den de alta en orden de acuerdo a su rol para poder armar correctamente los equipos
de trabajo.

B & Usuario

DNI
Nombre Apellido Usuario
Mail Rol

Jurisdiccién

CABA v
Usuario bloqueado Acceso a tablet

Contrasefia

Confirmar contrasefia

Los campos que se deben completar obligatoriamente para crear cualquier tipo de
usuario son: DNI, Nombre, Apellido, Usuario, Mail, Rol, Contrasefia y Confirmar
contrasefia. Se recomienda asignar los nombres de usuario combinando la inicial del
nombre y el apellido de cada persona, siguiendo el criterio con el que se crearon sus
usuarios. Asi, el usuario de Juan Pérez sera “jperez”. Por otro lado, la direccion de email
debe ser la del Encuestador, ya que a esta direccién llegara un correo electrénico en
caso de ser necesario restablecer la contrasefia.

6.4.3 Deshabilitar usuarios

El acceso de los usuarios al sistema puede habilitarse o deshabilitarse en cualquier
momento del operativo de campo. Para deshabilitar el acceso de un usuario, seleccione
la casilla verificadora al lado de la leyenda Usuario bloqueado que figura en el
formulario Alta y edicion de usuarios de forma tal que dicha casilla quede
seleccionada como se ve en la primera imagen a continuacion. Seleccione el botdn
Guardar para que el cambio tenga efecto. En caso de querer habilitar el acceso a un
usuario previamente deshabilitado, debera deseleccionar dicha casilla (segunda
imagen) y seleccionar Guardar.
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ngimenez@hotmail.com ngimenez@hotmail.com

¥| Usuario bloqueado Usuario blogueado

\ Importante: No se podran eliminar usuarios, solo tendra la opcién de deshabilitarlos.

6.5 Muestra

En este modulo podra visualizar la muestra a encuestar organizada y agrupada por UPS
y area, y podrda imprimir los listados de viviendas. La pantalla principal de este médulo
es la lista de Composicidén de la muestra.

6.5.1 Composicion de la muestra

Esta pantalla contiene el nombre de la jurisdicciébn de la muestra en la que se esta
trabajando, su total de areas, total de viviendas y la cantidad de estas sin asignar. Los
nombres de las jurisdicciones son enlaces seleccionables que le permitiran acceder a la
muestra agrupada por UPS.

i= Composicion de la muestra

Jurisdiccion Areas Viviendas Sin asignar

CABA r 240 216

6.5.2 Muestra por jurisdiccion

Esta pantalla muestra, para cada jurisdiccion, el listado de las UPS que la componen. Si
se despliegan los agrupadores de UPS, presionando en el numero de UPS o en la
flecha de la derecha como se ve en la siguiente imagen, se puede visualizar el listado
de areas correspondientes a cada UPS.
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[« | Composicion de la muestra - Jurisdiccion: CABA

UPS 1 >
UPS Area Semana Viviendas Sin asignar Materiales de campo
1 379 4 12 12 Viviendas Direcciones
1 412 3 g 6 Viviendas Direcciones
1 418 3 i} 6 Viviendas Direcciones
1 448 2 8 6 Viviendas Direcciones
1 469 2 g 6 Viviendas Direcciones
1 534 1 i} 0 Viviendas Direcciones
1 568 1 g 0 Viviendas Direcciones
1 612 1 i} 0 Viviendas Direcciones
1 714 4 8 6 Viviendas Direcciones
1 748 3 g 6 Viviendas Direcciones
1 1034 1 i} 0 Viviendas Direcciones
1 1054 2 12 12 Viviendas Direcciones
1 2974 1 g 6 Viviendas Direcciones
1 2973 1 i} 6 Viviendas Direcciones
Total UPS 7 240 216

En la parte inferior de la pantalla, debajo de los agrupadores por UPS, se muestra el
total de areas y viviendas de la jurisdiccién correspondiente.

En la parte superior del médulo se visualiza un botén con una flecha, la cual podra
seleccionar para volver al listado de Composicion de la Muestra.

Desplegando los agrupadores por UPS, se visualizan las siguientes columnas:
e UPS: nimero de la UPS a la que corresponde el area.

e Area: hipervinculo con el nimero del codigo de area dentro de la UPS, que le
permitirh acceder al listado de viviendas a encuestar.

e Semana: numero de semana correspondiente.
e Viviendas: cantidad de viviendas dentro del area.
e Sin asignar: cantidad de viviendas sin asignar en el area.

e Materiales de campo: con un hipervinculo para acceder al Listado de Viviendas
para encuestar correspondientes a cada area.

6.3 Muestra por area

Podra ver el listado de la composicion de la muestra de un area determinada al
seleccionar el numero de area en el listado de Muestra por Jurisdiccion.
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[« | Composicion de la muestra - Jurisdiccion: CABA
UPS 1 >
UPS Area Semana Viviendas Sin asignar Materiales de campo
1 379 4 12 12 Viviendas Direcciones
1 412 3 g 6 Viviendas Direcciones
1 418 3 i} 6 Viviendas Direcciones
1 448 2 8 6 Viviendas Direcciones
1 469 2 g 6 Viviendas Direcciones
1 534 1 i} ] Viviendas Direcciones
1 568 1 g 0 Viviendas Direcciones
1 612 1 i} 0 Viviendas Direcciones
1 714 4 8 6 Viviendas Direcciones
1 748 3 g 6 Viviendas Direcciones
1 1034 1 i} ] Viviendas Direcciones
1 1054 2 12 12 Viviendas Direcciones
1 2974 1 g 6 Viviendas Direcciones
1 2973 1 i} 6 Viviendas Direcciones
Total UPS 7 240 216

Esta pantalla muestra una cabecera con el niumero de UPS, el nimero de area y el
nombre de la localidad correspondientes al &rea seleccionada. Debajo, estara
disponible el listado de las viviendas seleccionadas del &area con la siguiente
informacion de la muestra:

e Fraccion

e Radio

e Manzana

e Lado

e Listado: nimero de listado de la vivienda

e Calle
e Nro.
e Piso
e Dpto.

e Tipo: tipo de vivienda
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[« | Composicion de la muestra - Jurisdiccion: CABA

UPS 1 Area 379 Semana 4

Localidad Ciudad Autdnoma de Buenos Aires

Fraccion Radio Manzana Lado Listado Calle Nro Piso Dpto Tipo

g2 i1 5 1 121 PENA 2022 2 D B
8 & 5 1 122 PEHA 2022 2 [ B
g i1 5 1 123 PENA 2022 2 B B
E 6 5 2 350 AYACUCHO 1342 FB B
8 ] 5 3 351 JUNCAL 2001 T B
3 6 5 3 352 JUNCAL 2001 6 B
g 6 5 4 559 JUNIN 1325 1 13 B
3 6 5 4 560 JUNIN 1325 1 12 B
g 6 5 4 561 JUNIN 1325 1 11 B
g2 i1 5 4 783 JUNIN 1381 5 B B
8 & 5 4 784 JUNIN 1381 5 A B
g i1 5 4 785 JUNIN 1381 4 D B

6.5.4 Listado de seleccion de viviendas para encuestar

Podra ver el Listado de la Seleccién de Viviendas para encuestar P.1, al presionar
“Viviendas” en el listado de Muestra por Jurisdiccion.

[« | Composicion de la muestra - Jurisdiccion: CABA
UPS 1 >
UPS Area Semana Viviendas Sin asignar Materiales de campo

1 379 4 12 12 Viviendas e  Direcciones
1 412 3 g 6 Viviendas Direcciones
1 418 3 i} 6 Viviendas Direcciones
1 448 2 8 6 Viviendas Direcciones
1 469 2 g 6 Viviendas Direcciones
1 534 1 i} ] Viviendas Direcciones
1 568 1 g 0 Viviendas Direcciones
1 612 1 i} 0 Viviendas Direcciones
1 714 4 8 6 Viviendas Direcciones
1 748 3 g 6 Viviendas Direcciones
1 1034 1 6 ] Viviendas Direcciones
1 1054 2 12 12 Viviendas Direcciones
1 2074 1 ] 6 Viviendas Direcciones
1 2978 1 g 6 Viviendas Direcciones

Total UPS 37 240 216

Esta pantalla muestra el listado de viviendas a encuestar. En la parte superior de la
pantalla se muestra la siguiente informacion correspondiente al area seleccionada:
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e Departamento

e Localidad

e Area

s UPS

e Semana

e Barrio

Listado de Selecciéon de Viviendas para Encuestar P1 - CABA

Departamento Comuna 02 Area 379 Semana 4 & Imprimir

Localidad Ciudad Autdnoma de Buenos Aires UPS 1 Barrio

No encuestable
e oo

PEFA 2022
PEFIA 2022
122 PEFA 2022 2

123 PERA 2022 2

» m o o »

124 PERA 2022
349 AYACUCHO 1342
ENCARGADC
351 JUNCAL 2001 7 ENTRADA DE SERVICIO AYAGUCHO 1308
352 JUNCAL 2001 6
353 JUNCAL 2001

558 JUNIN 1225 21

m ®m w ®m ®m om om o®m om o@m om om

|
|
|
B
1
2
""" 5 2 350 AYACUCHO 1342 PB
3
3
3
4
4

550 JUNIN 1225 1 13

6.5.4 Impresién
En la misma pantalla encontrara el botén Imprimir. Al seleccionarlo se abrira una nueva

pestafia del navegador con la vista previa de impresién del listado de viviendas a
encuestar.

&= |mprimir

Esta pantalla presenta diferentes opciones:

e Destino: con el boton “Cambiar” que permite elegir entre las impresoras
disponibles, si existe mas de una.

e Paginas: Impresién del listado completo, o seleccionar las paginas deseadas.
e Disefio: Se trata del disefio de la pagina, vertical u horizontal.

e Mas opciones de configuracion: si lo desea, puede utilizar estas opciones para,
por ejemplo, ajustar los margenes.
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Imprimir

Total: 1 hoja de papel

Destino ESJ Adobe PDF
| Cambiar... |
Paginas @ Todo
p. g. 1-5, 8 11-13
Disefio Vertical =
Color Color =

4 Mas opcicnes

Imprimir utilizando el cuadro de didlogo del
sistema (Ctrl+Shift+P)

WL - Gacuas Hacions e Gk o bege.

[+] Listado de Viviendas CABA
Depaamanto Comura 02 Asea 379

Calle  Nre Piso Dupto Viv. Sector Edi. Ent Descaip.

T s 1 LESRE a2 A s

aadl] 1 e a2 ] [

- 1 | reRs a2 © s

aadl] 1 | reRs a2 [ [

ros s 1 e rERs a2 A s

T s 2 P AACUEHD 1342 s

mad ] E MM ARCUCHO 1342 [ EMCARGAOD

- 3 | wmew zom s ENTIADA DE SERWED
AHACLIERG 1308

- 3 mr umea zom s

ros s 3 m wmcw zom s

T s 4 s unm 1z E s

aadl ] 4 a5 un 12 =l [

aadl] + oo | unm 2z u [

aadl] + a1 un 2z n [

ros s + s un 2z 2 [

T s 4 T un e © s

aadl] + s un e [ [

- 4 T un e A s

il k] 4 LT 28 o ]

ros s + e unm e [ [

ot ks ignai e

Vemice 613

No ancuestabla

Codgn  Fecha Mo
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6.6. Asignar carga

Desde esta pantalla podra junto a los Jefes de Campo asignar y desasignar areas o
viviendas a los Encuestadores. Cada semana debera asignar las areas
correspondientes a los Encuestadores. A continuacion, junto con los Jefes de Campo
podra asignar areas completas a cada Encuestador o dividir areas entre distintos
Encuestadores mediante la asignacion por viviendas.

6.6.1 Asignar carga
6.1.1 Asignar carga por area

El desplegable que visualizaran al presionar el boton Asignar carga del menu principal
se vera como en la siguiente imagen:

= Asignar carga -

——» | =+ Porarea

# Porvivienda

En caso de asignar por area, vera en la pantalla las siguientes opciones:

= Planilla de Distribucion y Asignacion de la Muestra P4

Jurisdiccién UPS Semanas

CABA v Todos v 1 v al " Aceptar

Luego de completar los datos correspondientes, al presionar el boton Aceptar le
aparecera la siguiente pantalla donde podra visualizar UPS, Area, Semana, Viviendas,
Jefe de Equipo, Encuestador. Tendr& la posibilidad de elegir un Jefe de Equipo y un
Encuestador para el area correspondiente:

= Planilla de Distribucién y Asignacién de la Muestra P4

Jurisdiccion UPS Semanas
CABA v Todos v 1 v| al 4 v @ Cancelar

¢ Enviar a Jefe de
Ups Area Semana Viviendas Jefe de Equipo Encuestador Equipo? Materiales de campo

1 534 1 & Demo Je (demoje) v Demo En (demoen) v Viviendas  Direcciones
1 568 1 ] Demo Je (demoje) v Demo En (demoen) v Viviendas Direcciones
1 612 1 6 Demo Je (demoje) v Demo En (demoen) v Viviendas Direcciones
1 1034 1 6 emanuel cortes (ecortje) v emanuel cortes (ecorten) v Viviendas  Direcciones
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Tendré la opcion de enviar la encuesta al Jefe de Equipo, podra hacerlo haciendo click
como en la imagen de referencia:

¢Enviar a Jefe de

Ups Area Semana Viviendas Jefe de Equipo Encuestador Equipa? Mateniales de campo
1 534 1 6 Demo Je (demoje) v Demo En (demoen) v Viviendas  Direcciones
1 568 1 L] Demo Je (demoje) v Demo En (demoen) v Viviendas  Direcciones
1 612 1 6 Demo Je (demoje) v Demo En (demoen) v Viviendas  Direcciones
1 1034 1 L] emanuel cortes (ecortje) v emanuel cortes (ecorten) v Viviendas  Direcciones
1 1235 1 6 Demo Je (demoje) v Demo En (demoen) v \:/ Viviendas  Direcciones
1 1236 1 8 Demo Je (demoje) v Demo En (demoen) v \z’ Viviendas  Direcciones
1 2336 1 ] v v Viviendas Direcciones

Es importante destacar que al enviar la encuesta al Jefe de Equipo y seleccionar el
botdn Asignar Areas, se enviara y le aparecera sin tildar en la lista:

¢Enviar a Jefe de

Ups Area Semana Viviendas Jefe de Equipo Encuestador Equipo? Materiales de campo
1 534 1 6 Demo Je (demaje) v Demo En (demoen) v Viviendas  Direcciones
1 568 1 6 Demo Je (demoje) v Demo En (demoen) A Viviendas  Direcciones
1 612 1 8 Demo Je (demoje) v Demo En (demoen) v Viviendas  Direcciones
1 1034 1 ] emanuel cortes (ecortje) v emanuel cortes (ecorten) v Viviendas  Direcciones

1 1235 1 B8 Demo Je (demaje) v Demo En (demoen) v Viviendas Direcciones
1 1236 1 [} Demo Je (demoje) v Demo En (demoen) v Viviendas  Direcciones
1 2336 1 i} v v Viviendas ~ Direcciones

Luego de presionar el boton Asignar Areas, le aparecera un mensaje de confirmacion
como puede ver en la siguiente imagen:

ghobo.indec.gov.ar dice:

Las areas han sido asignadas.




Se habilitaran los siguientes hipervinculos de acceso:

¢Enviar a Jefe de
Ups Area Semana Viviendas Jefe de Equipo Encuestador Equipo? Matenales de campo
1 534 1 6 Demo Je (demaje) v Demo En (demoen) v Viviendas  Direcciones
1 568 1 6 Demo Je (demoaje) v Demo En (demoen) v Viviendas Direcciones
1 612 1 g Demo Je (demoje) v Demo En (demoen) v Viviendas  Direcciones
1 1 6 emanuel cortes (ecortje) v emanuel cortes (ecorten) v irEECiOHES
1 1235 1 6 Demo Je (demaje) v Demo En (demoen) v ‘:l Viviendas Direcciones
1 1236 1 6 Demo Je (demoje) v Demo En (demoen) v ‘:l Viviendas  Direcciones
1 2336 1 i} v v Viviendas ~ Direcciones

Al presionar sobre el area lo llevara a la pantalla de Asignacion por Vivienda del area
seleccionada. En el caso de presionar Viviendas o Direcciones lo llevara a la pantalla de
Muestra sobre el area correspondiente.

6.6.1.2 Asignar carga por vivienda

En el caso de seleccionar la opcion Por vivienda en el desplegable del boton Asignar
area del menu principal, aparecera una pantalla donde debera indicar la jurisdiccion, la
UPS y el area.

Jurisdiceion UPS Areas

= Asignacion de Viviendas

Frac/Rad/Manz/l ado Listado Calle Nro Piso Dpto Tipo Asignado a

Luego de confirmar la seleccién, al pulsar el botén Buscar, podra ver un listado con los
siguientes items:

Fraccion
Radio
Manzana
Lado

Listado

Calle

Numero

Piso
Departamento
Tipo
Asignado a Jefe de Equipo
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e Asignado a Encuestador

[ « | A Asignacion de Viviendas

Jurisdiccion UPS Areas Semana
FracRadManz/lado Listado  Calle  Nro Piso Dpto Tipo Jefe de Equipo Encuestador

208151711 14 LAVALLE 3318 7 1 B emanuel cortes (ecortje) v emanuel cortes (ecorten) T
2/8151Ti1 15 LAVALLE 3316 7 4 B emanuel cortes (ecortje) A emanuel cortes (ecorten) v
218151712 327 GALLO 606 9 6 B emanuel cortes (ecortje) v emanuel cortes (ecorten) v
218151712 328 GALLO 606 9 5 B emanuel cortes (ecortje) v emanuel cortes (ecorten) v

208151772 329 GALLO 606 9 4 B emanuel cortes (ecortje) v emanuel cortes (ecorten) v

@ Cancelar # Asignar viviendas

Podra asignar todas las viviendas del area, o sélo algunas de ellas, dejando el resto de
las viviendas sin asignar.

Importante: Tenga en cuenta que al finalizar las tareas mencionadas
anteriormente, para que la asignacion se haga realmente efectiva debera
presionar el botén Asignar Viviendas, mientras que en caso de desear
anular la asignacion efectuada deber& hacer click en la opciéon Cancelar.

6.6.2 Reasignar carga

Dentro de la aplicacién se encontrara la opcién de reasignar areas o viviendas a los
encuestadores.

Importante: No se podra desasignar areas ni viviendas, la aplicacion solo permitira
reasignar.

6.6.2.1 Reasignar carga por area

Para reasignar areas a los encuestadores se deberan seguir los pasos explicados
anteriormente y seleccionar donde se encuentra el Encuestador asignado. Al
seleccionar se desplegara una lista con los encuestadores disponibles. Luego, debera
presionar el botén Asignar Areas. A continuacion aparecerd un mensaje de
confirmacion.

6.6.2.2 Reasignar carga por vivienda
Para reasignar areas a los encuestadores se deberan seguir los pasos explicados para
asignar viviendas y seleccionar donde se encuentra Asignado a. Al seleccionar se

desplegard una lista con los Encuestadores disponibles. Luego, debera presionar el
botén Asignar viviendas. A continuacidén aparecera un mensaje de confirmacion.
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6.7 Mensajes
Esta seccién esta desarrollada para que los Coordinadores puedan enviar mensajes a
los Encuestadores y puedan recibirlos en campo. Para enviar los mensajes so6lo hay

que completar el campo al final de la pantalla y pulsar el icono situado a la derecha del
campo a completar.

& Mensajes

A continuacion le aparecerd una lista de mensajes:

Noelia Vignardi (vignardien)

® Mensajes =
& Noelia Vignardi (vignardien) : z :;::ia Vignardi CHOSEONT 122
Hola
& emanuel cortes (ecortja) n

& cris ja (crisja)

Luego podra verlos haciendo click sobre la conversacion deseada. Es importante tener
en cuenta que sélo podran enviar y recibir mensajes cuando cuenten con conexién a
Internet:

Admin Indec 19019817 1438
Hola

Para comenzar una conversacion podra realizarlo a través de la Lista de usuarios y
presionar el icono de referencia.

Podra realizarlo siguiendo los pasos indicados:

1. Presionar el icono de “Mensajes:

& Mensajes ® | |+—

& Noelia Vignardi (vignardien)

Hola

& emanuel cortes (ecortja)

& cris ja (crisja)
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2. Hacer click sobre “listado de usuarios”:

Nueva conversacion grupal

Para iniciar una conversacién individual debe hacerlo desde ef listado de usuarios Tt
Nombre del grupo
Ingrese una nombre para el grupo
Usuarios del grupo
v 0
3. Presionar el icono de “Mensajes” sobre el usuario correspondiente:
Usuario DNI Nombre Apellido Jurisdiccion Rol Baja Hemamientas
autoai facu niro CABA Analista ingresador No ra [ J
cdiasenc Cristian Dias CABA Encuestador No rd Lol [l -
cdiasrp Cristian Dias CABA Recepcionista No ra [ J
crisja cris ja CABA Jefe de Analisis No E] - 4——
crisie crnis je CABA Jefe de Equipo No rd (i) -

Para crear grupos debera realizarlo siguiendo los pasos indicados anteriormente y
completar el Nombre del grupo y los usuarios del grupo, luego presionar el boton

“Aceptar”:

Nueva conversacion grupal

Nombre del grupo

Usuarios del grupo

Ingrese una nombre para el grupo

=

Para iniciar una conversacion individual debe hacerlo desde el listado de usuarios

Cancelar
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—_— Aceptar I Cancelar

Nueva conversacion grupal

Para iniciar una conversacion individual debe hacerlo desde el listado de usuarios

Nombre del grupo

Encuestadores

Usuarios del grupo

fEncuestador fEncuestador (fencuestador) X
Claudio Bugallo (cbugarec)

Cristian Dias (cdiasenc) %

6.8 Monitoreo

Presenta informacion relevante para el monitoreo del avance del operativo como
cantidad y porcentaje de encuestas realizadas, respuesta obtenida por bloque y no
respuesta diferenciada por causa.

& Monitoreo

Importante: para que las encuestas aparezcan en esta pantalla es necesario que los
encuestadores hayan sincronizado previamente la informacion guardada en la tablet. De
otra manera dicha informacion no podra ser visualizada.

6.8.1 Monitoreo por jurisdiccion
En esta pantalla se muestra la siguiente informacion:
e Viviendas: muestra el total de viviendas en la jurisdiccion.

¢ Asignadas: indica la cantidad de viviendas que se han asignado a encuestadores
pero aun no se han sincronizado con el servidor.

e En campo: viviendas asignadas y que han sido sincronizadas al menos una vez,
pero que los encuestadores alin no han cerrado.

e En revision: cantidad de viviendas que ya han sido cerradas por los
encuestadores en la aplicacidon del cuestionario en tablet.
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e Cerradas: cantidad de viviendas que ya han sido cerradas definitivamente a
través del Sistema de Gestion.

Por vivienda

@ Monitoreo de avance

Jurisdiccion Viviendas No salié a campo Asignadas En campo En revision Cerradas

CABA 240 0 0 24 0 0

6.8.2 Monitoreo por vivienda

En la esquina superior derecha de la pantalla principal de Monitoreo se encuentra un
botén que permite acceder al monitoreo por viviendas.

Jurisdiccion

CABA

Viviendas

240

No sali6 a campo

0

Asignadas

0

@ Monitoreo de avance l

Por vivienda F'—

En campo

24

En revision

0

Cerradas

0

Luego de seleccionar el botdén correspondiente, debera completar los datos solicitados
como puede ver en la siguiente imagen:

@ Planilla de Control de la No Respuesta Total P7

Jurisdiccion UPS Semanas

T

CABA v 1 v 1 v| al 4 v

Una vez completados los datos, al seleccionar el boton Buscar le aparecera una grilla
con la siguiente informacién de las viviendas asignadas en cada jurisdiccion.

Viviendas asignadas
e Area (Codigo de area)
e Total(Total de viviendas)
e Vivienda:

e R (Respuesta): muestra la cantidad de viviendas cerradas que son
encuestables.

¢ NR (No respuesta):
respondentes.

muestra la cantidad de hogares que no son

e Hogares (Cantidad de hogares creados)
e Hogares:

¢ R (Respuesta): muestra la cantidad de hogares respondentes:
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e NR (No respuesta): muestra la cantidad de hogares que no son
respondentes.

¢ Causas(Causas de no respuesta)
» A(8,9): Ausencia
R(8): Rechazo
» 0OC(9): Otras causas

> NR2/3(12): No respuesta de Cuestionario 2 o Cuestionario 3

Jurisdiccion

CABA

568 8 1 0 Q 0 0 1] 0 1] 0

1034 6
534 i}
612 8

& Planilla de Control de la No Respuesta Total P7

UPS Semanas

v 1 v 1 voal | o4 v

Viviendas Hogares

Causas Causas

1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0
4 1 0 1] 1 0 0 0 1] 4 4 0 0 0 L] 1]
3 0 0 0 0 0 0 0 0 7 ] 1 1 0 0 0

Debajo de la grilla le apareceran los calculos realizados por la aplicacion:

B Calculos

Tasa de respuesta global (Hogares efectives / Viviendas seleccionadas, gue salieron a campo) x 100
Tasa de respuesta de hogares (Hogares efectivos / Hogares encuestables x 100)

Tasa de rechazo C2 y C3 (No respuesta G2 o 03 / Hogares encuesiables x 100)

Taza de rechazo (Rechazo de campe / Hogares encuestables x 100)

Tasa de ausencia (Ausencias / Hogares encuestables)

45,83
84,62
0,00
0,00

15,38

6.9 Revision

Desde esta seccion es posible hacer un seguimiento pormenorizado del estado de cada

encuesta y visualizar los datos ingresados en cada modulo de la misma.

" Revision

Al pulsar el item Revision del menua principal se accede a una primera pantalla que
presenta dos listas desplegables con los titulos Jurisdiccién, UPS, Semanas, desde
donde es posible seleccionar la procedencia de las encuestas a revisar y optar por uno
o todos los Encuestadores asignados a la misma jurisdiccion, para luego presionar el
boton Buscar.
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+ Revision de encuestas

Jurisdiccién
CABA

Estado

UPS

Todos

Situacion

Semanas
Rol Usuario

No hay encuestas para revisar ‘

Importante: para que las encuestas aparezcan en esta pantalla es necesario que los
Encuestadores hayan sincronizado previamente la informaciéon guardada en la tablet.
De otra manera dicha informacion no podra ser visualizada.

6.9.1 Listado

El listado ordena las viviendas por area y presenta los siguientes campos:

e Domicilio

¢ Numero de vivienda en el listado

e Encuestador

o Jefe de Equipo

e Estado

e Sijtuacion

e No respuesta de la vivienda

¢ No respuesta del hogar

e Estado de la Encuesta P5

e Detalles (Botén en forma de lupa)

UPS 1 - Area 534 - Semana 1

Domicilio N*® listado

Estado

AV. PUEYRREDON R 556 8 26

AV. PUEYRREDON R 556 7 23

AV. PUEYRREDON R 556 6 20

BOULOGNE SUR MER 565 6

BOULOGNE SUR MER 565 6

BOULOGNE SUR MER 565 5

4]

)

90

364

385

366

Encuestador  Jefe Equipo

demoen

demoen

demoen

demoen

demoen

demoen

demoje

demoje

demoje

demoje

demoje

demoje

En recepcion

En campo

En recepcion

En campo

En campo

En recepcion

Situacion NRvivienda N°hogar NR Hogar Estado de la Encuesta P5

Recepcionada 1 Q
Encuestandose 1 Q
Para analisis 1 Q
Encuestindose 1 Q
Asignada Q
Para analisis 3 Q

La columna Estado indica la situacion operativa de la encuesta. Esta puede ser:

e Encampo

e Enrecepcion

e En supervision
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e En andlisis
¢ Finalizada (Para INDEC)
e Finalizada en INDEC

Cada direccion listada en la columna Domicilio es un enlace, que al ser pulsado muestra
una pagina que permite revisar toda la informacion de la encuesta. Un cuadro resumen
presenta los siguientes datos:

e Jurisdiccion

e UPS

e Numero de Area

e Semana

e Numero de listado

e Estado

e Situacion

e Asignada a

e Calle
e NuUmero
e Piso

e Departamento

e Pieza

e Ultima sincronizacion
¢ Ver sensibilizaciéon

e Ver recuperacion

Encuesta

Jurisdiccion CABA upPs 1 N° de Area 534 Semana 1 N° de listado 82
Estado En recepcion Situacion Recepcionada Asignada a Demo Re (demore)
Calle AV. PUEYRREDON R Nimero 556 Piso 8 Depto 26 Pieza

Ultima sincronizacion 21/08/2017 11:52 Ver sensibilizacion Ver Recuperacion
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Debajo veré los cuestionarios de la vivienda seleccionada:

Hogar 1 - Jefe/a: - Telefono: - Celular:

[@ Listado de consistencias

cuesta (C1)

Cuestionario 1
Cuestionario 2

Cuestionario 3

Cuestionario 4

1 - Simon (45 afos)

1 - Jefe (35 aios)

Cuestionario 5

Perceptores de ingreso

L Progreso de la encuesta (C5)

1 - Simon (45 aios)

Visitas
# Fecha Sys Fecha Rol Usuario
1 19/09/2017 15:20 19/09/2017 15:22 Encuestador demoen
2 191092017 1525 19/09/2017 15:25 Encuestador demoen

Observaciones  Codigo de respuesta Ofras causas
esta demolida 2 No tiene
wrisdi 16 No tiene

6.9.2 Reasignar encuesta

Podra reasignar la encuesta a otro Encuestador s6lo cuando la misma se encuentre en

campo. Se habilitara el botén Reasignar:

|

Encuesta

Jurisdiccion CABA UPS§1
Estado En campo Situacion Encuestandose
Calle AV. PUEYRREDON R Niimero 556

Ultima sincronizacién 20/09/2017 14:30 Ver sensibilizacién

A\ 4

N* de listado 38

N° de Area 534 Semana 1
Asignada a Demo En (demoen)

Piso 7 Depto 23 Pieza

Ver Recuperacion

Luego de presionar el botén indicado, podra elegir al Encuestador para la asignacion y
presionar el botén Aceptar para guardar los cambios.

Reasignar encuesta

Asignado a
Demo En (demoen)

Asignar a

Noelia Vignardi (vignardien) v
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6.9.3 Vuelta a campo

Podré volver la encuesta a campo sélo si la encuesta se encuentra en estado “En recepcion’
y en situacion “Para recepcionar” presionando el boton Vuelta a campo:

B Encuesta

Jurisdiccién CABA upPs1 N° de Area 1235 Semana 1 N° de listado 1
Estado En recepcion Situacion Para recepcionar Asignada a Meelia Vignardi (vignardien)

Calle 5310-AVENIDA JUAN B. JUSTO Namero 4383 Piso Depto Pieza

Ultima sincrenizacion 21/09/2017 17:11 Ver sensibilizacion er Recuperacion

IMPORTANTE: NO se podré volver a campo una vez que la encuesta fue recepcionada.

6.9.4 Finalizar y desfinalizar encuesta

Podra finalizar o desfinalizar la encuesta si el estado es “Finalizado” y en situacion “Para
INDEC”, se le habilitaran los botones correspondientes.

Si presiona el boton Finalizar, la encuesta pasara a situacion “En INDEC”. En el caso de
presionar el boton Desfinalizar, la encuesta pasara a estado “En Analisis”.

6.9.5 Ver sensibilizacion

Podra visualizar el cuestionario de sensibilizacion presionando sobre Ver sensibilizacion:

Encuesta

Jurisdiccién CABA UPS§1 N° de Area 534 Semana 1 N de listado 39
Estado En campo Situacion Encusstandose Asignada a Demo En (demoen)

Calle AV. PUEYRREDON R Niimero 556 Piso 7 Depto 23 Pieza

Ultima sincronizacién 20/09/2017 14:30 Ver sensibilzacion| Ver Recuperacion
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A continuacion le aparecerd en detalle la sensibilizacion realizada:

Sensibilizacion

Visitas
Obsemvaciones
1 29/06/2017 10:11 29/06/2017 10:11
2 05/0772017 09:27 05/0772017 09:27 ghjkgh
3 05/07/2017 09:28 05/07/2017 08:28 kkjkhh
4 05/0772017 09:28 05/0772017 09:28

Resultado de Ia sensibilizacion

3. El hogar abrio 1a puerta:
Recibié material y acordd entrevista para el Encuestador

Entrevista para el Encuestador

MNombre del contacto Juan

Fecha pactada de entrevista 056/07/2017 09:29
Telefono de contacto 234567890 / 34567890

Cantidad de personas gue residen habitualmente en esta vivienda:

Para salir de la sensibilizaciéon debera hacer click fuera del cuestionario.
6.9.6 Ver recuperacion

Podra visualizar el cuestionario de recuperacion presionando sobre Ver recuperacion:

Encuesta
Jurisdiccién CABA UPS§1 N° de Area 534 Semana 1 N de listado 39
Estado En campo Situacién Encusstandose Asignada a Demo En (demoen)

Calle AV. PUEYRREDON R Nimero 556 Piso 7 Depto 23 Pieza
Ultima sincronizacién 20/08/2017 14:30 Ver sensibilzacién 44—

A continuacion le aparecera en detalle la recuperacion en caso que haya sido realizada:
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Encuesta de recuperaci

1. iLlegd a la vivienda?
» Si

2. Motivo de recuperacion:

» 1. Recuperar Rechazo

3. Resultado:

v 3a. j Recuperd Rechazo? Si

5a. Nombre del informante: Nicolas 4
5b. Edad: 254

6. i Recibio el hogar una carta del INDEC/DPE informandele que fue seleccionado para participar en
esta encuesta?

» Si

7. ¢ Lainformacién de esta carta le parecio...?

» 1. Clara, entendible

8.5 El hogar se enterd de esta encuesta por...7
» 3. Diario

9. i El hogar sabia que esta semana iba a ser visitado por el encuestador?
» Si

10. El informante rechazd al encuestador porque:

» 1. No tiene interés en contestar

11. ;Si usted recuperd el rechazo por qué cree que puedo hacerlo...?

» 1. Porque lo convencieron los argumentos que di

Observaciones:
» Acepto

Para salir de la recuperacion debera seguir los mismos pasos indicados para la
sensibilizacion.
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