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Presentacion

El Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INDEC) presenta el Informe de evaluacion de la segunda
prueba piloto (Il PP) del Censo Nacional de Poblacién, Hogares y Viviendas 2020.

ElI INDEC, organismo desconcentrado dentro de la érbita del Ministerio de Hacienda de la Nacion, que
unifica la orientacion y ejerce la direccién superior de todas las actividades estadisticas oficiales por
la ley n° 17.622," prevé la realizacidn de los censos nacionales de poblacién, hogares y viviendas, de
acuerdo con las recomendaciones internacionales, en periodos decenales y en los afios terminados en
cero, a partir del decreto n° 3.110/1970 2 que reglamenta dicha ley.

En el marco internacional, el Programa Mundial de Censos de Poblacion y Vivienda de 2020, aprobado
por el Consejo Econémico y Social de las Naciones Unidas mediante la resolucion n° E/RES/ 2015/10,3
promueve la realizaciéon coordinada de censos de poblacién y vivienda en todos los paises durante esta
ronda decenal. También define estos censos como una de las principales fuentes de datos necesarios
para formular y aplicar politicas y programas orientados al desarrollo socioeconémico inclusivo y la
sostenibilidad ambiental, y para supervisar la eficacia de esos programas y politicas.

En 2017 la Argentina fue incorporada como adherente a la Recomendacion del Consejo de la OCDE
sobre Buenas Practicas Estadisticas.* Esto incluye el compromiso de seguir un programa de trabajo
detallado que comprende, entre sus operaciones estadisticas mas relevantes, la realizacién del Censo
2020. De esta manera, el INDEC establecié en su Programa de Trabajo 2018-2020, aprobado a través
de la resolucién n° 141/2018, que la realizacién del Censo 2020 constituye un hito fundamental para
completar la etapa de reconstruccion de la infraestructura estadistica iniciada a fines de 2015.

En este sentido, el proyecto del Censo 2020,% adaptado al marco de un sistema integrado de fuentes de
datos sociodemograficos (censos, encuestas a hogares y registros administrativos de indole nacional),
contempla las innovaciones requeridas para insertarse en la infraestructura estadistica internacional.

Asimismo, la tarea prevé el trabajo conjunto del Sistema Estadistico Nacional (SEN),® integrado por los
servicios estadisticos de los organismos nacionales, provinciales y municipales y, en particular, de las
direcciones provinciales de estadistica (DPE), dependientes de los gobiernos provinciales. El INDEC
coordina el funcionamiento del SEN bajo los principios de centralizaciéon normativa y descentralizacion
ejecutiva.

La segunda prueba piloto del Censo 2020, implementada el 8 de septiembre de 2019 y cuya evaluacion
se presenta en esta oportunidad, forma parte de las pruebas previas orientadas a evaluar alternativas
relacionadas con los avances internacionales en materia de metodologia, organizacion y tecnologia.
La meta consiste en corroborar los principales lineamientos a adoptar para el futuro censo nacional de
poblacién, con el objetivo de alcanzar los criterios de cobertura, calidad y oportunidad propuestos en
el proyecto.

1 Disponible en http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleginternet/anexos/20000-24999/24962/norma.htm
2 Disponible en http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleginternet/verNorma.do?id=26464
3 Disponible en https://undocs.org/es/E/RES/2015/10

4 OCDE (2013). Disponible en: http://www.oecd.org/statistics/good-practice-toolkit/Brochure-Recommendation %200f%20the %200ECD %20Council%200n%20Good %20
Statistical%20Practice_ SPANISH.pdf

5 INDEC (2019). Proyecto Censo Nacional de Poblacion Hogares y Viviendas. Ronda 2020. Resumen ejecutivo. Disponible en http://www.indec.gob.ar/ftp/cuadros/poblacion/
cens02020_resumen_ejecutivo.pdf

6 Disponible en http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleginternet/anexos/15000-19999/16455/norma.htm
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Introduccion

El censo —el operativo de mayor envergadura realizado por el INDEC— configura el insumo principal del
marco maestro para la obtencion de muestras estadisticas de las entidades geograficas y territoriales,
que permiten efectuar mediciones sobre la evolucion de las caracteristicas sociodemogréficas y
econdémicas de la poblacion en los periodos intercensales. También es una base fundamental para
la elaboracién de las proyecciones y estimaciones de poblacion, las cuales, mediante la aplicacion
de métodos demograficos especificos, proporcionan estimaciones de poblacién futura para distintos
niveles de desagregacion.

Por todo ello, para garantizar el éxito del operativo censal en términos de cobertura, calidad de los
datos relevados y oportunidad de su difusion, la realizacién de las pruebas piloto constituye una de las
principales actividades del Instituto durante su etapa de disefio y planificacion.

Las pruebas piloto tienen el propdsito de ensayar diversos aspectos del disefio censal. Lo 6ptimo es
que, previamente al censo, se implementen pruebas a fin de analizar todas sus etapas: sensibilizacién,
relevamiento, capacitacion, procesamiento de datos, evaluacién de los resultados, difusion de la
informacion, etc. Sin embargo, debido a los costos elevados que requiere su implementacion, los
paises suelen realizar una o dos pruebas piloto con el objetivo de definir el tipo de censo, los métodos
de empadronamiento, la duracién del relevamiento, la carga de trabajo de los censistas, el perfil de
los censistas, la estructura de recursos humanos y la estrategia de capacitacion, el alcance temético,
el disefio de las planillas operativas, la incorporacién y el impacto de innovaciones tecnolégicas, la
captura y el procesamiento de la informacién, la evaluacién de calidad, el plan de tabulados, etcétera.

En el marco de las tareas preparatorias del Censo 2020, el INDEC implementé la segunda prueba piloto
el domingo 8 de septiembre de 2019. De acuerdo con las recomendaciones surgidas de la primera
prueba piloto de 2017 (I PP), para la Il PP se realizé un censo de hecho, en un dia de operativo, al cual
se asoci6é una semana de recuperacion y supervision. El método de empadronamiento fue la entrevista
directa y se aplic6 muestreo en el relevamiento, lo que implicé trabajar con dos cuestionarios, uno
basico y otro ampliado. El universo fue el de las viviendas particulares, es decir, aquellas destinadas al
alojamiento de hogares particulares, estén o no habitadas, en las que las personas conviven bajo un
régimen familiar.

La Il PP se realiz6 en la Ciudad Autonoma de Buenos Aires (CABA), con un radio censal’” en Puerto
Madero y otro en el barrio Los Piletones; en Mar del Plata (provincia de Buenos Aires), con un radio en el
barrio Las Heras, otro en el centro de la localidad y otro en el barrio del puerto; en dos radios censales
de la localidad de Bariloche (Rio Negro); en la localidad urbana completa de Humahuaca (Jujuy) y en
otras cuatro localidades del departamento de Humahuaca de menos de 2.000 habitantes: Coctaca,
Varas, Aparzo y Palca de Aparzo.

Este Informe de evaluacion de la segunda prueba piloto presenta el andlisis de los diversos objetivos
de prueba, con el fin de aportar elementos que contribuyan a precisar los criterios orientadores para la
realizacién del Censo 2020.

Las conclusiones y sugerencias incluidas en la presente publicaciéon se basan fundamentalmente en
el andlisis de los resultados de aplicar, por ejemplo, la técnica de la observacién no participante, que
resulta muy util como recurso de evaluaciéon porque ofrece la ventaja de identificar problemas que no
son visibilizados en el andlisis cuantitativo de los resultados y aporta elementos para interpretar las
causas de algunos errores que se visualizan en los resultados censales.

7 Unidad geoestadistica que forma parte de la estructura de relevamiento censal, definida por un espacio territorial con limites geograficos y una determinada cantidad de
viviendas a relevar, que fue de aproximadamente 400 viviendas.



El capitulo 1 expone la relevancia de los censos nacionales de poblacién y las fases en las que estos
se organizan, con especial mencion de la etapa en la que actualmente se encuentra el proyecto censal
2020, la precensal.

Los capitulos 2 y 3 exhiben las actividades previas llevadas a cabo hasta el momento por el INDEC
para garantizar el éxito del operativo definitivo. El capitulo 2 resefia la actividad de conteo, listado y
actualizacion de viviendas, desarrollada por el proyecto Archivo de Domicilios de la Republica Argentina
(ADRA), y en el capitulo 3 se presentan las principales caracteristicas del disefio de la Il PP.

En el capitulo 4 se ofrece un diagndstico del operativo. Esté organizado segun los objetivos de prueba:
el censo en un dia y el plan de recuperacion y supervision; el sistema informatico de gestion; la carga del
trabajo de los censistas; el perfil de los recursos humanos; su convocatoria, seleccién y reclutamiento;
el proceso de capacitacion presencial y virtual; los materiales para capacitacion de cada uno de los
puestos; el disefio conceptual del cuestionario (viviendas, hogares y poblacion); la logistica operativa;
y el envio de una nota a los hogares como parte del proceso de sensibilizaciéon de la poblacién. El
capitulo incluye una sintesis de los informes de evaluacién elaborados y remitidos al INDEC por las
DPE de la CABA, y de las provincias de Buenos Aires, Jujuy y Rio Negro, cuyas areas de prueba fueron
sede de la Il PP.

El capitulo 5 presenta las primeras conclusiones y recomendaciones generadas por cada equipo de
trabajo del INDEC con vistas a compartir los principales lineamientos y sugerencias para que el futuro
censo nacional de poblacién cumpla con los objetivos previstos.

En los anexos se despliegan el material operativo utilizado —cuestionarios censales basico y ampliado
y planillas operativas—y los conceptos y las definiciones concebidos para el disefio conceptual de los
cuestionarios de la Il PP.

Una vez concluida la evaluacién de indole cuantitativa, se difundird un informe adicional que contenga
los resultados alcanzados mediante la presentacion de indicadores elaborados para medir el grado de
logro de cada uno de los objetivos especificados, en particular los relativos a la captura, la evaluacién y
el procesamiento de datos; la codificacion semiautomatica de variables abiertas y el plan de tabulados;
y el analisis de informacion.
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Resumen ejecutivo

El objetivo general de esta prueba consistié en evaluar la metodologia conceptual y operativa con
vistas al Censo 2020. Se efectudé un censo de hecho, en un dia de operativo, al cual se asocié una
semana de recuperacién y supervision. Debido a que en la Il PP no se podia contar con un feriado
local a mitad de la semana laboral (miércoles), como se propone para el censo definitivo, el operativo
se realizd un domingo, bajo el supuesto de que es el dia mas parecido a un feriado en términos de
disminucién de actividades laborales para la poblacion.

El método de empadronamiento fue la entrevista directa y se aplicd muestreo en el relevamiento, lo que
implico trabajar con dos cuestionarios, uno basico (B) y otro ampliado (A).

La carga de trabajo estimada fue de 40 viviendas para el cuestionario B y 20 viviendas para el
cuestionario A. En zonas de villas/asentamientos 10 viviendas con cuestionario A.

La Il PP se realizé en viviendas particulares de las siguientes areas urbanas:
e Ciudad Auténoma de Buenos Aires: barrios Puerto Madero y Los Piletones.
e Provincia de Buenos Aires: Mar del Plata (barrio Las Heras, el centro de la localidad y el barrio
del puerto).
¢ Rio Negro: dos radios censales en la localidad de Bariloche.
e Jujuy: localidad urbana completa de Humahuaca y localidades completas de Coctaca, Varas,
Aparzo y Palca de Aparzo, de menos de 2.000 habitantes (del departamento de Humahuaca).
Se desplegd una estructura operativa de 611 personas, que incluyd una estructura de instruccién
conformada por 25 instructores: 13 instructores de Humahuaca y 12 instructores de los equipos del
INDEC en el resto de las areas.

Se utilizé un sistema informatico de gestién del operativo para monitoreo en linea.

Se censaron 8.182 viviendas particulares, de un total de 8.599 viviendas esperadas, con un porcentaje
de cobertura del 95,2% al finalizar la semana de recuperacion y supervision.

A continuacion, se presenta una sintesis de los resultados de la evaluacién y las recomendaciones
segun objetivos especificos de prueba.

Tipo de censo y duracion del relevamiento
e Organizacion e implementaciéon de un censo de hecho
Evaluacion:

La misma noche del operativo se contd con los resultados provisorios: 90,9% de cobertura
de viviendas particulares en el total de las areas de prueba consideradas en conjunto.

Jujuy y Mar del Plata superaron el porcentaje general de cobertura, con 96,9% y 94,6%,
respectivamente. En Bariloche y en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, la cobertura de

viviendas particulares present6 proporciones inferiores, de 75,7% y 61,0%, respectivamente

Recomendacion:

La cobertura alcanzada en el dia del operativo propicia mantener el tipo de censo de hecho.




e Organizacién e implementacién de la semana de recuperacion y supervision
Evaluacion:

El plan de recuperacion de viviendas particulares fue altamente positivo en las jurisdicciones
en las que se salié a campo. La recuperacion en sede fue minima.

En la CABA y en la provincia de Buenos Aires no se salio a campo. En la CABA se censaron
4 viviendas en sede, y en Mar del Plata hubo un total de 15 viviendas censadas en sede.
Jujuy cens6 78 viviendas en campo y 64 en sede y Rio Negro tuvo 106 viviendas censadas
en campo y 4 en sede.

El personal del sistema educativo o de la administracion publica asignado a las actividades de
recuperaciony supervision tuvo inconvenientes para desarrollar la tarea censal de recuperacion
por la extension del periodo establecido y por tener que mantener simultaneamente sus
obligaciones laborales.

Se presentaron problemas para disponer de las sedes, tanto del sistema educativo como de
la administracién publica, durante la semana de recuperacién y supervision.

Recomendacion:

Es necesario precisar y ajustar el plan de recuperacion y supervision de viviendas no censadas
durante el dia del operativo. Ademas, se debe disminuir la cantidad de dias de recuperacién y
supervision a 4, es decir a jueves, viernes, sabado y domingo.

Se debe ajustar el perfil de los recursos humanos que estaran a cargo de la recuperacion y
supervisién en campo de viviendas no censadas, es decir, del jefe de fraccién y asistente de
jefe de fraccion. Se sugiere incluir al personal que se desempeiia en las DPE y que cuenta con
experiencia en trabajo de campo especializado en censos y encuestas a hogares. También
se debe considerar la incorporacion de estudiantes terciarios y universitarios para desarrollar
dicha tarea.

Ademas, se recomienda reemplazar las actividades de recuperacion y supervisién en sede
por un sistema de centro de atencion telefénica centralizado (llamada telefonica gratuita) que
concentre la tarea. Por Ultimo, seria conveniente revisar la informacién que debe incluir el
Aviso de visita y evaluar la posibilidad de su impresion previa.

Disefo y programacion del sistema informatico de gestion del operativo

Evaluacion:

Los resultados fueron positivos. Se destaca la posibilidad de haber contado con un sistema
informatico en linea que permitié monitorear las actividades el dia del operativo.

Recomendacion:

Se sugiere precisar y ajustar el sistema informatico de gestion del operativo en linea que
permita implementar un sistema de monitoreo, tanto del avance del operativo durante el dia
del Censo y de la obtenciéon de los primeros resultados al finalizar el dia de operativo como
de la planificacién y el desarrollo de actividades de recuperacion y supervision. Este sistema
deberia estar disponible para todos los puestos de la estructura. También se debe garantizar
la conectividad de todas las sedes afectadas al operativo censal.




Carga de trabajo de los censistas

Perfil de

Evaluacion:

La carga de trabajo prevista excedio las posibilidades de completar todo el recorrido del
area de trabajo, en particular en los casos de viviendas tipo casas esparcidas en territorios
extensos.

Recomendacion:

Evaluar si en el algoritmo de segmentacion el criterio de espacialidad podria ser un parametro
a tomar en cuenta, de manera de disminuir la cantidad de viviendas del segmento a medida
que aumente el recorrido del censista.

Disminuir los tamafos de los segmentos que deben censarse con cuestionario B a su limite
inferior de 35 viviendas y con cuestionario A a 15 viviendas.

los recursos humanos
Evaluacion:

Los perfiles previstos se ajustaron a los requerimientos de las tareas censales. Sin embargo,
las funciones y tareas del coordinador provincial de gestién y las relativas al jefe de fraccion
y asistente de jefe de fraccién durante la semana de recuperacién y supervision no fueron
descriptas con precision.

Recomendacion:

Es necesario definir con mayor precision las funciones y tareas del coordinador provincial de
gestion y su vinculo con el coordinador provincial del Censo.Ademas, se deberia revisar el
perfil del jefe de fraccion y, en particular, el del asistente de jefe de fraccidn y su pertenencia
al sistema educativo o a la administracion publica, dado el requerimiento de disponibilidad
horaria para llevar a cabo las tareas de recuperacion y supervision con posterioridad al dia
del Censo. Se sugiere incluir al personal que se desempefia en las DPE y que cuenta con
experiencia en trabajo de campo especializado en censos y encuestas a hogares. Se podria
considerar también la incorporacion de estudiantes terciarios y universitarios.

Asimismo, se recomienda constatar las competencias y los conocimientos informaticos de
todos los puestos que requieren el uso del sistema de gestion del operativo.

Convocatoria, seleccion y reclutamiento de los recursos humanos

Evaluacion:

La actividad se retrasé en su concrecion, debido mayormente a la dilacién en conocer las
condiciones de contratacion de los perfiles previstos.

La estructura conformada por estudiantes terciarios reclutados como censistas, y su docente
como jefe de radio, reveld un desempefio superior a la media y los estudiantes mostraron su
compromiso con la actividad.




Recomendacion:

Se sugiere comunicar con tiempo suficiente la oferta laboral explicitando todas las
condiciones de contrataciéon (remuneracion, periodo de trabajo, dedicacion horaria para el
trabajo en campo y capacitacion).

Se debe asegurar la conformacion de estructuras completas (ya sean del sistema educativo
o de la administracion publica) en el area en que se desarrollara la tarea censal a fin de utilizar
una jerarquia preexistente de los recursos humanos. Se sugiere seguir probando la modalidad
de la estructura conformada por estudiantes terciarios como censistas y su docente como
jefe de radio.

Capacitacion presencial
Evaluacion:
La capacitacion presencial a coordinadores, instructores y al resto de la estructura de relevamiento
no ha sido planteada como un objetivo de la prueba piloto. Sin embargo, fue provechosa para
sacar conclusiones ligadas a la organizacién, los tiempos, los modos de abordaje y los contenidos.

Recomendacion:

Es necesario contar con todas las pautas metodoldgicas y procedimentales con, al menos,
tres meses de antelacién a la primera instancia de formacién de la estructura de instruccién.

Garantizar el asueto escolar para la capacitacién de todos los puestos de la estructura
operativa y verificar que no exista superposicion entre los cursos y otras actividades que
generen desercién. Ademas se sugiere gestionar, ante los organismos estatales que
correspondan, la obtencién de puntaje docente o su equivalente en créditos por la asistencia
a los cursos.

Se recomienda organizar los cursos de capacitacién de modo tal que su conformacion respete

las estructuras completas que luego saldran a campo (por ejemplo, jefe de radio con sus

censistas), ademas de ajustar los tiempos de capacitacion presencial para la formacion de

censistas, de manera tal que se aseguren la realizacion de las ejercitaciones y la practica del rol.
Capacitacion de emergencia

Evaluacion:

La experiencia se evalué positivamente, ya que los censistas pudieron aplicar el cuestionario

y completar las planillas. Sin embargo, se detecto la necesidad de un mayor tiempo de trabajo

con estos instrumentos antes de salir a terreno.

Recomendacion:

Se sugiere enfatizar la comprension y el manejo de los cuestionarios.

Debe extenderse el tiempo de capacitacion entre 15 y 20 minutos mas, para otorgar lugar a
las situaciones de practica y simulacion.

Ademas, se recomienda priorizar que los censistas conozcan el objetivo principal del censo:
contar todas las viviendas y a toda la poblacion.




Capacitacion virtual
Evaluacion:

La educacion a distancia realizada a través del campus virtual del INDEC, dirigida a todos
los integrantes de la estructura censal, permitié introducir con anterioridad a los cursos
presenciales los conocimientos bésicos relativos a cada rol. Al mismo tiempo, posibilit6 el
monitoreo del cumplimiento de las actividades que se establecieron como obligatorias, previas
a la capacitacién presencial, y la realizacién de una evaluacion diagnéstica de la comprension
de los conceptos.

La capacitacion virtual tuvo una buena valoracion por parte de las personas capacitadas,
los instructores y los coordinadores provinciales. Se observé un alto nivel de participacion y
completitud de actividades en la capacitacién de todos los puestos y no existieron problemas
de conectividad.

El disefio adaptativo (responsive) posibilité el acceso y la visualizacién del campus desde
distintos tipos de dispositivos (notebook o PC, tablet, celular).

Recomendacion:

Se sugiere sostener el espacio de capacitacion virtual y propiciar su uso para la formacién
de todos los niveles de la estructura de relevamiento e instruccién. Ademas, se recomienda
profundizar en el disefio adaptativo la utilizaciéon del lenguaje accesible, y el uso de videos,
actividades interactivas y de simulacion.

Capacitacion de la estructura de instruccién

Evaluacion:

La prueba posibilité sistematizar los ajustes que sera necesario implementar para mejorar el
proceso de formacion de capacitadores.

Recomendacion:

Se necesita considerar las caracteristicas del grupo destinatario de la capacitacion (docentes,
estudiantes terciarios, pueblos originarios, administracién publica) para la asignacién de los
instructores a cargo de cada curso.

Ademas, se sugiere incrementar las practicas en el uso de los materiales de relevamiento
(cuestionarios, planillas, planos) durante su formaciéon y enfatizar en la formacién de
instructores la técnica de dramatizacion como estrategia privilegiada de aprendizaje de las
competencias de cada puesto.

Se recomienda también comprometer a los instructores para que sigan rigurosamente la
metodologia de capacitacion propuesta, y concientizarlos en que la calidad de los datos
depende de la homogeneidad del abordaje.




Materiales de capacitacion presencial

Manuales
Evaluacion:

Los manuales cumplieron con su finalidad y la prueba posibilité sistematizar los ajustes que
se requiere incluir, pese a lo cual su extension en cantidad de paginas fue excesiva.

El coordinador de gestion y el asistente de jefe de fraccién no contaron con manuales propios,
sus tareas fueron incluidas en los manuales del coordinador provincial del censo y del jefe de
fraccion, respectivamente. Esto dificulté la comprensién de las tareas especificas.

Recomendacion:

Para elaborar los manuales es necesario contar con las versiones completas y definitivas de
todos los materiales de relevamiento, definiciones conceptuales y procedimientos con 90
dias de antelacion.

Se deben elaborar manuales especificos para los puestos de coordinador de gestiéon y
asistente de jefe de fraccion, ademas de reducir la extension del manual del censista, lo
que supone revisar la secuencia tematica, seleccionar contenidos sustanciales y aplicar
estandares de accesibilidad de lenguaje facil.

Planes de clase

Evaluacion:

Los planes desarrollaron de manera exhaustiva la secuencia de temas y actividades que
demandé el dictado de los cursos para cada uno de los puestos censales. Debido a que
fueron elaborados sin contar con los insumos necesarios totalmente cerrados, se registraron
desajustes en la asignacion de tiempos y las propuestas de actividades, que deberan ser
considerados para su adecuacion.

Recomendacion:

Se sugiere redisefar la secuencia pedagdgica del plan de clases para el censista y reasignar
tiempos, de manera tal que se anticipe el abordaje practico del cuestionario y se constituya
en el eje organizador de la capacitacion.

Recursos didacticos

Evaluacion:

Se utilizaron presentaciones Power Point para facilitar la comprensién de algunos temas, pero
se registraron cortes de luz y hubo dificultades de operatividad y disposicién de proyectores

en algunos cursos de capacitaciéon que perjudicaron su desarrollo.

Recomendacion:

Se recomienda que la estrategia de capacitaciéon no dependa exclusivamente de medios
audiovisuales durante los cursos, ya que el acceso a la tecnologia es dispar en todo el
territorio nacional.




Diseno conceptual del cuestionario
¢ Tiempo de realizacion de las entrevistas
Evaluacion:

El tiempo promedio de entrevista en los hogares particulares, por tipo de cuestionario, fue de
30 minutos promedio para las entrevistas realizadas con el cuestionario ampliado (A) y de 14
minutos para las realizadas con el cuestionario basico (B).

Més de la mitad de las entrevistas observadas se realizaron en la puerta del hogar (del lado
de afuera o de adentro) y de pie. Esto se debe tener en cuenta porque estas circunstancias
influyen en la calidad del completamiento de los cuestionarios. Asimismo, el completamiento
de la planilla de recorrido del censista (planilla C1) no siempre fue realizado de acuerdo con
las pautas del manual y la capacitacion.

Recomendacion:

Es necesario reducir el tiempo promedio de entrevista en los hogares particulares en ambos
cuestionarios, y simplificar y precisar las consignas para completar debidamente la planilla
de recorrido del censista (planilla C1).

e Evaluacion cualitativa del disefio conceptual:

La evaluacion de calidad de las preguntas del cuestionario ampliado realizada a partir del
andlisis cualitativo de las observaciones no participantes (en adelante ONP) permitieron
detectar diversos problemas de medicién.

Recomendacion:

- En el cuestionario de vivienda y caracteristicas habitacionales del hogar se debe mejorar la
operacionalizacién del tipo y condicidon de ocupacion de la vivienda, y la captacién de canti-
dad de hogares en la vivienda.

- En el cuestionario de poblacién:

- Eliminar de todas las preguntas la mencién del nombre de la persona.

- Mejorar la operacionalizaciéon de sexo e identidad de género: eliminar la palabra “sexo”
de la pregunta y leer las categorias; e indagar la identidad de género a la poblacién de 14
afios o mas.

- Preguntar por separado edad y fecha de nacimiento.

- Mejorar la operacionalizacién del bloque de educacién, migracion, discapacidad, fecun-
didad y de algunas preguntas de ocupacion.

- Desdoblar la pregunta para indagar por separado el autorreconocimiento indigena y el
autorreconocimiento afrodescendiente.

- Realizar una pregunta abierta para medir religion.

Logistica operativa

Evaluacion:

La evaluacioén realizada al servicio de logistica (despliegue y repliegue) implementado de
punta a punta y a la calidad de los materiales utilizados durante el operativo permitié detectar
diversos problemas para ajustar en el futuro.




Recomendacion:

Es necesario revisar el circuito de despliegue y repliegue hasta la jefatura de radio y evaluar

fortalezas y debilidades si alcanza solo el nivel de jefatura de fraccion. Ademas, se debe

mejorar la calidad de los materiales que se utilizaran durante el operativo y la logistica.
Sensibilizacion a la poblacion

Evaluacion:

La nota a los hogares confirmé la relevancia que adquiere la comunicacién y sensibilizacion

de la poblacién para la realizacion del operativo censal y la disminucién, en consecuencia, de

los rechazos a ser entrevistados durante una prueba piloto.

Recomendacion:

Se sugiere comenzar a probar diversas estrategias de sensibilizacién dirigidas a la poblacién
en general y a grupos poblacionales especificos, de manera de ir iniciando el proceso de
concientizacién de la ronda censal 2020.




Antecedentes

Desde fines de la década de 1860, la Republica Argentina ha realizado diez censos nacionales de po-
blacién, en los afios 1869, 1895, 1914, 1947, 1960, 1970, 1980, 1991, 2001 y 2010.

El censo constituye un importante insumo para la toma de decisiones en el disefio de politicas de Es-
tado, ya que suministra informacién precisa sobre la poblacion en términos de cantidad y distribucién
territorial, y especifica sus caracteristicas demogréaficas, educativas, habitacionales, ocupacionales y
de acceso a bienes y servicios. Esta informacién contribuye a la planificacién, focalizacion, implemen-
taciéon y monitoreo de politicas publicas nacionales, provinciales y locales relativas al cuidado de la
salud, las actividades educativas, el desarrollo econémico y la proteccién social. También el sector
privado demanda y utiliza la informacién censal para adoptar sus decisiones y estrategias econémicas.

El recuento metddico de la poblacion es un instrumento de gobierno y de politica publica con rango
constitucional. En la Argentina, la realizacion de los censos nacionales esta contemplada en el articulo
n° 45 de la Constitucion Nacional.® A partir de los datos censales jurisdiccionales se establece la can-
tidad de representantes parlamentarios y el porcentaje de coparticipacion federal.

EI INDEC, como organismo rector del SEN, es la entidad que, segun los articulos 1y 2 de laley n° 17.622,
tiene asignada la funcién de realizar los censos que se efectlen en el territorio nacional. El decreto n°
3.110/1970 (reglamentario de la mencionada ley), en coincidencia con las recomendaciones internacio-
nales, estipula que los censos de poblacién se realicen en los afos terminados en cero.

Desde el punto de vista estadistico, la informacién censal decenal permite la elaboracion de los mar-
cos de muestreo, especificamente, la construccion de la Muestra Maestra Urbana de Viviendas de la
Republica Argentina (MMUVRA),® base utilizada para la implementacion de la mayor parte de las en-
cuestas del INDEC. Estas encuestas son las que proveen datos estadisticos intercensales, los cuales
contribuyen a analizar las tendencias y la evolucion de las tasas de desempleo, los indices de pobreza,
el cuidado de la salud y las condiciones de vida de la poblacion durante los periodos intercensales.

Las proyecciones de poblacién a nivel nacional y provincial también son realizadas sobre la base de la
informacion censal: a partir de la poblacién censada y mediante la aplicacion de métodos demogra-
ficos especificos, se pueden obtener estimaciones y proyecciones de la poblacién a mediano y largo
plazo para elaborar diversos indicadores y tasas que tienen en su denominador a la poblacién. En la
Argentina los censos constituyen la Unica fuente para establecer los saldos migratorios internos.

Los criterios basicos que rigen un censo (empadronamiento individual,'® universalidad en un territorio
definido," simultaneidad? y periodicidad'®) definen sus fortalezas y atributos para generar diagnosti-
cos para areas locales o subgrupos de poblacion definidos.

8 Disponible en https://www.congreso.gob.ar/constitucionNacional.php.

9 La MMUVRA es una muestra de areas geograficas que se seleccioné a partir del Censo 2010, siguiendo procedimientos probabilisticos en funcién del fraccionamiento

territorial y cartografico.

10 Se registran los datos de cada persona y de cada vivienda.

11 Todas las personas y viviendas deben ser empadronadas sin excepcion.

12 La informacion debe estar referida a un momento preciso en el tiempo.

13 Se recomienda su implementacion cada diez afios e incluso cada cinco afios.
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Todos los censos nacionales de poblacién argentinos han sido implementados con el criterio de hecho,
es decir, las personas se censan en el lugar en el que pasaron la noche de referencia del censo, en uno
o dos dias como maximo, y mediante entrevista directa a los hogares.'* La mayoria de ellos han apli-
cado un cuestionario Unico en el relevamiento, a excepcion de los censos de 1980, 1991 y 2010, que
implementaron muestreo, es decir, utilizaron dos cuestionarios, uno basico y otro ampliado.'®

En vistas al futuro, el proyecto censal 2020 fija las siguientes metas:

e Contabilizar todas las viviendas, los hogares y la poblacién del pais, sin omitir y sin duplicar,
en el lugar correcto, y caracterizarlos adecuadamente.

e Mejorar la medicion de fendmenos complejos, tales como los relativos a personas con disca-
pacidad, pueblos indigenas, afrodescendientes y migrantes, entre otros.

e Conformar, consolidar y mantener actualizado el ADRA con base en el conteo, listado y ac-
tualizacién de viviendas (particulares y colectivas) y la actualizacién de la base geografica que
se utiliza como insumo del proceso de segmentacion.

¢ Adicionar innovaciones tecnoldgicas'® que incrementen la eficiencia en el desarrollo de las
tareas censales.

e Incorporar recursos humanos de acuerdo con los requerimientos metodoldgico-conceptua-
les del censo.

e Suministrar informacién valida y confiable para la actualizacion de la MMUVRA y de las pro-
yecciones y estimaciones de poblacién para los diferentes niveles territoriales.

e Armonizar los conceptos utilizados en encuestas a hogares y registros administrativos (&mbi-
to sociodemografico) a fin de conformar un sistema integrado de fuentes de datos sociode-
mograficos (censos-encuestas a hogares-registros administrativos).

e Promover la homologacion conceptual respecto de las definiciones utilizadas en los censos
de la ronda 2020 de América Latina y el Caribe.

Para llevar adelante un proyecto censal se debe dar una serie de pasos o etapas, que suelen organizar-
se en el siguiente orden: precensal, de relevamiento propiamente dicho y poscensal.

Cabe mencionar que la etapa precensal, de la cual estamos dando cuenta en la presente publicacion,
remite en general a todos los trabajos preparatorios necesarios e imprescindibles para implementar
en tiempo y forma un censo de poblacién, hogares y viviendas. Su extension es de larga duracién e
involucra una serie de actividades, interrelacionadas e interdependientes. Es durante esta etapa que se
desarrollan las tareas de diagndstico, formulacién y evaluacién precensal, y también la programacién
que se asocia al desarrollo de la idea del proyecto censal y el analisis de su factibilidad.

Entre las actividades precensales realizadas por el INDEC con vistas a la preparacion del Censo 2020,
en noviembre de 2017 se llevd a cabo la primera prueba piloto. El ensayo duré 16 dias y se realizd
en Pilar (Buenos Aires) y San Javier (Misiones), con el objetivo de probar la posibilidad de ejecutar un
censo en varios dias. Se visitaron 7.413 viviendas y se utilizé una estructura operativa de 114 personas.

Las conclusiones de la primera prueba aconsejaron continuar con la modalidad del censo de hecho, es
decir, censar a la poblacion en el lugar en el que se encuentra presente; implementado en 1 dia (el dia
del censo) feriado nacional a mitad de la semana laboral (miércoles).

Asimismo, una evaluacion integral de las caracteristicas geograficas (extension y diversidad), y la es-
casez de recursos humanos y materiales, llevo a los técnicos del INDEC a establecer la aplicacion del
muestreo en algunas areas del pais para cumplir eficazmente con los objetivos de un censo de hecho.

14 En el método de entrevista directa el proceso de enumeracion es llevado a cabo por un responsable de relevar los datos de cada individuo y de cada vivienda/hogar, y
volcarlos en un cuestionario. Se trata de una persona designada oficialmente para llevar a cabo dicha tarea en un area especificada.

15 La alternativa de aplicar muestreo durante el relevamiento censal implica implementar muestras censales usualmente de un 5%, 10% o 20% del censo completo. En general,
se usa un cuestionario corto o basico que incluye pocas preguntas; mientras que el cuestionario largo o ampliado, que involucra una mayor cantidad de preguntas, se reserva
para la muestra censal.

16 Refiere al uso de dispositivos méviles de captura en las actividades precensales de conteo, listado y actualizacion de viviendas, y al uso simultaneo de sistemas de infor-
macion geogréfica y de capacitacion virtual, entre otros.




En 2017 y 2018, entre otras actividades precensales, se organizaron talleres con distintas entidades
nacionales y sectoriales para consensuar el abordaje de la siguiente ronda censal en temas tales como
educacion, salud, autoidentificacion étnica y género.

Durante 2019 se iniciaron las tareas precensales relativas a contar, listar y actualizar las viviendas par-
ticulares y colectivas de las localidades de 2.000 habitantes o mas (proyecto ADRA), para preparar y
organizar las areas de trabajo de los censistas, segun se describe en el capitulo 2 de la presente publi-
cacion, y construir la base para evaluar la cobertura censal alcanzada por el censo definitivo.

Como parte de las actividades precensales, también se implementé la Il PP del Censo 2020, cuyo di-
sefio, implementacién y evaluacién de resultados se presenta en este primer informe.




2. Proyecto ADRA

El objetivo general del proyecto ADRA es generar un archivo de domicilios en areas urbanas'” confec-
cionada a partir del conteo, el listado y la actualizacién de la base geogréfica y de las unidades habita-
cionales (viviendas particulares'® y colectivas'® de cada localidad urbana del pais).

Para llevar a cabo este proyecto, se han incorporado mejoras tecnolégicas y nuevos procesos ope-
rativos con la utilizaciéon de dispositivos moviles de captura (DMC) para el relevamiento de los datos
en campo y de un sistema de gestién para asignar, monitorear y revisar los resultados de la actividad.
Cabe mencionar que antes este tipo de operativo se realizaba en soporte papel.

El proyecto ADRA consta de tres etapas:

La primera etapa requirié articular actividades y armonizar conceptos, definiciones y metodologias
de diversas areas del INDEC, como por ejemplo la Direccién Nacional de Estadisticas Sociales y de
Poblacién, la Direccion Nacional de Metodologia Estadistica, la Coordinaciéon Nacional de la MMUVRA
Campo, la Coordinacién de Muestreo, la Coordinacién del Sistema Geoestadistico, la Direccion de
Informatica y la Direccion de Capacitacion y Carrera del Personal, por nombrar solo algunas de las
principales areas intervinientes.

Simultaneamente la Direccion Nacional de Estadisticas Sociales y de Poblacién desarrollé un proceso de
graboverificacion de los datos contenidos en la planilla de recorrido del censista (planilla C1) del Censo
Nacional de Poblacion, Hogares y Viviendas 2010%°, que incluyé actividades de homogenizacion carto-
gréfica®' y una evaluacion de la cobertura y la calidad de los datos, y se obtuvo una base de datos cuya
actualizacion es el objetivo de la segunda etapa.

En la segunda etapa, actualmente en implementacion, las DPE realizan el conteo, el listado y la actualiza-
cion de domicilios a través de convenios especiales con el INDEC. Las DPE son responsables del releva-
miento de la informacién en sus respectivas jurisdicciones y se ocupan de la actualizacion de la base geo-
gréfica institucional. La metodologia de trabajo incluye utilizar herramientas SIG (Sistema de Informacion
Geogréfica), e imagenes satelitales para contrastar la informacion relevada en terreno por lado de manzana.
A partir de los resultados obtenidos, el equipo de trabajo de la Coordinacién del Sistema Geoestadistico,
dependiente de la Direccién Nacional de Metodologia Estadistica, desarrollé un aplicativo para segmentar®?
el territorio a fin de organizar la carga de trabajo de cada uno de los censistas del Censo 2020. En ese sen-
tido, el proceso de segmentacion que se utilizara en el Censo 2020 sera semiautomatico; se llevara a cabo
en las provincias, con la asistencia del INDEC, y generara un listado completo de los segmentos?® siguiendo

17 Poblacion urbana remite al criterio INDEC relativo a “poblacion en localidades de 2.000 o mas habitantes”.

18 Vivienda particular es la vivienda destinada al alojamiento de un hogar particular, esté o no habitada. Un hogar particular es la persona o grupo de personas, parientes o no,
que habitan la misma vivienda bajo un régimen familiar y comparten los gastos de alimentacion.

19 Vivienda colectiva es la vivienda destinada al alojamiento de hogares colectivos. Hogar colectivo es el grupo de personas que habitan la misma vivienda bajo un régimen
institucional (no familiar), regulada por normas de convivencia de caracter administrativo, militar, religioso, de salud, de reclusion, de trabajo, de educacion, etcétera.

20 La planilla de recorrido del censista (planilla C1) contiene el listado de domicilios visitados por el censista al recorrer su area de trabajo (segmento censal) el dia del censo (en
este caso, el 27 de octubre del 2010). Se trata de informacién digitalizada (imagen), cuyos datos no fueron sometidos a lectura e interpretacion mediante sistema ICR (Intelligent
Character Recognition).

21 El proceso de normalizacién/homogenizacion de direcciones refiere a asignar una norma o estructura a un conjunto de elementos disimiles. Para el caso de la normalizacion
de direcciones, es la estandarizacion y simplificacion del nombre de una determinada calle o eje vial, de tal modo que la direccién pueda constituirse por una glosa (nombre) y
una respectiva numeracion o altura domiciliaria. Esta tarea remite a la homogenizacion del nombre y cédigo de calle, de acuerdo con el aplicativo Nomenclador Nacional de Vias
de Circulacion, que permite consultar nombres y codigos de las vias de circulacion de las localidades o aglomerados que forman parte del SEN. Este aplicativo permite consul-
tar, a través de mapas y tablas, los nombres y cédigos de las vias de circulacion de cada localidad o aglomerado empleadas por el INDEC y por las DPE. Las denominaciones
presentadas se corresponden con las utilizadas en el Censo 2010. (Disponible en: https://geoservicios.indec.gob.ar/nomenclador-vias-de-circulacion/)

22 La segmentacion es el proceso mediante el cual se subdividen los radios en unidades operativas menores denominadas segmentos (carga de trabajo de cada uno de los
censistas). Para esto se tienen en cuenta diferentes parametros tales como el tiempo estimado para cada entrevista, la cantidad de viviendas por lado de manzana, las formas
de recorrido estipulados y las distancias maximas a recorrer. Una adecuada segmentaciéon permite cubrir operativamente la totalidad del radio, estimar la cantidad de censis-
tas, distribuir equitativamente la carga de trabajo entre ellos, calcular y distribuir lo materiales a utilizar. Este proceso es realizado por el area de cartografia de cada direccién
provincial con normativas establecidas y metodologias sugeridas por la Coordinacion del Sistema Geoestadistico del INDEC.

23 El segmento es la porcion de territorio o area de trabajo asignada a cada censista involucrado en el operativo. El censista deberéd recorrer el &rea asignada para censar todos
y cada uno de los domicilios correspondientes a las viviendas particulares, hogares y personas que alli encuentre. Los segmentos son subdivisiones de un radio censal. La
caracteristica de estas subdivisiones es que no se superponen. Por lo tanto, si se unieran todos los segmentos del pais, reconstruiriamos el mapa de la Republica Argentina.



https://geoservicios.indec.gob.ar/nomenclador-vias-de-circulacion/

el orden jerarquico de la base geografica. Esto permitira sustentar la cobertura geografica del censo, la se-
leccion de la muestra y la distribucién por anticipado de las cargas de trabajo para los censistas.

La tercera etapa del proyecto corresponde al trabajo continuo de actualizacion de la base geografica
y del listado de domicilios del ADRA, realizado con procedimientos formalizados implementados en
gabinete y mediante trabajo de campo, tanto en el INDEC como en las DPE.

Este proceso incluye la combinacién del archivo de domicilios actualizado con la informacién obte-
nida en censos, por ejemplo, los de 2010 y 2020; encuestas tales como la Encuesta Permanente de
Hogares, la Encuesta Nacional de Gastos de los Hogares, la Encuesta Nacional de Victimizacion, la
Encuesta Nacional de Factores de Riesgo, el Estudio Nacional de las Personas con Discapacidad, etc.;
otros operativos estadisticos implementados por el INDEC; y registros administrativos de organismos
sectoriales (nacionales, provinciales y municipales), tales como los relativos a permisos de edificacion,
construccién y consumo de energia eléctrica (energia eléctrica facturada por categoria de usuario).

En particular, la meta es conseguir que la actualizacion de los datos del ADRA realizada con la informa-
cion de los registros administrativos (de areas y de viviendas) contribuya a disminuir los costos de los
operativos que involucran recursos humanos que salgan a campo y que seran todavia requeridos, por
ejemplo, por las actividades precensales de conteo, listado y actualizacién de viviendas particulares y
colectivas hacia el Censo 2030.




3.1

3.2

3.2.1

Proyecto Il PP

La Il PP del Censo 2020 conté con un proyecto de disefio y planificacién, cuyos principales lineamien-
tos se presentan a continuacion.

Se describen los objetivos de la prueba, generales y especificos, originalmente previstos y que, de
hecho, generaron el esquema basico de evaluacion de la presente publicacion; las areas de prueba se-
leccionadas y el fundamento de su eleccién; los procesos previstos para la convocatoria, la seleccion y
el reclutamiento de los recursos humanos y su capacitacién —presencial y virtual-; la logistica operativa;
y el cronograma de trabajo establecido para ejecutar el operativo de prueba en las provincias.

Objetivo general

El objetivo general de la Il PP consistio en evaluar la metodologia conceptual y operativa para el Censo
2020. Esta prueba se realizé en viviendas particulares de areas urbanas a fin de analizar las diversas
etapas y actividades censales.

De acuerdo con los lineamientos establecidos a partir del analisis de resultados de la | PP (2017), en la
definicién censal adoptada en este caso se optd por mantener la metodologia tradicional de censo de
hecho, en 1 dia, feriado nacional a mitad de semana laboral (miércoles), acompafado por un plan de
recuperacion y supervision previamente disefiado.

Debido a que en la Il PP no se podia contar con un dia feriado local a mitad de semana, tal como ocurri-

ra en el caso del censo definitivo, el operativo se realizé un domingo, bajo el supuesto de que es el dia
mas parecido a un dia feriado, en términos de disminucién de actividades laborales para la poblacion.

Obijetivos especificos

Los objetivos especificos de la Il PP se centraron en poner a prueba los siguientes aspectos:

Tipo de censo y duracién del relevamiento

- la organizacién e implementacién de un censo de hecho, en 1 dia (el dia del Censo) y de las activida-
des de recuperacioén y supervision a ser aplicadas hasta 7 dias después;

- un plan de recuperacion y supervision que permita implementar un sistema de monitoreo para cono-
cer el avance del operativo durante el dia del Censo, la obtencién de los primeros resultados al finalizar
ese dia de operativo, y el desarrollo de actividades de recuperacion y supervision durante los 7 dias
posteriores, todo ello mediante de un sistema informatizado de gestién;

- el sistema informatico de gestién del operativo mencionado en el punto anterior -y que también se
pone a prueba- requiere, por un lado, del insumo generado a partir del proyecto ADRA y de la tabla de
segmentacién construida a partir de este; y por otro, de un sistema de gestidon de usuarios que incluye
el listado de las personas involucradas en la estructura operativa del relevamiento.



3.2.2

3.2.3

3.2.4

3.2.5

Carga de trabajo de los censistas

Se previdé que los tamafios de los segmentos a censar con cuestionario B, en las localidades con
muestra, fueran de 40 viviendas en promedio, con un limite inferior de 35 y uno superior de 45.

Los segmentos en los que se aplica el cuestionario A se definieron tratando de incluir 20 viviendas
(tamafio deseado) con limites de tolerancia de entre 15 y 25 viviendas. El limite maximo de 25 vivien-
das debia ser respetado sin excepcién alguna, para acotar la duracién de la jornada de trabajo de los
censistas.

En los casos de villas y asentamientos se previdé que los segmentos censales se redujeran a 10 vi-
viendas, por el mayor tamafio promedio de los hogares que alli habitan.

Perfil de los recursos humanos y diferentes alternativas de
convocatoria, seleccion y reclutamiento.

e Se propuso el perfil de recursos humanos, considerando diferencias provinciales y alternati-
vas para convocar, seleccionar y reclutarlos.

e el sistema de reclutamiento, seleccion y convocatoria de los recursos humanos del operativo;

e afunciéon de cada puesto de la estructura operativa completa hasta nivel de jefe de fraccion,
es decir, censistas, jefes de radio, asistentes de jefe de fraccién y jefes de fraccion).

Modalidad de capacitacion virtual y presencial

La capacitacion en linea se implemento a través del campus virtual de INDEC (plataforma Moodle) y fue
destinada a todos los integrantes de la estructura de campo e instruccion. Con la tecnologia escogida
se esperaba contar con herramientas de seguimiento y evaluacién de las matriculaciones y del des-
empefio de los participantes. Ademas, se buscaba probar la visualizacién, navegacion y lectura de los
materiales digitales y el disefio, configuracion y rendimiento del servidor y de la plataforma.

La instancia virtual no fue planeada para sustituir a los cursos presenciales ni para ahorrar tiempo. Se
esperaba que los participantes asistieran a la capacitacion presencial con una base de conocimientos
previos facilitadores de la comprensién.

Diseno conceptual del cuestionario propuestas de cuestionarios
basico y ampliado

= la estimacioén del tiempo promedio de entrevista en los hogares particulares, por tipo de
cuestionario;

- lacalidad de las preguntas por tipo de cuestionario, a fin de contar con este dato para funda-
mentar su inclusién o exclusion en el cuestionario definitivo.




3.2.6

3.2.7

3.2.8

Captura y procesamiento de la informacién

En ocasioén de la Il PP se requirié conocer el sistema vigente de captura de datos mediante escéner
(OCR/ICR) y formar a los recursos humanos del INDEC que van a llevar a cabo la evaluacion de calidad:

e calidad de la captura;

e tiempos de la captura; y

e demandas de mantenimiento, alimentacion de la carga y otras que puedan afectar a las
anteriores.

Sistema de codificacién semiautomatica para variables abiertas

Las variables abiertas corresponden a: lugar de nacimiento, lugar de residencia habitual, lugar de re-
sidencia habitual hace 5 afios; carrera terciaria o universitaria; rama de actividad; grupo ocupacional;
pueblos indigenas, entre otros. En particular se requiere probar alternativas vinculadas a la captura de
la informacién que permitan reducir los tiempos de obtencién de datos codificados, con el objetivo de
ganar en oportunidad al difundir los resultados censales.

Logistica

Probar nuevas metodologias que permitan asegurar el envio y repliegue de los materiales de instruc-
cién y operativo de punta a punta.?

Los siguientes no constituyen objetivos especificos de prueba, pero corresponden a subproductos
obtenidos de la implementacion de la Il PP:

Sensibilizacion a la poblacion

No se previo probar diversos disefios de sensibilizacién dirigidos a la poblacion general y a grupos po-
blacionales especificos, sino comunicar la realizacion de la Il PP en las viviendas seleccionadas a partir
de una nota a los hogares para iniciar el proceso de concientizacion de la ronda censal 2020.

Diversas modalidades de difusion de informacion censal

El plan de tabulados e indicadores socioecondémicos propuestos, correspondientes a variables cerra-
das y abiertas que requieren codificacion.

24 El servicio de logistica estuvo a cargo del Correo Argentino.




3.3

Caracteristicas

Unidades de observacion

Fecha propuesta para el operativo
Periodo de relevamiento

Fecha de recuperacion y supervision
Periodo de recuperacion y supervision
Tipo de entrevista

Tipo de cuestionario

Cantidad propuesta de viviendas por
censista, sujeta a verificacion

Infraestructura de los locales
operativos

Tecnologia para captura de la
informacion

Monitoreo en linea

Tipo de retribucion

Viviendas particulares
Hogares particulares
Personas en viviendas y hogares particulares

Domingo 8 de septiembre de 2019

1 dia

09 al 15 de septiembre de 2019

7 dias

Entrevista directa

Basico y ampliado

40 viviendas (cuestionario basico)
20 viviendas (cuestionario ampliado)
10 viviendas (cuestionario ampliado en villas o asentamientos)

1) establecimientos educativos
2) oficinas y locales de la administracion publica nacional o provincial
3) sedes municipales (en caso de requerirse) para:

1 dia de operativo en dia domingo (tiempo completo y con espacio para la totalidad de
los recursos humanos de la estructura operativa completa) y 7 dias de recuperacion

y supervision (tiempo completo y con espacio para recursos humanos seleccionados
especificamente para la actividad).

Requerimientos de equipamiento informatico y conectividad.

Lectura por escéaner (OCR/ICR)

Sistema de gestion informatico

Por funcion




Areas seleccionadas

Cantidad de radios

Caodigo de
provincia

Codigo de Nombre de

Radio n°

departamento jurisdiccion estimados

Comuna 08 15 01 Barrio Los Piletones 1

Juana Manzo

02 CABA )
Azucena Villaflor
Comuna 01 Puerto Madero 13 08 - . 1
Pierina Dalessio
Azucena Maizani
Elcano
Don Orione
62 06 1
Rondeau
Ayolas
. Belgrano
06 Buenos Aires 357 Mar del Plata
Santiago del Estero
30 11 1
Moreno
Cordoba
79 02 Asentamiento 1
Las Heras
Localidades 4
Radio Avarzo
mixto P
it Varas
02 mixto
) Radio
38 Jujuy 028 Humahuaca - Coctaca
rei Palca de Aparzo
urbano
Localidades 15
04 Localidad
Humahuaca
completa
Albarracin
Goedecke
09 03 1
25 de mayo
Rolando
62 Rio Negro 021 Bariloche - -
Vilcapugio
Ruiz Moreno
10 01 1

Av. Alte. Brown
Dr. John 0’Connor
Total 26




3.5
3.5.1

Los objetivos especificos de prueba mencionados con anterioridad fundamentan la seleccién de cada
una de las areas de prueba. En efecto, la necesidad de probar la carga de trabajo de los censistas,
segun las caracteristicas particulares de algunas areas geograficas, propicid, por ejemplo, la seleccién
del barrio Los Piletones en la CABA y el barrio Las Heras en Mar del Plata.

Los radios censales correspondientes a Puerto Madero en la CABA y la zona céntrica de Mar del Plata
fueron seleccionados para probar el acceso a viviendas en edificios de alto nivel socioecondémico o con
alto porcentaje de viviendas deshabitadas por ser utilizadas durante los meses de veraneo.

La seleccién de las areas de prueba también previé la necesidad de evaluar una carga similar de tra-
bajo, por ejemplo, 40 viviendas en promedio en edificios de departamentos en altura (la CABA y zona
céntrica de Mar del Plata) y también en zonas de casas bajas extendidas en el territorio (Bariloche y
zona del puerto de Mar del Plata).

Por su parte, la necesidad de evaluar especificamente el proceso de segmentacién en areas menores
a 2.000 habitantes, a partir de aplicar la segmentacion del Censo 2010, fundamenta la eleccion de los
radios no urbanos linderos a la localidad de Humahuaca, en la provincia de Jujuy.

Por ultimo, la idea de probar las preguntas relativas al autorreconocimiento étnico, en particular la
correspondiente a pueblos originarios, como asi también la participacion de la poblacién indigena,
como instructores o como parte de la estructura operativa del censo —censistas, asistentes de jefes de
fraccion, etc.— llevd a seleccionar areas tales como la localidad completa de Humahuaca y dos radios
censales en Bariloche.

Recursos humanos
Estructura de relevamiento y perfil
Uno de los objetivos de la Il PP es evaluar los resultados de la seleccion y el reclutamiento de los re-

cursos humanos del operativo, el perfil de recursos humanos propuesto y la funcién de cada puesto
de la estructura operativa.

La estructura de relevamiento para implementar el operativo de prueba en cada jurisdiccion presenta,
a grandes rasgos, los siguientes puestos operativos y perfiles de recursos humanos:




Puesto propuesto por el INDEC Perfiles propuestos por el INDEC

Coordinador provincial Personal de la DPE
Subcoordinador provincial de gestion Personal de la DPE
Técnico especialista en SIG Personal de la DPE

Personal jerarquico del sistema educativo o de la administracion
publica provincial voluntario.

Jefe de fraccion
Disponibilidad tiempo completo para el dia del relevamiento (domin-
go) y medio tiempo para la recuperacion durante 7 dias.

Docentes y personal de la administracion publica en actividad o

jubilados, estudiantes universitarios y voluntarios.
Asistente de jefe de fraccion ’
Disponibilidad tiempo completo para el dia del relevamiento (domin-

go) y medio tiempo para la recuperacion durante 7 dias.

Personal jerarquico del sistema educativo o de la administracion
publica provincial voluntario.

Docentes o personal de la administracion publica provincial en
actividad o jubilados voluntarios.

Jefe de radio

Disponibilidad tiempo completo para el dia del relevamiento (domingo).

Docentes y personal de la administracion publica en actividad o

jubilados, estudiantes universitarios (se consideran catedras com-
Censista pletas con profesor a cargo como referente del grupo), poblacion

indigena, poblacion afrodescendiente, voluntarios en general.

Estudiantes de nivel secundario con profesor a cargo, voluntarios.

Disponibilidad tiempo completo para el dia del relevamiento (domingo).

3.5.2 Estructura de capacitacién

Toda la estructura de relevamiento de la Il PP se ha capacitado de acuerdo con el disefo, los proto-
colos y las sugerencias generadas por la Direccion de Capacitacion y Carrera del Personal del INDEC.

Se sugiere implementar un proceso de capacitacién en linea basado en el campus virtual del INDEC,
que contemple un disefio adaptativo (responsive), accesible desde distintos tipos de dispositivos como:
notebook, PC, tablet o celular. A su vez, se requiere la utilizacion pedagégica de materiales multimedia
como videos, animaciones, simulaciones y actividades de ejercitacion y autoevaluacion.

Asimismo, se propone el disefio de un plan de capacitacion presencial que abarque los contenidos se-
gun los tiempos previstos, y un plan alternativo que incluya temas imprescindibles para el relevamiento
ante la eventual necesidad de una capacitacion de urgencia.




3.5.3 Sedes del operativo

Los establecimientos educativos u oficinas administrativas de la administracién publica nacional, pro-
vincial y municipal funcionaran como sedes del operativo. La eleccion del lugar obedece a los recursos
de los que dispone la DPE.

3.5.4 Monitoreo y seguimiento

Debido a que es un objetivo de prueba, se pone especial énfasis en el monitoreo del operativo para
seguir el ritmo de avance de la cobertura censal.

El propdsito era evaluar los resultados del trabajo en 1 dia no laborable y 7 dias de recuperacién, segun
lo establecido en el objetivo de prueba.

También se estimo la cobertura de las areas de prueba y las caracteristicas metodoldgicas de la Il PP
a fin de realizar los ajustes necesarios para el Censo Experimental.?®

3.6 Captura de datos, evaluacion y procesamiento

La captura de los datos en campo se realiza mediante lectura por escaner (OCR/ICR)?¢, de acuerdo
con el disefio, los protocolos y las sugerencias generados por la Direccidon de Informatica del INDEC.

Con posterioridad al relevamiento, se confecciona una base de datos con informacién sin imputar, eva-
luada y consistida de acuerdo con las pautas establecidas por personal de la Direccién de Estadisticas
Poblacionales del INDEC, a fin de generar una base de datos definitiva.

3.7 Plan de tabulados

El objetivo de prueba en lo que respecta a las tematicas del cuestionario censal se ha analizado en
funcién del plan de tabulados, el cual se centra en el disefio de tablas que dan cuenta de las dificul-
tades que pudiera presentar el disefio conceptual y en las principales caracteristicas de la poblacion.
Se incluye el célculo de indicadores relacionados con los compromisos nacionales e internacionales
(OCDE, ODS?7, CdM).

Asimismo, se evalla la optimizacién en la obtencién de resultados preliminares y definitivos, segun se
trate de datos de variables cerradas o abiertas que requirieran codificacion semiautomatica.

Los tiempos promedio de duracién del cuestionario se estimaron siguiendo los estandares para los
célculos correspondientes.

25 Consiste en una prueba minuciosa de todos los procedimientos del censo, que suele realizarse en una o méas divisiones administrativas de gran tamafo, en extensién geo-
gréfica y cantidad de poblacion. Debe incluir todas las etapas del censo para comprobar el funcionamiento de todo el plan censal y de la organizacién del censo.

26 El proceso de impresion, digitalizacién y captura de datos mediante lectura por escaner (OCR/ICR) estuvo a cargo del Correo Argentino, a partir de un convenio especifico
establecido con INDEC.

27 Los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), también conocidos como Objetivos Mundiales, fueron adoptados por todos los Estados miembro de la ONU en 2015 como
un llamado universal para poner fin a la pobreza, proteger el planeta y garantizar que todas las personas gocen de paz y prosperidad para 2030. Los 17 ODS estan integrados,
ya que reconocen que las intervenciones en un area afectaran los resultados de otras y que el desarrollo debe equilibrar la sostenibilidad medio ambiental, econémica y social.
Véase el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) en: https://www.undp.org/content/undp/es/home/sustainable-development-goals.html.



https://www.undp.org/content/undp/es/home/sustainable-development-goals.html

3.8 Analisis de informacidén y conclusiones

Finalmente, el proyecto incluyé un informe de resultados basado en la evaluacion realizada por cada
una de las direcciones del Instituto que participaron en la Il PP, los cuales se presentan en el capitulo 4.

3.9 Cronograma de trabajo con las DPE

Nombre de la tarea . .
Fecha de inicio Fecha de cierre
planificada planificada

Implementacion del conteo, listado y actualizacion de viviendas median-

te el proyecto ADRA 2/5/2019 30/7/2019
Segmentacion para la Il PP 17/5/2019 30/7/2019
Capacitacion de instructores y coordinadores (virtual) 16/7/2019 19/7/2019
Capacitacion de instructores y coordinadores (presencial) en el INDEC 22/7/2019 26/7/2019
Preparacion de la capacitacion presencial por parte de los instructores 29/7/2019 31/8/2019
Convocatoria y seleccion de la estructura del relevamiento 1/7/2019 25/8/2019
Ellgglrt;l::;r; de materiales de capacitacion presencial (via correo 5/8/2019 6/9/2019
Distribucion de materiales operativos (via Correo Argentino) 12/8/2019 23/8/2019
Gt e st s, s s GO gy
Capacitacion virtual de censistas, disponible durante todo el periodo 26/8/2019 15/9/2019
Capacitacion presencial de censistas en las provincias 2/9/2019 6/9/2019
Relevamiento de viviendas particulares (Il PP) 8/9/2019 8/9/2019
Plan de recuperacion y supervision de viviendas particulares (Il PP) 9/9/2019 15/9/2019
Cierre del operativo 15/9/2019 15/9/2019
Recepcion del material completado durante el relevamiento y plan de 9/9/2019 21/9/2019

recuperacion y supervision (repliegue)

Evaluacion y elaboracion de conclusiones por parte de las DPE 16/9/2019 22/11/2019




4.1

Evaluacion segun objetivos de prueba

Censo en 1 dia y semana de recuperacion y
supervision

Tal como se menciond, el objetivo fundamental de los censos es contar todas las unidades de observa-
cion, en este caso, todas las viviendas, los hogares y la poblacién, una sola vez y en el lugar correcto.
En este sentido, el aspecto mas importante que se debe garantizar en el operativo censal es el de la
cobertura.

Por eso, dentro de los objetivos especificos de la Il PP se encuentra el de poner a prueba el tipo de
censo y la duracion del relevamiento:28

e 1.1 la organizacién de un censo de hecho en 1 dia (el dia del Censo) y de las actividades de
recuperacion y supervision que deben ser realizadas dentro de los 7 dias posteriores;

e 1.2 un plan de recuperacion y supervision disefiado a partir de un sistema de monitoreo a
través del cual se pueda conocer el avance del operativo durante el dia del Censo, la obten-
cion de los primeros resultados al finalizar ese dia de operativo, y el desarrollo de actividades
de recuperacion y supervision dentro de los 7 dias posteriores, para focalizar dichas tareas
en los segmentos completos no censados, y en las viviendas con moradores ausentes que
hayan recibido el aviso de visita el dia del Censo.

Este capitulo presenta los resultados del andlisis de cobertura de las viviendas particulares en la Il PP,
generado el mismo dia del operativo censal (8/9/2019) (cuadro 1) y luego de finalizado el plan de recu-
peracion y supervision (9 a 15/9/2019) (cuadro 2).

Esta seccion de la cobertura de viviendas particulares de la Il PP se disefi¢ a partir de comparar, en
términos porcentuales, el total de viviendas particulares visitadas hasta el domingo 8 de septiembre
respecto del total de viviendas particulares que se esperaba o estimaba visitar. El total de viviendas
que se esperaba contabilizar procede de los resultados iniciales que brindan el listado del ADRA y
los ajustados por proceso de segmentacion e incluidos en la planilla resumen de radio-segmentacion
(planilla R3).

La vivienda visitada corresponde a aquella vivienda particular en la que el censista intentd contactarse
con sus ocupantes (toco el timbre, golped la puerta, preguntd a vecinos, etc.). Se incluyen las viviendas
en las que habia personas presentes y se logro realizar la entrevista y las viviendas en las que el censis-
ta no encontrd personas presentes, porque la vivienda particular se encontraba deshabitada o porque,
aun estando habitada, sus moradores no se encontraban presentes en el momento en que pasé el cen-
sista. En este Ultimo caso, y al haber constatado el censista, por segunda vez, que no lograba localizar
a los habitantes de la vivienda, dejé un aviso de visita (ver anexo l) con los datos de referencia para que
la poblacién se contactara con el objetivo de ser censada.

28 Tal como se mencion6 en el capitulo 3 referido al proyecto de la Il PP, los objetivos de poner a prueba un censo en 1 dia y 7 dias de recuperacion y supervision conté con la
utilizacion de un sistema de gestion informatizado, generado en el &mbito de la Direccién de Informatica del INDEC. Al respecto, se presenta una evaluacion de sus fortalezas y
limitaciones en el punto 4.2, mientras que el presente apartado se focaliza en los porcentajes de cobertura de viviendas particulares alcanzados en cada area de prueba, tanto
el dia del relevamiento como al finalizar el plan de recuperacion y supervision.




411 Resultados provisorios al dia del operativo censal

Los resultados provisorios de la Il PP que se presentan en el cuadro 1 fueron elaborados en horas de
la misma noche del operativo y la madrugada del dia posterior?®, con la informacion del total de vivien-
das particulares visitadas informadas telefénicamente por los coordinadores provinciales de la prueba
el dia 8 de septiembre de 2019 a la hora de cierre de los respectivos operativos y segun consta en la
planilla D2 de cada jurisdiccion.®® Las viviendas esperadas fueron calculadas de acuerdo con los datos
del ADRA y no incluyen ajustes posteriores que surgieron durante el proceso de segmentacion.

Segun los datos del dia del operativo, se habria alcanzado un 90,9% de cobertura de viviendas parti-
culares en el total de las areas de prueba consideradas en conjunto (cuadro 1).

Humahuaca®' y Mar del Plata (96,9% y 94,6%, respectivamente) superan el porcentaje general de
cobertura. En Bariloche y la Ciudad Auténoma de Buenos Aires (CABA) la cobertura presenta propor-
ciones inferiores (75,7% y 61,0%, respectivamente).

Cuadro 1. Resultados provisorios de la Il PP por area de prueba al 8 de septiembre de 2019. Resumen
nacional

: Viviendas Viviendas Cobertura de viviendas
Area de prueba

particulares visitadas () particulares esperadas (%) particulares

CABA 547 896 61,0
Mar del Plata 1.264 1.336 94,6
Humahuaca 5.610 5.789 96,9
San Carlos de Bariloche 661 873 75,7
Total 8.082 8.894 90,9

(") Viviendas particulares visitadas: viviendas informadas por los coordinadores provinciales a partir de la planilla resumen de
departamento (planilla D2) al cierre del operativo censal el 8 de septiembre de 2019.

(?) Viviendas esperadas: listado de domicilios (ADRA) original, que arroja los valores iniciales de viviendas esperadas por
jurisdiccion.

Fuente: INDEC. Direccién Nacional de Estadisticas Sociales y de Poblacién.

41.2 Viviendas particulares recuperadas durante la semana de
recuperacion y supervision

Debe aclararse que, al no existir ningiin segmento completo sin cubrir durante el dia del operativo, el
plan de recuperacion y supervision se implementé de diferentes maneras segun la jurisdiccion.

A continuacion, se presentan las viviendas censadas durante el periodo de recuperacion y supervision
(cuadro 2). En la CABA vy la localidad de Mar del Plata la totalidad de las viviendas recuperadas co-
rrespondid a viviendas ya censadas durante el dia del Censo en las que no se encontraron personas
y cuyos habitantes se comunicaron por teléfono con la sede del operativo de recuperacién por haber

29 Los resultados provisorios elaborados al finalizar el operativo el 8 de septiembre de 2019 también incluyeron el total de poblacion por sexo (varones y mujeres) pero no se
presentan en este primer informe, sino que se incluirdn en el segundo informe.

30 El coordinador provincial asumi6 el rol de jefe de departamento y, por lo tanto, la planilla Resumen de departamento (D2) corresponderia al resumen de la coordinacién
provinci Se completa a partir de los datos incluidos en la planilla Resumen de fraccion (F2) elaborada a partir de los datos de la planilla Resumen de radio (R2). Se incluye una
copia en el Anexo.

31 Incluye las localidades de Aparzo, Coctaca, Palca de Aparzo y Varas.




Cuadro 2.

41.3

recibido el aviso de visita. En consecuencia, al tratarse de viviendas en las que se habia dejado el aviso,
ya estaban incluidas dentro de la cobertura de viviendas particulares informadas el 8 de septiembre
como visitadas y no corresponde sumarlas a este Ultimo total.

En Bariloche, seguin datos cualitativos informados por la referente del INDEC en el area,® muchos
censistas no llegaron a recorrer completamente su segmento. La consigna brindada era que debian
concluir su tarea a mas tardar a las 18h. Ademas, el aviso de visita a menudo fue dejado en terrenos en
los que habia méas de una vivienda, habiéndose abierto solo un cuestionario para censar a la vivienda
ubicada en el frente del terreno y habiendo entregado, en consecuencia, solo un aviso de visita. Asi-
mismo, en un radio censal la recuperacion abarcé a casi la totalidad de las viviendas de segmentos
censales que no se habian llegado a recorrer en su totalidad el dia del operativo. Dicha tarea permitio
recuperar 71 nuevas viviendas particulares.

En Humahuaca, segun informa la referente del INDEC en el area, existieron viviendas particulares recu-
peradas que no se habian contado el dia del censo, pero resulta imposible establecer su nimero exacto,
debido a los problemas derivados de contar con conectividad para trabajar con el sistema informatico de
gestién del operativo solo en 5 de los 19 radios censales que formaron parte de la prueba.

Total de viviendas particulares censadas durante el periodo de recuperacién y supervision
desarrollado entre el 9y el 15 de septiembre de 2019, por area de prueba

Total de viviendas
Area de prueba censadas durante Censadas en campo

Censadas en sede

la recuperacion (presencial + telefonicas)

CABA 4(" 0 4

Mar del Plata 15(") 0 15

Humahuaca 142(") 78 64

San Carlos de Bariloche 110(9) 106 4

Total 271 184 87
Nota:

(") Viviendas en las que se entreg6 aviso de visita el dia del relevamiento, 8 de septiembre de 2019. Estas viviendas ya estan
contadas en el total de viviendas particulares visitadas que fueran informadas al concluir el dia de operativo. En consecuen-
cia, no corresponderia sumarlas a la cobertura total de la jurisdiccion.

() Incluye 39 viviendas particulares en las que se entregé aviso de visita el dia del relevamiento, 8 de septiembre de 2019, y
71 nuevas viviendas que fueron censadas durante el periodo de recuperacion y supervision. Estas Ultimas 71 viviendas son
viviendas recuperadas que corresponde sumar a la cobertura total de la jurisdiccion.

Fuente: INDEC. Direccion Nacional de Estadisticas Sociales y de Poblacion.

Resultados provisorios al finalizar el plan de recuperacion y
supervision

La revision de los resultados alcanzados considerando la semana de recuperacién y supervision requi-
rié de un trabajo especifico que incluyd la revisién manual de las planillas que habian sido solo comple-
tadas en papel, por corresponder a radios censales de la prueba que no contaban con la posibilidad de
acceso al sistema informatico de gestién del operativo.3?

32 En las cuatro areas de prueba estaba designado un referente de la Direccién de Estadisticas Poblacionales, que estuvo presente en el area tanto durante el dia del operativo
como durante la semana de recuperacion y supervision.

33 Se trata de planillas operativas completadas en papel y que fueran luego digitalizadas en el INDEC, de manera de proceder a su evaluacion y tratamiento.




Cuadro 3.

4.2

4.2.1

El cuadro 3 presenta datos actualizados por el sistema informéatico de gestion del operativo para la
CABA (radio censal correspondiente a Puerto Madero), Bariloche y Mar del Plata, y la revision manual
de las planillas de recorrido del censista (C1A) digitalizadas, correspondientes al barrio Los Piletones
(CABA)®** . En el caso de la localidad de Humahuaca, se considerd el total de viviendas particulares
visitadas informadas en la planilla D2, que es la Unica que considera la totalidad de radios censales,
y como total de viviendas esperadas, las que surgen de la planilla resumen de radio-segmentacion
(planilla R3) .

En el caso de Bariloche, se agregan para el calculo de la cobertura final, una vez concluida la semana
de recuperacion y supervision, las 71 viviendas recuperadas del radio censal que no habia sido recorri-
do en forma completa el dia del Censo.

Total de viviendas particulares visitadas y esperadas, y porcentaje de cobertura de viviendas
particulares una vez concluido el periodo de recuperacion y supervision, por area de prueba

P T T Cobertura de viviendas

Viviendas particulares

Provincia visitadas espe(:;ldas particulares
%
CABA 548(") 893 61,4
Mar del Plata 1.292(9) 1.332 97,0
Humahuaca 5.610() 5.501 102,0
San Carlos de Bariloche 732(%) 873 83,8
Total 8.182 8.599 95,2

(1) CABA: datos del sistema informatico de gestion del operativo al 19 de septiembre de 2019 para Puerto Madero y revision
manual de imagenes digitalizadas de la planilla de recorrido del censista (planilla C1A) del barrio Los Piletones.

(2) Mar del Plata: datos del sistema informatico de gestion al 19 de septiembre de 2019.

(8) Humahuaca: datos de la planilla resumen de departamento (D2).

(4) Bariloche: 661 viviendas censadas el 8 de septiembre de 2019 mas 71 viviendas recuperadas durante el plan de recupe-
racioén y supervision realizado entre el 9 y el 15 de septiembre de 2019.

(5) Planilla resumen de radio-segmentacion (planilla R3).

Fuente: INDEC. Direccién Nacional de Estadisticas Sociales y de Poblacién.

Sistema informético de gestidén del operativo

Principales caracteristicas del sistema

La implementacién del sistema de gestién del operativo requiere de conexién a internet en las sedes o
en los locales donde se utilice, en los momentos o procesos de campo que requieran transmisién de
informacion entre los sistemas informaticos asignados al operativo censal.

La disponibilidad de conectividad es condicién excluyente de cada sistema o dispositivo mévil (incluye
sefal 4G, 3G, wifi) para el funcionamiento de las aplicaciones.

Sin conectividad, el sistema de gestioén no esta operativo, ni puede contar con soporte técnico, mesa
de ayuda, ni sostenimiento operativo durante el operativo censal.

34 Dado que no se pudo contar con la base de datos de la planilla de recorrido del censista (planilla C1A) correspondiente al barrio Los Piletones, Unica area de prueba cuya
segmentacion no estaba incorporada al sistema informético de gestion del operativo, se procedié a revisar manualmente sus imagenes digitalizadas.




El sistema de gestién de usuarios, uno de los insumos del sistema informatico de gestiéon del opera-
tivo, permite ingresar la estructura censal mediante un sistema de acceso Unico, que incluye la utiliza-
cion de un usuario y una contrasefia. Gestiona las altas, bajas y modificaciones de recursos humanos
de la estructura censal.

En él se muestra la estructura de usuarios de cada jurisdiccién (provincial, departamental, por fraccién
y radio censal), pudiendo filtrarlos por rol, segin corresponda de acuerdo con el alcance territorial.

El moédulo cuenta con los siguientes campos:

- ID

= Apellido

= Nombre

- DNI

= Email

- Teléfono celular

= Rol en el operativo censal
= Jurisdiccion

Por su parte, el sistema informatico de gestién del operativo prevé que el jefe de radio tenga dispo-
nibles 4 médulos operativos (asignacién de segmentos; carga de avance de operativo; devolucion de
segmentos; carga de resimenes) y 2 médulos de reportes (control de devoluciones; control de resime-
nes). La informacion que el jefe de radio ingresa es accesible a toda la estructura operativa.

El sistema contiene la funcionalidad de asignar unidades geogréaficas a sus responsables segun la
jurisdiccion correspondiente (provincia, departamento/partido/comuna, localidad, fraccién, radio, seg-
mento) y, a su vez, cada responsable debe asignar su estructura en cascada jerarquica hacia los niveles
inferiores. No se puede designar un elemento del proceso censal si no esta realizada la asignacion en
el nivel inmediato superior.

En el médulo de asignacién de segmentos, el jefe de radio realiza la asignacién de segmentos a los
censistas que corresponda. Debe asignar un censista a un segmento. Esta operacion es obligatoria
para poder seguir el flujo operativo del censo, ya que, sin esta vinculacion, el segmento no aparecera
en los listados para la carga del avance del operativo y el resto de las operaciones censales. Adicional-
mente, este mddulo informa la cantidad de segmentos que aun quedan sin asignar. Aqui también se
contempla la posibilidad de desasignar un segmento y reasignarlo a otro censista.

En el médulo de carga de avance se visualizan solo los segmentos asignados. En este médulo, el jefe
de radio carga un estado de avance del operativo (preferentemente al mediodia) con la informacion que
le provea el censista respecto a la cantidad de viviendas visitadas, compuesta por las viviendas con
entrevistas realizadas, las viviendas en las que los habitantes rechazaron ser censados, las viviendas
con moradores ausentes en las que dejé aviso de visita, y las viviendas deshabitadas, todas ellas con-
tabilizadas hasta el momento de realizar el informe. Las categorias visitadas, realizadas, rechazadas,
ausentes y deshabitadas corresponden a la unidad “vivienda”. La categoria visitada es la sumatoria de
las viviendas realizadas, rechazadas, ausentes y deshabitadas.

Para poder alcanzar esta etapa, el jefe de radio debera haber previamente vinculado este segmento
con un censista (en el médulo de asignacion de segmentos).

Debe seleccionar el segmento e ingresar esta informacién. Con un botén actualiza la base de datos.
El médulo de monitoreo indica, seguin un porcentaje de avance configurado previamente, un estado

que puede ser “verde”, “amarillo” o “rojo” y le dara informacién al jefe de radio de cémo avanza el
censista de ese segmento en su barrido territorial.
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Esta pantalla tiene un contador que indica la cantidad de segmentos que aun no poseen datos de
avance y valores que indican las viviendas estimadas/esperadas para ese segmento, segun distintos
indicadores de avance de la unidad vivienda.

El estado de avance sera acumulativo para la estructura de roles incluida en el sistema de gestion del
operativo. Se entiende por avance el porcentaje de viviendas visitadas sobre las esperadas.

Cada rol de la estructura incluido en el sistema de gestion puede visualizar los totales de avance segun
la jurisdiccién que tenga asignada:

e Directores del INDEC: visualizacion de avance nacional

e Coordinadores operativos del INDEC: visualizacién de avance nacional

e Director de la DPE visualizacién de avance provincial

e Coordinador provincial: visualizacién de avance provincial

e Jefes de departamento: visualizacion de avance departamental

e Jefes de fraccion: visualizacién de avance en fraccion censal

e Asistentes de jefe de fraccién: visualizacién de avance en fraccion censal
e Jefes de radio: visualizaciéon de avance en radio censal

Los indicadores de avance del total de viviendas visitadas del segmento se calculan en funcién del
total de viviendas esperadas por segmento y la cifra resultante se visualiza a través de un semaforo
(rojo, amarillo, verde o negro). Para cada rol se suman dichos totales, de manera que el jefe de radio
visualice los porcentajes del semaforo referidos a los totales de viviendas (visitadas y esperadas) del
radio que le corresponde. El jefe de fraccién visualiza la misma informacion, pero referida al conjunto
que conforma su fraccién, es decir su area de trabajo, y asi acumulativamente para los roles de mayor
alcance territorial.

En el médulo de devolucion de segmentos se registran y muestran las devoluciones de los seg-
mentos recepcionados por el jefe de radio. Indica si estos han sido completados o no. Esta operacién
también es obligatoria, ya que si el segmento no esta marcado como devuelto (completo o no), no se
podra cargar su resumen. Aqui también se puede visualizar la cantidad de los segmentos que aun no
han sido devueltos. Se informa automaticamente como diferencia entre los segmentos asignados y los
que no fueron devueltos.

En el médulo de carga de resimenes el jefe de radio carga informacién del resumen del segmento.
Debe ingresar la cantidad de personas censadas, diferenciando varones y mujeres. Para esta opera-
toria debe seleccionar el segmento e ingresar esta informacion vy, al finalizar, presionar un botén que
actualiza la base de datos. Esto solo se puede realizar si el segmento se marcd previamente como
devuelto en la funcionalidad de carga de devoluciones. Tiene también un contador que le indica la
cantidad de segmentos que aun no poseen el resumen cargado.

Evaluacioén cualitativa del sistema

Los puntos que se describen a continuacion corresponden a las observaciones no participantes lleva-
das a cabo por el personal de la Direccion de Informatica, en las cuatro sedes acordadas.

¢ No se reportaron errores ni dificultades en el uso del sistema informatico de gestion del ope-
rativo por parte de los usuarios.



4.3

4.4

4.4.1

¢ No hubo conectividad a internet en varias sedes (13 de 26 casos). Una sede provey6 wifi a
través de los celulares de los jefes de radio o jefes de fraccién (1 de 26 casos). El resto si tuvo
conectividad directa (12 de 26 casos).

* En especial la provincia de Jujuy no se encontraba preparada para el uso del sistema. La falta
de entrenamiento y la imposibilidad de acceso al sistema fueron indicados durante el mismo
domingo 8 de septiembre, el dia del Censo.

e En el sistema de ingreso de usuarios y el sistema de gestion, solo Bariloche tenia todo pre-
cargado como se habia acordado. El resto de las sedes solo tenian ingresada la informacion
hasta jefe de fraccion. Esto ocasioné que se demore el inicio desde la aplicacion. En algunos
casos salieron a campo, y en forma paralela se cargaron los datos en el sistema.

e Hubo algunas confusiones con respecto a los enlaces de acceso a los sistemas, producto
de que quedaron configurados con la informacién de acceso al sistema de capacitacién y no
al productivo:

CAPACITACION - INDEC-CNP-BackOffice https://capc20.indec.gob.ar
PRODUCCION - INDEC-CNP-BackOffice https://c20.indec.gob.ar

e Se propusieron mejoras en los informes de seguimiento, que seran analizados para la proxi-

ma version del sistema de gestién del operativo.

Carga de trabajo de los censistas

Segun lo estipulado, se previé que los tamafos de los segmentos a censar con cuestionario B en las
localidades con muestra fueran de 40 viviendas en promedio, con un limite inferior de 35 y uno superior
de 45.

Por su parte, los segmentos en los que se aplicé el cuestionario A se definieron tratando de incluir 20
viviendas (tamafo deseado) con limites de tolerancia de de entre 15 y 25 viviendas. El limite maximo
de 25 viviendas debia ser respetado sin excepcién alguna, para acotar la duracion de la jornada de
trabajo de los censistas.

En los casos de villas y asentamientos se previé que los segmentos censales se redujeran a 10 vivien-
das, en funcién del mayor tamafio promedio de los hogares que alli habitan.

El diagndstico elaborado a partir de las observaciones no participantes realizadas manifiesta que la
carga de trabajo prevista, tanto en el caso de segmentos de cuestionario B como aquellos de cuestio-
nario A, excedio las posibilidades de completar el recorrido completo del area de trabajo en los casos
de viviendas tipo casa esparcidas en territorios extensos.

Similar carga de trabajo (40 viviendas para el cuestionario B y 20 viviendas para el cuestionario A) pa-
rece alcanzarse en zonas de edificios de departamentos en altura, donde se reduce la distancia que

debe recorrerse entre una vivienda y su contigua.

La carga de trabajo de los censistas en villas y asentamientos (promedio de 10 viviendas) result6é ade-
cuada.

Perfil de los recursos humanos

Perfiles de la estructura del relevamiento

La organizacion operativa y la conformacion de la estructura de relevamiento en cada area de prueba
estuvieron a cargo de las DPE. Un coordinador provincial del censo, asistido por un coordinador pro-
vincial de gestién, se ocupé de planificar, organizar y supervisar cada etapa del relevamiento. Estos
puestos fueron designados por las DPE.
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Los perfiles correspondientes a cada cargo de la estructura de relevamiento atendian al siguiente de-
talle:

e Coordinador provincial del censo (personal de la DPE):
Dependencia: director provincial de estadistica.

Funcion: planificar, organizar, dirigir, coordinar, supervisar y evaluar cada etapa del operativo censal en
la jurisdiccién provincial.

Periodo de trabajo: disponibilidad para desempefarse a partir del 15 de julio a tiempo completo.

Nivel de estudios: universitario completo, preferentemente egresados de las carreras de sociologia, tra-
bajo social, estadistica o afines. Este requisito no es indispensable cuando el agente haya acreditado
experiencia en el ejercicio de cargos similares.

Requisito operativo: entera disponibilidad para desplazarse por el interior de la provincia y para perma-
necer en la CABA durante el periodo de capacitacion presencial. Preferentemente con movilidad propia.

Conocimientos y experiencia requeridos: conocimiento y experiencia en organizacion y coordinacion
de relevamientos masivos de datos; navegacion por internet y amplios conocimientos de Office. Pre-
ferentemente con experiencia en el uso de sistema de gestion y monitoreo de operativos estadisticos en
linea.

Competencias actitudinales: capacidad de planificacion y organizacién. Experiencia en control de ges-
tion. Aptitud para analizar y resolver situaciones complejas. Autonomia para la toma de decisiones. Ca-
pacidad de conduccion y organizacion de equipos de trabajo. Habilidad para contactarse con los niveles
institucionales y mantener relaciones cordiales.

Tareas: realizar la capacitacion virtual del censo en el campus INDEC vy asistir al curso de capacitacion
presencial. Designar a sus jefes de fraccion. Leer el manual de su puesto y los manuales de los puestos
de su dependencia. Organizar y planificar la capacitacién de los jefes de fraccion, asistentes de jefes
de fraccion, jefes de radio y censistas. Gestionar los materiales necesarios para la formacién de toda
la estructura operativa y controlar la asistencia a los cursos. Recibir de la coordinacién nacional del
INDEC los materiales para el operativo y prepararlo para su entrega; esto implica verificar su correcta
recepcion en cada una de las sedes del operativo. Controlar la apertura de las sedes de jefatura de
radio y la asistencia del personal afectado al censo. Controlar el avance del relevamiento mediante el
sistema de gestion. Estar en constante comunicacion con los jefes de fraccién para resolver situacio-
nes problematicas. Controlar el cierre de las jefaturas de radio mediante el sistema de gestion o telefo-
nicamente. Organizar las tareas de recuperacion y supervision de viviendas no censadas en su area de
trabajo para que el jefe de fraccién pueda iniciar el plan de contingencia al dia siguiente. Comunicarse
con la coordinacion nacional del INDEC para confirmar los resultados en su jurisdiccion y comunicar
cémo se organizo el plan de contingencia.

e Coordinador provincial de gestién (personal de la DPE)
Dependencia: coordinador provincial del censo.
Funcion: desarrollar las tareas de gestién de personal; entre ellas, realizar el proceso de convocatoria,
el reclutamiento y la organizacion de la capacitacion. Garantizar las gestiones necesarias para la con-

tratacion del personal y de un seguro de trabajo para el operativo de campo, y para la remuneracion de
todos los puestos de la estructura.

Periodo de trabajo: disponibilidad para desempefarse a partir del 15 de julio a tiempo completo.




Nivel de estudios: universitario completo, preferentemente egresados de las carreras de contador publi-
co, administracién o afines. Este requisito no es indispensable cuando el agente haya acreditado expe-
riencia en el ejercicio de cargos similares.

Conocimientos y experiencia requeridos: conocimiento de la normativa provincial que rige la contrata-
cién de personal. Conocimientos de elaboracién y ejecucion presupuestaria, navegacion por internet y
amplios conocimientos de Office.

Competencias actitudinales: capacidad de planificacion y organizacién y de control de gestion. Facultad
para analizar y resolver situaciones complejas, autonomia para la toma de decisiones y habilidad para
comunicarse con los niveles institucionales y mantener relaciones cordiales.

Tareas: realizar la capacitacion virtual del censo en el campus del INDEC vy asistir al curso de capacitacion
presencial. Leer los manuales de todos los puestos.

Movilizar y reclutar a los jefes de fraccidon y coordinar el reclutamiento de la estructura operativa. Cola-
borar con todas las tareas del coordinador provincial.

Jefe de fraccion
Dependencia: coordinacién provincial del censo.

Funcion: asegurar el relevamiento de todas las viviendas, hogares y personas en la fraccién a su cargo.
Supervisar y controlar las tareas de los censistas de viviendas particulares, jefes de radio y asistentes
de jefe de fraccion el dia del operativo; y de los asistentes de jefe de fraccién durante el desarrollo del
plan de contingencia.

Periodo de trabajo: Disponibilidad para desempefarse entre el 1 de agosto y el 15 de septiembre.
Nivel de estudios: terciarios o superiores.

Requisito operativo: residir en el area territorial en la que preste servicios durante la etapa de releva-
miento.

Conocimientos y experiencia requeridos: inspector o supervisor de escuela de nivel primario, se-
cundario o terciario, o directores de la administracion publica nacional, provincial o municipal. Prefe-
rentemente con conocimiento y experiencia en organizacion y coordinacién de relevamientos masivos de
datos, navegacion por internet y amplios conocimientos de Office.

Competencias actitudinales: capacidad de planificacién y organizacién de tareas. Habilidad para
conducir equipos de trabajo. Aptitud para la construccién de adecuadas relaciones interpersonales y
para resolver situaciones imprevistas.

Tareas: realizar la capacitacion virtual del censo en el campus del INDEC vy asistir al curso de capacitacion
presencial. Leer el manual de su puesto y los manuales de los puestos de su dependencia. Coordinar el
reclutamiento de los asistentes de jefe de fraccién, jefes de radio y censistas, y colaborar en la orga-
nizacion de su capacitacion. Recibir los materiales operativos en la jefatura de fraccion y entregarlos a
cada jefe de radio. Colaborar con el coordinador provincial en la organizacion y el control del operativo
en la fraccidn a su cargo. Controlar la asistencia del personal abocado al operativo y designar censistas
suplentes cuando lo requiera el jefe de radio. Controlar el avance del operativo en la fraccién. Operar el
sistema de gestion. Definir e implementar la recuperacion y supervision de viviendas no censadas en su
area de trabajo en el plan de contingencia. Recibir y verificar las cajas de los jefes de radio a su cargo
y el material sobrante, y comprobar el resumen de la jefatura de fraccion. Completar la planilla F2 para
remitirla al coordinador provincial.




Asistente de jefes de fraccion
Dependencia: jefe de fraccion.

Funcion: asegurar el relevamiento de todas las viviendas, los hogares y las personas en el radio que
el jefe de fraccion indique durante los 15 dias previos y en el dia del relevamiento, y colaborar en la
organizacion de las tareas de recuperacion y supervision. Durante el plan de contingencia se ocupara
de censar en las areas que le asigne el jefe de fraccion.

Periodo de trabajo: disponibilidad entre el 13 de agosto y el 15 de septiembre.
Nivel de estudios: secundario completo o superior.

Requisito operativo: residir en la zona y conocer el territorio de la fraccion en la que preste servicios.
En el caso de que un radio o segmento esté habitado por una comunidad indigena, seria conveniente
que este puesto lo cubran personas que pertenezcan a la comunidad y hablen su lengua.

Conocimientos y experiencia requeridos: docentes y personal de la administracion publica nacional,
provincial o municipal, en actividad o jubilados, y estudiantes universitarios o terciarios. Preferentemen-
te con experiencia en la realizacién de censos o encuestas a hogares, tareas de campo o similares,
que incluyan conocimiento del terreno y caracteristicas del lugar. Se requiere navegacién por internet
y amplios conocimientos de Office.

Competencias actitudinales: habilidad para conducir entrevistas con hogares, comunicarse y lograr
un clima de confianza. Capacidad de persuasion, buena predisposicion para aceptar pautas de trabajo.
Discrecion y reserva en el manejo de la informacion.

Tareas: realizar la capacitacion virtual del censo en el campus del INDEC vy asistir al curso de capacitacion
presencial. Colaborar con el jefe de fracciéon en todas las actividades que este requiera. Leer todos los
manuales de capacitacion. El dia del operativo, colaborar con las tareas que el jefe de radio le solicite.
Asistir a los censistas y al jefe de radio en las tareas de campo que se requieran. En la jefatura de radio,
colaborar en la organizacion y entrega del material que se debe remitir al Correo Argentino, y del mate-
rial sobrante a la jefatura de fraccion. Participar junto al jefe de fraccion en la organizacion del plan de
contingencia, censando las viviendas, los hogares y a las personas en las areas que le sean asignadas
o en sede, y completar las planillas correspondientes. Asistir en el control, ordenamiento y resguardo
del material censal al concluir el operativo. El asistente depende del jefe de fraccion y el dia del opera-
tivo colabora con el jefe de radio.

Jefe de radio

Dependencia: jefe de fraccion.

Funcion: asegurar el relevamiento de todas las viviendas, hogares y personas en el radio a su cargo.
Supervisar y controlar las tareas de los censistas a su cargo, y responsabilizarse por la calidad de la
informacion relevada.

Periodo de trabajo: disponibilidad a partir del 13 de agosto a tiempo parcial hasta el 8 de septiembre.

Nivel de estudios: secundario completo, preferentemente estudios terciarios o superiores.

Requisito operativo: trabajar o residir en el area en que preste servicios durante el relevamiento. En el
caso de que un radio o segmento esté habitado por una comunidad indigena, seria conveniente que
este puesto lo cubran personas que pertenezcan a la comunidad y hablen su lengua.




Conocimientos y experiencia requeridos: directores, vicedirectores o secretarios de escuelas de
nivel primario, secundario o terciario, y personal de la administracién publica nacional, provincial o mu-
nicipal, en servicio o jubilados. Se requiere navegacién por internet y amplios conocimientos de Office.

Preferentemente con experiencia en la realizacion de censos o encuestas a hogares, tareas de campo,
o similares, que impliquen conocimiento del terreno y caracteristicas del lugar.

Competencias actitudinales: capacidad para organizar tareas. Aptitud en la conduccién de equipos
de trabajo y para la construccion de relaciones interpersonales. Habilidad para resolver situaciones
imprevistas. Disposicién para aceptar la metodologia de trabajo establecida.

Tareas: realizar la capacitacion virtual del censo en el campus del INDEC vy asistir al curso de capa-
citacion presencial. Leer el manual de su puesto y el manual de puesto de su dependencia. Realizar
la convocatoria y el reclutamiento de censistas. Designar a los censistas de su radio, hacerles firmar
el Certificado de Compromiso y entregarles los materiales de capacitacién. Confeccionar la némina
de los censistas convocados y elevarla al jefe de fraccion. Orientar a los censistas en el recorrido del
segmento. Recibir los materiales para el operativo y distribuirlos a los censistas. Operar el sistema
de gestion en la sede del operativo. Mantener la comunicacion con los censistas y el jefe de fraccion
sobre todas las modificaciones y novedades que se presenten durante el operativo. Recibir y controlar
el material de los censistas, compilar las planillas a nivel del radio con los resultados provisorios del
relevamiento y ordenar y entregar el material censal al finalizar el dia del operativo.

Censista de viviendas particulares
Dependencia: jefe de radio.
Funcion: recoger informacién de las viviendas, hogares y personas en el segmento asignado.

Periodo de trabajo: disponibilidad para realizar la capacitacion virtual y asistir a la jornada de capaci-
tacion presencial, realizar el recorrido previo del segmento y desempefarse a tiempo completo el dia
de relevamiento.

Nivel de estudios: secundario completo; preferentemente con titulo docente o estudios terciarios o
superiores.

Requisito operativo: trabajar o residir en las zonas donde presten servicios durante el relevamiento.
En el caso de que un radio o segmento esté habitado por una comunidad indigena, seria conveniente
que este puesto lo cubran personas que pertenezcan a la comunidad y hablen su lengua.

Conocimientos y experiencia requeridos: maestros, profesores, preceptores, bedeles, personal de la
administracién publica nacional, provincial o municipal, en actividad o jubilados, y voluntarios en general.

Competencias actitudinales: habilidad para conducir entrevistas en hogares. Aptitud para comuni-
carse y lograr un clima de confianza. Capacidad de persuasién. Buena predisposicion para aceptar
pautas de trabajo. Discrecion y reserva en el manejo de la informacion.

Tareas: realizar la capacitacion virtual del censo en el campus del INDEC vy asistir al curso de capacitacion
presencial. Leer el manual del censista. Recoger informacion de las viviendas, los hogares y las personas en
el segmento asignado por su jefe de radio. Recorrer el area de trabajo y visitar todas las viviendas respetan-
do las normas de recorrido. Completar las planillas C1y C2 y los cuestionarios censales; para los censistas
A aplica cuestionario ampliado y para los censistas B aplica cuestionario basico. Revisitar viviendas cuando
no se concreto la entrevista, y dejar un aviso de visita después concurrir por segunda vez a la vivienda si
no logré contactar a nadie. Al mediodia, informar al jefe de radio la cantidad de entrevistas realizadas y no
realizadas. Finalmente, entregar todo el material a su jefe de radio en el orden que se indica en el manual.




4.4.2

4.5

4.5.1

Perfil del instructor
Dependencia: coordinador provincial del censo.

Funcioén: capacitar a los distintos puestos de la estructura de relevamiento con la metodologia pedagé-
gica establecida.

Periodo de trabajo: desde el 15 de julio hasta el 8 de septiembre. Se requiere disponibilidad horaria, de
acuerdo con las exigencias del operativo. Debera cumplir con el dictado de la totalidad de los cursos
asignados y brindar asesoramiento durante el dia del operativo.

Nivel de estudios: profesores de nivel terciario o universitario de carreras humanisticas o sociales. Per-
sonas que hayan ocupado cargos directivos dentro del sistema educativo, aun cuando no retnan los
requisitos de titulo especificados.

Conocimientos y experiencia requeridos: experiencia docente en la formacién de adultos en servicio,
experiencia en la coordinacion de grupos de aprendizaje, preferentemente con experiencia en el rele-
vamiento o andlisis de datos.

Competencias actitudinales: disposicion para aceptar la metodologia pedagdgica establecida para la
capacitacion de los distintos niveles del personal. Claridad para la transmision de contenidos. Capaci-
dad para la construccion de relaciones interpersonales. Competencia para evaluar el nivel de aprendi-
zaje grupal. Flexibilidad para captar la modalidad cultural del grupo de aprendizaje y responder a sus
necesidades. Fluidez y precisién verbal.

Tareas: realizar la capacitacion virtual del censo en el campus del INDEC vy asistir al curso de capacitacion
presencial. Colaborar con el coordinador del censo o con el coordinador de gestién en la supervision de la
distribucién de los materiales de capacitacion. Participar en la organizacion de la capacitacion presencial
de los puestos de la estructura censal. Capacitar a los jefes de fraccién, asistentes de jefe de fraccion,
jefes de radio, y censistas, concurriendo a las sedes asignadas por el coordinador. Asesorar a los jefes de
radio y censistas el dia del relevamiento en sedes. Participar en una reunién de evaluacién de la capaci-
tacion.

Convocatoria, seleccién y reclutamiento

Estructura del reclutamiento

La convocatoria y reclutamiento del personal de la estructura de relevamiento estuvo a cargo de las
DPE vy siguié los lineamientos propuestos por el INDEC.

Para los puestos de relevamiento se convocaron y reclutaron estructuras de personal preexistentes en
el sistema educativo y la administracién publica, y de este modo se mantuvieron las jerarquias para la
articulacion de procesos de trabajo censales.

Los criterios generales planteados por la Direccién General de Recursos Humanos y Organizacién del
INDEC para cubrir la estructura censal fueron los siguientes:

1. Cubrir, en primer lugar, los puestos con la estructura del sistema educativo, preferentemente
de nivel primario, de este modo: los jefes de fraccion, con supervisores; los jefes de radio,
con directores; y los censistas, con docentes.

Tradicionalmente nuestro pais relevé los censos de poblacion con personal de la estructura
educativa por cuatro razones fundamentales:



a) la distribucion en el territorio y la cantidad de docentes permiten designar responsables
en cada nivel territorial censal;

b) la estructura jerarquica censal, de corta duracién en el tiempo, puede superponerse a una
estructura jerarquica preexistente;

C) sus integrantes presentan un nivel educativo suficiente y homogéneo para garantizar la
calidad de los resultados;

d) la infraestructura escolar (edificios, computadoras, proyectores, conectividad a internet,
wifi, etc.) habilita el uso de sedes apropiadas para el relevamiento, y garantiza la cobertura
territorial.

2. En segundo término, apelar a las estructuras municipales o de la administracién publica. En
las jurisdicciones en las que el personal docente no resulte suficiente, el coordinador provin-
cial puede convocar a estructuras completas de organismos publicos, y movilizarlas a nivel
territorial de radio. Ello permite mantener una estructura jerarquica y de comunicaciones.
Para la prueba piloto también se recurrié a organizaciones comunitarias, pues poseen estruc-
turas de personal con caracteristicas similares a las de los organismos de la administracion
publica.

3. En el caso de los asistentes de jefes de fraccién, se contempld acudir a miembros de la
administracion publica ante la posibilidad de que los docentes no dispusieran del tiempo
requerido durante la semana posterior al dia de relevamiento.

4. Para las comunidades indigenas, la indicacion fue contactarse con los referentes comunita-
rios y sociales y acordar una estrategia de reclutamiento tanto de jefes y censistas como de
instructores comunitarios.

Cada DPE design6 un coordinador provincial del censo que tuvo a su cargo la contratacién del coor-
dinador provincial de gestion. También se ocupé de la seleccién de los jefes de fraccién, quienes a su
vez seleccionaron a los jefes de radio y estos a los censistas.

La convocatoria para cubrir los distintos puestos se realizé6 con modalidades diferenciales segun el
area de prueba.

En Humahuaca se utilizaron los mecanismos habituales de comunicacién con la estructura educativa pro-
vincial para cubrir los puestos de campo: se convocé a directores primarios, profesores secundarios y
terciarios como jefes de radio, y docentes primarios y estudiantes terciarios o universitarios como censistas.

Ademas, se implemento una estrategia novedosa de reclutamiento, se incorporé un grupo de estudiantes
terciarios como censistas con un docente como jefe de radio. A una de las personas reclutadas como jefa
de radio, que era docente de nivel terciario, se le encomendé seleccionar a diez de sus alumnos para des-
empenarse como censistas. Esta estrategia contempla insertar a los estudiantes terciarios dentro de una
estructura reconocida y alineada jerarquicamente, similar a la docente. Se procuré evaluar el desempefio
de esta estructura completa, a modo de personal alternativo a los docentes primarios.

En Humahuaca, representantes de los pueblos originarios y referentes comunitarios, convocados a
través de la Secretaria de Asuntos Indigenas y el Ministerio de Salud de la Provincia de Jujuy, desem-
penaron en la Il PP el rol de instructores y censistas.

En Bariloche y Mar del Plata se convoco a integrantes del sistema educativo en actividad para todos los
puestos, y se previeron algunas suplencias con estudiantes universitarios y personal de las respectivas DPE.

En la CABA se definieron dos estrategias diferentes, segun la particularidad del territorio. En Puerto Madero
se movilizaron agentes de la Agencia Gubernamental de Ingresos Publicos (AGIP), y en Villa Soldati (Barrio
Piletones) se utiliz6 la estructura de la empresa estatal Corporaciéon Buenos Aires Sur, dedicada a promover
el desarrollo social y econémico de la zona sur de la CABA. Esta empresa trabaja en la zona hace afios y es
reconocida por la poblacién. En este caso, la DPE introdujo la figura del jefe de equipo en un asentamiento.
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451.2

Cuadro 4.

4.51.3

Cronograma de convocatoria y reclutamiento

Este proceso se realizé del 29 de julio de 2019 al 6 de septiembre de 2019 inclusive. El cronograma de
trabajo segln cada puesto fue el siguiente:

e jefes de fraccion: del 29 de julio al 31 de julio;
¢ jefe de radio y asistentes de jefe de fraccion: del 1 de agosto al 12 de agosto;
e censistas: del 13 de agosto al 6 de septiembre.

Una vez reclutado el personal, se asenté por escrito su compromiso de participacion en la Il PP con
la firma de un Certificado de Compromiso en el que se detallaban las tareas que deberian desarrollar
y su alcance.

La remuneracion prevista para los puestos no fue comunicada a las provincias, lo que provocé demo-
ras en el reclutamiento y en la confeccién de la némina definitiva del personal, e impacté en la participa-
cion en la capacitacion virtual. Por otra parte, el monto ofrecido fue evaluado por muchos participantes
como bajo, lo que provocé deserciones en todas las sedes, especialmente en Humahuaca, donde se
debid reclutar censistas hasta Ultimo momento.

Cantidad de personal movilizado

En el siguiente cuadro se presentan las dotaciones de personal movilizadas en las estructuras de rele-
vamiento. En cada caso se calculé 10% extra para censistas suplentes.

Dotaciones de personal de las estructuras de relevamiento movilizadas

ST G LT Total CABA Mar del Plata Jujuy Rio Negro
para el relevamiento

Instructor 25 4 3 15 3
Coordinador 4 1 1 1 1
Subcoordinador de gestion 4 1 1 1 1
Jefes de fraccion 8 1 3 2 2
Asistentes de jefes de fraccion 33 4 5 22 2
Jefes de radio 33 4 5 22 2
Censistas A (+10% sup) 438 82 60 290 6
Censistas B (+10% sup) 66 12 30 - 24
Total 611 109 108 353 4

Fuente: INDEC. Direccién General de RR. HH. y Organizacion.

Censistas para situaciones de emergencia

En los censos de poblacién suelen producirse vacantes de puestos de censistas durante el dia del
relevamiento. Esto constituye una circunstancia de contingencia que repercute en la cobertura total de
los segmentos. En estos casos, es menester convocar a voluntarios, quienes generalmente no cuentan
con el tiempo adecuado para capacitarse.



En esta Il PP, en la zona de Humahuaca se planed una experiencia novedosa. Para simular una situa-
cion de faltantes de censistas, se selecciond un radio completo y el dia del operativo se convoco a los
censistas sin que hubieran transitado por ningin proceso de capacitacion, ni presencial ni virtual. Se
disefd un dispositivo pedagdgico, que consistié en una capacitacion en la propia sede de una hora de
duracién; luego de esta “capacitacion de emergencia” los censistas salieron a campo con el tiempo
suficiente para censar sus segmentos.

45.2 Estructura de instruccién
En la estructura de instruccion se prescindié de las figuras de coordinador y de jefe de instruccion.

La conformacién del equipo se adecud a las areas de prueba: en Humahuaca se convocaron y se-
leccionaron 13 instructores, y en el resto de las areas se utilizaron los equipos del INDEC. En total
se desempefaron 25 instructores, que fueron capacitados por las diferentes direcciones del INDEC
involucradas en el proyecto.

EQUIPO CENTRAL

Estructura de relevamiento Estructura de instruccion

Coordinador provincial
Coordinador de gestion
Instructores

Jefe de fraccion
Jefe de radio
Asistente de jefe de fraccion
Censistas Ay B

Capacitacion virtual

EQUIPO CENTRAL

Estructura de relevamiento Estructura de instruccion

Coordinador provincial Instructores
Coordinador de gestion
Jefe de fraccion
Jefe de radio
Asistente de jefe de fraccion
Censistas Ay B

Capacitados por el equipo central Capacitados por instructores

Fuente: INDEC. Direccion de Capacitacion y Carrera del Personal, Il Prueba Piloto Censo 2020.

4521 Seleccidn de instructores y cronograma

En Humahuaca se realizd un proceso mixto de seleccion de 13 instructores: la mitad fue seleccionada
por la DPE y la otra mitad, por personal de la Direccién Nacional de Recursos Humanos y Organizacion
del INDEC. La convocatoria de instructores en Humahuaca se realiz6 entre el 1y el 23 de junio de 2019
y la seleccién, los dias 24 y 25 de junio, en San Salvador de Jujuy.




4522

4.6

4.6.1

4.6.1.1

Equipo de instructores

En la CABA trabajaron tres instructores de la Direccion Nacional de Estadisticas Sociales y de Pobla-
cion del INDEC, uno de ellos capacité a los puestos de jefe de fraccion, asistente de jefe de fraccién y
jefe de radio, y los otros dos se ocuparon de los censistas.

En Mar del Plata dos instructoras de la Direccién Nacional de Estadisticas Sociales y de Poblacion
dictaron los cursos de jefe de fraccién, asistente de jefe de fraccién, jefe de radio y censistas.

Bariloche conté con dos instructores de la Delegacion Regional Patagonia del INDEC, que capacitaron
a todos los puestos.

En Humahuaca se desempefiaron 13 instructores que atravesaron un proceso de seleccion.

La dotacién de instructores para la capacitacion de censistas se estimé sobre la base de cursos con
un cupo maximo de 25 participantes, en funcién de la cantidad de recursos humanos requeridos para
cubrir la estructura de relevamiento.

En todas las sedes, los docentes coordinaron la capacitaciéon de los puestos de supervision asistidos
por un integrante de la Direccién de Informatica, que explic6 como se operaba el sistema de gestion. A
diferencia del resto de las sedes, en Humahuaca intervinieron dos instructores informaticos.

Capacitacion
La estrategia de capacitacion en la Il PP tuvo como objetivo:

e Implementar un dispositivo de capacitacién para todos los puestos que previé dos instancias
complementarias: una capacitacién presencial y una capacitacion virtual. La capacitaciéon
de la estructura de relevamiento y del equipo de instructores se valié de ambas instancias.

e Formar instructores para capacitar a todos los puestos de la estructura del relevamiento.
Para disminuir las distorsiones provocadas por las trasmisiones de contenidos sucesivas no
se utilizé la estrategia “cascada”.

e Evaluar el uso de los materiales de la formacién: manual de instrucciéon, planes guia para el
desarrollo de clases y otros materiales de apoyo destinados a cada puesto.

e Medir los tiempos de entrenamiento con una capacitacion exhaustiva para cada nivel de la
estructura.

e Testear una capacitacion de emergencia, breve y especifica como estrategia frente a la even-
tual ausencia de censistas el dia del relevamiento.

Capacitacién presencial

Formacion de coordinadores, coordinadores provinciales de gestiéon e
instructores

Estos tres puestos fueron capacitados en conjunto. La instancia virtual se desarroll6 entre el 15 y el
22 de julio, mientras que el curso de capacitacion presencial se llevo a cabo del 22 al 26 de julio en la
sede del INDEC.

En la capacitacién presencial cada area del INDEC implicada coordiné los momentos correspondientes
a su sector especifico mediante el uso de materiales didacticos como presentaciones en Power Point.



La Direccion de Capacitacion y Carrera del Personal, elaboré un macro disefio donde se secuenciaron
los contenidos, se asigno el tiempo destinado a cada uno y se establecieron los responsables temati-
cos. Esta metodologia se diagramé debido a que los contenidos y los procedimientos que se debian
ensefiar no habian sido definidos y eso complicaba la elaboracion de manuales definitivos, planes de
clases exhaustivos, e instancias de capacitacion preparatorias para los docentes.

Es recomendable que los especialistas de cada area seleccionados para el dictado de los cursos asis-
tan a una instancia de capacitacion para trabajar las estrategias pedagdgicas y lograr la homogeneidad
de criterios, pero este proceso no pudo efectivizarse plenamente: no pudo articularse la secuencia de
contenidos entre las areas, ni se pudo garantizar la homogeneidad de los materiales pedagdgicos.

Hay que destacar que en la formacion de formadores son tan importantes los contenidos que se
ensefian como el modelo pedagdgico que los instructores deberian reproducir, ya que ambos son la
garantia metodolodgica de la aplicacion uniforme de los procedimientos en todo el pais.

La capacitacion de instructores para la Il PP 2020 adquiere una dimension diferente porque los cursos
fueron mas extensos en dias, y la duracién del contrato permitié que la preparacion se realizara con
antelacién y pudieran efectuarse procesos de monitoreo y apoyo.

La capacitacién presencial de los coordinadores, los instructores y el resto de la estructura de releva-
miento no ha sido planteada como un objetivo de la prueba piloto. Sin embargo, fue provechosa para
sacar conclusiones ligadas a la organizacion, los tiempos, los modos de abordaje y los contenidos.

Los coordinadores del censo y los coordinadores de gestion completaron su formacion asistiendo
posteriormente a la capacitacion destinada a los demas puestos de la estructura, como observadores
no participantes. Los contenidos mas importantes del curso fueron:

e presentacion de la prueba piloto

e objetivos de la prueba

e estructura de relevamiento y perfiles
e tareas y funciones de cada puesto

e metodologia de relevamiento

e aspectos cartograficos

e definiciones conceptuales

e cuestionarios y planillas

e procedimientos logisticos

e metodologia de capacitacion

El curso incluyé una simulacién de salida a campo en una zona proxima al INDEC, que abarcé todos
los roles de la estructura.

Cabe destacar que durante la mayor parte del curso las actividades fueron compartidas por los tres
puestos mencionados, pero el Ultimo dia el grupo se dividié en dos subgrupos: los coordinadores del
censo Yy los coordinadores de gestion trabajaron sobre temas especificos ligados a su rol, y los instruc-
tores trabajaron en los aspectos didacticos y de organizacién de los cursos.

Para el puesto de instructor se desarrollaron también los siguientes temas (con un tiempo neto de 4
horas):

e presentacién de la estrategia de capacitacién para la prueba piloto
e destinatarios de la capacitacion

e rol del instructor en la prueba piloto

e materiales por utilizar y tareas a realizar

e técnicas pedagodgicas propuestas para el dictado de clases




e andlisis del plan de clases

e manuales de cada puesto

e distribucion de contenidos para las simulaciones de clases y simulaciones de clases por cada
uno de los participantes

e andlisis y comentarios sobre el ensayo de clases

Las simulaciones incluyeron practicas docentes a través de la técnica de dramatizacién de situaciones
de instruccion.

Si bien se trabajé sobre las tareas de los jefes de radio y fraccion, al momento de la capacitacién no
se disponia de los insumos completos para elaborar la Gltima versién de los manuales, ni de los planes
de clases para estos puestos; ambos requerimientos estuvieron a disposicién posteriormente en el
campus virtual.

La operacion del sistema de gestion fue objeto de una presentacién preliminar, y su tratamiento se
desarroll6 en cada una de las provincias durante la capacitacion de los jefes de radio.

Del andlisis de las encuestas de opinion aplicadas a los coordinadores e instructores se desprende que
el tratamiento de los contenidos relativos a los temas conceptuales del censo posterga el desarrollo de
los aspectos operativos y logisticos. Asimismo, un tema a revisar seria la instruccion sobre el comple-
tamiento de todas las planillas, que resulté poco clara.

Los instructores consideraron que la asignacion temporal y la modalidad de trabajo fueron escasos y
de poca utilidad, ya que la dinamica y el modelo docente no guardd relacién con el modelo propuesto
en el plan de clases. Tuvieron que realizar un trabajo individual y un esfuerzo personal de adecuacién y
preparacion de clases para compensar esta deficiencia. Incluso en Humahuaca la coordinadora propi-
cio6 reuniones del equipo de instructores para estudiar, planificar y ensayar su tarea.

Los materiales pedagdgicos utilizados en estas jornadas fueron:

e manual del coordinador

e manual del jefe de fraccion

e manual del jefe de radio

e manual del censista A

e manual del censista B

e facsimiles de todos los materiales de relevamiento

e plan guia del instructor de censistas A

e plan guia del instructor de censistas B

e kit de diapositivas para la instruccién de censistas, jefes de radio y jefes de fraccion

En Humahuaca y Bariloche algunos instructores no se atuvieron a los lineamientos pedagdégicos pro-
puestos en el plan guia de clases; en ocasiones no mantuvieron la secuencia y apelaron a otras técni-
cas y actividades, lo que acarred dificultades de comprension para los participantes y la prolongacién
de los cursos.

Quienes siguieron la metodologia propuesta en el plan guia lograron una mayor comprensién de los
conceptos y procedimientos censales y que los cursos se adecuaran mas a los tiempos previstos.
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4.6.1.3

Formacion de jefes de fraccién, asistentes de jefe de fraccién, jefes de radio y
censistas

Se presenta el Cronograma de capacitacion presencial para cada uno de estos puestos, por area de
prueba:

Area de prueba | Jefe de fraccion Jefe de radio “

20/8 Jefe de radio y sistema

CABA 16-ago de gestion 3/9y 4/9 (2 cursos) 2-sep
21/8 Jefe de radio 2/9y 3/9 (2 cursos) 2-sep
Mar del Plata 13-ago ) B
22/8 sistema de gestion 4-sep 4-sep
20/8 Jefe de radio 2/9 (6 cursos)
27/8 Sistema de gestion 3/9 (7 cursos)
Humahuaca 12y 13/8 7/9 (1 curso de censitas
y 1 curso de sistema de
gestion)
22/8 Jefe de radio
Bariloche 14-ago 7-sep 7-sep
23/8 Sistema de gestion

Los cursos del 4 de septiembre en Mar del Plata y del 7 septiembre en Jujuy se destinaron a censistas
y jefes de radio reclutados a ultimo momento o a reemplazos.

La capacitacion virtual estuvo disponible la semana previa a cada curso presencial y se mantuvo en
linea hasta la finalizacion del operativo de recuperacion para la revision de temas y formacién de reem-
plazos (ver detalle en el capitulo 4.6.2 Capacitacion virtual)

Cada puesto de la estructura recibi6 la capacitacién correspondiente a su funcién y debié concurrir al
curso destinado a los puestos a su cargo. Por ejemplo: el jefe de fraccion fue capacitado en un curso
para su puesto y concurrié como observador no participante al curso de capacitacién para jefes de
radio. Por su funcién, el asistente de jefe de fraccion debié formarse en los puestos de jefe de fraccion,
jefe de radio y censista A.

Capacitacion a jefes de fraccion y asistentes de jefe de fraccion

En la Il PP estos roles estuvieron asociados a la operacion del sistema informatico de gestiéon ya que
surge como novedad respecto de otros censos la necesidad de una capacitacion para estos puestos
ligada a la gestion de un sistema informatizado.

Ante la posibilidad de que se presentaran situaciones de contingencia ligadas a problemas de conecti-
vidad, se disefi6 una capacitacién doble en la que se explicaban los procedimientos utilizando el siste-
ma de gestion y, a su vez, el completamiento y manipulacion de planillas impresas en papel (ver anexo),
como modo alternativo a la herramienta informatica. Entonces, la capacitacion se centré en dos grupos
de contenidos: a) los procedimientos logisticos acordes a cada rol y su gestion a partir de las planillas
impresas, que estuvo a cargo del equipo de instructores; y b) la operatoria del sistema de gestion, que
estuvo a cargo de los desarrolladores de la Direccién de Informatica del INDEC.

Los jefes de fraccién y asistentes de jefe de fraccién fueron capacitados segun el siguiente detalle:

Jornada 1: tareas relativas a su puesto (8 horas)
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Jornada 2: tareas del jefe de radio a su cargo (7 horas)
Jornada 3: operatoria del sistema de gestion, en conjunto con los jefes de radio (8 horas)
Jornada 4: observadores no participantes en los cursos de censistas A (6 horas)

Los tiempos de la jornada 1 en las areas que contaron con un nimero reducido de participantes resul-
taron holgados; en cambio en Humahuaca, donde el nimero de participantes fue mayor a lo esperado,
los tiempos del plan resultaron adecuados. Respecto a las técnicas pedagdgicas, se trabajé con expo-
sicién participativa, lectura del manual, laminas y ejercitacion para el completamiento de planillas y la
operacion del sistema de gestion.

El asistente de jefe de fraccién no conté con un manual propio. Con vistas al Censo 2020 se reco-
mienda mantener este puesto y fortalecer su rol, y dejar establecidas sus tareas y procedimientos en
un manual propio; también se deberian incorporar competencias informaticas en su perfil, ya que su
actividad adquiri6 singular importancia a la hora de operar el sistema de gestion.

Capacitacion a jefes de radio

Se planificaron los cursos de jefes de radio con una duracién de 7 horas para grupos de un maximo de
entre 25 a 30 participantes. En las areas de prueba donde el nimero fue inferior, el curso se desarrolld
en un promedio de 5 horas.

El temario trabajado fue:

e funcién del jefe de radio

e materiales del jefe de radio

e tareas antes del relevamiento

e tareas durante el relevamiento

e tareas después del relevamiento
e ¢l sistema de gestion

A esta capacitacion asistieron los coordinadores del censo, los coordinadores de gestién y los jefes de
fraccién, como observadores no participantes, y los asistentes de jefe de fraccién en calidad de parti-
cipantes. Los jefes de radio debieron asistir a la capacitacion de censistas A.

Los jefes de radio fueron capacitados en las siguientes jornadas:

Jornada 1: tareas de su puesto (7 horas)

Jornada 2: operatoria del sistema de gestién, en conjunto con los jefes de fraccién y asistentes de jefe
de fraccion (8 horas)

Jornada 3: observadores no participantes en los cursos de censistas (6 horas)

Para trabajar el sistema de gestion, los desarrolladores de la Direccién de Informatica del INDEC que
actuaron como instructores contaron con un plan de clases y con el apoyo de tres manuales: Instructivo
del uso del Sistema de Gestion de Usuario (SGU), el Manual del usuario del Sistema de Gestion Ope-
rativa (SGO): rol de jefe de fraccidn y de coordinador provincial y el Manual del usuario del Sistema de
Gestion Operativa (SGO): rol de jefe de radio.
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Capacitacion a censistas

La implementacion de los cursos de capacitacion para censistas estuvo planeada para la semana
anterior al domingo 8 de septiembre. La antelacion se fundé en la conveniencia de que los censistas
tuvieran tiempo antes de la salida a campo para realizar el recorrido previo del segmento, y estudiar con
base en la capacitacion recibida y en la lectura de los manuales. Ademas, como la mayoria provenia del
sistema educativo, se pensé que seria necesario organizar cursos en diferentes dias.

Sin embargo, como no se contaba con la seguridad de que los docentes del sistema educativo fueran
autorizados a participar en la capacitacion durante los dias de semana, pues esto implicaria ausentarse
de sus grados, se dejé como alternativa a cada provincia la posibilidad de realizar la capacitacion el sa-
bado 31 de agosto. En Humahuaca se seleccionaron 13 instructores previendo que, de ser necesario,
deberian brindarse 13 cursos simultaneos el segundo sabado anterior a la salida a campo.

El 7 de septiembre fue reservado para cursos a los censistas que hubieran faltado a la capacitacion du-
rante la semana o para capacitaciones de censistas reclutados a ultimo momento por la desercién del
personal seleccionado previamente. Sin embargo, este plan no pudo llevarse a cabo debido a condicio-
nantes suscitados en las diferentes provincias. La situacién mas desfavorable se produjo en Bariloche,
donde la capacitacion a censistas se realizé el dia previo al relevamiento y, por lo tanto, no se dispuso
de margen para que los censistas realizaran las tareas previas de consolidacién de los aprendizajes.

Los cursos se planificaron con una duracion de 6 horas para los censistas de viviendas particulares que
aplicaron el cuestionario censal A, y de 4 horas para los censistas de viviendas particulares que usaron
el cuestionario censal B.

Para el desarrollo y la organizacion de los cursos, los instructores contaron con un plan guia de clases. Esta
herramienta tenia como objetivo servir de guia a los docentes durante la coordinacién del curso, y homoge-
neizar el dictado de los cursos en todas las sedes, tanto en los aspectos conceptuales y procedimentales.

El plan de clases de censistas expuso los contenidos agrupados en médulos, y la organizacion respetd
la secuencia abordada en el manual del censista. Ademas, contuvo las técnicas pedagdgicas aplica-
bles, las actividades que debian llevar a cabo los participantes, y el tiempo estimado en minutos.

Los contenidos trabajados fueron los siguientes:

e caracteristicas de la Il PP

e materiales y tareas del censista

e conociendo su area de trabajo: el segmento

e conceptos basicos para realizar la tarea censal
e planilla de recorrido del censista (C1)

® |a entrevista censal y el manejo del cuestionario
e como registrar las respuestas en los materiales censales
e instrucciones para completar el cuestionario

e planilla resumen de segmento (C2)

® casos especiales

e como entregar el material al jefe de radio

e sintesis de tareas

Las técnicas pedagdgicas utilizadas durante la capacitacién fueron:

e exposicion participativa

e |ectura del manual del censista

e ejercitacion sobre conceptos basicos censales y cuestionarios
e presentacién de esquemas y ldaminas

e dramatizaciones




Los materiales empleados fueron:

e manual del censista A
e manual del censista B
e facsimiles de todos los materiales de relevamiento

4.6.1.6 Infraestructura para el desarrollo de la capacitacion
Los requerimientos pautados desde el equipo de capacitacion fueron:

® [|ugares fijos, no rotativos;

e capacidad para dar clase a 30 personas (incluida la presencia del jefe de radio, jefe de frac-
cion y, ademas, observadores no participantes)

e disponibilidad del espacio hasta el horario de finalizacién de cursos

e pizarrén y mobiliario adecuados para el dictado de clases

e mobiliario en forma de semicirculo o herradura

e PC y proyector

® servicios sanitarios accesibles

e wifi para el sistema de gestion

Estos requerimientos se cumplieron parcialmente en cada sede.

a) CABA: las aulas tenian mobiliario deficiente y no contaban con superficie de apoyo de mate-
riales. Los cursos fueron mas numerosos de lo pautado; para los censistas A, incluyeron 40
personas.

b) Mar del Plata: se dictaron los cursos en espacios no adecuados, con limitaciones horarias
y espaciales. Esto dificulté la clase y no se logré el desarrollo completo de la capacitacion a
censistas.

c) Humahuaca: los cursos se desarrollaron en aulas de escuelas de nivel primario. El equipa-
miento fue el indicado, aunque hubo dificultades con algunos proyectores. La disposicion
del mobiliario no siempre respetd las pautas establecidas. Se registraron problemas con la
conectividad wifi.

d) Bariloche: si bien la sede contaba con el equipamiento solicitado, hubo corte de energia
eléctrica, por lo que no fue posible el uso del proyector, situacion que dificulté la tarea de los
instructores.

4.6.1.7 Gestion de la capacitacion

Con base en las experiencias de censos anteriores, se enfatizd la necesidad de implementar procedi-
mientos organizativos para monitorear el avance del proceso de reclutamiento de los recursos huma-
nos, asi como la organizacién de los cursos. A tal fin se disefiaron planillas que fueron completadas
por el coordinador del censo y el coordinador de gestién para organizar el desarrollo del reclutamiento
y los cursos:

1) La planilla semanal de avance de la capacitacién y cobertura monitored aspectos relativos a la in-
fraestructura y la cantidad de perfiles cubiertos por puesto:

a) Estructura de relevamiento: a.1) movilizacién de la estructura educativa para cubrir la estruc-
tura de relevamiento; a.1.1) cantidad de docentes movilizados para cubrir puestos de jefes
de fraccion en relacion con cantidad de docentes requeridos; a.1.2) cantidad de docentes
movilizados para cubrir puestos de jefes de radio en relacién con cantidad de docentes re-
queridos; a.1.3) cantidad de docentes movilizados para cubrir puestos de asistentes de jefe
de fraccién en relacion con cantidad de docentes requeridos; a.1.4) cantidad de docentes
movilizados para cubrir puestos de censistas en relacién con cantidad de docentes requeri-
dos; a.1.5) movilizacién de estructuras alternativas.
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b) Sedes de capacitacion: b.1) institucién seleccionada; b.1.1) proximas al area de prueba;
b.1.2) coinciden con la jefatura de radio; b.1.3) disponibles en sdbado o domingo y/o en ho-
rario vespertino; b.2) Infraestructura: b.2.1.) Tiene mesas y sillas o pupitres suficientes; b.2.2)
cuenta con proyector, computadora; b.2.3) cuenta con acceso a internet (wifi/cableado).

2) Las planillas de Planificacion de cursos por sede y puesto registraron por puesto: fracciéon n°, radio
n°, cantidad de censistas por radio, cantidad de asistentes a los cursos, fecha del curso, localidad y
sede del curso, instructor a cargo, horario.

3) A través de los listados de asistencia a cursos, cuya confeccion fue supervisada por los coordi-
nadores de gestién, se evalud si la cantidad de personal formado por puesto se correspondia con la
cantidad de personal necesario. En funcion de esta informacion se organizaron nuevos cursos hasta
completar la dotacién de personal requerido.

La operatoria de intercambio de archivos fue instrumentada a través del campus virtual como una de
las prestaciones asociadas al centro de consultas (ver punto 4.6.2).

Respecto de la organizacion y logistica de los cursos (tales como confeccién y exhibicién de listados
de asistencia, comunicacién de sedes, fechas y horarios, etc.) se describieron los procedimientos en
los manuales del coordinador y del jefe de fraccién. Sin embargo, durante los cursos se presentaron
algunas situaciones que produjeron desorganizacién y redujeron el tiempo destinado a la capacitacion:

e Desconocimiento del aula a la que debian dirigirse los censistas para tomar el curso, lo que
ocasiond demoras.

e Cursos desbalanceados en la cantidad de participantes.

e Cursos que mezclaban participantes de distintos radios.

¢ Interrupciones por comentarios o preguntas de personas que deberian cumplir el rol de ob-
servadores no participantes, o por temas de indole administrativo o distribucion de materiales.

e Pausas no planificadas y extensas asignadas a momentos de café y almuerzos.

e Espacios destinados a café dentro del aula que distraian la atencion de los participantes.

No hubo uniformidad en el manejo de las listas de participantes de los cursos, a pesar de que estaba
pautado en los manuales. En ninguna sede se pudo apreciar la exhibiciéon en las paredes de las listas
de alumnos para orientarlos en la distribucion de las aulas. En lineas generales, las listas no estuvieron
en manos de los instructores para el control de asistencia. Ademas, falto el registro de quienes llegaron
tarde o se retiraron antes de tiempo.

Es necesario, para la préxima edicién, pautar ain mas la organizacion de los cursos de modo tal que
los coordinadores se atengan a lineamientos claros de planificacion, distribucién de aulas y personas,
y respeto de horarios y cronogramas.

Es indispensable promover la ensefianza de los contenidos relativos a la gestién de la capacitacion. En
muchos casos, el tratamiento de los temas especificos del censo deja de lado los aspectos de gestion,
lo que puede hacer fracasar el dictado de los cursos y repercutir en la calidad del relevamiento.

Capacitacién censal de emergencia

Tanto en 2001 como en 2010, se observo la necesidad de convocar a censistas voluntarios sobre la fe-
cha del censo, como recurso ante eventuales bajas que no pudieran cubrirse con censistas suplentes.
Este grupo no recibia capacitacion por falta de tiempo, lo que producia un impacto negativo sobre la
calidad de los datos recogidos.

Por esta razén, se disefié por primera vez en nuestro pais un dispositivo pedagdgico que tuvo por
objetivo formar censistas en la misma mafana del relevamiento, en una actividad de capacitacién de




una hora de duracién. Se llevé a cabo en Humahuaca en el radio 9, fraccion 4 (cuestionario A). Los cen-
sistas asignados no fueron convocados a los cursos presenciales, ni se les provey6 acceso al campus
virtual, con el objetivo de simular una situacion de “emergencia”. La actividad fue coordinada por una
instructora de la Direccién de Capacitacion y Carrera del Personal del INDEC y se estructurd en los
siguientes momentos:

1. Vision compartida de un video (10 minutos) que describe paso a paso de manera dinamica la
secuencia de tareas a realizar por el censista en campo el dia del censo.

2. Observacion del mismo video de manera fragmentada. Cada fragmento obedecia a bloques
tematicos. Cada tema se acompand de una breve explicacién de su contenido por parte de
la instructora.

3. Lectura grupal de la guia del censista. Este material consistié en un diptico complementario
del video, con gréficos y diagramas para orientar la secuencia de tareas del censista en
campo.

4. Exploracion del cuestionario de manera general, descripcion de las partes que lo integran y
recomendaciones generales para su manipulacion.

Esta instancia se implemento en un aula de la escuela sede del radio 9, y se conté con proyector, una
notebook y una disposicion de asientos en forma de herradura. Estuvieron presentes la jefa de radio y
observadores no participantes del INDEC y de la DPE. Una vez finalizada esta capacitacion, la jefa de
radio tomé la conduccion del equipo de censistas a su cargo.

Este plan se dirigié a la comprension de todos los procedimientos de trabajo de campo que involucran
la tarea del censista. Debido al poco tiempo disponible, se decidié no profundizar en la aplicacién del
cuestionario. Tampoco se profundizé sobre el completamiento de los materiales antes de salir a campo
y de la planilla C2, entendiendo que estas tareas serian asistidas por el jefe de radio.

Cada uno de los censistas fue a campo acompafado por un observador no participante. Al regresar, al-
gunos censistas fueron entrevistados para conocer su opinién sobre la experiencia, y esta informacién
fue analizada en un ateneo con profesionales y técnicos de la Direccion de Capacitacion y Carrera del
Personal, con el objeto de realizar una primera evaluacion del dispositivo puesto en practica.

Se destaca una situacién no prevista: la jefa de radio organizé un almuerzo para los censistas para
establecer la comunicacién de media jornada, en la que se debia registrar el estado de avance. En esa
circunstancia desplegé una estrategia adicional para revisar los cuestionarios censados junto a los
censistas, lo que les permitié detectar fallas en el procedimiento o en su completamiento. En algunos
casos volvié a enviar a los censistas a las viviendas para completar la informaciéon faltante. Si bien
surgié como estrategia individual de la jefa de radio, aport6é elementos para repensar la capacitaciéon y
los procedimientos de relevamiento con este grupo. Una capacitacion de emergencia puede comple-
mentarse con algun dispositivo de retroalimentacién y revision intermedio.

Para analizar el impacto de esta capacitacién de emergencia seria necesario conocer la calidad de los
datos obtenidos, y aun no se cuenta con esa informacién. Sin embargo, puede afirmarse que la posi-
bilidad de brindar una capacitaciéon de corta duracién enfocada a la tarea del censista en campo para
aquellos voluntarios que ingresan a ultimo momento es una mejora sustancial frente a la alternativa de
no recibir ningun tipo de capacitacion.
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Capacitacién virtual

Descripcion del dispositivo virtual de la Il PP

La capacitacion virtual constituyé uno de los objetivos de prueba para la capacitacion de toda la es-
tructura de campo e instructores.

La estrategia de desarrollo e implementacion se basé en el campus virtual del INDEC (plataforma
Moodle) sin distinciéon de puestos. La decisién de utilizar este entorno se fundé en que era muy impor-
tante contar, para esta instancia de prueba, con herramientas de seguimiento y evaluacion, tanto de las
matriculaciones, el disefio de configuracién y el rendimiento de los servidores y del campus, como del
nivel de desempefio de los participantes. Se esperaba probar la visualizaciéon, navegacion y lectura de
los materiales digitales disefiados y monitorear la participacion general de los usuarios.

El propdsito de la capacitacion virtual fue brindar contenidos conceptuales y procedimentales basicos,
y sensibilizar en el rol antes de la capacitacion presencial. Se esperaba que los participantes asistieran
a las instancias presenciales con conocimientos previos que facilitaran la comprensién conceptual.

No se planted que la capacitacion virtual pudiera reemplazar el tratamiento de algunos contenidos de
los cursos presenciales, ni que generara ahorros de tiempos, ya que no habia garantias de una cober-
tura total para todos los puestos, por lo que se disefié un dispositivo pedagdgico complementario a los
cursos presenciales con las siguientes caracteristicas:

e El esquema de contenidos del curso consté de 4 modulos para los puestos superiores de
la estructura (coordinadores provinciales, jefes de fraccion, asistentes de jefe de fraccion,
jefes de radio,) y 5 médulos para los censistas, dado que se adicion6 la unidad tematica de
geoestadistica.

e (Cada mddulo incluyd contenidos digitales tanto textuales como graficos y audiovisuales,
focalizados en el puesto de censista, ya que no se dispuso de los insumos a tiempo para
desarrollar una capacitacién acorde a cada puesto.

e Se privilegiaron la sintesis conceptual y el lenguaje claro. También se brind6 una version im-
primible de cada médulo para quienes optaran por leerlo en version impresa o sin conexion.

e Se implementaron actividades de autoevaluacion para comprobacién de lectura y de com-
prension de los contenidos, que permitian la realizacién de varios intentos (hasta 3) a fin de
contar con la posibilidad de reiterar el ejercicio, segun consideracién del participante, para
mejorar su desempefio, repasar o practicar los temas tratados.

e |as tematicas que abordaron los médulos fueron:

e Mddulo 0: Encuadre de la capacitacion virtual. Presentacion.

* Modulo 1: El censo y vos. Presentacion del censo y caracteristicas de la Il Prueba Piloto.
° Modulo 2: Tu rol en el censo. Materiales y tareas.

* Modulo 3: Conceptos béasicos censales. ;Qué y a quiénes debemos censar?

° Modulo 4: El recorrido. ¢ Cudl es el area de trabajo en la que deberas censar?

° Modulo 5: La entrevista censal. { COmo deberas censar?

Ademas, en el campus del INDEC se implementd una biblioteca digital donde los participantes pudie-
ron encontrar los materiales correspondientes, diferenciando el acceso por puesto:
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® censistas: manual del censista;
e instructores: materiales de clase y manuales;
e coordinadores: documentos, manuales y planillas de gestion.

Otra propuesta novedosa para este operativo fue la implementacion de un espacio de consultas y
comunicacion interna dentro del campus del INDEC destinado a los coordinadores. En este espacio,
y a través de un sistema de foros, se posibilité tanto el didlogo entre los participantes del grupo como
con el equipo central. Ademas, actué como una herramienta para el envio bidireccional de planillas,
material y archivos.

Evaluacion de la capacitacion virtual

A través de las evaluaciones realizadas por las coordinaciones de las sedes de prueba y de los instruc-
tores, las observaciones no participantes llevadas a cabo por el equipo del INDEC, las encuestas de
opinién respondidas por los jefes de fraccion y jefes de radio y las estadisticas del campus, se pudo
detectar que la capacitacion virtual tuvo un alto nivel de aceptacion.

Evaluaciéon de coordinadores del Censo e instructores con observadores no
participantes de clases

La capacitacion virtual fue positivamente valorada por coordinadores e instructores provinciales, tal
como puede observarse a través de las siguientes declaraciones:

“Esta modalidad inédita fue impartida a todos los puestos de la estructura. Para todos ellos se creé un
usuario y se le dio acceso a una plataforma donde habia material de consulta de texto y audiovisual,
como también actividades de evaluacion. Esto permitid que todos concurrieran a la capacitacion pre-
sencial conociendo los aspectos basicos del operativo y con dudas concretas” (Coordinadora de Mar
del Plata).

“La capacitacion virtual resulté sumamente provechosa para que tengan una base de conocimientos
previa a la capacitacion presencial y aclarar algunos conceptos basicos con que se encontrarian mas
adelante” (Coordinadora de Rio Negro).

“La capacitacion online remarcd los aspectos mds importantes en cuanto a la labor del censista, fue
clara y concisa. (..) seria importante de la misma manera remarcar o resaltar en la capacitacion virtual a
cada usuario segun su funcion, cuédles serian los aspectos mas importantes para desarrollar en cuanto
a su rol (..)” (Instructora de Jujuy).

“También es imprescindible que los participantes hayan pasado por la instancia de capacitacion virtual
ya que esto hace que los participantes lleguen con los conocimientos basicos necesarios” (Instructora
de Jujuy).

“Las actividades preparatorias se iniciaron con el ingreso al campus del INDEC desde donde se recibio
la capacitacion virtual previa a la presencial, al respecto puedo decir que tiene como atributos su clari-
dad y organizacidn, aunque podria ser un poco mas desarrollada en cuanto a contenidos. Por ejemplo,
enfatizar en lo conceptual para orientar con mas seguridad el trabajo de campo. Las actividades y la
evaluacion a través de simulaciones son relativamente recomendables, porque el juego termina resol-
viéndose igual y la mayoria del personal afectado es docente que conoce las ventajas y desventajas de
la metodologia” (Instructora de Jujuy).

“La capacitacion virtual es una gran innovacion y entendemos que es una posible manera de acortar los
tiempos de la capacitacion presencial. Fundamentalmente en la parte tedrica y conceptual para dejar
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en la capacitacion presencial actividades destinadas a fijar conceptos a partir de practicas concretas:
complecidn de cuestionarios, complecion de planillas, interpretacion cartografica, etc.” (Coordinadora
de la CABA).

Jujuy fue la sede donde se presentaron mas dificultades con respecto al acceso a la capacitacion
virtual, dado que se recibieron tardiamente los datos de un grupo de la plantilla de censistas (viernes
previo a la salida a campo del domingo), por lo que éstos no contaron con tiempo suficiente para par-
ticipar en el campus. Adicionalmente, se detectaron ciertos problemas de conectividad en la zona y re-
ticencia de los censistas al uso de la tecnologia. Por ello se implementé una estrategia de seguimiento
y control por medio de reportes permanentes a la Coordinacién sobre quiénes no habian accedido a la
plataforma, de modo tal de revertir esta circunstancia. Dicha estrategia resulté efectiva. Al respecto, la
coordinadora de Jujuy declaré:

“Esta instancia de capacitacion fue problematica al principio, muy poca participacion, como una resis-
tencia a la tecnologia. Se establecid un plan para remontar el porcentaje en el campus virtual, delegan-
do el seguimiento de la estructura a los Instructores, quienes se ocuparon seglin su carga establecida
de lograr buenos resultados”.

Por otra parte, fruto de las observaciones de los encuentros presenciales, pudo constatarse que la instan-
cia virtual ha sido sumamente valorada entre los participantes. Quienes realizaron la capacitacion virtual
evidenciaban conocimientos en torno a los contenidos de la primera parte del curso (marco, materiales,
tareas). Por ejemplo, en referencia al médulo materiales y tareas, se observé que los participantes que
decian haber completado la actividad virtual, los conocian y manejaban con mayor facilidad.

Encuestas de opinién de los participantes

A continuacion, se presenta el analisis de algunos aspectos provistos por las encuestas de opinién
aplicadas a jefes de fraccion y jefes de radio de las sedes de Humahuaca, Mar del Plata y Bariloche,
en relacion con la capacitacion virtual. En la CABA no se pudieron implementar las encuestas debido a
que los participantes (2 jefes de fraccion y 2 jefes de radio) no realizaron la instancia virtual.

Cabe aclarar que, en el caso de los cursos presenciales, debido a su duraciéon muy ajustada, cuya carga
horaria pautada se extendia a 6 y 4 horas, se decidi6 no aplicar encuestas de opinién para no prolongar
el tiempo de la capacitacion, afectar el horario de inicio o provocar la salia tardia de los participantes.

Se presentan resultados de las encuestas de opinion:

a) Valoracién global del curso: el curso fue valorado mayoritariamente, en las tres areas de prue-
ba, como “muy bueno”.

b) Tipo de dispositivo utilizado: una amplia mayoria de participantes de las localidades de Mar
del Plata y de Bariloche accedieron desde sus PC o notebooks. En cambio, en la localidad
de Humahuaca, lo hicieron mayoritariamente desde dispositivos celulares y también tablets.
Esto podria relacionarse con los tipos de conectividad que prevalecen en cada zona (o con
los que se cuenta preponderantemente).

c) Grado de comprension alcanzado en cada tematica durante el curso: puede comprobarse
que los contenidos resultaron comprensibles para los participantes, quienes mayoritariamen-
te valoraron los diferentes temas de la capacitacién virtual como “totalmente comprendidos”
y “comprendidos”.

d) Navegacion y acceso a los materiales y a las actividades practicas: un alto porcentaje de los
participantes, de todas las sedes, estuvieron “totalmente de acuerdo” y “de acuerdo” con
que la navegacion y el acceso a los materiales y a las actividades préacticas resultaron senci-
llas y/o no presentacion dificultad.
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e) Actividades practicas: en lineas generales, ayudaron a la comprension de los contenidos y
fueron evaluadas mayoritariamente como suficientes y con consignas claras. No obstante,
una de las actividades del médulo 4 presenté cierta dificultad. Por una parte, porque requeria
la visualizacién y andlisis conjunto de video y una pégina del cuestionario, y algunos parti-
cipantes no contaban con este material impreso para poder realizarla; ademas, la tematica
evaluada se presentaba en formato audiovisual y esto complejizaba la disponibilidad de la
informacion al momento de realizar el ejercicio. Este punto sera revisado y reformulado para
la préxima edicion.

f) Los materiales multimedia (videos): fueron considerados con un alto grado de valoracién en
las encuestas. Resultaron claros y de utilidad para el conocimiento de los aspectos tratados;
la interaccion con estos fue sencilla, no presenté dificultad y se visualizaron correctamente.

Estadisticas de acceso y participacién en el campus

Se presentan a continuacion, los resultados de las estadisticas de acceso y desempefio de los partici-
pantes de la capacitacion virtual.

a) Acceso al campus virtual por puesto

De un total de 505 (100%) matriculados en el campus, el 91% (87) de los puestos superiores ingresé a
la plataforma, mientras que, para el puesto de censista, el porcentaje fue un 83% (338). El acceso es
definido como “ingresé al campus por lo menos una vez”.

b) Indicadores de desempefio de los que ingresaron e hicieron al menos una actividad

* Actividades realizadas: el promedio de actividades realizadas indica que la mayoria de los
participantes realizaron entre 4 y 5 actividades (a excepcioén de los instructores, entre los
que el porcentaje baja a 3,85). En el caso de los censistas, se puede ver un alto nivel de
completitud en la realizacién de las cinco actividades que les fueron planteadas. Para los
puestos superiores, en cambio, la obligacion alcanzaba a cuatro actividades. No obstan-
te, sin la obligatoriedad de realizar la quinta actividad planteada para los censistas, varios
integrantes de los otros puestos demostraron iniciativa y la realizaron retroactivamente (o
sea, después de terminar su curso y sin que sea requerida expresamente). Es notable el
caso de los jefes de radio, que mostraron mayor participaciéon que el resto de los puestos.

* Aprobacién: la aprobacién del curso requeria el 60% de la calificacién total posible. Para
los puestos superiores, se puede comprobar que el nivel de desempefio es mayor al
86%, es decir, 65 de los 75 participantes en estos roles aprobaron las actividades de la
capacitacion en linea. Para los censistas, se puede comprobar que el porcentaje de apro-
bados es mayor al 81%, es decir, 241 de los 298 participantes en este rol aprobaron las
actividades de la capacitacion en linea.

c) Acceso al campus (ingres6/no ingresod) segun cantidad de dias para realizar la capacitacion
desde que se les dio acceso

En este apartado se intenta analizar la relacion temporal entre el otorgamiento de permisos para el
acceso a la plataforma y la realizacién efectiva del curso. La hipétesis inicial era que los puestos que
habian sido convocados con poco tiempo o sobre la fecha de inicio del curso no habrian realizado la
capacitacion.

La cantidad de dias para realizar la capacitacién estuvo determinada por el envio de listados de los par-
ticipantes por parte de las provincias para ser incorporados a la plataforma. Es por esta situaciéon que
la cantidad de dias disponibles presenta grandes diferencias (33 participantes tuvieron 9 dias mientras
que 109 tuvieron solo 3), ya que fueron reclutados sobre la fecha de salida a campo.
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Los datos revelan que la mayoria de los participantes tuvieron disponibles entre 3 y 4 dias corridos
desde su ingreso al campus para leer los materiales y realizar las actividades, a partir de que fueron
invitados a participar y dados de alta en el sistema.

En cuanto a los 109 participantes con tres dias cabe aclarar que corresponden a una parte importante
de la némina de censistas de Jujuy a quienes se les envié la invitacion para participar en la capaci-
tacién en linea el viernes 30 y contaban solo con el fin de semana para realizar todas las actividades
propuestas.

La plataforma brindé la posibilidad de efectuar un seguimiento continuo de accesos y desempefios de
los participantes, como se sefial6é anteriormente, a partir del cual pudo informarse a las coordinadoras,
quienes insistieron especialmente a los jefes de radio y estos a los censistas para que ingresaran al
campus. En Jujuy, que fue la sede con mas inconvenientes en cuanto a las demoras en el reclutamien-
to, la coordinadora implementé una estrategia de seguimiento por parte de los instructores

d) Censistas invitados a la capacitacién en linea que no trabajaron finalmente en el operativo,
por provincia

Del total de 44 censistas invitados que no participaron en el operativo en forma efectiva, 20 fueron
capacitados, habiendo consultado los materiales y realizado al menos una actividad en la plataforma.
El resto (24) ingresé al campus virtual pero no realizé actividades.

e) Participantes del operativo que no se capacitaron en forma virtual, por provincia

Se registraron 56 censistas que salieron a campo y sus datos nunca fueron informados a la administra-
cién del campus para que sean incorporados a la capacitacién en linea.

Es importante destacar que 10 censistas, de los 50 que pertenecen a la zona de Humahuaca (Jujuy),
fueron elegidos para participar en la capacitacién de emergencia, por lo cual no fueron invitados al
campus (ni tampoco a la capacitacion presencial) como parte del disefio de esa prueba.

Es decir que, en Jujuy, el nimero es de 40 censistas que debieron haber sido capacitados en el campus
y, sin embargo, no registraron actividad en este. Corresponde a un porcentaje del 16% de censistas de
la provincia. Esto se debioé a que el sabado previo a la salida a campo se llevaron a cabo dos cursos de
censistas presenciales reclutados a ultimo momento, y los datos no fueron enviados a la administracién
del campus para que se proceda a darlos de alta como usuarios e invitarlos a participar.

Materiales de capacitacién presencial
Manuales

En cuanto al manual del censista, se pudo lograr un producto completo valorado por los coordinadores
y demads puestos de la estructura.

Los participantes reclamaron la necesidad de contar con un manual para el asistente de jefe de fraccion
y para el coordinador de gestién, ya que sus actividades se plasmaron intercaladas en los manuales
del jefe de fraccion y del coordinador del Censo, por lo que no se dejaron claramente establecidas las
responsabilidades especificas. Si bien las tareas del asistente de jefe de fraccién durante la semana
de recuperacion y supervision estuvieron formuladas a partir de su indicacién en el manual del jefe
de fraccion, los participantes manifestaron que fue tratada de manera muy genérica y que, durante el
trabajo de campo, les hubiera sido Gtil contar con pautas mas precisas.
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Respecto del manual del jefe de radio, los instructores propusieron incluir ejercitaciones de completa-
miento de las planillas Néminas (R1), Resumen de radio (R2) y Resumen de radio - segmentacién (R3)
y vincularlas con las planillas de los restantes puestos.

La coordinadora de Jujuy expresé que los manuales cumplieron con su finalidad y que fueron muy
consultados durante el desarrollo del operativo. Inclusive, en las sedes de jefatura de radio, se transcri-
bieron en los pizarrones pautas esenciales extraidas de los manuales.

En la CABA se reconocié como fortaleza la gran cantidad de material didactico y su amplia cobertura.
Sin embargo, manifestaron que el manual del censista resulté muy extenso. También se recomienda
incluir mas ejercitacion en los manuales de los puestos superiores y una presentaciéon mas visual.

En esta prueba piloto se avanzé en el disefio grafico de los materiales: manual del censista, diaposi-
tivas y laminas, materiales audiovisuales y guia del censista para la capacitacion de emergencia. Fue
importante la intervencién de especialistas en el tema dentro del equipo de capacitacion. Sin embargo,
debido a las demoras en el cierre de las definiciones especialmente procedimentales, no pudieron di-
sefarse los manuales de los puestos superiores ni los planes de clase.

Resulté una debilidad el hecho de haber trabajado durante la capacitacion para coordinadores del
Censo, coordinadores de gestion e instructores con los manuales preliminares para jefes de fracciéon y
radio. El impacto que produce la introduccién de pequefios cambios en un procedimiento resulta muy
complejo de transmitir cuando no condice con lo estipulado en el texto. Se constaté la utilizaciéon de
las versiones preliminares durante el dictado de los cursos, cuando ya se contaba con los manuales
definitivos.

Para el sistema de gestién se produjeron tres manuales: un instructivo del uso del Sistema de Gestién
de Usuario (SGU), un manual del usuario del Sistema de Gestién Operativa (SGO): rol de jefe de frac-
cion y de coordinador provincial, y un manual del usuario del Sistema de Gestién Operativa (SGO): rol
de jefe de radio.

Planes guia de clases

Los planes de clase se confeccionan sobre la base de los manuales; por tanto, fueron los ultimos
materiales de formacién en disefiarse. Los planes desarrollan de manera exhaustiva la secuencia de
actividades que demanda el dictado de los cursos para cada uno de los puestos de la estructura de
relevamiento. Su importancia radica en que homologa el proceso de capacitacién para todo el pais
y, de este modo, procura disminuir las distorsiones que ocurririan si cada instructor diera los cursos
segun su criterio.

En esta oportunidad, dada la proximidad de la fecha de salida a campo fueron elaborados sin contar
con los insumos de contenido totalmente cerrados. De otro modo, no hubieran podido utilizarse en la
capacitacion de instructores.

Esto trajo como consecuencia que hubiera algunos desajustes en la asignacién de tiempos para el abor-
daje de las actividades y seran considerados para su adecuacion en el Censo Experimental. De las
observaciones de clases y de las opiniones de la mayoria de los instructores se desprende que el tiem-
po planificado para los cursos de censistas resulté escaso. Dada la complejidad del operativo y de los
materiales, el abordaje de la planilla de recorrido del censista C1 y de algunas partes del cuestionario
censal (como educacion y trabajo) demandaron mayor tiempo para brindar las explicaciones necesarias.

Debido a que los cursos extendieron su duracién mas alla de lo previsto, algunos contenidos fueron
abordados con mucha rapidez, lo que perjudicé su profundizacion. Esto ultimo llevd a que los instruc-
tores optaran por recortar el tiempo asignado a las dramatizaciones. Por lo tanto, la puesta en comun



y el espacio para el sefialamiento de observaciones no fue suficiente. Ademas, se registrd que los par-
ticipantes que tenian otros compromisos se retiraban de la actividad antes de que llegara a su término.

Uno de los temas que tuvo mucho desarrollo en el plan de clase y en el manual del censista fue “Conociendo
su area de trabajo: el segmento censal”. Posteriormente, los procedimientos de recorrido del segmento se
descomplejizaron, por lo que en el Censo Experimental tendra un tratamiento mas claro y menos extenso.

Los instructores valoran el plan de clase como organizador, aunque demandan mayor claridad visual
y sugieren reconsiderar su disefio grafico con marcadores de avance e iconografia. Por otra parte,
opinaron que la técnica de lectura se torné repetitiva y que no garantizéd la comprensién de los procedi-
mientos. Destacaron la técnica de dramatizacién como facilitadora de la puesta en practica de la tarea
del censista. Una de las instructoras sintetiz6 esta idea: “se pudo apreciar que solo se comprendio el
completamiento del cuestionario cuando se realizd la dramatizacion”.

Respecto del sistema de gestion, la planificacion de las clases se elaboré con posterioridad a la capaci-
tacion de coordinadores e instructores debido a que al momento de dictarse la misma el sistema infor-
matico no estuvo totalmente finalizado. Posteriormente se disefiaron manuales, un plan de clases, diapo-
sitivas y ejercitaciones a través de un trabajo participativo entre los equipos de poblacién, informatica y
capacitacion. Fue implementado por los docentes asignados por la Direccion de Informatica del INDEC.

En Humahuaca, durante el dia previo al censo, en ocasién de dictarse un curso adicional para jefes de
radio recientemente reclutados, una instructora de esa localidad coordiné el curso utilizando dichos
recursos didacticos con buenos resultados.

Si bien la planificacion de la capacitacion del sistema de gestidn fue realizada en un tiempo muy ajus-
tado y sobre la fecha de inicio de los cursos, el proceso de consolidacion de los planes y materiales
didacticos contempl6 instancias de trabajo colaborativo entre las tres areas del INDEC implicadas y
marcaron un camino metodolégico de accion.

4.7 Diseno conceptual del cuestionario

La evaluacioén a través de observaciones se aplica para detectar aspectos conductuales. Mediante esta
técnica el observador registra las situaciones sin participar en ellas mas que mediante la observacién
misma. La técnica consiste en el seguimiento de la labor de algunos censistas por parte de acompa-
nantes calificados y mediante el volcado de las dificultades detectadas en una planilla disefiada para
tal fin —sin intervenir ni interferir en la labor del censista-.

A continuacién, se presenta la evaluacion de calidad realizada a las preguntas del cuestionario amplia-
do de la Il PP a partir del andlisis cualitativo de las observaciones no participante (en adelante ONP).

4.7.1 Metodologia de la ONP

Las ONP permiten identificar problemas que no son visibilizados en el andlisis cuantitativo de los resul-
tados, especialmente en las preguntas con respuestas validas®. Las situaciones observadas pudieron
producirse por problemas de los censistas en la comprensién y transmision de los conceptos, o debido
a dificultades de los censados en la interpretaciéon de estos conceptos:

Los problemas del censista refieren en su mayoria a la administracion de la cédula censal y se suscitan
cuando no respeta las pautas establecidas en el cuestionario o que le fueron transmitidas en la instruccién®®.

35 Las respuestas validas son aquellas que se encuentran dentro del rango de valores esperados, y no presentan incoherencias al relacionarlas con otros datos del cuestionario.

36 Las pautas relativas al modo de formular las preguntas y de registrar las respuestas indican que se deben realizar todas las preguntas que le correspondan a cada persona,
formularlas tal como estan redactadas, no sugerir respuestas, respetar el orden dispuesto en el cuestionario, seguir correctamente los pases y respetar las indicaciones sobre
lo que se debe leer y lo que no.




Los problemas del censado se deben a fallas en la comunicacién con el censista (que impiden una
correcta captacion del dato), y a dificultades de comprension de los términos y conceptos utilizados.
Muchos de estos problemas pueden tener su origen en el desconocimiento de la informacién solicitada
o en el falseamiento intencional de las respuestas.

La técnica de la ONP posibilita interpretar las causas de algunos errores que se visualizan en los resultados
censales, por ejemplo: errores de secuencia, errores de no respuesta e inconsistencias entre variables.

En la Il PP, profesionales y técnicos del INDEC, de las DPE y de las delegaciones regionales del INDEC
actuaron como observadores no participantes. Se realizé una jornada de capacitacién en la cual se pre-
sentaron las caracteristicas metodoldgicas de la prueba piloto, sus objetivos y los instrumentos disefia-
dos para cumplirlos, y se formularon los lineamientos y pautas para desarrollar la tarea de observacion.

En general los observadores no participantes acompanaron a un solo censista, aunque en alguna opor-
tunidad observaron a méas de uno. Ademas, se les solicitd que, en la medida de lo posible, presenciaran
al menos cinco entrevistas efectivas. Al finalizar el relevamiento, cada observador no participante debia
entregar al referente® sus observaciones y una sintesis con los resultados mas relevantes®e.

Humahuaca y la CABA fueron las areas de prueba en las que participaron méas observadores. Sobre un
total de 534 ONP, 186 correspondieron a Humahuaca, 146 a Bariloche, 124 ala CABA 'y 78 a Mar del
Plata. Las jurisdicciones con mayor cantidad de entrevistas efectivas observadas fueron Humahuaca y
Bariloche; sin embargo, en CABA y en Bariloche se observé, en promedio, una de cada dos entrevistas;
mientras que en Mar del Plata y en Humahuaca se observaron dos de cada diez.

El promedio de observaciones por observador fue de cuatro entrevistas; en Bariloche hubo siete entre-
vistas por observador y en la CABA se desarrollaron 3 entrevistas por observador.

El cuadro 5 indica la cantidad de observaciones no participantes, la cantidad de sintesis analizadas, la
cantidad de observadores y otros indicadores que dan cuenta del alcance de los resultados obtenidos.

Cuadro 5. Indicadores seleccionados de la observacion no participante segtn area de prueba
Estimacion de | Observadores e Observa- I Porcentaje de
: . L observa- . de observa- .
Area de prueba entrevistas no partici- ciones no entrevistas

ciones no ciones por

participantes LELELE L) observador LA

observadas pantes

CABA 68 237 41 34 124 3,0 52,3
Mar del Plata 63 415 18 18 78 43 18,8
Humahuaca 291 1.916 42 41 186 4.4 9,7
San Carlos de Bariloche 23 310 21 21 146 7,0 47,1
Total 445 2.878 122 114 534 44 18,6

Fuente: INDEC. Direccién Nacional de Estadisticas Sociales y de Poblacion.

37 En cada area de prueba se habia asignado a un responsable de las tareas de observacion no participante, el cual era personal técnico o profesional del INDEC.

38 Las observaciones no participantes se debian ingresar en una planilla Excel de acuerdo con las siguientes variables: ubicacion geogréfica, nombre del observador, tipo de
cuestionario, observacion registrada, pregunta en la que se registr6 la observacion y area de prueba.




El procedimiento para el andlisis de las ONP se ajusto a los siguientes pasos:

e seingresaron las observaciones correspondientes a las sintesis de todos los observadores;

e se compilaron las observaciones por bloque tematico del cuestionario, segun areas de prueba;

e se listaron las dificultades en la aplicacion del cuestionario y otros aspectos relativos al ope-
rativo, al origen de la observacion (censista o censado) y por bloque tematico.

Luego se analizaron las dificultades que tuvieron los censistas y censados relativas a la operaciona-
lizacién de cada una de las preguntas (conceptos, pases vy filtros). Sobre la base de este analisis se
elaboré una tipologia de problemas y situaciones que se debian tener en cuenta en cada una de las
tematicas relevadas.

Asimismo, se diferencio entre los problemas que tuvo el censista y los que tuvo el censado, y se aplicé
la tipologia previamente elaborada al total de las observaciones compiladas, a fin de discriminar entre
las situaciones mas recurrentes y las menos frecuentes®. Es preciso sefialar que este tipo de analisis
contempla situaciones que, a pesar de ser poco frecuentes en términos estadisticos, son instructivas
para hacer una evaluacién de la prueba, y pueden resultar muy Utiles para repensar estrategias de
indagacion.

El andlisis de las ONP se realizé en dos secciones: en una de ellas se estudiaron los problemas previos
al inicio de la entrevista que impactaron directa o indirectamente en la cobertura de viviendas parti-
culares descriptas en capitulo 4.1, y en otra seccion se trataron los aspectos relativos al cuestionario.

Cada seccion, a su vez, se dividié en bloques tematicos:

e Problemas de cobertura: recorrido, datos volcados en la planilla de recorrido del censista
(planilla C1) que figura en Anexo, apertura del cuestionario, completamiento de la ubicacién
geogréfica y presentacion del censista.

e (Cuestionario censal: dificultades que se presentaron en torno a las caracteristicas de la vi-
vienda y del hogar, preguntas sobre relacion o parentesco con el jefe de hogar, sexo, identi-
dad de género, edad y fecha de nacimiento, educacién, migracion, discapacidad, situacién
previsional, nimero de DNI, autorreconocimiento indigena o afrodescendiente, religién, situa-
cion conyugal, ocupacién y fecundidad.

4.7.2 Analisis de las ONP

4.7.2.1 Cobertura de viviendas, hogares y poblacién

Entre las tareas previas al operativo, el censista debia realizar el reconocimiento de su segmento. Esta
actividad permitiria que el censista:

e tuviera el tiempo suficiente para reconocer el drea y, en especial, detectar cudl era la vivienda
por la que debia empezar a censar y como debia continuar;

e identificara diferencias entre el plano y el terreno, tanto respecto a cuestiones geograficas
como a cantidad de viviendas estimadas;

e sensibilizara previamente a la poblacién a fin de obtener mejores resultados el dia del censo.

Esta tarea previa no fue realizada por todos los censistas, lo que produjo dificultades con la ubicacién
en terreno el dia del operativo y, en algunos casos, se llegé a ignorar la existencia de un mayor nimero
de viviendas en un lote.

39 Las situaciones identificadas no constituyen un panorama representativo del conjunto de la prueba, ya que algunos problemas pudieron deberse a sesgos de censistas u
observadores.




La dificultad para entrar a los edificios con y sin seguridad impidié a muchos censistas recorrer su area
de trabajo segun las indicaciones transmitidas en la instruccion.*® Algunos censistas no tuvieron otra
alternativa que depender de los encargados de los edificios, que se ocupaban de llamar a los depar-
tamentos en el orden que ellos mismos decidian; esto pudo haber generado omisiones y un posible
aumento de rechazos debido al desorden que se producia al depender de la labor del encargado; ade-
mas, con esta practica se impidié que el censista realice la presentacién indicada en la capacitacion.
Esta situacion alerta sobre la dificultad para garantizar la cobertura a causa del incumplimiento de las
normas de recorrido en un censo definitivo.

En edificios donde no se pudo ingresar y el encargado no participé en el operativo, los contactos y las
entrevistas debian realizarse mediante el portero eléctrico; ello aumenté la probabilidad de rechazo,
ademas de la incomodidad que acarreaba al censista este modo de realizar la entrevista.

Por otra parte, hubo ocasiones en las que el censista omitié las viviendas deshabitadas o no indagd
sobre la existencia de viviendas en locales o establecimientos econémicos. Estos problemas impacta-
ron de manera directa en el completamiento de la planilla C1 (A o B), ya que la omisién de viviendas se
reflejo tanto en los cuestionarios como en la planilla.

Los principales problemas observados fueron que los censistas:

e no completaron la planilla C1 durante el recorrido; algunas veces lo hicieron al finalizar la
entrevista, o en la sede de jefatura de radio al momento de entregar todo el material;

® no registraron las viviendas deshabitadas, ni las que tenian moradores ausentes;

* no respetaron la pauta del aviso de visita*' en el registro en la planilla C1 y hubo problemas
con el registro de los horarios de revisita en los hogares con moradores ausentes, pues los
avisos se debian entregar luego de visitar esos hogares al menos dos veces, y las observa-
ciones muestran que en ocasiones se dejo el aviso en la primera visita.

Respecto de la apertura de cuestionario, se observa que en especial los censistas que recibieron la
capacitacion de emergencia*? ignoraban cuando debian abrir un cuestionario (no abrian cuestionario
en viviendas deshabitadas ni en viviendas con moradores ausentes). Este inconveniente se observo
también en censistas que habian recibido la capacitacion regular.

Si bien la instruccién indicaba que se debia completar los datos de la ubicaciéon geografica antes de
ingresar a la vivienda, esta fue una de las principales omisiones; y tampoco completaban los datos
referidos a codigo de calle, nombre de calle, puerta n°, piso n°, departamento/pieza, edificio, entrada/
escalera, casa/lote y vivienda n° durante el recorrido. Se presentaron dificultades para registrar la ubi-
cacion geografica en calles sin nombre o sin nimero, o cuando la informacién del plano no coincidia
con el terreno. Es preciso advertir que este tipo de omisiones se registraron incluso en lugares con
nombre de calle y nimero.

En cuanto al modo de presentacién del censista, se observé que a menudo no se presentaba correcta-
mente, y su enunciado era incompleto: no indagaba si el hogar habia recibido la carta del INDEC en la
que se informaba sobre la realizacion de la prueba piloto, ni mencionaba que se trataba de una prueba
piloto del Censo 2020, ni se exponian sus objetivos. Tampoco explicaba que la informacion estaria
enmarcada en el secreto estadistico.

40 En el caso de los edificios, las pautas indican que luego de ingresar se debe comenzar a recorrer desde el piso mas alto y en sentido contrario a las agujas del reloj.

41 El aviso de visita constituye uno de los objetivos de la Il PP. Se utilizé en aquellas viviendas en las que no se encontraron personas en la segunda visita. En estos casos, el
censista debia abrir el cuestionario censal, completar la ubicacién geogréafica de la vivienda (incluido el nimero de la vivienda), las preguntas 1, 2 y 3 y registrar en esta Ultima la
categoria “No hay personas presentes, pero habitualmente viven personas” que posee la indicacion “Deje aviso de visita” (se incluye una copia en el Anexo).

42 Evaluar la capacitacion de emergencia fue objetivo de prueba de la Direccién de Capacitacion y Carrera del Personal. Esta modalidad se brindé a los censistas de la fraccion
4, radio 9, de Humahuaca, y se realizd el mismo dia del operativo con una duracién aproximada de una hora. Los censistas fueron capacitados en los conceptos principales
mediante un video y una exposicion dialogada por parte de un profesional de la Direccién de Capacitacion y Carrera del Personal; ademas, se entregé una guia a los censistas
con las principales tareas y conceptos del operativo censal.
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Vivienda y caracteristicas habitacionales del hogar

A continuacién, se analizan las preguntas del cuestionario, las cuales se indicardn con una letra y un
numero. Las letras A y B sefialan si la pregunta esta en el cuestionario ampliado o en el basico respectiva-
mente; si las letras no se expresan, corresponde el mismo nimero de pregunta en ambos cuestionarios.
Las preguntas sobre viviendas se indican con la V; las de hogares, con una H; y las de poblacién, con la P.

Tipo y condicion de ocupacion de la vivienda (V1 a V3)

Segun las instrucciones, la pregunta referida al tipo de vivienda debia completarse por observacion; sin
embargo, fue muy frecuente su enunciacion verbal.

Por otro lado, también ha sido frecuente la omisién de la pregunta sobre si la vivienda que se estaba
censando era la principal o la secundaria. Se advierten problemas de comprension de esta pregunta,
la cual fue leida y reformulada por el censista, y en ocasiones, el censado consulté a qué se referia con
“vivienda principal”.

Respecto a la pregunta que indaga sobre el motivo por el que no hay personas presentes, se registra-
ron observaciones en las que el censista buscé la opcién de respuesta correspondiente al “rechazo”,
pero no la encontré.

Captacion de cantidad de hogares (V4 a V7)

Se introdujeron en el cuestionario una serie de preguntas y de instrucciones sobre cémo proceder con
la identificacion de las viviendas y de los hogares.

La dificultad principal fue la incomprensién por parte de los censistas del concepto de “hogar” asocia-
do a la nocién de “compartir los gastos para la comida”, en especial cuando eran varias las personas
que aportaban dinero al hogar, o cuando se trataba de personas que aportaban dinero de manera
diferente. La respuesta de los censados se referia a los aportes de cada integrante del hogar. Es de
destacar el frecuente reemplazo de la nocién de “hogar” por el concepto de “familia”, o por la conside-
racion de las personas que viven en la vivienda.

La omision de las preguntas orientadas a la captacion de hogares fue otra dificultad detectada; en es-
tos casos, los censistas realizaron directamente la pregunta referida a la “lista de personas del hogar”.

En otro orden, se presentaron inconvenientes relacionados con la reformulacion y la induccion en las
preguntas: “;cudntas personas hay en el hogar?”, “;vive solo o hay alguien mas en el departamento?”
“;usted vive solo?” “; cuantas personas hay?”.

Lista de personas del hogar y apertura de cuestionarios de poblacién (V8)

El objetivo de la lista de personas del hogar es identificar y registrar a los integrantes del hogar que
pasaron la noche previa a la Il PP en la vivienda, e incluye a los bebés, los niflos/as pequefios/as y las
personas mayores. Esta pregunta conlleva la necesidad de identificar a la jefa, el jefe o la persona de
referencia del hogar y listar al resto segun la relacion o parentesco con la jefa o el jefe del hogar, de
acuerdo con un orden establecido.

Las observaciones a esta pregunta se dividen entre aquellas que se refieren a la identificacion de los
integrantes del hogar, y las que determinan las relaciones o parentescos.

Una dificultad importante se originé a causa de las reformulaciones, pues se generaron problemas
conceptuales cuando los censistas indagaban por las “personas que viven” y no por “las personas que
pasaron la noche en la vivienda”.




Se advirtié también la reformulacién o induccién en torno a la definiciéon del jefe del hogar. Ademas, en
muchas entrevistas no se respeté el orden sugerido por el cuestionario para listar a las personas del
hogar y se solicitaba el apellido.

Los censistas que asistieron a la capacitacién de emergencia listaban a las personas del hogar inde-
pendientemente de si estaban o no presentes y sin considerar su edad; pero solo aplicaron el cuestio-
nario de poblacion a las personas presentes y de 14 afios o méas. Asimismo, realizaron la entrevista solo
de manera autorrespondente, es decir, sin permitir que un integrante del hogar respondiera por otro.

Materiales de pisos, paredes y techo (A: H9 a H13) (B: H9 a H11)

En el bloque de preguntas sobre los materiales de pisos, paredes y techo, los censistas ignoraban
cémo resolver situaciones en las que se mencionaba mas de un material, y qué hacer cuando los cen-
sados desconocian los materiales constructivos de su vivienda.

Se observé que hubo induccién en la respuesta y problemas conceptuales en torno a la presencia de
materiales mixtos, pues el censista no aplico el criterio de predominancia.

En cuanto al cielorraso, el problema refiere al desconocimiento de los conceptos de “revestimiento in-
terior” y “cielorraso”. El censado tuvo inconvenientes para responder por la cubierta exterior del techo
en caso de vivir en un edificio, y desconocia la respuesta acerca del cielorraso cuando se trataba de
revestimientos de madera. Frecuentemente el censado le solicitaba al censista ayuda para responder.

Hubo dificultades con las categorias “chapa de metal” y “chapa de cartén, cafa, palma, tabla con ba-
rro, paja con barro o paja sola”. Cuando el censado respondia “chapa”, el censista debia repreguntar
si se trataba de “chapa de metal” o “chapa de cartén”. En ocasiones, frente al desconocimiento de los
censados, el censista guiaba las respuestas con la lectura exhaustiva de las categorias.

Condiciones sanitarias y energia (A: H14 a H22) (B: H12 a H17)

Las preguntas de este bloque tematico indagan sobre la provisiéon y procedencia del agua, si tiene
bafo, el desagtie del inodoro, el uso exclusivo o compartido del bafo, la existencia de un cuarto para
cocinar con agua y con desagle, y combustible utilizado para cocinar.

Las preguntas referidas a la provision y procedencia del agua solian ser inducidas o reformuladas: “Aqui
en el edificio tienen cloacas, ¢verdad?”, “; Tenés agua por cafieria dentro de la vivienda”, “El agua la tienen
adentro de la vivienda, ¢si?”, “; El agua te viene de afuera?”, “; Tienen agua potable, o sea, viene de la red?”.

Las preguntas concernientes al bafio y al inodoro provocaban risas o molestia. Con respecto a la in-
dagacion sobre el desagtie del inodoro, se observé que hubo inducciones: “Aqui en el edificio tienen
cloacas, ¢verdad?”, “El desaglie es a red publica, ;no?”.

Una situacién similar se presentd ante la pregunta sobre la existencia de un lugar para cocinar: en
algunas entrevistas los censistas reformularon la pregunta “; Tienen cocina, un horno para cocinar?”,
“; Tenés un lugar para cocinar?”.

Respecto al tipo de combustible o energia que el hogar utiliza para cocinar, la dificultad mas frecuente
aparecié cuando los censistas no sabian cémo resolver los casos en que se dispone de dos tipos di-

ferentes de energia o combustible.

Habitaciones, régimen de tenencia y superficie (A: H23 a H25) (B: H18)

Con relacion a la pregunta sobre la cantidad de ambientes, habitaciones o piezas, el problema mas
recurrente fue que el censista no sabia que debia incluir todos los ambientes del hogar sin contar bafo
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y cocina. Por lo tanto, frente a la respuesta explicita de la cantidad de dormitorios por parte de los
censados, los censistas no repreguntaban por la cantidad de habitaciones totales e incluian el comedor
o el living.

En menor magnitud, se registraron reformulaciones: “;Cuantos ambientes tiene?”, “;Cuantas habi-
taciones tiene la casa?”, “;Con cuantos ambientes cuenta?”, “;Tenés una pieza y en la pieza estan
todos?”.

La pregunta sobre la superficie cubierta de la vivienda fue una de las incorporaciones sujeta a
objetivo de prueba. Frecuentemente esta informacién era ignorada por los censados, se respondia de
manera aproximada, o solo se conocia la medida estimada del terreno. En este contexto, el censista
tendia a resolver con las siguientes estrategias: registrar en la categoria “ignorado”, anotar el dato
aproximado o la cantidad de metros de largo por la cantidad de metros de ancho (ej. 10x8), indicar el
resultado de la multiplicacién o bien anotar la superficie total del terreno.

En otras ocasiones el censista reformul6 la pregunta de la siguiente manera: “; Tiene idea de cudntos
metros cuadrados tiene?”, “; Cuantos metros cuadrados?”, “;Cudl es la superficie cuadrada de la vi-
vienda?”, “;Cuanto mide?”. Tanto la duda que se le presentaba al censado como el modo en que el
censista lo resolvia, generaron confusion y pérdida de tiempo en la entrevista.

En cuanto al régimen de tenencia de la vivienda, no se presentaron mayores dificultades, a excepcion
de situaciones en las que el censado manifesté que la vivienda era propia pero aun no tenia el titulo,
porque la vivienda “se la dio el gobierno”.

Equipamiento y calefaccién del hogar (A: H26 a H28)

En este bloque tematico hubo inconvenientes relacionados con la reformulacion, la induccién, la omi-
sidn y el registro solo de las respuestas afirmativas. Los censistas utilizaban las siguientes frases:
“No tiene aire acondicionado, ¢cierto?”, “;Donde ponés la comida?”, “;Tenés heladera?”, “;Alguna
compu?”. En ocasiones se omitieron preguntas debido a la incomodidad que provocaba realizarlas en

viviendas precarias.

Los censados dudaban al dar la respuesta cuando se trataba de un bien que poseian, pero no funcio-
naba.

Una de las preguntas de equipamiento del hogar que presenté dificultades conceptuales fue la referida
a la posesion de “teléfono movil sin acceso a internet”, que los censados confundian con el teléfono fijo.

Respecto a la pregunta sobre tenencia de vehiculos, que es una innovacién censal, por lo cual
formo parte de los objetivos de prueba, hubo omisiones en la pregunta sobre posesién de ciclomotor
o bicicleta. Ademas, el censista solicité el modelo de todos los tipos de vehiculos. También hubo refor-
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mulaciones del estilo: “¢ Tiene auto, moto, bicicleta?”, “;Auto no tenés?”, “; Cudl es el auto mas viejo?”,
“¢ Tiene moto, ciclomotor o bicicletas?”, “; Tiene auto o camioneta?”. Por otra parte, el censado no re-
cordaba el afio del modelo, informaba un modelo aproximado al de su automovil o respondia por el afio

en que lo habia adquirido; ademas, en su respuesta sobre las bicicletas incluia las bicicletas infantiles.

Poblacién

Relacion o parentesco, sexo e identidad de género (P1 a P3)

Respecto a la pregunta sobre la relacién o parentesco con el jefe de hogar, no se indagé si los hijos eran
solo del jefe, del conyuge o de ambos.




La formulacion de la pregunta sobre el sexo presenté muchas dificultades. Los censistas se mostra-
ban incébmodos al realizar la pregunta y frecuentemente se registré por observacion. Otro problema se
observo en la lectura textual de la pregunta “;Cudl es el sexo de (nombre)?”, en la que el censista no
comprendia que debia reemplazar “(nombre)” por el nombre del censado. En algunas ocasiones los
censistas reformulaban la pregunta o inducian la respuesta del siguiente modo: “; Tu sexo es mujer,
¢no?”, “Es vardn, ;no?, “;Cual es el sexo tuyo?”, “;Cual es el sexo de Juan Cruz?, ;varon?”. Por su
parte, los entrevistados se mostraban desconcertados ante la indagacion; y el modo en que el censista
resolvia esta situacion era leyendo las categorias de respuesta (mujer y varén) y luego marcaba el dato
requerido.

La incorporacion de una pregunta sobre la identidad de género fue otro de los objetivos de prue-
ba de este cuestionario censal. De manera frecuente se observé incomodidad en los censistas para
formular la pregunta, en especial cuando se trataba de menores de edad o de adultos mayores; esto
se reflejaba en la lectura incompleta de las opciones de respuesta, o en la omision de la pregunta, que
suscitaba un registro por observacion.

Los censistas reformulaban la pregunta o inducian la respuesta: “Se considera varén?”, “Se identifica
como varon, ¢no?”, “Con esto nuevo de la identidad de género jte consideras...?”, “Dados los tiempos
actuales...”. El censista resolvia las situaciones de incomodidad que se le presentaron con expresiones
tales como: “Disculpe, pero debo hacérselas igual” o bien aclarandole al censado que hay preguntas
nuevas “que pueden resultarle extrahas”.

Las observaciones mas frecuentes muestran que a los censados estas preguntas le provocaban sor-
presa o risa y dan lugar a bromas sobre la ambigtedad de género del respondente o de otro integrante
del hogar; en menor medida producian enojo o molestia. También hubo valoraciones positivas por la
incorporacion de la tematica en la cédula censal.

Edad y fecha de nacimiento (P4)

Las dificultades en estas preguntas se debieron al desconocimiento de alguno de los datos cuando
se trataba de personas no autorespondentes. El censista resolvid esta situacién colaborando con el
censado para deducir la respuesta a partir de uno de los datos conocidos; por ejemplo, se calculaba la
edad teniendo en cuenta la fecha de nacimiento, o al revés.

Educacion (A: P5 a P10) (B: P5 a P8)

En cuanto a la pregunta “sabe leer y escribir”, las observaciones refieren a inducciones, por ejemplo:
“Sabes leer y escribir, ;no?”. En algunos casos se omitié la pregunta y se pasé directamente a las
preguntas sobre educacion.

Se destaca la coincidencia de los observadores no participantes en lo relativo a los problemas con-
ceptuales y operacionales de todo el bloque de preguntas de educacién, debido a la confusién que
se produce a partir de la indagacién conjunta de la asistencia presente y pasada, y estatal o privada.

Con frecuencia las personas que “no cursan actualmente pero cursaron” fueron registradas como
asistentes actuales.

La indagacion por el sector publico o privado del establecimiento donde asistia, con frecuencia derivo
en una repregunta del censista. Los censados desconocian el sector al que pertenecia el estableci-
miento cuando estaba subvencionado por el Estado, y lo denominaban “semiprivado”.

Se reformulé la pregunta “;Sabe leer y escribir?” con la intencién de que, con una sola indagacion,

“«

se obtuvieran todas las respuestas: “;Qué estudios hiciste... primaria... secundaria?”, “;Estudiaste

algo?”, “;Estudios?”. Los censados muy frecuentemente relataban toda su trayectoria educativa, y




esta situacion confundia a los censistas, pues no podian discriminar la asistencia actual de la pasada,
y en consecuencia no podian registrar el dltimo nivel. Una forma de dar solucién a esta disyuntiva fue la
multimarca, con la cual daban cuenta de todos los niveles educativos que cursé alguna vez el individuo.

En relacion con el dltimo grado que aprobd, hubo problemas de comprensioén por parte de los censa-
dos que declararon el afio en que se recibieron (por ejemplo, “2015”, “Me recibi en 1983”).

Respecto a la carrera universitaria de grado o terciaria que completd, se observé que el censista no
respeto el pase y realizé la pregunta a todas las personas con nivel terciario incompleto.

Migracién (A: P11 a P13) (B: P9)

La principal dificultad que registra este bloque tematico es que los censistas omitieron preguntas o
indujeron las respuestas y asumieron que el lugar de nacimiento o de residencia habitual era el mismo
que el del censo. Y en reiteradas ocasiones se observd que anotaban solo una parte de la respuesta
referida a la provincia (por ejemplo, RIO, HUMA) para terminar de completarla en la sede de la jefatura
de radio.

Algunos censistas conjeturaron que la respuesta era la misma para todos los integrantes del hogar:
¢Naciste en Paraguay también, ;aca en Argentina?”, “; Nacio aca en Mar del Plata?”, “; Vive actualmen-
te aca?”, "Usted vive aca, ;no?”. Asimismo, con frecuencia se enunciaba solo la primera pregunta del

blogue de migracién y luego se registraba la misma respuesta en el resto de las preguntas.

Los censistas manifestaron malestar ante la ausencia de una categoria de respuesta cerrada, que per-
mitiera registrar a la poblaciéon que nacié o vive en el mismo lugar en que es censado, sin necesidad
de escribir una provincia en todos los casos (como si ocurre en el caso de la CABA y de la provincia de
Buenos Aires, que poseen una categoria aparte para indicar a su poblacién en oposicién al resto de las
provincias , en las que se debe marcar “En otra provincia argentina”).

En muchos casos no se marcaba la pregunta cerrada, pero se escribia el nombre de la provincia.
También hubo censistas que desconocian a qué provincia pertenecia una localidad cercana al area de
prueba. En menor medida se omitié la pregunta “; En qué ario llegé a Argentina?” para los nacidos en
el exterior.

En cuanto a los censados, generalmente respondian diciendo “aca”, sin mencionar el lugar, o solo
nombraban la localidad o ciudad y omitian la provincia; en estos casos, los censistas anotaban la loca-
lidad o la localidad y la provincia, segun correspondiera.

Discapacidad (A: P14)

Aqui las preguntas eran reformuladas o se abreviaban: “; Puede escuchar, oir?”; ;Puede ver?”, “;Po-
dés oir?”, “; Tiene dificultad para oir bien?”, “Tiene dificultades para ver y usa lentes”, “; Usa anteojos?”,
“: Tiene audifono?, “De todas las dificultades que te lei antes, ;esta persona tiene alguna?, ;nada?,
;no?”.

Las preguntas que resultaron més dificiles de comprender para el censado fueron “; Tiene dificultad
para entender, recordar o concentrarse?” y “¢ Tiene dificultad para ver, aun cuando usa anteojos o lentes
de contacto?”. También tuvieron problemas en las preguntas referidas a ver y oir, en tanto que enten-
dian que solo se referian al uso de lentes o audifonos, y respondieron en ese sentido.

De manera frecuente, se registré la omisién o induccion de las categorias de respuesta que indicaban el
grado de la discapacidad, para las personas que respondieron “si” a alguna de las preguntas. También
se observé la omision del nombre de la persona que se estaba censando o, por el contrario, se leia la
palabra “nombre” sin reemplazarla por el nombre del entrevistado.




En algunos casos, el censista no supo discriminar si las limitaciones en las capacidades estaban vin-
culadas con la edad del individuo censado (por ejemplo, un nifio), o si se debian a una limitacién por
discapacidad.

Prevision social (A: P15y P16)

La principal dificultad en estas preguntas refiere a problemas conceptuales. Censistas y censados entendie-
ron que la indagacion por la pension aludia a la tenencia de algun plan de ayuda como: Ciudadania Portefia,
planes de ayuda del Gobierno de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, o a la Asignacion Universal por Hijo.

Autorreconocimiento indigena y afrodescendiente (A: P17) (B: P10)

El error mas frecuente que se observo en este bloque de preguntas es que las opciones de respuesta
son excluyentes y no permiten registrar ambos autorreconocimientos. Posiblemente sea esta la razén
del elevado nivel de omisién registrado por los observadores en la pregunta sobre reconocimiento afro-
descendiente. Los censistas desconocian en qué ocasiones debian indagarlo.

Con mucha frecuencia el censista reformula las preguntas: “; Sus padres eran indigenas?”, “; Usted se
considera indigena o aborigen?”, “; Tiene descendencia indigena?”. Incluso se leyé textualmente men-
cionandose la palabra “nombre” en lugar de reemplazarla por el nombre del censado, y en ocasiones
el censista no hizo alusion a la persona que estaba censando.

En reiteradas observaciones se indica que los censados respondieron por la localidad de nacimiento
que presuntamente coincidia con el nombre de la comunidad indigena a la que pertenecian. Frecuen-
temente los censados afirmaban ignorar si se reconocian indigenas; en otros casos, desconocian el
significado de “reconocimiento indigena”; algunos se reconocieron indigenas, pero no sabian el pueblo
al que pertenecian.

Numero de documento nacional de identidad (A: P18) (B: P11)

La pregunta que indaga el nimero de DNI se incorporé en este cuestionario censal como ob-
jetivo de prueba y presenté dificultades en dos ocasiones. La més frecuente se observé cuando el
entrevistado no recordaba el nimero de DNI de los integrantes del hogar, y se retiraba de la entrevista
para buscar todos los documentos; en estos casos el censista lograba obtener el nimero de DNI, pero
se extendia el tiempo de entrevista.

Otro inconveniente se produjo cuando la persona que respondia por otro integrante del hogar que se
encontraba ausente y desconocia su nimero de DNI y no tenia forma de averiguarlo. Esta situacion se
daba mayormente en el caso de los integrantes del hogar que no poseian una relaciéon o parentesco
cercano con el jefe del hogar. En ocasiones los censados se comunicaban telefénicamente o por men-
saje de texto con la persona de la que se necesitaba el nimero de DNI, pero esto también hacia que el
tiempo de la entrevista se extendiera.

En muy pocos casos, cuando el censado desconocia la informacion el censista registraba “ignorado”
o le indicaba que no era necesario brindar ese dato. También hubo pocos casos en los que se obser-
vé malestar en los censados por tener que decir el nimero de DNI. En otras ocasiones, el censado
declaraba el nimero de DNI propio, pero no queria brindar el de otras personas del hogar. En estas
situaciones, el censista explicé que no habia obligacion de responder.

Religion (A: P19)

La pregunta referida a la religiéon de la poblacién fue objetivo de prueba de este cuestionario
censal. Las principales dificultades se debieron a que los censistas no respetaron el filtro e indagaron
a los menores de 14 afnos.




Por otra parte, de manera frecuente, los censados manifestaron ser “cristianos” y los censistas regis-
traron “catélico”. También se detectaron problemas conceptuales entre la religion “atea” “agnéstica”
y “ninguna”.

Situacion conyugal (A: P20)

Esta pregunta presenta problemas conceptuales respecto del estado civil porque combina las pre-
guntas sobre estado conyugal y estado civil. También se observa induccion al registro de la categoria
“soltero” para las personas jovenes.

Ocupacién (A: P21 a P33) (B: P12 a P16)

Respecto a las preguntas sobre condicién de actividad, el principal problema que se detectd en las
observaciones refiere a que los censistas no respetaron ni el universo de aplicacién, ni los pases. Se
realizaron las preguntas a personas menores de 14 afos, y se formularon las cuatro preguntas del blo-
que, aunque en la primera de ellas el censado expresara que “trabaja”.

Una situacion frecuente fue la induccion de respuestas: en el caso de las personas jubiladas se indujo
inactividad, y en otras ocasiones el censista realizé la induccion a partir del relato laboral del censado.
Ademas, las personas mostraban malestar cuando los censistas hacian todas las preguntas de condi-
cién de actividad cuando en realidad correspondia hacer un salto.

La pregunta “¢ Trabajé por un pago en dinero o en especie?” fue objetivo de prueba de este cues-
tionario censal. El principal problema fue conceptual. Los censados manifestaban no comprender, y
en ocasiones contestaban “por semana, por quincena, etc.”, porque interpretaban que se les pregun-
taba por la modalidad de pago. El censista tuvo que repreguntar y explicar a qué se referia la pregunta.

También se procedié frecuentemente a la reformulacion: “; Trabajo por dinero?”; “Es por dinero, ;no?”,

“¢Te pagan en dinero?”, “; Trabajan por dinero o a cambio de algo?”, “; Trabaja por dinero o de otra
manera?”, “; Te pagaron con dinero o con algtin otro tipo de pago?”; “; Dinero o ‘especial’?”.

“El trabajo principal, en el que trabaja mas horas...” fue otra de las preguntas que se puso a
prueba en este cuestionario censal. Aqui también surgieron problemas conceptuales. Los censistas
y los censados no comprendian correctamente las categorias de respuesta y debian ser leidas reite-
radamente; también se observé que el censista inducia la respuesta a partir del relato del censado.

El principal problema se presenté con los asalariados en relacion de dependencia, pues se registraron
como trabajadores en “una actividad o empresa propia que emplea personas asalariadas”; y en el caso
de las personas que ayudan a un familiar, fueron registradas en “empresa que no emplea personas
asalariadas”.

Como las opciones de respuesta son muy largas, los censados no comprendian cual era la que les
correspondia declarar segun su situacion.

Respecto de las preguntas abiertas que indagan sobre el nombre de la ocupacién, la descripcién de
la tarea y de la actividad del establecimiento, se destaca la imprecision de las descripciones por parte
de los censados, la confusién entre el nombre y la tarea que realiza y el didlogo que se generd entre
censista y censado.

La pregunta relativa a la direcciéon del lugar de trabajo constituyé otro objetivo de prueba de
este cuestionario censal y, al respecto, los registros de los observadores no participantes indican
la molestia que manifestaron los trabajadores no registrados de brindar esta informacioén, asi como el
desconocimiento del domicilio exacto del lugar de trabajo. Entre los datos solicitados en esta pregunta,
el que era mas facil de identificar para el censado era la localidad en la que se emplazaba su trabajo.
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El tamafio del establecimiento fue una pregunta dificil de responder pues los censados desconocian o
no recordaban de manera precisa la cantidad de personas que trabajaban en el establecimiento.

Fecundidad (A: P34 a P36)

Las observaciones mas frecuentes se registraron en torno a la omision de las preguntas “Cantidad de
hijas e hijos que estan vivos” y “Cantidad de hijas e hijos que estan vivos actualmente”. Ello eviden-
ciaria un problema de disefio del cuestionario debido a la no asignaciéon de un nimero de pregunta.

Otra observacion que se destaca es que los censistas no respetaron el universo de aplicacion de las
preguntas y las indagaron a las mujeres y a los varones independientemente de la edad.

Logistica operativa

El objetivo especifico relativo a la logistica del operativo censal remite a probar nuevas metodologias
que permitan asegurar el envio y repliegue de los materiales de instruccién y operativo de punta a punta.

En este caso, la Il PP previ6 realizar el despliegue y repliegue de los materiales operativos directamente
hasta el nivel de jefatura de radio, es decir en las sedes escolares seleccionadas para la prueba. El
servicio de logistica estuvo a cargo del Correo Argentino.

En censos nacionales anteriores dicha operatoria se habia llevado a cabo hasta el nivel de jefatura de
departamento y, en algunos casos, hasta la jefatura de fraccion. De esta manera, tanto el despliegue
como el repliegue de los materiales operativos entre la jefatura de fraccion y la jefatura de radio quedaron
siempre a cargo de la estructura operativa del censo, por ejemplo, los propios jefes de radio y de las DPE.

Asimismo, el Correo Argentino proveyo los materiales requeridos para realizar el operativo en campo
(impresion de cuestionarios —ampliado y basico—, planillas operativas -C1A, C1B, C2A, C2B* —y
credenciales para censistas; cajas de cartéon corrugado etiquetadas para despliegue y repliegue de
cuestionarios y planillas; bolsa del censista; porta credenciales; tablas de apoyo; lapiz portaminas y
goma de borrar).

A continuacion, se presenta la evaluacion realizada respecto del servicio de despliegue y repliegue
de material operativo, como asi también de los materiales provistos por el Correo Argentino para la
implementacién de la Il PP.

Despliegue de material operativo

El material para desarrollo del operativo llegd a los colegios y sedes entre el lunes 2 y el martes 3 de
octubre de 2019, con casi una semana de anticipacién al operativo. Este amplio despliegue allané el
trabajo de los jefes de radio.

Pero, pese a la anticipacion con la que se entregd el material, en algunas sedes no se permitié la aper-
tura de las cajas destinadas al relevamiento hasta el dia mismo de la prueba piloto. Debido a esto, el
dia del operativo hubo demoras porque debia organizarse el material y posteriormente entregarse a los
censistas. En consecuencia, hubo problemas para resolver la falta de materiales que se manifesté en
algunas zonas.

Por otro lado, el Correo Argentino a veces no contaba con datos correctos de las direcciones de las
sedes escolares en las que debia entregar los materiales. Esto provocé inconvenientes en algunas
entregas y correcciones de Ultimo momento.

43 Se incluyen copias en Anexo.
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La escasa cantidad de planillas C1 y C2 incrementé innecesariamente la cantidad de cajas utilizadas
para enviar el material operativo.

Repliegue de material operativo

El retiro del material operativo en la sede de radio quitdé responsabilidad al jefe de radio, pues este
ultimo ya no debia trasladar las cajas con los cuestionarios y las planillas completados hasta la sede
de la fraccion.

A partir de la evaluacion realizada, se detectd que las cajas de repliegue eran de menor calidad que las
cajas en las que llegaron los materiales, y fue dificultoso armarlas.

Ademas, en la identificacion de las cajas se generaba confusion, y el jefe de radio y los empleados del
Correo Argentino cometian errores porque el nimero que consignaba el correo era diferente al nUmero
que indicaba el jefe de radio.

Las etiquetas iban pegadas en el lomo de las cajas de repliegue. Esta ubicacion hacia dificil su visuali-
zacion cuando las cajas se debian paletizar o acomodar en las estanterias.

Al momento del repliegue, personal del Correo Argentino tuvo dudas respecto del material que debia
retirar, pues habia:

e Cajas vacias de repliegue, que debian quedar en sede para el operativo de recuperacion y
supervisién, segun explicaron los jefes de radio.

e Cajas de materiales y formularios, que en algunos casos el Correo Argentino quiso retirar. Se
les explicd que ese material debia quedar en sede para ser utilizado durante la semana de
recuperacion y supervision, y hubo discusiones al respecto.

¢ Copias de las planillas de envio de radio (planillas RE)**: en Puerto Madero guedaron las pla-
nillas RE en la sede del operativo.

En algunas zonas peligrosas, los agentes del Correo Argentino necesitaron custodia policial.

Posteriormente, en la semana en que se realizé el plan de recuperacién y supervisién, en las sedes
hubo problemas de espacio, falta de atencién telefénica y escasa o nula identificaciéon del lugar al que
las personas debian dirigirse para contestar el cuestionario.

Materiales

La cantidad de materiales que se envié a las sedes no contemplé contingencias, roturas o posibles
faltantes. El Correo Argentino tampoco tenia materiales sobrantes en su base de distribucion.

Las roturas de los portaminas que hubo en todas las sedes (hecho que ya habia sido observado con
anterioridad por la Direcciéon de Logistica Operativa), sumado al faltante de materiales de respaldo,
trajo complicaciones a los censistas. En el barrio Los Piletones se calculé mal la cantidad de material
para los censistas, y el INDEC tuvo que cubrir la diferencia (31 kits).

44 Se incluyen copias en Anexo.
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Las cajas de cartdn utilizadas para el despliegue eran resistentes y llegaron a destino en buenas con-
diciones. Los cuestionarios se ensobraron adecuadamente, en paquetes de 8 cuestionarios ampliados
y de 45 cuestionarios basicos.

El color y el gramaje del papel fue el correcto, tanto en los cuestionarios como en las planillas C1y C2.

Ademas, el sobre plastico en que se guardaban los cuestionarios del censista tenia un buen cierre
adhesivo.

La tabla de apoyo era cémoda y practica.

Las credenciales de los censistas y los porta credenciales también se adecuaron a los requerimientos
del INDEC.

Cabe sefalar que, para los observadores no participantes que trabajaron en las dos areas de la CABA,
las credenciales las provey6 la Coordinacién de Produccion Gréfica y Editorial del INDEC. Asimismo,
para el area de Los Piletones, las identificaciones también incluyeron chalecos, mochilas y gorras para
el equipo completo de despliegue.

Por el contrario, la bolsa en la que se armaban los kits de los censistas era incémoda: la manija era muy
corta y no se podia colgar del hombro, algo que ya habia sido observado por la Direccién de Logistica
Operativa. Parte de las bolsas de censistas cumplieron con los requerimientos del INDEC y que fueran
observados en ocasién de evaluar las muestras remitidas al Instituto. En tanto otra parte, la enviada en
particular al area de prueba Bariloche, no cumplié con dichos requerimientos.

Nota a los hogares

La nota de aviso a los hogares que debia entregar el Correo Argentino para informar a las personas
que iban a ser censadas no llegé a todos los destinos establecidos. Este problema, que pudo haber
derivado eventualmente en rechazos, se identificd en las cuatro zonas en que se realiz6 el operativo:

e Bariloche: equivocaron los destinos y enviaron los avisos a areas que no iban a ser censadas.

e Humahuaca: las notificaciones llegaron a las zonas del centro, pero en la periferia muchos
entrevistados declararon que no fueron avisados.

e Mar del Plata: hubo cuadras donde no se entregaron las notas.

e Puerto Madero: muchas de las notificaciones quedaron en la seguridad de la entrada de los
edificios de departamentos y no llegaron al destinatario.

Donde se recibié la notificacion de visita, la nota contribuyd a una mejor recepcion de los censistas, que
estaban bien identificados con las credenciales.

Finalmente, algunos censistas tuvieron problemas para llegar a la oficina en que estaba el jefe de radio
porque las sedes no tenian ninguna identificaciéon del operativo.

Informes de las DPE

A continuacion, se presenta una sintesis comparativa de los informes de evaluacion sobre las areas de
prueba de la Il PP, elaborados por cada una de las DPE*.

45 Sintesis elaborada en base a los informes de trabajo presentados por las cuatro DPE en cuyas jurisdicciones se llevé a cabo la Il PP.
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Tipo de censo y duracién del relevamiento

Censo en 1 dia
CABA: se logré 61% de cobertura de viviendas particulares.

Mar del Plata (Buenos Aires): la cobertura fue del 94,6%. Desde la apertura de las sedes hasta el
repliegue total del material, el relevamiento se realiz6 de 8 a 22 h. Se cumplié con el objetivo, ya que se
llegd a visitar el 94,6% de las viviendas particulares esperadas, aunque se logré un porcentaje menor
de entrevistas efectivas.

Humahuaca (Jujuy): Con una cobertura del 96,7%, el relevamiento se llevé a cabo con total normali-
dad en el area seleccionada para este proyecto: una localidad urbana (Humahuaca) y cuatro localida-
des rurales (Palca de Aparzo, Aparzo, Varas y Coctaca).

Bariloche (Rio Negro): la cobertura de viviendas particulares fue del 75,72%. De acuerdo con el
ADRA, se esperaba visitar 873 viviendas, pero se registraron visitas en 661 viviendas, segun el sistema
informatico de gestion del operativo. Uno de los aspectos que se observé es que no se consignaron
algunas viviendas visitadas en las que se dejo el aviso de visita. En consecuencia, no se las tuvo en
cuenta en el célculo de viviendas visitadas.

Plan de recuperacion y supervision

CABA: no registra datos sobre cobertura adicional que se pudiera haber logrado en la semana de
recuperacion.

El plan de recuperacién y supervision facilita el mejoramiento de la cobertura, pero implica algunas
dificultades operativas, pues el personal que participd en el dia de la Il PP no disponia de tiempo para
dedicarse con exclusividad a la recuperacion. Otra desventaja es que la recuperacion, al estilo de las
encuestas a hogares, requiere personal especializado.

Mar del Plata (Buenos Aires): se consigui6 una cobertura adicional de 3,6%. La recuperacion se rea-
lizé entre el lunes 9 y el domingo 15 de septiembre.

Debido a que el dia del relevamiento se cubrieron todos los puestos de trabajo, no fue necesario im-
plementar la primera parte del plan de recuperacién de segmentos completos). Durante esta semana
hubo guardias de los jefes de fraccion y de los asistentes de jefes de fraccion en las escuelas sede,
para censar a la poblacién que respondia a los avisos de visita. Se entregaron 413 avisos de visita y se
lograron recuperar 15 hogares.

Humahuaca (Jujuy): la innovacién de aplicar un plan de recuperacién y supervisién ha sido positiva,
pues durante la semana de contingencia se censaron 64 viviendas fuera de término en sede y 78 vi-

viendas en campo mediante la identificacion de segmentos criticos, con un total 138 cuestionarios.

Bariloche (Rio Negro): con una cobertura adicional de 12,71%, se elevé la cobertura inicial a 88,43%.

Hubo serias dificultades, pues el personal que debia realizar el operativo (jefes de fraccion y asistentes
de jefe de fraccién) se rehusé a realizar el relevamiento de recuperacion y supervision y en su lugar
debié trabajar personal de la DPE con experiencia en censos.
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Sistema informatico de gestion del operativo

CABA: el sistema de gestion posibilité el seguimiento en cada etapa del proceso de carga y estado de
cada segmento.

Pero, por otra parte, no permitié la carga manual de cartografia de los segmentos pertenecientes a
villas y asentamientos dado que en la CABA se probé un puesto nuevo de jefe de equipo en villas y
asentamientos.

Mar del Plata (Buenos Aires): con el sistema de gestion se podia realizar el monitoreo online, por lo
cual se podia ver en tiempo real la apertura de cada sede de radio, el estado de asignacion de todos los
segmentos para salir a campo, el porcentaje de avance mediante un método de semaforo, y el resumen
de la poblacion de cada radio desagregado por sexo. Sin embargo, se contd con un Unico instrumento
para obtener toda la informacion relevante a nivel central, y fue necesario complementar el sistema de
gestion con planillas en papel, lo que duplicé la tarea.

Humahuaca (Jujuy): el funcionamiento del sistema de gestién en general fue muy bueno vy, pese a
algunas dificultades, tuvo buen resultado en la localidad urbana, pero no en el area rural. El dia del
operativo se logré superar el problema de conectividad en las sedes, y en algunos casos se oper6 a
través de las redes méviles compartidas por los teléfonos celulares.

El sistema de gestion brindé un gran aporte para el andlisis e implementacion del plan de contingencia,
pero no resultdé muy eficaz para el monitoreo: se deberia optimizar su implementacién, ya que es una
herramienta valiosa.

Bariloche (Rio Negro): el sistema de gestién resulté sumamente practico, de respuesta muy rapida.
Fue muy buena la capacitacion en esta area. Una dificultad en el uso del sistema operativo, seguin lo
indicado por las jefas de radio, se debe a que solicita mas informacién que la planilla de resumen de
radio (planilla R2), por lo que se debieron reabrir cajas que ya habian preparado para el repliegue a fin
de obtener la informacién requerida (por ejemplo, cantidad de viviendas que respondieron, las que no
lo hicieron, los avisos de visita dejados y viviendas deshabitadas).

Carga de trabajo de los censistas
La carga de trabajo varia de acuerdo con el tamafio de cada segmento:

Segmento de 40 viviendas, cuestionario basico:

CABA: se prob6 en edificios de Puerto Madero y el tiempo promedio de entrevista por hogar de 2
miembros fue de 10 minutos.

Mar del Plata (Buenos Aires): dado que fueron pocas las entrevistas efectivas en relacion con lo
esperado, no es posible evaluar si el tiempo estipulado es suficiente para cubrirse en una jornada. De
acuerdo con lo observado, parece dificil realizar 40 entrevistas completas.

Bariloche (Rio Negro): la carga de trabajo resulté excesiva para el cuestionario basico (40 viviendas);
esto se comprobé al tomar como caso testigo a una censista con amplia experiencia que se desempe-
fia habitualmente como encuestadora para la Direccion de Estadistica y Censos (28 encuestas de 44
que tenia previstas). En la segmentacion es necesario que el redondeo se haga con menor cantidad de
viviendas. En algunos casos habia segmentos que superaban con creces las 40 viviendas teéricas.
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Segmento de 20 viviendas, cuestionario ampliado:

CABA: se aplico el cuestionario ampliado a dos segmentos de Puerto Madero (carga de 20 viviendas).
Hubo muchas dificultades conceptuales y procedimentales; por ejemplo, no quedaron claros los con-
ceptos de vivienda y hogar. Esto se advirtié cuando se indagaba por “familias” en lugar de hogares, y
cuando se adjudicé la cantidad de pisos a una cantidad de viviendas sin mas indagacion.

Humahuaca (Jujuy): la informaciéon del ADRA como insumo fue positiva, pero se dificultd la carga
de trabajo en areas de crecimiento potencial: alli explotaron los segmentos y se omitieron viviendas
particulares, sobre todo en Humahuaca. En este caso se utilizé la estructura suplente, sin modificar
segmentacioén, para no recargar a los censistas designados.

Segmento de 10 viviendas, cuestionario ampliado — areas de villas 7 asentamientos:

CABA: |a carga de 10 viviendas implementada en el barrio Los Piletones fue adecuada para el tiempo
disponible, siempre que los hogares estuvieron presentes y sensibilizados. La duraciéon promedio del
cuestionario fue de 30 minutos.

Localidades de menos de 2.000 habitantes, cuestionario ampliado:

Humahuaca (Jujuy): en las localidades rurales la segmentacion fue excelente, teniendo en cuenta que
se aplicd una nueva metodologia para la captura de las bases de datos geogréficas e insumos para
segmentacion.

Perfil de los recursos humanos

CABA: se convoco a la administraciéon publica (AGIP) para el operativo en Puerto Madero y a la Cor-
poracion Buenos Aires Sur*® para trabajar en villas y asentamientos, pues esta organizacion trabaja en
el lugar.

Mar del Plata (Buenos Aires): la convocatoria estuvo centrada en la estructura educativa. En segunda
instancia, se recurrié a personal ajeno a la educacion. Se priorizé que el personal tuviera un vinculo y
un sentido de compromiso con la institucién o con la estructura operativa.

Humahuaca (Jujuy): al principio, determinar los requerimientos de personal para los distintos puestos
de la estructura fue muy complejo, pues no se contaba con la tabla definitiva de segmentacién. Por
ello se trabajo en base a las estimaciones, tanto para el reclutamiento como para la planificacion de la
capacitacion. En funcién de experiencias vividas en otros operativos se decidié cubrir la mayor parte
de los puestos de la estructura con personal dependiente del Ministerio de Educacién (80%), mante-
niendo la correspondencia entre la estructura censal y la estructura educativa. También se incorporaron
estructuras alternativas (20%) con experiencia en censos, pertenecientes a organismos del estado, que
cumplieron roles de asistente de jefe de fraccion y censistas.

Bariloche (Rio Negro): los recursos humanos estuvieron en su mayoria integrados por docentes, gran
parte de ellos sin experiencia previa en censos (56%). En cuanto a las jefas de radio, ambas tenian
experiencia en el Censo 2010 como censistas, pero las asistentes de jefa de fraccion y las jefas de
fraccién no contaban con experiencia previa.

46 La Corporacion Buenos Aires Sur Sociedad del Estado es una organizacién destinada a colaborar en la estrategia que el Gobierno de la Ciudad promueve para el desarrollo
integral de la zona sur.
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Convocatoria, seleccion y reclutamiento
CABA: Se convoc a personal de la AGIP y de la Corporacién Buenos Aires Sur.

Mar del Plata (Buenos Aires): los puestos operativos de jefe de fraccion, asistentes de jefe de fraccién
y jefes de radio se cubrieron, en su mayor parte, con personal jerarquico docente, que convocé a los
censistas, también docentes. En el caso del barrio Las Heras se recurrié a estudiantes de una escuela
de adultos para que se desempefaran como acompanantes de los censistas.

Humahuaca (Jujuy): se llevé a cabo a través de los contactos institucionales con las secretarias de
Gestion Educativa y de Asuntos Indigenas y con el Ministerio de Salud. Esto dificulté un poco las re-
laciones, por no contar con un instrumento administrativo que avale el operativo y el desconocimiento
del pago de roles segun estructura. Si bien hubo compromiso en las tareas asumidas, hubo bajas de-
bido a los montos establecidos para el rol de censista, ya que el Ministerio de Educacioén trabaja con
programas con calendarios similares y pagan $3.000 (tres mil pesos) la jornada de trabajo*’.

Bariloche (Rio Negro): El representante del Ministerio de Educacién en la region andina ofrecié el
puesto de jefe de fraccion a dos personas que trabajaban con él en el Concejo de Educacién. El resto
de los cargos se cubrieron segun consigna el INDEC. Las jefas de fraccion seleccionaron a las asis-
tentes de jefe de fraccidn, y las directoras de las escuelas fueron jefas de radio. Cada jefa de radio se
ocupo de designar a los censistas, excepto en cinco casos: dos personas designadas por represen-
tantes de pueblos originarios, y tres censistas suplentes que no logré designar una jefa de radio. Desde
la Direccién de Estadistica y Censos se seleccionaron tres personas para cubrir el puesto de censistas
suplentes de un radio.

Funcion de los puestos de la estructura

Mar del Plata (Buenos Aires): en las tres areas hubo problemas para resolver la lectura del cuestiona-
rio y las preguntas de los censados, y para abordar a las personas a censar cuando los censistas no
eran docentes.

Humahuaca (Jujuy): los jefes de fraccion continuaron con sus funciones habituales durante el plan de
recuperacion y supervision. El rol mas relevante en el dia del operativo fue el de asistente de jefe de
fraccién, pues asistia permanentemente al jefe de radio y fue de gran ayuda para resolver situaciones
coyunturales, tanto para tareas precensales y censales como poscensales. Pero cuando se desarrollo
el plan de recuperacion y supervision, los asistentes de jefes de fraccion se turnaban y no trabajaron
todos los dias; fue dificil encontrar a toda la estructura en sede durante la semana de recuperacion. Sin
embargo, se garantizé una guardia en sede y en campo (aunque no se completaron todos los radios
criticos).

Bariloche (Rio Negro): como se trataba de un solo radio por fraccién, el jefe de fraccion supervisé y

realizé casi todas las tareas del jefe de radio. No estuvo claro el rol de los censistas suplentes en rela-
cién con el momento en que deberian desarrollar su tarea.

Capacitacion
Capacitacién presencial

CABA: |a capacitacién presencial fue larga, con demasiado contenido tedrico, y con la misma intensi-
dad en todos los temas.

47 Los honorarios previstos para el rol del censista por una jornada de trabajo fueron de $ 2.000 (dos mil pesos).
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4.9.4.3

Mar del Plata (Buenos Aires): se capacitd a toda la estructura en tiempo y forma. La coordinacion
provincial se ocup6 de organizar los cursos, imprimir los manuales, las planillas y el material necesario
para la capacitacion y las aulas. Las clases fueron dictadas por personal del INDEC.

Humahuaca (Jujuy): la capacitacion presencial resultdé extensa. Los instructores no llegaban a desa-
rrollar todos los temas.

La capacitacion de la estructura de relevamiento presenté grandes desafios con relacion a las meto-
dologias ya existentes. El primer dia de capacitacion hubo gran cantidad de participantes por curso, lo
cual afectd la practica en la administracion del cuestionario censal con situaciones reales, o sea, mas
ejercitacion antes de salir a terreno.

En la capacitacién de emergencia no resulto claro a quiénes se debia entrevistar (edad de los censados)
ni cdmo debia completarse la planilla de recorrido del censista (planilla C1).

Bariloche (Rio Negro): la duracion de la capacitacién presencial resultd excesiva para los censistas: el
curso se extendié desde las 8:30 h hasta pasadas las 14 h en ambos cursos. La falta de cortes provoco
agotamiento, mala disposicién y falta de atencién. Fue una jornada muy extensa y cargada de informa-
cién que no pudo aprovecharse por completo.

Capacitacion virtual
CABA: |a capacitacion virtual fue una gran innovacion y una manera de acortar los tiempos de capacitacion.

Mar del Plata (Buenos Aires): esta modalidad inédita fue impartida a todos los puestos de la estruc-
tura. Esto permitié que concurrieran a la capacitacion presencial conociendo los aspectos basicos del
operativo y pudieran llevar dudas concretas.

Humahuaca (Jujuy): esta instancia de capacitacion fue problematica al principio, hubo muy poca
participacioén y una resistencia a la tecnologia. Se establecié un plan para remontar el porcentaje en el
campus virtual y se delegé a los instructores el seguimiento de la estructura.

Bariloche (Rio Negro): la capacitacién virtual resulté sumamente provechosa ya que aportd una base
de conocimientos previa a la capacitacion presencial y sirvidé para aclarar algunos conceptos basicos
que se desarrollarian mas adelante. Hubo algunos inconvenientes para pasar de un moédulo a otro y una
de las actividades no fue comprendida. El resultado general fue bueno.

Manuales

CABA: los manuales tenian gran cantidad de material didactico y amplia cobertura de los temas. No
hubo manual ni instructivo de jefe de equipo (puesto exclusivo en la CABA), ni de coordinador de
gestion; en el manual de jefe de fraccion faltaba instruccion de planillas (por ejemplo, envio de cajas).

Humahuaca (Jujuy): los manuales cumplieron con su finalidad y fueron consultados durante el desa-
rrollo operativo. En las sedes de jefatura de radio se transcribieron pautas esenciales en los pizarrones,
con un tamario de letra muy legible.

Bariloche (Rio Negro): en general, los manuales resultaron apropiados y suficiente (junto con la capa-
citacion presencial) para las tareas y posibles dificultades a resolver. Los jefes de radio sintieron que no
contaban con todas las herramientas para dar respuesta a los inconvenientes que tenian los censistas
el dia de la Il PP, pese a tener el manual a disposicion. Seria necesario contar con un manual para el
asistente de jefe de fraccion. Con relacion al manual del censista, los usuarios manifestaron dudas




4.9.5

4.9.5.1

4.9.5.2

4.9.6

4.9.6.1

respecto al procedimiento de recorrido en los casos de varias viviendas en un terreno; ademas no se
encuentra desarrollada la pregunta sobre DNI en las explicaciones.

Disefno conceptual del cuestionario

Tiempo promedio de la entrevista

CABA: el tiempo en campo de un cuestionario basico en hogar de dos miembros (Puerto Madero) fue
de 10 minutos; el cuestionario ampliado llevé 30 minutos (Los Piletones).

Mar del Plata (Buenos Aires): el tiempo en campo de un cuestionario basico resulté como minimo de
15 minutos en hogares con pocos miembros y, en promedio, de 20 minutos. Un cuestionario ampliado
estima una duraciéon promedio de 40 minutos.

Humahuaca (Jujuy): Afirmé que el tiempo que requiere el cuestionario es extenso, si se consideran los
tamafios de hogar de la region.

Bariloche (Rio Negro): el cuestionario B se desarroll6 en 30 minutos en un hogar de ocho miembros,
y el cuestionario A requirié 30 minutos en un hogar de cuatro miembros. No se deberia programar la
salida tan temprano, ya que a las 8.30 h hay mucha gente durmiendo y quienes estaban despiertos se
molestaron ante la llegada temprana del censista. Esto, ademas de la excesiva carga de mas de 40
viviendas, fue un inconveniente pues se acortaron las horas Utiles para estar en campo. Los censistas
acusaron perder mucho tiempo en el correcto completamiento de las planillas C1 en campo para que
los scanners pudieran leerlas adecuadamente.

Calidad de las preguntas a partir de la observacion en campo

Los comentarios fueron incluidos en el capitulo especifico relativo al disefio conceptual del censo.
Logistica operativa

Logistica

CABA: es necesario contar con una lamina que sintetice la logistica del operativo, fundamentalmente
en lo que respecta al repliegue.

Mar del Plata (Buenos Aires): la DPE obtenia el material para la capacitacion y para la coordinacion
del campus del INDEC.

El material de relevamiento de jefes de fraccion y jefes de radio llegaba por Correo Argentino a la DPE
y luego la coordinacién provincial lo entregaba en mano a los jefes de fraccion y estos, a los jefes de
radio con ayuda de los coordinadores. Hubo cierta demora en la disponibilidad de manuales del cen-
sista y otros materiales en el campus, pero se pudo resolver su impresion, y los faltantes de material
enviado por correo fueron detectados y resueltos a tiempo. Segun se observé luego, no se entregaron
suficientes cuestionarios adicionales.

Humahuaca (Jujuy): se acabaron los avisos de visita y tuvieron que realizar fotocopias el dia del ope-
rativo. Hubo radios que se quedaron sin materiales a primera hora (lapices y goma).



4.9.6.2

4.9.6.3

Bariloche (Rio Negro): las bolsas de censistas eran blancas lisas, lo cual impedia que se los pu-
diera identificar facilmente. Se recomienda que el material visible sea identificado con algun tipo de
impresion referenciando el censo, para distinguirse, ademas, de otras personas que suelen recorrer
viviendas, por ejemplo, testigos de Jehova. Ademas, el disefio de la bolsa dificultaba la escritura y la
busqueda de material.

Las planillas y la tabla de apoyo no resultaron practicas para llevar, ni facilitaban la escritura en campo.
La planilla C1 y los avisos de visita no tenian un espacio para consignar alguna descripcién de las vi-
viendas sin nimero catastral; y esto fue particularmente problematico durante el plan de recuperacién
y supervisién. En campo los recuperadores anotaron al margen una breve descripcién de la vivienda.

Los cuestionarios resultaron un poco fragiles debido al troquelado, que hacia que sus hojas se des-
prendieran con facilidad. También resulté dificil mantener la correlacién de los nimeros de cuestionario
en campo y durante el plan de recuperacion y supervision.

El hecho de que las credenciales pudieran imprimirse directamente con los datos de nombre y DNI de
cada censista hizo que varios censados manifestaran desconfianza, alegando que cualquiera podria
imprimir una credencial y salir a visitar hogares con la excusa del Censo.

Despliegue de material operativo

Mar del Plata (Buenos Aires): el material para el relevamiento correspondiente al censista (cuestiona-
rios Ay By planillas C1y C2) se remitia directamente desde el INDEC por Correo Argentino a las sedes
de radio. Lleg6 en forma correcta a excepcion de una sede en la que se adelanto a la fecha prevista,
por lo que no estaba presente el responsable designado para recibirlo. De todos modos, se efectué la
recepcion sin inconvenientes.

Humahuaca (Jujuy): el material llegdé en tiempo y forma a las jefaturas de radio. Fue destacable el
compromiso de los jefes de radio y su estructura para el control del contenido de los cuestionarios y
planillas.

Bariloche (Rio Negro): el material llegd correctamente y con antelacién a las escuelas.

Repliegue de material operativo

CABA: se hace necesario contar con una lamina que sintetice la logistica del operativo, fundamental-
mente en lo que respecta al repliegue.

Mar del Plata (Buenos Aires): el repliegue a cargo del Correo Argentino se retrasé respecto de lo
previsto. Argumentaron que tuvieron inconvenientes con el sistema base para retirar los materiales.

El escaneo de las cajas, tanto llenas como vacias, y retirarlas sede tras sede, implicé que se finalizara
con el repliegue a las 22 h. El aviso de finalizacion al correo se realiz6 entre las 17:30 y las 18:45 h
desde las tres sedes, y el personal del correo acudié a la primera sede alrededor de las 20 h.

Humahuaca (Jujuy): el repliegue se extendié hasta 3:30 h, en la madrugada. La mayoria de las jefa-
turas de radio se dirigieron a la jefatura de fraccién para entregar el material, tanto el que se dirigia al
correo como el que era para las jefas de fraccion.

Hubo problemas en el repliegue del material completado durante la semana de recuperacién y supervi-
sién. Habia cajas sin cédigo de barras, y no se entendia bien cémo guardar el material.
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Bariloche (Rio Negro): los jefes de radio no sabian qué poner en las cajas ni como preparar el replie-
gue. El horario que se habia indicado al correo que pasara a retirar tuvo que posponerse (pasaron a las
20 horas por primera vez) pues no se habia terminado de replegar. Hubo confusién en relacién con qué
elementos se debia llevar el correo, que queria llevarse todo el material y no dejaba nada para realizar el
plan de contingencia. Posteriormente, durante la semana de plan de recuperacién y supervision, desde
el correo indicaron a la subcoordinadora en Bariloche que debian retirar cajas que se habian llevado
innecesariamente, entre las que se encontraban los avisos de visita y planillas del plan de contingencia.

Nota a los hogares

CABA: en Puerto Madero, la carta al vecino habia llegado a cada uno de los hogares que aceptaron ser
censados. El personal de seguridad de los edificios también estaba en conocimiento de la realizacién
de la prueba piloto del censo. En Los Piletones también se cumplié el objetivo de lograr una poblacién
informada sobre el operativo, y esto influy6 en el alto nivel de respuesta efectiva, asi como en los tiem-
pos para finalizar el recorrido.

Mar del Plata (Buenos Aires): la DPE de Buenos Aires utilizé estrategias de difusion focalizadas que
incluyeron gacetillas de prensa, varias notas en diarios, en radio, etc. Con relacién a la nota a hogares,
no se cuenta con una estimacion precisa, pero solo algunos hogares del radio ubicado en el centro de
la ciudad manifestaron haber recibido la notificacién. La mayoria no tenia conocimiento de que serian
visitados.

Humahuaca (Jujuy): la tarea de sensibilizacion se realizé mayormente a través de notas en los diarios y
difusién por la radio municipal. La mayor parte de la poblacién sabia del censo. Las notas a los hogares
llegaron a la mayoria de las viviendas, incluso en el area rural.

Bariloche (Rio Negro): desde la Direcciéon General de Estadistica y Censos se realizd una sensibili-
zacién con medios televisivos, periddicos y radios locales con el fin de que la informacion de la Il PP
llegara a la poblacién de la localidad. Sin embargo, muchos censados manifestaron no estar al tanto
del operativo. En relacion con las notas a los hogares, fueron escasos los casos en que llegaron a las
viviendas. Cuando las docentes censistas consultaron a las familias de sus alumnos, notaron que ge-
neralmente quienes vivian fuera del radio habian recibido la carta y no la habian recibido aquellos que
estaban en el radio que se iba a censar.



5. Recomendaciones y sugerencias
segun objetivos de prueba

5.1 Tipo de censo y duracion del relevamiento

e Mantener la organizacion de un censo de hecho en 1 dia (el dia del Censo) y de las activida-
des de recuperacioén y supervision durante los dias posteriores;

e Precisar y ajustar el plan de recuperacion y supervisiéon de viviendas no censadas durante el
dia del operativo.

e Disminuir la cantidad de dias de recuperacion y supervision a 4 (cuatro): jueves, viernes,
sabado y domingo.

e Ajustar el perfil de los recursos humanos que estaran a cargo de la recuperacién y supervision
en campo de viviendas no censadas. Se sugiere incluir al personal que se desempefia en las
DPE y que cuenta con experiencia en trabajo de campo especializado en censos y encuestas
a hogares. Considerar también la incorporacién de estudiantes terciarios y universitarios para
desarrollar dicha tarea.

e Reemplazar las actividades de recuperaciéon y supervision en sede por un sistema de call
center centralizado (llamada telefénica gratuita) que concentre la tarea.

e Revisar la informacion que debe incluir el aviso de visita a los hogares y priorizar la impresién
previa de los mismos.

e Precisary ajustar el sistema informatico de gestion para asegurar integrar todas las instancias
de monitoreo: conocer el avance del operativo durante el dia del Censo y la obtencién de los
primeros resultados al finalizar ese dia de operativo, y hacer un seguimiento de las activi-
dades de supervisién y recuperacion hasta 4 dias posteriores, con el fin de focalizar dichas
tareas en los segmentos completos no censados, y en las viviendas con moradores ausentes
que hayan recibido el aviso de visita el dia del Censo.

5.2 Sistema informatico de gestién del operativo

Prioridad media

e Enlace del sistema de gestion BO.

-~ Opciodn 1: luego de las capacitaciones, realizar un redireccionamiento de un enlace al otro,
frente a cualquier equivoco por parte del usuario.

- Opciodn 2: realizar una actualizacién en el manual de capacitacién que solo refiere al enla-
ce de Capacitacion, e incluir también el de Produccién.

-~ Opcidn 3: No es suficiente como medio de comunicacién solo enviar los enlaces de Produc-
cion a los coordinares provinciales para transmitir a su cadena de equipos por correo elec-
trénico, se deben aplicar otros sistemas colaborativos para este u otro tipo de comunicacion.

e Mejora: en el informe de avance conviene indicar cudles son los datos que se encuentran
completos para informar a mitad de la jornada.




e Mejora: extender la visualizacién del informe de avance al que actualmente accede el jefe de
radio a los jefes de fraccion, los jefes de departamento y la coordinacién nacional.

Prioridad baja

e Al final de la pantalla en ambos sistemas se remite a JIRA (mesa de ayuda: https://jira.indec.
gob.ar/servicedesk/customer/portals) y al teléfono viejo de MDS de lunes a viernes habiles
011 5031 4630.

e Error en el cambio de contrasefa.

e Error en la carga de los usuarios: cuando se carga el cédigo de area telefénico se queda
cargada con el dato de la anterior, el usuario asi lo visualiza, pero en realidad no se cargé
esta vacio.

e Error en el sistema de ingresos de usuarios: el enlace al sistema de gestion no es el correcto.

e Agregar al dato de Estado en el reporte Monitoreo y en la descarga en Excel, las cantidades
de viviendas visitadas frente a viviendas esperadas.

e Propuesta de los usuarios de Mar del Plata: cambiar el titulo “no devuelto” por el campo “en
monitoreo”.

e Agregar una fila de totales en el Avance y en el Resumen. Ejemplo: que el Coordinador na-
cional visualice los datos correspondientes al total pais. Lo mismo se aplicaria para cada rol.

Mejoras al operativo

Recomendacién de la Coordinacion del Sistema Geoestadistico acerca de que no se estan registrando
los lados de manzana sin viviendas. Se pierde la trazabilidad, esos lados figuran vacios y no se puede
deducir la causa.

Mejoras a la capacitacion
Incrementar el tiempo de practica del sistema de gestién.
Mejoras ante reporte de las DPE

Se recibieron informes sobre la prueba piloto generados por las DPE participantes. Uno de los ejes
reportados corresponde al sistema de gestién operativa. A partir de alli las principales observaciones
identificadas son:

* Ante el hecho que el sistema no permite cargar villas o asentamientos, se propone ofrecer en
el sistema una cantidad limitada de segmentos ficticios codificados para la carga de villas y
asentamientos u otros casos que no hayan quedado incluidos en las tablas de segmentacion.

e Agregar la posibilidad de verificar consistencias entre cantidad de segmentos y comuna-frac-
cion-radio.

e Ante la solicitud de agregar mapas de radio o fraccion, cabe aclarar que el agregado de ma-
pas sobrecarga el procesamiento del sistema con potenciales inconvenientes en el funciona-
miento que se traducen, entre otros, en respuesta lenta y dificultades de carga en los casos
de conectividad limitada. El agregado de mapas requiere una etapa de andlisis funcional para
evaluar opciones y estimar factibilidad.

e Ante la necesidad de solucionar los problemas de conectividad ajenos al funcionamiento
interno del sistema, se propone evaluar opciones para proveer conectividad en las sedes que
tienen escasa o ninguna conectividad en este y otros lugares del pais.
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5.3 Carga de trabajo de los censistas

Recomendaciones:

e Segmentar considerando la especificidad diferencial de zonas de edificios de departamentos
en altura y territorios de mayor extension que se deben recorrer entre una y otra vivienda a
censar.

¢ Incluir en el algoritmo de segmentacion el criterio de espacialidad, de manera de disminuir la
cantidad de viviendas del segmento a medida que aumente la superficie que debe recorrer
el censista.

e Disminuir los tamanos de los segmentos que deben censarse con cuestionario B, y tender a
priorizar el limite inferior de 35 viviendas.

e En los segmentos en los que se aplica el cuestionario A, priorizar un limite de tolerancia de
15 viviendas.

e En los casos de villas y asentamientos se prevé que los segmentos censales se reduzcan a
menos de 10 viviendas por area de trabajo.

5.4 Estrategia de capacitacion

Para elaborar las conclusiones y recomendaciones que se presentan en este apartado, se disefid un dis-
positivo de monitoreo y observacién que consistié en la implementacion de los siguientes instrumentos:

e encuestas de opinién del Taller de Formacion de Instructores

e encuestas de opinién de los cursos virtuales

e estadisticas del campus virtual

e analisis del desempefio en los cursos virtuales

¢ informes y encuestas de opinién a coordinadores e instructores de las areas de prueba

e taller interno de evaluacion con instructores del INDEC

e entrevistas a censistas capacitados en el plan de emergencia

e informes de referentes de las areas de prueba

e observaciones no participantes de los cursos de capacitacion presencial

e observaciones de campo (acompafiamiento a censistas, y a jefes de fraccién y radio en sede)

La observacién de los cursos de capacitacion y las tareas de campo se realizé a través de guias de
observacion elaboradas para tal fin, que fueron completadas por profesionales de diferentes areas del
INDEC.

541 Perfil de los recursos humanos

e Definir con mayor precision las funciones y tareas del coordinador provincial de gestion y su
vinculo con el coordinador provincial del censo.

e Describir con mayor precision las tareas del asistente de jefe de fraccion durante la semana
de recuperacioén y supervision. Dada la importancia de su rol, se sugiere revisar su perte-
nencia al sistema educativo por las limitaciones en la disponibilidad horaria. Asimismo, por
la complejidad de las tareas que debe realizar antes, durante y después del dia del censo y
durante el periodo de contratacion, se sugiere revisar el monto asignado a su remuneracion.

e FEvaluar la posibilidad de formular el perfil del jefe de equipo utilizando como modelo el de la
CABA, que define competencias, roles, funciones y tareas especificas.




5.4.2 Convocatoria, seleccion y reclutamiento

Utilizar una jerarquia preexistente de los recursos humanos, ya sea del sistema educativo o de la ad-
ministracién publica, a fin de asegurar la conformacién de estructuras completas en el area en que se
desarrollara la tarea censal.

e Comunicar con tiempo suficiente la oferta laboral con el detalle de las condiciones de con-
tratacion (remuneracion, periodo de trabajo, dedicacion horaria para el trabajo en campo y
la capacitacion) para evitar demoras en la conformacion de la estructura de relevamiento.

e Supervisar a través de informes de avance que la cobertura de los puestos y las tareas pre-
censales se cumplan conforme a lo programado.

e Asegurar que los certificados de compromiso expresen claramente el periodo de contra-
tacion y el monto a cobrar y sean firmados con anterioridad al inicio de los cursos, a fin de
garantizar que sean capacitadas las personas que efectivamente realizaran el trabajo censal.

e Para el censo definitivo es imprescindible la unificacién de lineamientos y pautas de accion
para la seleccién del personal de instruccion, que incluya el disefio de planillas e informes de
las entrevistas a los postulantes e instructivos para la evaluacion de las competencias reque-
ridas. De este modo, se facilitara la supervision y auditoria por parte del INDEC.

® La estructura conformada por estudiantes terciarios como censistas y un docente como jefe
de radio evidenci6 un buen desempefio que debe ser avalado aun con el andlisis de calidad
de las bases de datos. Las ONP dieron cuenta de que los estudiantes se comprometieron con
la actividad. Se sugiere seguir probando esta modalidad.

e Contemplar la posibilidad de incorporacion de estudiantes terciarios y universitarios, como
asi también de miembros de la administracion publica en la estructura de recuperacion y
supervisién, como alternativa a la estructura docente.

e Constatar en el proceso de selecciéon de personal los conocimientos y competencias infor-
maticas de todos los puestos que requieren la operacién del sistema de gestion.

54.3 Capacitacién
5.4.3.1 Capacitacion presencial
5.4.3.1.1 Capacitacién de la estructura censal

e Garantizar los materiales formativos en tiempo y forma. Para ello, es preciso definir las pau-
tas metodologicas y procedimentales con al menos tres meses de antelacién a la primera
instancia de formacién de la estructura de instruccién. La versién final de todo el material de
relevamiento (planillas, cartografias, sistema de gestion, cuestionarios) debe estar disponible
con la suficiente antelacion para la confeccion de los materiales didacticos necesarios para
el dictado de los cursos.

e Garantizar el asueto escolar para la capacitacion. Deberan realizarse acuerdos institucionales
con los ministerios de educacién provinciales.

e Gestionar ante los organismos estatales que correspondan la obtencién de puntaje docente
0 su equivalente en créditos para la estructura de origen del personal. Verificar que no existan
superposiciones entre los cursos y otras actividades jurisdiccionales o institucionales que
generen desercién del personal.

e Organizar los cursos de capacitacion de modo tal de que su conformacion respete las estruc-
turas completas que luego saldran a campo (por ejemplo, jefe de radio con sus censistas).

e Ampliar el plazo de entrega de materiales de capacitacién a los diferentes puestos para faci-
litar la lectura previa. Esto supone que los materiales sean cerrados en tiempo y forma, y que
el reclutamiento de cada puesto se complete de acuerdo con el cronograma.




e La estrategia de capacitacion debe incluir etapas virtuales y presenciales. Estas deben contar
con materiales multimediales como recurso para la formacién de los diferentes puestos. La
educacion a distancia llevada adelante a través del campus virtual del INDEC, dirigida a todos
los integrantes de la estructura censal, permite introducir con anterioridad a los cursos pre-
senciales los conocimientos basicos relativos a cada rol. Al mismo tiempo, posibilita el mo-
nitoreo del cumplimiento de las actividades que se establecen como obligatorias y una eva-
luacién diagndstica de la comprension de los conceptos, previa a la capacitaciéon presencial.

e Incorporar en la planificacion de la capacitacién a censistas el recorrido previo del segmento.

e Programar los tiempos de capacitacion de los censistas a fin de garantizar la realizacion de
las ejercitaciones y de la practica del rol.

e Redisefar las actividades didacticas de los contenidos relacionados con la logistica (com-
pletamiento de planillas, preparacion, distribucion y envio de materiales de relevamiento), las
cuales deben ser practicas, con impacto visual y asociadas al trabajo de campo.

e Desarrollar la capacitacion en el sistema de gestidon asociada tanto al sistema informatico
como al completamiento de las planillas en papel para los puestos de jefes de radio, asisten-
tes de jefes de fraccion, jefes de fraccion, coordinador de gestién y coordinador del censo.

e Arbitrar los medios para que toda la estructura de relevamiento cuente con los manuales para
su lectura y estudio antes de la capacitacion presencial.

e Programar capacitacion especifica para los puestos de coordinador de gestién y asistentes
de jefe de fraccion.

54.3.1.2 Capacitacion de la estructura de instruccion

e Comprometer a los instructores a seguir rigurosamente la metodologia de capacitacion pro-
puesta, ya que de la homogeneidad del abordaje depende la calidad de los datos.

e Disponer con la debida anterioridad de todos los insumos necesarios para la planificacion, la
organizacion y el dictado de los cursos.

e Considerar las caracteristicas del grupo destinatario de la capacitacion (docentes, estudian-
tes terciarios, pueblos originarios, administracién publica) para la asignacion de los instruc-
tores a cargo de cada curso.

¢ Intensificar las practicas en el uso de los materiales de relevamiento (cuestionarios, planillas,
planos) durante la formacién. Conocer los procedimientos censales de manera exhaustiva
permitird afianzar el dominio de los contenidos a ensefiar.

e Aplicar la técnica de dramatizacién como estrategia privilegiada de aprendizaje de las com-
petencias de cada puesto.

e Ensayar el dictado de clases respetando la secuencia establecida en el plan guia a fin de
asegurar la apropiacion de la metodologia de ensefianza.

e Simular salidas a campo para ensayar simultaneamente los procedimientos a cargo de los
diferentes puestos de la estructura.

e Programar la formacion especifica para los coordinadores del censo y los coordinadores de ins-
truccién. Los puestos docentes deben ser formados en la particularidad de su rol involucrando
aspectos pedagdgicos con un plan guia para la formacién de los instructores a su cargo.

e Garantizar que los integrantes del equipo central del INDEC, encargado de capacitar a los
puestos superiores de la estructura, participen en una instancia de formacion pedagdgica.

e Elaborar pautas para que los instructores preparen sus clases y un sistema de seguimiento y
monitoreo para verificar su dominio en los contenidos conceptuales y pedagdgicos.

e Promover para los coordinadores de instruccion la ensefianza de la gestién de la logistica. En
muchos casos, el tratamiento de los temas conceptuales del censo posterga el de los aspec-
tos organizativos y logisticos (confeccion y exhibicion de listados, comunicacion de sedes,
fechas y horarios, etc. lo que pone en riesgo el dictado de los cursos.




5.4.3.1.3

5.4.3.1.3.1

5.4.3.1.3.2

5.4.3.1.3.3

5.4.3.1.3.4

Capacitacién de emergencia

Procedimientos censales

Los censistas requieren un intenso contacto con el cuestionario antes de salir a campo. Los puntos
principales que se deben tener en cuenta son:

Leer en detalle el instrumento para reconocer los bloques de preguntas y sus principales
caracteristicas. Enfatizar los pases y universos (filtros por edad y sexo).

Practicar la aplicacién del cuestionario con dramatizaciones.

Explicitar la vinculacion entre la planilla C1 y el cuestionario censal. Destacar la necesidad de
completar el campo correspondiente al nimero de vivienda.

Respecto de cuando abrir cuestionario: enfatizar las viviendas que se censan siempre y qué
procedimientos seguir, especialmente para los casos de viviendas deshabitadas y con per-
sonas temporalmente ausentes.

Instruir que debe completarse un cuestionario por hogar.

Practicar qué personas deben ser censadas en el hogar, sin olvidar a los menores de 14 afios
(tal como se explicita en la pregunta de Lista de personas). Remarcar el concepto de “quiénes
pasaron la noche” (para diferenciarlo de “quiénes viven” en la vivienda”).

Aclarar quiénes pueden ser respondentes en el censo.

Duracion de la capacitacion de emergencia

Extender esta actividad entre 15 y 20 minutos adicionales a fin de desarrollar practicas y simulaciones.

Coordinacién de la actividad

Evaluar qué figura de la estructura de relevamiento o instruccién tendria a su cargo la capacitacion de
emergencia. Algunas alternativas son:

El asistente de jefe de fraccion que el dia del censo se desempefa en cada sede colaborando
con el jefe de radio. Mientras este Ultimo recibe y da instrucciones a los censistas, el asistente
podria ocuparse en las primeras dos horas de la jornada de capacitar a los censistas volun-
tarios en la propia sede del radio.

Los instructores que son contratados hasta el dia del operativo. Distribuidos estratégicamen-
te en algunas jefaturas de fraccién, podrian tomar a su cargo la capacitacion de los censistas
de emergencia, provenientes de los radios asociados.

El esquema anterior 1y 2 se podria fortalecer con estudiantes universitarios o terciarios, ins-
truidos especialmente para llevar a cabo la capacitacién de emergencia.

Recursos didacticos

Video: mantener la duracion total del video ajustando los tiempos al interior de cada uno de
los médulos tematicos.

Guia para el censista: incorporar un listado de preguntas frecuentes y aumentar la cantidad
de péginas.

Deben asegurarse los recursos para la visualizacion del video y la disponibilidad espacial en
la sede indicada.



5.4.3.2 Capacitacion virtual

e Reforzar la capacitacién virtual, ya que fue muy valorada por todas las personas capacitadas.
Se observo un alto nivel de participacion y completitud de actividades en la capacitaciéon en
linea de todos los puestos y no existieron problemas de conectividad. Entre las ventajas y
beneficios observados se destacan las siguientes:

- Brinda contenidos a gran escala (territorial y en niUmero de participantes) a bajo costo.

- Permite a los participantes organizar sus tiempos (cuando las condiciones son adecuadas
o favorables en cuanto a predisposicién, voluntad, condiciones fisicas, etc.).

- Permite volver a consultar los materiales y actividades cuando se crea conveniente, para
resolver dudas, como apoyatura o repaso y para afianzar temas vistos en la clase pre-
sencial.

e Elaborar cursos especificos para cada uno de los puestos con contenidos asociados a los
procedimientos propios de cada rol. Se enfatiza la necesidad de contar con los insumos
de contenidos y de procedimientos provistos por las areas involucradas en el proyecto en
tiempo y forma, ya que los materiales audiovisuales (videos, animaciones, imagenes, etc.)
demandan mucho tiempo de desarrollo.

e |mplementar estrategias de control y evolucion de la matricula, participacion y desempefio de
los alumnos. El campus virtual permite la evaluacién y seguimiento de los participantes, de
manera automatica e inmediata. Esto posibilita un reconocimiento béasico y rapido del nivel
de desempefio alcanzado y, en funcién de ello, la posibilidad de reaprendizaje.

e Organizar actividades virtuales previas y posteriores a la capacitacion presencial para la es-
tructura de relevamiento superior y de instruccién, habida cuenta de que tienen un tiempo
mas extenso de contratacion que los censistas.

e Disefar un entorno adaptativo (responsive), que posibilite acceder al campus y ser visualiza-
do desde distintos tipos de dispositivos (notebook, PC, tablet celular). Esto otorga la ventaja
de adaptarse a distintos tipos de conexién a internet, considerando la diversidad de nuestro
pais en ese aspecto.

e Sostener las actividades sencillas de autoevaluacién que apuntan a la comprensién lectora
y de los procedimientos, e incorporar actividades que permitan abordar el completamiento
del cuestionario.

5.4.3.3 Materiales de capacitacion presencial

5.4.3.3.1 Manuales

e Contar con las versiones completas y definitivas de todos los materiales de relevamiento y
con las definiciones conceptuales y procedimentales para elaborar el disefio grafico y desa-
rrollo pedagdgico de los manuales con 90 dias de antelacion.

e Establecer pautas para el proceso de correccion y visado de los manuales por parte de los
equipos tematicos con el fin de evitar demoras en su finalizacién. La elaboracién de manuales
de calidad requiere de reuniones con todas las areas involucradas.

e Incluir en los manuales de todos los puestos actividades de comprensién lectora y ejercita-
ciones de resolucion de situaciones de campo.

e Reducir la extensiéon del manual del censista. Esto supone seleccionar contenidos sustan-
ciales y estdndares de accesibilidad del lenguaje facil. Se requiere la adecuacién regional de
ejemplos locales para dar cuenta de la diversidad de situaciones que pueden presentarse en
terreno y como resolverlos.

e Entregar la totalidad de los materiales de capacitacion a los participantes al momento de
su designacioén y con anticipacion al inicio de los cursos. Se considera que aun cuando los
participantes tuvieron una instancia virtual de formacioén, la lectura previa del manual mejora
las condiciones en las que llegan a la instancia presencial.




5.4.3.3.2

5.4.3.3.3

5.5

5.5.1

e Elaborar manuales especificos para los puestos de coordinador de gestién y asistente de
jefe de fraccion donde se indiquen con precision las tareas que realizaran en colaboracion
con otros puestos y aquellas que se desarrollaran durante el periodo de recuperacién y su-
pervision.

Planes de clase

e Redisefar la secuencia pedagdgica del plan de clases para el censista de manera tal que
se anticipe el abordaje practico del cuestionario y se constituya en el eje organizador de la
capacitacion.

e El abordaje de los conceptos béasicos censales debera estar al servicio de la aplicacién del
cuestionario y del completamiento de las planillas.

e Ajustar el disefio gréafico de los planes para facilitar su utilizaciéon durante los cursos, incluyen-
do simbolos gréaficos y un sistema de iconos mas intuitivo. Se propone disefar una hoja de
ruta sintética para situar a los instructores en el avance del dictado de la clase.

e Jerarquizar la técnica de dramatizacion por sobre las otras técnicas indicadas en el plan para
la utilizacién de materiales censales. El propdsito es situar a los participantes en el ejercicio
de su rol, dado que se ha observado que la realizaciéon de ejercitacion de comprensiéon con-
ceptual no asegura la aplicacion de los procedimientos en campo.

e Reasignar los tiempos programados de acuerdo con las mediciones obtenidas durante las
observaciones de cursos.

Recursos didacticos

Se recomienda que la estrategia de capacitacion no dependa exclusivamente de medios audiovisuales
durante los cursos, ya que el acceso a la tecnologia es dispar en todo el territorio nacional. Por tal mo-
tivo, deben preverse los recursos necesarios para elaborar y utilizar gigantografias o laminas impresas
que apoyen el trabajo docente.

Diseno conceptual del cuestionario

El objetivo de este capitulo es presentar recomendaciones para la modificacién de los cuestionarios
censales con base en la evaluacion cualitativa resultante de las observaciones no participantes (ver 4.9.2).
A continuacién, se analizaran las preguntas de los cuestionarios, las cuales se indicaran con una letra
y un ndmero. Las letras A y B sefialan si la pregunta esté en el cuestionario ampliado o en el basico
respectivamente; si las letras no se expresan, corresponde el mismo numero de pregunta en ambos
cuestionarios. Las preguntas sobre viviendas se indican con la V; las de hogares, con una H; y las de
poblacion, con la P.

Bloque de preguntas sobre vivienda y caracteristicas
habitacionales del hogar

° Tipo y condicién de ocupacién de la vivienda (V1 a V3)
- Mantener la formulacion de la Il PP para la pregunta “Tipo de vivienda particular”.
- Eliminar la indagacién sobre si es la vivienda principal o secundaria.
- Indagar si hay personas presentes o no en la vivienda en una sola pregunta.
- Separar en otra pregunta la indagacion sobre el motivo por el cual no hay personas pre-
sentes pero que habitualmente viven en la vivienda.



e Captacién de cantidad de hogares (V4 a V7)
- Modificar la formulacién de la pregunta sobre “gastos separados para la comida” por
“gastos para la alimentacion”.
- Incorporar una leyenda que explique que el concepto de “gastos para la alimentacién”
alude al presupuesto compartido independientemente del aporte.
- Simplificar los pases.

e Lista de personas del hogar y apertura de cuestionarios de poblacién (V8)
- Mantener la formulacién de la Il PP.

e Materiales de pisos, paredes y techo (A: H9 a H13) (B: H9 a H11)
- Modificar la operacionalizacion y leer las categorias de respuesta en las preguntas de
materiales de pisos, paredes y techos.
-~ Mantener la formulacién de la Il PP para la pregunta sobre revestimiento o revoque y so-
bre revestimiento interior del techo o cielorraso.

e Condiciones sanitarias y energia (A: H14 a H22) (B: H12 a H17)
- Mantener la formulacién de la Il PP.

e Habitaciones, régimen de tenencia y superficie (A: H23 a H25) (B: H18)
- Agregar una pregunta sobre la existencia de cuartos para dormir.
- Definir intervalos precodificados para la pregunta sobre las dimensiones de la superficie
cubierta de la vivienda.
- Agregar una pregunta respecto al tipo de documentacién que tienen los propietarios so-
bre la tenencia de la vivienda.

e Equipamiento y calefaccién del hogar (A: H26 a H28)
- Indagar sobre la existencia de teléfono fijo.
- Eliminar la pregunta sobre vehiculos en el hogar.

5.5.2 Bloque de preguntas sobre poblacién

e Eliminar de todas las preguntas del bloque la mencién al “nombre” de la persona.
e Relacion o parentesco, sexo e identidad de género (P1 a P3)
- Reemplazar las tres categorias de hija(o) por una sola que no especifique de quién es hija
o hijo.
- Eliminar la palabra “sexo” de la pregunta y leer las categorias.
- Indagar sobre la identidad de género solo a la poblacion de 14 afios o mas.

e Edad y fecha de nacimiento (P4)
- Preguntar por separado la edad y fecha de nacimiento.

e Educacion (A: P5 a P10) (B: P5 a P8)
- Indagar en preguntas separadas sobre la asistencia educativa actual, la asistencia pasada
y el sector del establecimiento al que asiste o asistio.
-~ No preguntar por el Ultimo grado o afio aprobado a los que cursaron nivel terciario, uni-
versitario o posgrado.
- Invertir la secuencia en la formulacién de la pregunta sobre “carrera” indagando primero
por la carrera terciaria y luego por la universitaria.




Migracién (A: P11 a P13) (B: P9)

- Simplificar los pases y filtros.

- Incluir la categoria “en esta provincia” en las opciones de lugar de nacimiento.

- Modificar la operacionalizaciéon de la pregunta “lugar de residencia hace 5 afos” para
incorporar las opciones “en esta localidad o paraje” y “en otra localidad o paraje de esta
provincia”.

- Modificar la operacionalizacion de residencia habitual para incorporar las categorias “en
esta vivienda”, “en otra vivienda de esta localidad o paraje” y “en otra localidad o paraje
de esta provincia”.

Discapacidad (A: P14)

- Agregar la leyenda “lea todas las preguntas” del cuadro.

- Eliminar la leyenda “lea las opciones de respuesta al finalizar cada pregunta”.
- Simplificar la formulacién de cada dimensién.

Prevision social (A: P15y P16)
- Mantener la formulacién de la Il PP.

Autorreconocimiento indigena y afrodescendiente (A: P17) (B: P10)
- Indagar en preguntas separadas por el reconocimiento indigena y por el reconocimiento
afrodescendiente.

Numero de documento nacional de identidad (A: P18) (B: P11)
- Se propone continuar probando la indagacion.

Religion (A: P19)
- Se recomienda realizar una pregunta abierta, sin opciones.

Situacién conyugal (A: P20)
- Mantener la formulacién de la || PP.

Ocupacion (A: P21 a P33) (B: P12 a P16)

- Modificar la redaccion de la dltima pregunta de captacion de ocupados para enfatizar que
la persona “tenia trabajo, pero no concurrié” e incorporar como opcion entre las causas
los problemas climaticos.

- Modificar la pregunta de deteccion de desocupados y eliminar la aclaracién para el cen-
sista.

- Eliminar el término “especie” de la pregunta “¢ Trabajé por un pago en dinero o en especie?”.

- Volver a la indagacion tradicional de categoria ocupacional y preguntar con las opciones:
patrén o empleador, obrero o empleado, trabajador por cuenta propia, trabajador familiar
y empleado doméstico.

- Incorporar una pregunta sobre el sector del empleo.

-~ Homologar los ejemplos de las preguntas sobre ocupacién, tarea y rama de actividad.

- Eliminar la pregunta sobre lugar de trabajo.

- Reducir el sistema de categorias del tamafo del establecimiento.

Fecundidad (A: P34 a P36)

- Incorporar una primera pregunta sobre si la mujer tuvo o no hijos nacidos vivos.

-~ Desdoblar en dos preguntas la cantidad de hijos nacidos vivos y la cantidad de hijos que
estan vivos actualmente.




5.6 Logistica operativa

5.6.1 Despliegue de material operativo
Se recomienda:

e Enfatizar el despliegue hasta jefatura de fraccion y enviar el listado de los domicilios con al
menos 2 meses de anticipacion.

e Articular con el sistema educativo la fecha de envio de los materiales operativos a las sedes es-
colares que se utilizan como jefatura de radio, de manera de organizarlos previo al dia del censo.

e Incluir las planillas C1y C2 para el censista en las mismas cajas que contienen los cuestiona-
rios A, By C, de manera de reducir la cantidad de cajas a enviar.

e Modificar los rétulos de las cajas: en una etiqueta habria que indicar los datos del Correo
Argentino, y en otra, los datos que utilizara el personal de la estructura censal.

5.6.2 Repliegue de material operativo

e Asegurarse que las cajas cuenten con un rétulo en blanco para ser completado por el jefe de
radio o de fraccion.

e Ubicar las etiquetas de identificacién en los laterales de las cajas, para que puedan ser iden-
tificadas cuando se paletiza.

e |mpulsar la comunicacién con el Correo Argentino para poder informar sobre posibles cam-
bios de horario para el repliegue del material operativo.

e Capacitar al personal del Correo Argentino o confeccionar un instructivo para que el personal
de todas las oficinas postales tenga las mismas consignas para el procedimiento.

e Evaluar en particular el repliegue del material operativo en sedes ubicadas en zonas peligro-
sas. El repliegue se puede hacer mas temprano o bien se puede agregar custodia policial
para seguridad del jefe de radio o de fraccion.

e Evaluar si el repliegue deberia ser desde la jefatura de fraccién y no de radio como fue en la
prueba piloto.

5.6.3 Materiales

e Calcular entre 20 y 30% de material extra, tanto de planillas operativas y cuestionarios como
de los kits para los censistas y el resto de material operativo.

e Entre los Utiles, es imprescindible incorporar lapiz (en lugar de portaminas), goma y sacapuntas.

e La bolsa que se entrega con el material a los censistas deberia tener las manijas suficiente-
mente largas para que se pueda colgar del hombro.

® Las cajas de despliegue y de repliegue deben cumplir con los criterios de resistencia nece-
sarios para soportar el paletizado.

5.6.4 Nota a hogares
No se requerira distribuir nota a los hogares durante el operativo censal definitivo.

Se recomienda:

e Establecer un centro de atencién telefénica para el operativo de recuperacion y supervision.

e Crear una seccion en la pagina web del INDEC donde la poblacién pueda ver los datos del
censista.

e Generar difusion masiva para el futuro censo nacional de poblacion.




Anexo |: Material de campo
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No abrevie ni acentue las palabras. No tache. Escriba solo con lapiz y, si es necesario, borre con goma. del cuadrado 1
Ministerio de Hacienda Instituto Nacional H (-*
Presidencia de la Nacién T IN JeC
CENSO NACIONAL DE POBLACION, HOGARES Y VIVIENDAS 2020
Il PRUEBA PILOTO B
CARACTER ESTRICTAMENTE CONFIDENCIAL Y RESERVADO - Ley n° 17.622
[ | CUESTIONARIO BASICO DE VIVIENDAS PARTICULARES [ |
Y Nro de Cédula

Codigo de barras

UBICACION GEOGRAFICA

Provincia: Departamento / Partido / Comuna: Localidad: j D
Fraccion N°: Radio N°: Segmento N°: Manzana N% || \j [ Lado de manzana N°:
Cddigo Nombre | ‘T D D L
de calle: de calle: -
Puerta Piso Depto / Edificio / Mono- . Entrada / U D asa / Vivienda
Ne: Ne: Pieza: block o tira: Ll -~ u Escalera: Lote: Ne:
VIVIENDA
1 Tipo de vivienda particular 4 ;Cuantas personas pasaron la noche del sabado al domingo en esta vivienda,
Anote por observacion i a los bebés, ni i y yores?
Casa 1
Rancho 2 Una sola 1 =7
. Dos 0 més 2
Casilla 3
Departamento 4 5 Esas personas ;zcomparten los gastos para la comida?
Pieza en inquilinato, hotel familiar o pension 5 Si 1 =7
Local no construido para habitacion 6 No o
. Vivienda movil 7 _
Pase a la LISTA ;CuA : .
Persona(s) viviendo en la calle 8 — DE PERSONAS B 6 ;Cuantos grupos de gastos para la comida?
— | Un hogar es la persona sola o grupo de personas que comparten los gastos para la
2 Hay personas presentes comida y viven bajo el mismo techo.
¢Es la vivienda... principal? 17
que se usa para vacaciones, >4 . Cantidad de hogares:
fin de semana u otro uso temporal? 2 —_

7 Anote el nimero de hogar
3 No hay personas presentes

¢Es una vivienda que... _ - Para el primer hogar anote 01.
4 i ? .
estd en alquiler o venta? | 4 - Para el sequndo hogar y sucesivos donde haya personas presentes. abra un nuevo

esta en construccion? | | 2 cuestionario, transcriba los mismos datos de la UBICACION GEOGRAFICA y
‘0. ofici ttorio? 11 complete la pregunta 7 con el nimero 02, 03 (seguin corresponda).
56 Usa Gomo comercio, 9 icina 0_ consultorio? 3 |> Fin de la entrevista - Para el sequndo hogar y sucesivos donde no hay personas presentes. pero
se usa para vacaciones, fin de semana habitualmente viven personas, abra un nuevo cuestionario, transcriba los mismos
u otro uso temporal? 4 datos de la UBICACION GEOGRAFICA, complete la pregunta 7 con el nimero 00
esta deshabitada por otra razn? 5 | yidelejavisoidejuistias
No hay personas presentes, pero habitualmente
Hogar N°:

viven personas | | 6 —» Deje aviso de visita

LISTA DE PERSONAS DEL HOGAR -

8 ;Cudles son los nombres de las personas de este hogar que pasaron la noche del sdbado al domingo en esta vivienda, incluyendo a los bebés, nifias(os)
fi yp yores?

Anote empezando por la (el) jefa(e) 0 persona de referencia del hogar y ordene segiin Ia relacion o parentesco con esa persona en este orden: cényuge o pareja / hijas e hijos / nueras

y yernos / nietas y nietos / madre, padre, suegra y suegro / otros famili: / otros no famili / servicio ico y sus
Persona Nombre Relacion o parentesco con la (el) jefa(e)

‘ N° o persona de referencia del hogar

Recuerde que jefa(e) o persona de referencia del hogar es la per-
Of TSI
= ’T

sona considerada como tal por los deméas miembros del hogar

JEFA(E) o PERSONA DE REFERENCIA

Si en este hogar viven mas de 6 personas, abra otro cuestionario, transcriba los mismos datos de la UBICACION GEOGRAFICA y de lapregunta 7 , continde la entrevista en
la LISTA DE PERSONAS DEL HOGAR, tache la primera fila correspondiente a jefa(e) y siga en la segunda fila. Saltee las CARACTERISTICAS DEL HOGAR Y LA VIVIENDA y la
. primera hoja de poblacion correspondiente a jefa(e) o persona de referencia del hogar y continte en la segunda hoja de POBLACION. .
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No abrevie ni acentue las palabras. No tache. Escriba solo con lapiz y, si es necesario, borre con goma. del cuadrado

. COMPLETE UN CUESTIONARIO PARA CADA HOGAR Nro de Cédula
- Cédigo de barras
CARACTERISTICAS DEL HOGAR Y DE LA VIVIENDA

14 Este hogar ;tiene bafio o letrina...
9 ;Cudl es el material predominante de los pisos?

dentro de la vivienda? 1
Ceramica, mosaico, baldosa, mérmol, alfombra, madera,
vinilico, microcemento o cemento alisado 1 fuera de la vivienda, pero dentro del terreno? 2

Carpeta, contrapiso o ladrillo fijo 2 No tiene | | 3 =17
Tierra o ladrillo suelto 3

Otro 4

15 El baio ;tiene...

Si tiene mas de un bano, se considera el bafio principal

inodoro con botén, mochila o cadena (arrastre de agua)? 1
10 ;Cudl es el material predominante de la cubierta exterior del techo?
inodoro sin botén o sin cadena (a balde)? 2
Si la vivienda forma parte de un edificio de departamentos, se considera el techo

del dltimo piso del edificio pozo? 3
Baldosa, membrana, pintura asfaltica, pizarra o teja 1 ——
Losa o carpeta a la vista (sin cubierta) 2
16 El desagiie del inodoro ¢es...
Chapa de metal 3
. ared publica (cloaca)? 1
Chapa de carton, caiia, palma, tabla con barro,
paja con barro o paja sola 4 a camara séptica y pozo ciego? 2
Otro 5 solo a pozo ciego? 3
a hoyo, excavacion en la tierra, etc.? 4
11 El techo ;tiene revestimiento interior o cielorraso? 17 Para cocinar, ¢ utiliza principalmente...
Si| 1 electricidad? | | 1
No [ |2 gas de red? 2
gas en garrafa, en tubo o a granel (zeppelin)? &
lefia 0 carbon? 4
Otro 5

12 ;Tiene agua...
por caiieria dentro de la vivienda? 1

fuera de la vivienda, pero dentro del terreno? 2 . ) L . .
18 En total, ;cuantos ambientes, habitaciones o piezas tiene este hogar

fuera del terreno? 3 (sin contar baiios ni cocinas)?

total de ambi itaciones o piezas:

13 El agua que usa este hogar para beber y cocinar, ;proviene de...
19 La vivienda ¢es...

red publica (agua corriente)? 1

propia? 1

perforacion con bomba a motor? 2
alquilada? 2

perforacion con bomba manual? 3
cedida por trabajo? 3

pozo sin bomba? 4
prestada? 4

Otro 5

Otra situacion 5
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No abrevie ni acentte las palabras. No tache. Escriba solo con lapiz y, si es necesario, borre con goma. del cuadrado 3
COMPLETE UN CUESTIONARIO DE POBLACION .
. PARA CADA PERSONA DEL HOGAR Nro de Cédula .
. Cédigo de barras
POBLACION
Persona O 1 Nombre de ¢Responde por
Ne: Ia persona: simismo? ST /1 No [ |2

1 ¢Cudl es la relacion o parentesco con la (el) jefa(e)

N6 i50
o persona de referencia del hogar? & ¢Dénde nacid?

Jefa(e) o persona de referencia X 1 En Ciudad Auténoma de Buenos Aires 1

En la provincia de Buenos Aires | | 2

En otra provincia argentina 3 = Anote la provincia

NS AnN
jER AN apn

En otro pais 4 - Anote el pais

Ui T
QDL

¢En qué afio llegé a Argentina?

2 ;Cudl es el sexo de [nombre]?
Refiere al sexo al nacer . N 4
Mujer 1

. 10 ;[Nombre] se reconoce...
Varén 2 él 1

indigena o descendiente de pueblos

_— . indi iginarios? ¢De qué pueblo?
3 Y de acuerdo a la identidad de género, ;[nombre] indigenas Woriginarios? Yigickebo AP

se considera... [
mujer? 1
var6n? 2
mujer trans / travesti? 3 i ocon negros? | | 2
varén trans? 4 Ninguna de las anteriores | | 3
otro? 5 Ignorado | | 9
Ignorado 9 .

4 ;Cuantos afios tiene? (en afios cumplidos) 11 ¢Cual es el nimero de DNI (D i de idad)?

Si todavia no cumplio el afo, anote 000 r i No tiene DNI argentino 1
DNIN®: F Y L

- No contesta 2
Afios:

. . Ignorado 9
DIA MES AflO
Fecha de
nacimiento: A partir de aqui contestan
A todas las mujeres y varones de 14 afos y mas

5 ¢Cursa o curso en algln establecimiento educativo

(guarderia, jardin, escuela, instituto, universidad)? | 42 Durante la semana pasada, ;trabajo por lo menos una hora? (sin contar las tareas de su hogar)

Incluye educacion a distancia o virtual formal

Cursa en un establecimiento estatal 1 Si 1—16

Cursa en un establecimiento privado | = 2 No 2

No cursa, pero cursé | | 3 A
Nunca cursd | | 4 —(9'| 43 En esa semana, ;hizo alguna changa, fabricé algo para vender afuera, ayud6 a un familiar o amigo
A= en su chacra o negocio?
6 ¢Qué nivel educativo cursa o curs6? Si 1 =16
Jardin maternal, guarderia, centro de No 2

cuidado, salas de 0 a 5, jardin de
infantes o preescolar | | 1 — (9

——
fiiimario | _NQ 14 En esa semana, ¢tenia trabajo pero estuvo de licencia por vacaciones o enfermedad, suspension con
EGB 3 pago, conflicto laboral, etc.?
. Secundario | | 4 Si 1—16
Polimodal | | 5 No 2

Terciario no universitario | | 6
RN —
Universitario de grado d 15 Durante las ultimas 4 semanas, ;busco trabajo: contesto avisos, Itd amigos o pari puso
Posgrado (especializacion, carteles, hizo algo para ponerse por su cuenta?
maestria o doctorado) 8

Incluye la bisqueda en forma personal, por medios de comunicacion, por internet, etc.

R 5 ol nivel? .
7 {Completd el nivel? Si 1 Fin de la entrevista
Si 1 No 2 para esta persona
No, esta cursando actualmente 2
No completd ese nivel 3 B . .
16 ;Trabajé por un pago en dinero o en especie?
8 ;Cudl es el grado o afio que cursa o el (ltimo grado Si 1
0 afio que aprob6? No 2
°
Grado o afio: Ignorado 9

Ignorado 99 ) )
. . Fin de la entrevista para esta persona .
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COMPLETE UN CUESTIONARIO DE POBLACION
PARA CADA PERSONA DEL HOGAR

POBLACION
Persona Nombre de
Ne: la persona:
1 ¢Cudl es la relacion o parentesco con la (el) jefa(e)

2

3

4

5

7

8

0 persona de referencia del hogar?

Cényuge o pareja 2

Hija(o) solo de jefa(e) 3

Hija(o) solo de conyuge 4

Hija(o) de ambos 5

Nuera / yerno 6

Nieta(o) 7

Madre / padre / suegra(o) 8

Otros familiares 9
Otros no familiares 10

Servicio doméstico y sus familiares 1
¢Cudl es el sexo de [nombre]?
Refiere al sexo al nacer .
Mujer 1
Vardn 2

Y de acuerdo a la identidad de género, ¢ [nombre]
se considera... .
mujer? 1
varén? 2
mujer trans / travesti? 3

varén trans? 4
otro? 5

Ignorado 9

¢Cuantos afios tiene? (en afios cumplidos)
Si todavia no cumplio el afio, anote 000

Afios:

Fecha de
nacimiento:

¢Cursa o curso en algtin establecimiento educativo
(guarderia, jardin, escuela, instituto, universidad)?
Incluye educacion a distancia o virtual formal
Cursa en un establecimiento estatal 1
Cursa en un establecimiento privado | = 2
No cursa, pero cursé | | 3

Nuncacursé || 4 —(9

¢Qué nivel educativo cursa o curs6?

Jardin maternal, guarderia, centro de
cuidado, salas de 0 a 5, jardin de
infantes o preescolar | | 1 —(9

Primario | | 2

EGB 3

Secundario | | 4

Polimodal | | 5

Terciario no universitario | | 6

Universitario de grado | | 7
Posgrado (especializacion,

maestria o doctorado) 8

¢Completo el nivel?
Si 1
No, esté cursando actualmente 2

No completd ese nivel 3

¢Cudl es el grado o afo que cursa o el tltimo grado
0 afo que aprob6?
o
Grado o afio:
Ignorado 99

Nro de Cédula
Codigo de barras

¢Responde por

simismo? Si |1 Nol |2

9 ¢Donde nacié?
En Ciudad Auténoma de Buenos Aires 1
En la provincia de Buenos Aires | | 2

En otra provincia argentina 3 - Anote la provincia

A
LN L
4->i%teilpals —”_”_‘r

QDL

¢En qué afio lleg a Argentina?

En otro pais

10 ;[Nombre] se reconoce...

indigena o descendiente de pueblos ,
indigenas u originarios? | | 1 »¢De qué pueblo?

[
ocon negros? | | 2
Ninguna de las anteriores | | 3
Ignorado | | 9
11 ;Cual es el nimero de DNI (D de idad)?

') No tiene DNI argentino 1
DNINe: F A

No contesta 2

Ignorado 9

A partir de aqui contestan
todas las mujeres y varones de 14 aios y mas

12 Durante la semana pasada, ¢trabajo por lo menos una hora? (sin contar las tareas de su hogar)

Si 1—>16
No 2

13 En esa semana, ;hizo alguna changa, fabricé algo para vender afuera, ayudé a un familiar o amigo
en su chacra o negocio?

Si 1—>16
No 2

14 En esa semana, ¢ tenia trabajo pero estuvo de licencia por vacaciones o enfermedad, suspension con
pago, conflicto laboral, etc.?

Si 1—16
No 2

15 Durante las ultimas 4 semanas, ¢busco trabajo: contesto avisos, consultd amigos o parientes, puso
carteles, hizo algo para ponerse por su cuenta?

Incluye la bisqueda en forma personal, por medios de comunicacion, por internet, etc.

k

Si 1
No 2

Fin de la entrevista
para esta persona

16 ;Trabajo por un pago en dinero o en especie?

Si 1
No 2
Ignorado 9

Fin de la entrevista para esta persona
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CENSO NACIONAL DE POBLACION, HOGARES Y VIVIENDAS 2020
Il PRUEBA PILOTO

CARACTER ESTRICTAMENTE CONFIDENCIAL Y RESERVADO - Ley n° 17.622

[ | CUESTIONARIO AMPLIADO DE VIVIENDAS PARTICULARES

Nro de Cédula
Cadigo de barras

.~ UBICACIONGEOGRAFICA
Provincia: DD Departamento / Partido / Comuna: DDD Localidad: []
Fraccion N°: DD Radio N°: DD Segmento N°: DD Manzana N°: Lado de manzana N°:
gecate: | I cecae (IO
e el (1 T et LTy
. vivewa

@ Tipo de vivienda particular . @ ¢Cuntas personas pasaron la noche del sabado al domingo en esta vmenda,
Anote por observacion a los bebés, p y y
Casa [ | 1
—
Rancho [ ] 2 Unasola [ | 1 =@
Casilla [ ] 3 Dos o més [ ]2
Departamento [ | 4 (5) Esas personas gcomparten los gastos para la comida?
Pieza en inquilinato, hotel familiar o pension [] 5 si D 4 _,.
Local no construido para habitacion [ | 6 No [ ]2
Vivienda movil [ | 7
Pase a la LISTA s Cua i i
Persona(s) viviendo en la calle [ | 8 — pE P;_ . ¢Cuantos grupos de gastos para la comida?
Un hogar es la persona sola o grupo de personas que comparten los gastos para la
. Hay personas presentes comida y viven bajo el mismo techo.
¢Es la vivienda... principal? [ ] 1 7
que se usa para vacaciones, @ Cantidad de hogares: D D
fin de semana u otro uso temporal? [ | 2 | .
.-el niimero de hogar
(3 No hay personas presentes
¢Es unavivienda que... i ” _ Fra el primer hogar anote 01.
estd en alquiler o venta? - Para el sequndo hogar y sucesivos donde haya personas presentes, abra un nuevo
esta en construccion? cuestionario, transcriba los mismos datos de la UBICACION GEOGRAFICA y
0. ofic torio? complete la pregunta .con el nimero 02, 03 (segtin corresponda).
S6 Usa como comercio, ? icina °_ consultorlo? 1> Fin de la entrevista - Para el sequndo hogar y sucesivos donde no hay personas presentes, pero
se usa para vacaciones, fin de semana habitualmente viven personas, abra un nuevo cuestionario, transcriba los mismos
. u otro uso temporal? [] 4 datos de la UBICACION GEOGRAFICA, complete la pregunta .con el nimero 00
esta deshabitada por otra razon? 5 | (EREUEDGRUER.
No hay personas presentes, pero habitualmente . D D
viven personas —> Deje aviso de visita Hogar N

. ¢Cuales son los nombres de las personas de este hogar que pasaron la noche del sabado al domingo en esta vivienda, incluyendo a los bebés, nifias(os)
pequefias(os) y personas mayores?

Anote empezando por la (el sona d ogar v ordene segun la relacion o parentesco con esa persona en este orden: conyuge o pareja / hijas e hijos / nueras

y yernos / nietas y nietos / m: egra y suel / otros no famili / servicio éstico y sus
Persona Nombre Relacion o parentesco con la (el) jefa(e)
N° o persona de referencia del hogar

Recuerde que jefa(e) o persona de referencia del hogar s la per-
sona como tal por los demés mie del hogar

JEFA(E) o PERSONA DE REFERENCIA

AESANENNNNENNNEN
O ey
IO e ey
OO e e ey
[]]DDDDDDDDDDDDHHHHHHDD
OO e e ey | (1]
AN NN NNNNENNNEN LN

Si en este hogar viven més de 7 personas, abra otro cuestionario, transcriba los mismos datos de la UBICACION GEOGRAFICA y de la pregunta ., contintie la entrevista en
la LISTA DE PERSONAS DEL HOGAR, tache la primera fila correspondiente a jefa(e) y siga en la segunda fila. Saltee las CARACTERISTICAS DEL HOGAR Y LA VIVIENDA y la
. primera hoja de poblacion correspondiente a jefa(e) o persona de referencia del hogar y continde en la segunda hoja de POBLACION. .
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/ Informe de evaluacion de la Il PP
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lo abrevie ni acentue las palabras. No tache. Escnba solo con Iapiz y, si es necesario, borre con goma. uadrado
. COMPLETE UN CUESTIONARIO PARA CADA HOGAR Nro de Cédula .
Codigo de barras
- CARACTERISTICAS DEL HOGAR Y DE LA VIVIENDA -
(®) ;Cudl es el material predominante de los pisos? 20 Este hogar ;tiene un lugar o cuarto para cocinar...
Ceramica, mosaico, baldosa, marmol, alfombra, madera, Incluye cocina integrada
vinilico, microcemento o cemento alisado | | 1 con instalacion de agua y desagiie? || 1
Carpeta, contrapiso o ladrillo fijo [ | 2 con instalacion de agua sin desagiie? [ | 2
Tierra o ladrillo suelto [ ] 3 sin instalacion de agua? [ | 3
Otro [ ] 4 No tiene lugar o cuarto para cocinar [ | 4
. ¢Cudl es el material predominante de las paredes exteriores? . Para cocinar, ¢ utiliza principalmente...
Ladrillo, piedra, blogue, hormigén o panel premoldeado | | 1 electricidad? [ | 1
Adobe [ ] 2 gasdered? [ | 2
Madera [ | 3 gas en garrafa, en tubo 0 a granel (zeppelin)? [ | 3
Chapa de metal o fibrocemento [ | 4 lefia 0 carbon? || 4
Chorizo, cartdn, palma, paja sola o material de desecho [] 5 . Otro [] 5
otro [ ] 6

22 Este hogar ;tiene agua caliente a través de...
. Las paredes exteriores ¢tienen revestimiento externo o revoque? calefén o termotanque a gas? [ | 1
Incluye terminacion “ladrillo a la vista”

calefén o termotanque eléctrico? [ | 2

sl caldera central? [ | 3
Nol[ ]2 panel solar? [ | 4
2 ¢Cual es el material predominante de la cubierta exterior del techo? No tiene agua caliente [ | 5
Si la vivienda forma parte de un edificio de departamentos, se considera el techo
del ltimo piso del edificio . En total, ;cuantos ambientes, habitaciones o piezas tiene este hogar

! fLos amoienies, |
Baldosa, membrana, pintura asfltica, pizarra o teja [ ] 1 i contagfEitiicocinas)?

Losa o carpeta a la vista (sin cubierta) [ | 2 Cantidad total de ambientes, habitaciones o piezas: DD

Chapa de metal [ | 3 @ cuil oo 3 bertad war
¢Cudl es la superficie cubierta de esta vivienda?
Chapa de carton, cafia, palma, tabla con barro, ¢ P

paja con barro o paja sola [ | 4 Superficie: D D DDD -

Otro [ ] 5

Ignorado [ | 99999

@8 El techo ¢ tiene revestimiento interior o cielorraso?

silCT ’Lavivienda £€S...
No []2 propia? [ | 1
alquilada? [ | 2
@ ¢Tiene agua... cedida por trabajo? [ | 3
por caiieria dentro de la vivienda? [ | 1 prestada? [ | 4
fuera de la vivienda, pero dentro del terreno? [ | 2 Otra situacion [ | 5
fuera del terreno? [ | 3
26 Este hogar ;tiene...
. El agua que usa este hogar para beber y cocinar, ;proviene de... Si No
red publica (agua corriente)? [ | 1 aire acondicionado frio-calor? [ | 1 [ ] 2
perforacion con bomba a motor? || 2 aire acondicionado solo frio? [ ] 1 [ ] 2
perforacion con bomba manual? [ ] 3 calefaccion central? [ ] 1 [ ] 2
pozo sin bomba? [ | 4 estufaagas? [ |1 [ ]2
otro [ 15 estufa eléctrica? [ | 1 [ ] 2

estufa a lefia, carbon o querosén? [ | 1 [ ] 2

panel solar? [ ] 1 [ ] 2

. Este hogar ;tiene bafio o letrina...
dentro de la vivienda? [ | 1

. fuera de la vivienda, pero dentro del terreno? [ | 2 27 Este hogar ;tiene...
No tiene [ | 3 —@0 St Mo
heladera con freezer o freezer solo? [ | 1 [ ] 2
A7 El bafio ¢tiene... heladera sin freezer? [ | 1 [ | 2

Si tiene més de un bafio, se considera el baio principal computadora (PC, notebook, tablet, etc.)? [ | 1

i 6 i ? . -
inodoro con boton, mochila o cadena (arrastre de agua)? [ | 1 internet en la vivienda? [ ] 1

inodoro sin bot6n o sin cadena (a balde)? [ ] 2 al menos un teléfono movil con acceso a internet? [ | 1 [ ] 2

)? . PR .
pozo? [ ] 3 al menos un teléfono movil sin acceso a internet? | | 1

8 El desagiie del inodoro ¢es... Py o9

. ste hogar ¢cuantas(os)...

ared pubiica (cloaca)? [_] 1 Si tiene uno 0 mas de uno,
- h

acamara sépticay pozo ciego? | | 2 autos, camionetas y/o utilitarios tiene? D D anote el afio del Gltimo

solo a pozo ciego? [ | 3 Afio: DDDD

a hoyo, excavacion en la tierra, etc.? [] 4
(100 c.c. 0 mas) tiene ?

ciclomotores (menos de 100 c.c.) tiene? D D

@9 El baiio o letrina zes...

usado solo por este hogar? [ | 1

. compartido con otros hogares? [ | 2 . bicicletas tiene? D D .




. COMPLETE UN CUESTIONARIO DE POBLACION
PARA CADA PERSONA DEL HOGAR

Nombre de
la persona:

Persona

i 0]
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Nro de Cédula
Codigo de barras

ENNEEEENEEENNEN

<¢Responde por
simismo? i

[J1No[]2

. ¢Cual es la relacion o parentesco con la (el) jefa(e)
o persona de referencia del hogar?
Jefa(e) o persona de referencia [X 1

. ¢Cudl es el sexo de [nombre]?

@D ¢Dénde naci6?
En Ciudad Autonoma de Buenos Aires | | 1
En la provincia de Buenos Aires [ | 2 Anotela provincia

En otra provincia argentina Dﬁ*ﬂﬂl_ H “ IU
HENNE LI

Anote el p:

Enotro pais [ | 4 >

v
¢En qué afio llegd a Argentina? DDDD

Refiere al sexo al nacer Mujer D 1
Varén [ ] 2
@) Y de acuerdo a la identidad de género, ; [nombre]
se considera...
mujer? [ ] 1
varon? [ | 2

mujer trans / travesti? | | 3
varon trans? || 4

otro? [ |5

Ignorado [ | 9

. ¢Cudntos afios tiene? (en afios cumplidos)
Si todavia no cumplid el afio, anote 000

" " 1 —
(OO0

Fecha de
nacimiento:

@2 ¢Dénde vivia hace 5 afios?
En Ciudad Auténoma de Buenos Aires
En la provincia de Buenos Aires
En otra provincia argentina

Anote la pr

]
LI

- T
NEENENNENNENE

En otro pais

No habia nacido

() ¢Sabe leer y escribir?

@3 ¢Dénde vive habitualmente?
En Ciudad Auténoma de Buenos Aires

En la provincia de Buenos Aires " Anote la provincia

ylINEENEERNENN
ANEENNNREREEN

En otra provincia argentina

si[ 1
No [ ]2 Anote el pais
En otro pais [ | 4 > [D
. ¢Cursa o curso en algun establecimiento educativo
(guarderia, jardin, escuela, instituto, universidad)? |: []
Incluye educacion a distancia o virtual formal
Cursa en un establecimiento estatal [ ] 1 @ ;[Nombre] tiene dificultad o limitacién...
L . . Si, Si, No,
Cursa en un establecimiento pl’l\ladl? L]z 'Lea las opciones de respuesta al finalizar cada pregunta Si, de| Mmucha | alguna | ninguna
No cursa, pero cursd [ | 3 110 PUECE| gificultad | dificultad | dificultad
Nunca curso »D 4 - para caminar o subir escaleras? T4 2| 3| [4
;Qué nivel educativo cursa o cursé? para entender, recordar o concentrarse?
. ¢ . . Ej.: recordar la direccion de su casa L1 [z []s [14
Jardin maternal, guarderia, centro de
cuidado, salas de 0 a 5, jardin de para hablar o comunicarse, aun usando lengua de sefias? [] 1 [] 2 [] 3 D 4
infantes o preescolar m —11 - -
Primario [] 2 para oir, aun cuando usa audifono? 11 Oz Os| [+
i ?
EGB 3 para ver, aun cuando usa anteojos o lentes de contacto?
N Ej.: ver la letra impresa en un diario D U D 2 D g D &
Secundario
Polimodal para comer, bafiarse o vestirse sola(0)? []1 [J2 [1s| [1a
Terciario no universitario A "
¢Cobra jubilacion o pension? "
Universitario de grado [ | 7 . ¢ ! P si[]1
Posgrado (especializacion, No [] 2 —@2

maestria o

(@ ¢Complets el nivel? S
No, esta cursando actualmente

No complet6 ese nivel [ | 3

(@ ¢Cual es el grado 0 afio que cursa o el (iltimo grado

0 afio que aprob6? ~
o1 rio, universitario
Grado o afio: L, 0 posgrado pase a 10

lgnorado [ ] 99 | Sino, pasea A1)

@6 ¢Cobra...

solo jubilacion? [ ] 1
solo pension por fallecimiento? [ | 2
3

solo pension de otro tipo? [ | 4

on y pension por

. ¢[Nombre] se reconoce...
indigena o descendiente de pueblos |
indigenas u originarios? [ | 1 -»¢De qué pueblo?

oo (32 (LI IC]]

0con

@ ¢Cual es la carrera universitaria de grado o terciaria

lWaan T
ENEE 1]
1]

g OO0

Ninguna de las anteriores [ | 3
Ignorado [ | 9

INNNEEEEEEE

. ¢Cudl es el nimero de DNI (D i idad)?

wwDDDDDDDD

No tiene DNI argentino [ | 1
No contesta [ | 2
Ignorado [ | 9

/_//—\
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No abrevie ni acentte las palabras. No tache. Escriba solo con Iapiz y, si es necesario, borre con goma. del cuadrado

. . Nro de Cédula .

Cddigo de barras

_ . ¢Cuadl es el nombre de la ocupacion que realiza en ese trabajo? Ej.: quintero,

profesora, jefe de mecanicos, vendedora, chofer, pedn de campo, secretaria, etc.

® st we | OOOOOO0O0OOOD
w0 | OOO0OCEEREOO00

Judia [ ] 3

Islam [ ] 4 . ¢Qué tareas realiza? Ej.: manej i6n de l0s mecanicos
slam y arreglo maquinarias, vendo ele stice s, doy de
Testigos de Jehova [] 5 comer a los animales y limpio lo: s, efc.
Iglesia de Jesucristo de los Santos de los Ultimos Dias [ | 6 D D D D [ ] [ u D D
Agndstico / Ateo [ | 7 — —
Otra religion [ | 8 D D D D L_IL_] D D D
wele | OOCQE00 000

Ignorado [] 99 ; " . — ; F—
. ¢A qué se dedica o qué produce la actividad, negocio, empresa o institucion

. Esta... en la que trabaja? a, fabrica de tractores, clinica, cria de ovejas,
unida(o) de hecho? D . enta de eI dome: Izado, tlntorer[a, alquiler de maquinarias,
‘ servwlo
casada(o) legalmente? [ | 2 [] [] [] [] [] []

. en union civil o unién convivencial? || 3

|
separada(o) de hecho? | | 4 _I B D D D D D D D

divorciada(o) legaimente? [ | 5

82 ;Cudl es la direccion de ese lugar de trabajo?

viuda(o) de unién o matrimonio? [_| 6 Estavivenda [ ] 1 .
ida(0)?
soltera(0) nunca unida0? [_] 7 No tiene lugar fijo de trabajo [ | 2 [>@3
. Durante la semana pasada, ¢trabajo por lo menos una hora? (sin contar Otro pais [ | 3
las tareas de su hogar) Otro lugar [ | 4 — m:?dggemﬁ?émio
sill1 _'. _— y provincia
No [ ] 2 Direccion:
. En esa semana, ;hizo alguna changa, fabricé algo para vender afuera, [] [] [] [] D D D [] [] [] D
ayudd a un familiar o amigo en su chacra o negocio? [] [] [] [] [] [] N°: [] [] [] [] []
Si - Localidad:
= ANENENENE NN
23 En esa semana, 4tenia trabajo, pero estuvo de licencia por vacaciones o D D D [] [] [] []
enfermedad, suspension con pago, conflicto laboral, etc.?

]
10
- i dEEEEEEEEEE
24 Durante las (iltimas 4 semanas, ;buscé trabajo: contestd avisos, consult D D D D D D D D D D D

amigos o parientes, puso carteles, hizo algo para ponerse por su cuenta? Provincia:

Incluye la biisqueda en forma personal, por medios de comunicaci_ D D D D D D D D D D D D []
~Eale | LOOOOOOCCCCT

. ¢Cuantas personas, incluyendo a [nombre] trabajan alli en total?

1 persona [ | 1
SiU1

De 25 personas | | 2

O]
JOOO
OO
OO0
LI
L]

25 ;Trabajo por un pago en dinero o en especie?

No L2 De 6.2 25 personas | | 3

lgnorado [ T's De 26 a 40 personas | | 4

26 El trabajo principal, en el que trabaja més horas... De 412100 personas [ | &
¢es una actividad o empresa propia que emplea Més de 100 personas | | 6

jadas?

personas asalariadas? [ | 1 Ignorado [ ] o

¢€s una actividad o empresa propia que no emplea ®
e D : _

¢lo hace como servicio doméstico? [ | 3 @
¢Cuantos hijas e hijos nacidos vivos tuvo?
¢lo hace como obrero o empleado para un patron, empresa ¢ y ! - " o Fin de la entrevista
o institucion? (incluye agencia de empleo) || 4 No tuvo hijas o hijos nacidos vivos [ | 1 — para esta persona
¢lo hace para el negocio o actividad de un familiar? [ | 5

Cantidad de hijas e hijos nacidos vivos: D D

. En ese trabajo, ¢le descuentan para la jubilacion? Cantidad de hijas e hijos que estan
Si[]1—+@ vivos actualmente:
No []2 . ¢En qué aiio tuvo la primera hija o hijo nacido vivo?

Ignorado || 9 Afio: DDDD

. En ese trabajo, ¢aporta por si mismo para la jubilacion?

si[ |1 . ¢Cuél es la fecha de nacimiento de la dltima hija o hijo nacido vivo?
w2 wes: || o L]
I
. onorado | J'9 Fin de la ista para esta persona




. COMPLETE UN CUESTIONARIO DE POBLACION
PARA CADA PERSONA DEL HOGAR

Nombre de
la persona:

Persona D []

ABICIDIEIFI6HI | IKLMNRIQRIGRIsTIUvIvX v z]oliztslel7Islo] [z Il

Nro de Cédula
Codigo de barras

ENNEEEENEEENNEN

<¢Responde por
simismo? i

[J1No[]2

. ¢Cual es la relacion o parentesco con la (el) jefa(e)
o persona de referencia del hogar?
Conyuge o pareja | | 2
Hija(o) solo de jefate) [ | 3
Hija(o) solo de conyuge [ | 4
Hija(o) de ambos || 5
Nuera/yerno [ ] 6
Nietao) [ |7
Madre / padre / suegra(o) [] 8
Otros familiares [ | 9
Otros no familiares || 10
Servicio doméstico y sus familiares [ | 11

. ¢Cudl es el sexo de [nombre]?

@D ¢Dénde naci6?
En Ciudad Autonoma de Buenos Aires | | 1
En la provincia de Buenos Aires [ | 2 Anotela provincia

En otra provincia argentina [ ] 3 -» H[_”_ H
HENNE

Anote el p:

LI
L]

Enotro pais [ | 4 >

v
¢En qué afio llegd a Argentina? DDDD

Refiere al sexo al nacer Mujer D 1
Varén [ ] 2
@) Y de acuerdo a la identidad de género, ; [nombre]
se considera...
mujer? [ ] 1
varon? [ | 2

mujer trans / travesti? | | 3
varon trans? || 4

otro? [ |5

Ignorado [ | 9

. ¢Cudntos afios tiene? (en afios cumplidos)
Si todavia no cumplid el afio, anote 000

" " 1 —
(OO0

Fecha de
nacimiento:

@2 ¢Dénde vivia hace 5 afios?
En Ciudad Auténoma de Buenos Aires
En la provincia de Buenos Aires
En otra provincia argentina

Anote la pr

]
LI

- T
NEENENNENNENE

En otro pais

No habia nacido

() ¢Sabe leer y escribir?

@3 ¢Dénde vive habitualmente?
En Ciudad Auténoma de Buenos Aires

En la provincia de Buenos Aires " Anote la provincia

ylINEENEERNENN
ANEENNNREREEN

En otra provincia argentina

si[ 1
No [ ]2 Anote el pais
En otro pais [ | 4 > [D
. ¢Cursa o curso en algun establecimiento educativo
(guarderia, jardin, escuela, instituto, universidad)? |: []
Incluye educacion a distancia o virtual formal
Cursa en un establecimiento estatal [ ] 1 @ ;[Nombre] tiene dificultad o limitacién...
L . . Si, Si, No,
Cursa en un establecimiento pl’l\ladl? L]z 'Lea las opciones de respuesta al finalizar cada pregunta Si, mucha | alguna | ninguna
No cursa, pero cursd [ | 3 no puede jificyitad | dificultad |dificultad
Nunca curso »D 4 - para caminar o subir escaleras? T4 2| 3| [4
@ ¢Qué nivel educativo cursa o curso? sz"_‘ eme":::’d';iccoci':na;:;ﬂ’;:”"arse-’ 1 2| Os| Os
Jardin maternal, guarderia, centrp de i ecord
cuidado, salas de 0 a 5, jardin de para hablar o comunicarse, aun usando lengua de sefias? [] 1 [] 2 [] 3 D 4
infantes o preescolar m —11 - -
Primario [] 2 para oir, aun cuando usa audifono? 11 Oz Os| [+
i ?
EGB 3 para ver, aun cuando usa anteojos o lentes de contacto?
N Ej.: ver la letra impresa en un diario D U D 2 D g D &
Secundario
Polimodal para comer, bafiarse o vestirse sola(0)? []1 [J2 [1s| [1a
Terciario no universitario A "
¢Cobra jubilacion o pension? "
Universitario de grado [ | 7 . ¢ ! P si[]1
Posgrado (especializacion, No [] 2 —@2

maestria o

(@ ¢Complets el nivel? S
No, esta cursando actualmente

No complet6 ese nivel [ | 3

(@ ¢Cual es el grado 0 afio que cursa o el (iltimo grado

0 afio que aprob6? ~
o1 rio, universitario
Grado o afio: L, 0 posgrado pase a 10

lgnorado [ ] 99 | Sino, pasea A1)

@6 ¢Cobra...

solo jubilacion? [ ] 1
solo pension por fallecimiento? [ | 2
3

solo pension de otro tipo? [ | 4

on y pension por

. ¢[Nombre] se reconoce...
indigena o descendiente de pueblos |
indigenas u originarios? [ | 1 -»¢De qué pueblo?

oo (32 (LI IC]]

0con

@0 ¢Cual es la carrera universitaria de grado o terciaria

o T
ENEE 1]
1]

g OO0

Ninguna de las anteriores [ | 3
Ignorado [ | 9

INNNEEEEEEE

. ¢Cudl es el nimero de DNI (D i idad)?

wwDDDDDDDD

No tiene DNI argentino [ | 1
No contesta [ | 2
Ignorado [ | 9

/_//—\
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No abrevie, ni acentue las palabras. No tache. Escriba solo con Iapiz y si es necesario borre con goma.
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Ministerio de Hacienda Instituto Nacional in(:*ec
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Presidencia de la Naciéon ® =, Gensos )

CENSO NACIONAL DE POBLACION, HOGARES Y VIVIENDAS 2020
11 PRUEBA PILOTO

CARACTER ESTRICTAMENTE CONFIDENCIAL Y RESERVADO - Ley N° 17.622

AVANCE DE OPERATIVO POR DEPARTAMENTO

provivoi: coaigo| | | wemere| | | | | [ [ [ [ [T TTTTTILTITTTITTIT]
oorcomuna: codigo| | | Inomere | | | [ [ [ [ [ [T T ILL [T RELTI[]]]
PARTIDO/COMUNA: Cédigo Nombre
AVANCE DE OPERATIVO
B . Entrevistas Cantidad de
?:galﬁg:de Fmﬁﬁ“’“ Hora Realizadas No realizadas Viviendas viviendas
1) It @ Respondieron No respondieron | Dejo aviso de visita | _ Deshabitadas visitadas estimadas
) (6) ) (9) (10)
Total Total:
(11 (1)

_ Firma y aclaracion de la jefa o el jefe de departamento

Esta planilla le permite tener un panorama claro sobre el desarrollo del relevamiento en cada uno de sus fracciones. Comuniquese
con cada uno de sus jefas o jefes de fraccion una vez en el dia (por la tarde) para conocer el avance del operativo y poder resolver los
problemas que se vayan presentando en campo.

Complete:
(1) Anote los datos de su departamento para completar la Ubicacién Geografica.
(2) Coadigo de localidad: anote el codigo correspondiente a la localidad que figura en el plano.
(3) Fraccion N°: anote los numeros de fraccion correspondiente, ordenados en forma correlativa y creciente.
(4) Hora: registre la hora en que la jefa o el jefe de fraccion le proporcione la informacién.
(5) Respondieron: anote el nimero de entrevistas realizadas (con personas presentes).
(6) No respondieron: anote el nimero de viviendas en las que habia personas presentes pero no respondieron la entrevista.
(7) Dejé aviso de visita: anote la suma de las viviendas en donde se dej6 aviso de visita y/o se estimé un horario de revisita.
(8) Deshabitadas: anote el nimero de viviendas deshabitadas.
(9) Viviendas visitadas: anote la suma de las viviendas que respondieron, no respondieron, se dej6 aviso de visita y deshabitadas.
(10) Cantidad de viviendas estimadas: complete con los datos brindados por su coordinador. Tenga en cuenta que las cantidades
son estimativas para evaluar el grado de avance del operativo.
(11) Total: sume las filas de las columnas Respondieron, No respondieron, Dejé6 aviso de visita, Deshabitadas, Visitadas y Can-

tidad de viviendas estimadas.
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CENSO NACIONAL DE POBLACION, HOGARES Y VIVIENDAS 2020
11 PRUEBA PILOTO

CARACTER ESTRICTAMENTE CONFIDENCIAL Y RESERVADO - Ley N° 17.622
AVANCE DE OPERATIVO POR FRACCION

PROVINCIA: Cédigo|:|:| Nombrel | | | | |

wmooicomuna: csago| | | womerel | | | [ [ [ T[T T[TV TAT T[T ]]]
PARTIDO/COMUNA:  Cédigo Nombre
ooauono: cedigo| | | Jwemorel | | | | | | [ [ ]I TP T I P I TI [ ]]

Fraccion N°: |:|:|

AVANCE DE OPERATIVO

Radio Entrevistas Cantidad de
Ne Hora No realizadas Viviendas viv.iendas
) ® Respondieron No respondieron | Dejo aviso de visita Deshabitadas visitadas estlrréadas

@ () (6) (7) (8) ©)

Firma y aclaracion de la jefa o el jefe de fraccion

Esta planilla le permite tener un panorama claro sobre el desarrollo del relevamiento en cada uno de sus radios. Comuniquese con cada
uno de sus jefas o jefes de radio una vez en el dia (primera hora de la tarde) para conocer el avance del operativo y poder resolver los
problemas que se vayan presentando en campo.
Complete:
(1) Anote los datos de su fraccion para completar la Ubicacion Geografica.
(2) Radio N°: anote los nimeros de radio correspondientes, ordenados en forma correlativa y creciente.
(3) Hora: registre la hora en que la jefa o el jefe de radio le proporcione la informacion.
(4) Respondieron: anote el nimero de entrevistas realizadas (con personas presentes).
(5) No respondieron: anote el nimero de viviendas en las que habia personas presentes pero no respondieron la entrevista.
(6) Dejo aviso de visita: anote la suma de las viviendas en donde se dej6 aviso de visita y/o se estimé un horario de revisita.
(7) Deshabitadas: anote el nimero de viviendas deshabitadas.
(8) Viviendas visitadas: anote la suma de las viviendas que respondieron, no respondieron, se dej6 aviso de visita y deshabitadas.
(9) Cantidad de viviendas estimadas: complete con los datos brindados por su coordinador. Tenga en cuenta que las cantidades
son estimativas para evaluar el grado de avance del operativo.
(10) Total: sume las filas de las columnas Respondieron, No respondieron, Dej6 aviso de visita, Deshabitadas, Visitadas y Can-
tidad de viviendas estimadas.
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Ministerio de Hacienda Instituto Nacional in(:*eC
H i iA de Estadisti
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CENSO NACIONAL DE POBLACION, HOGARES Y VIVIENDAS 2020
Il PRUEBA PILOTO

CARACTER ESTRICTAMENTE CONFIDENCIAL Y RESERVADO - Ley N° 17.622
AVANCE DE OPERATIVO POR RADIO

prowwow: coaigo| | | womsre| | | [ [ [ [ [ [T TTTTITTIATTITTTT]
wrnorcomuna: ceaigo| | | [womere| | [ [ [ [T [ [[T[[]TTITIT[[TT[[]]
PARTIDO/COMUNA:  Cédigo Nombre
rocauoan: csdigo| | | womerel | | [ | [ [ [ [ [ LI P[TITTITTI]]]]
Fraccion N°: |:|:| Radio N°: |:|:|
AVANCE DE OPERATIVO
- Entrevistas Cantidad de
e Hora A0B i No realizadas Viviendas viviendas
@ ® ) i No i Dejo aviso de visita | Deshabitadas visitadas es“r{‘gdas
(5) (6) (7) (8) 9) (10)
Total: Total:;
(11)! (11)!

_ Firma y aclaracion de la jefa o el jefe de radio

Esta planilla le permite tener un panorama claro sobre el desarrollo del relevamiento en cada uno de sus segmentos. Comuniquese con
cada uno de sus censistas una vez en el dia (mediodia) para conocer el avance del operativo y poder resolver los problemas que se
vayan presentando en campo.
Complete:
(1) Anote los datos de su radio para completar la Ubicacion Geografica.
(2) Segmento N°: anote los nimeros de segmento correspondiente, ordenados en forma correlativa y creciente.
(3) Hora: registre la hora en que el censista le proporcione la informacion.
(4) Cuestionario A o B: identifique con una letra A o con una B, los segmentos seguln si se usé cuestionario ampliado o basico.
(5) Respondieron: anote el nimero de entrevistas realizadas (con personas presentes).
(6) No respondieron: anote el nimero de viviendas en las que habia personas presentes pero no respondieron la entrevista.
(7) Dejo aviso de visita: anote la suma de las viviendas en donde se dejo aviso de visita y/o se estimé un horario de revisita.
(8) Deshabitadas: anote el nimero de viviendas deshabitadas.
(9) Viviendas visitadas: anote la suma de las viviendas que respondieron, no respondieron, se dej6 aviso de visita y deshabitadas.
(10) Cantidad de viviendas estimadas: complete con los datos brindados por su jefe de fraccion. Tenga en cuenta que las cantida-
des son estimativas para evaluar el grado de avance del operativo.
(11) Total: sume las filas de las columnas Respondieron, No respondieron, Dejé aviso de visita, Deshabitadas, Visitadas y Can-
tidad de viviendas estimadas.
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RESUMEN DE SEGMENTO
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CENSO NACIONAL DE POBLACION, HOGARES Y VIVIENDAS 2020

CARACTER ESTRICTAMENTE CONFIDENCIAL Y RESERVADO - Ley n° 17.622

CUESTIONARIO AMPLIADO DE VIVIENDAS PARTICULARES

Instituto Nacional
de Estadistica
y Censos

indec

Nro de Cédula
Codigo de barras

|_UBICACION GEOGRAFICA |
PROVINCIA:  Codigo [] [] Nombre DDDDD D [] []

oo oo |1 womers LI
LOCALIDAD: Codigo DDD Nombre DDDDD

LI

v
L]

INEENEEEN

INEENEEEEEN

Fraccion N°: DD

powe. [

TOTAL DE VIVIENDAS: D D
TOTAL DE HOGARES: D D

TOTAL DE CUESTIONARIOS
ENTREGADOS:

L

TOTAL DE MUJERES: D D D
TOTAL DE VARONES: D D D
TOTAL DE POBLACION: D D D

Firma y aclaracion del censista
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CENSO NACIONAL DE POBLACION, HOGARES Y VIVIENDAS 2020
Il PRUEBA PILOTO

CARACTER ESTRICTAMENTE CONFIDENCIAL Y RESERVADO - Ley n° 17.622

RESUMEN DE SEGMENTO C2B

CUESTIONARIO BASICO DE VIVIENDAS PARTICULARES

Nro de Cédula
Cédigo de barras

PROVINCIA: ~ Cédigo Nombre Hj‘ ’T ’j D u || ﬂ L

DEPARTAMENTO / d ut [0

PARTIDO / COMUNA: ~ Cédigo Nombre

LOCALIDAD: Caodigo Nombre | ﬂ r ) \J D D D L

~

Fraccion N°: Radio N°: Segmento N°:
RESUMEN DEL SEGMENTO

TOTAL DE MUJERES:

TOTAL DE VIVIENDAS:

TOTAL DE CUESTIONARIOS

ENTREGADOS: TOTAL DE VARONES:

TOTAL DE HOGARES:
TOTAL DE POBLACION:

& e

Firma y aclaracion del censista
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CENSO NACIONAL DE POBLACION, HOGARES Y VIVIENDAS 2020 m
Il PRUEBA PILOTO

CARACTER ESTRICTAMENTE CONFIDENCIAL Y RESERVADO - Ley N° 17.622

RESUMEN DE DEPARTAMENTO

UBICACION GEOGRAFICA (1)

erowei: csdgo| | | Nomere [ [ [ T [T TTTTTTTAITTITEIITTTIT]

earmooscomma: cedigo| | | womore| | | [ [ [ LT[ ] LT LIPTT LI TTTTIT[]]]

RESUMEN DE DEPARTAMENTO

Poblacion (5)
Codigode | Fraccion Viviendas
4 o o
localidad P vistades Total de Total de Total de
@ @ poblacion mujeres varones
Total:
©)

Firma y aclaracion de la jefa o el jefe de departamento

~———  Informe de evaluacién de la Ilw 11
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INSTRUCCIONES

Esta planilla la debe completar la jefa o el jefe de departamento como resumen de toda su tarea. La planilla D2 permite totalizar, a nivel
de departamento, la cantidad de viviendas visitadas y la poblacion censada por sexo.

Ordene todas las planillas F2 por nimero de fraccion, en forma correlativa y creciente, y complete:
(1) Anote los datos de su departamento para completar la Ubicacion Geografica.
Cadigo de localidad: copie el codigo de localidad que figura en la planilla F2.
Fracciéon N°: copie el nimero de fraccion que figura en la planilla F2.
Viviendas visitadas: para cada una de las fracciones, copie el total de viviendas visitadas de todas las planillas F2.
Poblacién: para cada una de las fracciones, copie el Total de Poblacion, Total de mujeres y Total de varones de todas las
planillas F2.
(6) Total: sume las columnas de Viviendas visitadas, Total de Poblacién, Total de mujeres y Total de varones.

Nv

T8N

)
)
)
)

<

Al finalizar, la jefa o el jefe de departamento debe firmar la planilla.




No abrevie, ni acenttie las palabras. No tache. Escriba solo con I&piz y si es necesario borre con goma.
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CENSO NACIONAL DE POBLACI()N, HOGARES Y VIVIENDAS 2020
Il PRUEBA PILOTO

CARACTER ESTRICTAMENTE CONFIDENCIAL Y RESERVADO - Ley N° 17.622

RESUMEN DE DEPARTAMENTO - PLAN DE CONTINGENCIA

UBICACION GEOGRAFICA (1)

prowwon: codigo| | | womere| | | [ [T TTTTTTILITTITLLITTITT]

earmooscomma: cedigo| | | womore| | | [ [ [ LT[ ] [T LJPTTITITTTIT[]]]

[ RESUMEN DE DEPARTAMENTO

Poblacion (5)
Codigode | Fraccion Viviendas
'°°f(*;')da” g) "'s'(‘f)das Total de Total de Total de
poblacion mujeres varones

(6)

Firma y aclaracion de la jefa o el jefe de departamento
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INSTRUCCIONES

Esta planilla la debe completar la jefa o el jefe de departamento como resumen de toda su tarea. La planilla D2PC permite totalizar, a
nivel de departamento, la cantidad de viviendas visitadas y la poblacién censada por sexo, durante el plan de contingencia.

Ordene todas las planillas F2PC por nimero de fraccién, en forma correlativa y creciente, y complete:
(1) Anote los datos de su departamento para completar la Ubicacion Geografica.
(2) Céodigo de localidad: copie el cédigo de localidad que figura en la planilla F2PC.
(3) Fraccion N°: copie el nimero de fraccion que figura en la planilla F2PC.
(4) Viviendas visitadas: para cada una de las fracciones, copie el total de viviendas visitadas de todas las planillas F2PC.
(5) Poblacién: para cada una de las fracciones, copie el Total de Poblacion, Total de mujeres y Total de varones de todas las
planillas F2PC.
(6) Total: sume las columnas de Viviendas visitadas, Total de Poblacién, Total de mujeres y Total de varones.

Al finalizar, la jefa o el jefe de departamento debe firmar la planilla.




No abrevie, ni acentue las palabras. No tache. Escriba solo con I4piz y si es necesario borre con goma.
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Ministerio de Hacienda Instituto Nacional in(*ec
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UBICACION GEOGRAFICA (1)

wrooicomunas cacigo| | | Iomorel | | | | [ [ LT[ L LGP LR LTI T [T ]]]
PARTIDO/COMUNA: Cédigo Nombre

CENSO NACIONAL DE POBLACION, HOGARES Y VIVIENDAS 2020 m
Il PRUEBA PILOTO

CARACTER ESTRICTAMENTE CONFIDENCIAL Y RESERVADO - Ley N° 17.622

ENVIO DE DEPARTAMENTO

erowwan: csaigo| | | womers [ | [T TTTTTTTTITTTTTTITTITITTT]

Codigo de
localidad
@

ViO DE DEPARTAMENTO

Fraccion | Totalde | Cantidad
° cajas | de sobres Observaciones

@ @ ©®)

Debe completar este remito por duplicado con el material cumplimentado.

Original: se entrega a la Direccion Provincial de Estadistica.
Duplicado: queda en poder de la jefa o el jefe de departamento, como constancia.

(1) Copie los datos que figuran en la planilla FE para completar la Ubicacién Geografica.

(2) Cédigo de localidad: copie el codigo de localidad que figura en la planilla FE.

(8) Fraccion N°: copie el nimero de fraccion que figura en la planilla FE.
(4) Total de cajas de la jefa o el jefe de radio: copie el total de cajas que figura en la planilla FE.

(5) Cantidad de sobres de la jefa o el jefe de fraccion: corresponde a los sobres de jefas o jefes de
fraccién devueltos.

(6) Total: sume las columnas Total de cajas y Cantidad de sobres.

Al finalizar, la jefa o el jefe de departamento y la Directora o el Director Provincial de Estadistica deben

firmar las planillas.

Total:

Firma y aclaracion de la jefa o el jefe de departamento Firma y aclaracion de la Directora o Director Provincial de Estadistica
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No abrevie, ni acente las palabras. No tache. Escriba solo con Iapiz y si es necesario borre con goma.
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CENSO NACIONAL DE POBLACION, HOGARES Y VIVIENDAS 2020 m
Il PRUEBA PILOTO

CARACTER ESTRICTAMENTE CONFIDENCIAL Y RESERVADO - Ley N° 17.622

RESUMEN DE FRACCION

UBICACION GEOGRAFICA (1)

prowncia: csaigo| | | wemore| | | [ [ [ [ [[[TTTTTTLTITTITTTIT]
wmocomuna: coaigo| | | [womere| | | | | [ [ [ [ [ [ A [T ITTJP]]]]]
PARTIDO/COMUNA: Cédigo Nombre

vocauoao: caigo| | | wemerel | | [ | [ [ [ [[ [T TIT[[]TTIFT[]]]]

Fraccién N°: |:|:|

RESUMEN DE FRACCION

Poblacion (4)
Radio Viviendas
:‘2) V'S'(‘;)das Total de Total de Total de
poblacion mujeres varones

Firma y aclaracion de la jefa o el jefe de fraccion




INSTRUCCIONES

Esta planilla la debe completar la jefa o el jefe de fraccion como resumen de toda su tarea. La planilla F2 permite totalizar, a nivel de
fraccion, la cantidad de viviendas visitadas y la poblacion censada por sexo.

Ordene todas las planillas R2 por nimero de radio, en forma correlativa y creciente, y complete:
(1) Anote los datos de su fraccion para completar la Ubicacion Geografica.
2) Radio N°: copie el nimero de radio que figura en la planilla R2.
) Viviendas visitadas: para cada uno de los radios, copie el total de viviendas visitadas de todas las planillas R2.
) Poblacion: para cada uno de los radios, copie el Total de Poblacién, Total de mujeres y Total de varones de las planillas R2.
) Total: sume las columnas Viviendas visitadas, Total de Poblacion, Total de mujeres y Total de varones.

IS

&)

Al finalizar, la jefa o el jefe de fraccién debe firmar la planilla.




No abrevie, ni acentue las palabras. No tache. Escriba solo con lapiz y si es necesario borre con goma.
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Ministerio de Hacienda Instituto Nacional i n(:*eC
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Presidencia de la Nacién ° = Censon )

UBICACION GEOGRAFICA (1)

CENSO NACIONAL DE POBLACION, HOGARES Y VIVIENDAS 2020
11 PRUEBA PILOTO

CARACTER ESTRICTAMENTE CONFIDENCIAL Y RESERVADO - Ley N° 17.622

RESUMEN DE FRACCION - PLAN DE CONTINGENCIA

erowca: csago| | | womore| | | | | [ [ [TTTTTTTTTTITTTTITTT]
wmooicomona cadigo| | | Nomere| | | | | [ | ||| L[ A T IR ][]

PARTIDO/COMUNA:  Cédigo Nombre
ocauonp: codigo| | | Inemorel | | | | | [ [ LI [ I [HT T TIPTT][]]]
Fraccién N°:|:|:| PIaniIIaN°:|:| de |:|(2)

DE FRACCION - PC

Poblacion (7)
Radio |Segmento| Cuestionario Viviendas

r‘s) [f‘) A(g)B visitadas Total de Total de Total de
poblacion mujeres varones

Subtotal:

®)

Total:

©

Firma y aclaracion de la jefa o el jefe de fraccion




INSTRUCCIONES

Esta planilla la debe completar la jefa o el jefe de fracciéon resumen de toda su tarea. La planilla F2PC permite totalizar, a nivel de frac-
cion, la cantidad de viviendas visitadas y la poblacién censada por sexo, durante el plan de contingencia.

Ordene todas las planillas C2A y C2B por nimero de segmento, en forma correlativa y creciente, y complete:

=

Anote los datos de su fraccién para completar la Ubicacion Geografica.

Planilla N°: numere las planillas que utilice. Por ejemplo, si utiliza dos planillas, la primera serd 1 de 2 y la segunda 2 de 2.
Radio N°: copie el nimero de radio que figura en la planillas C2A y C2B.

Segmento N°: copie el nimero de segmento que figura en la planillas C2A 'y C2B.

Cuestionario A o B: identifique con una letra A o con una B, los segmentos segun si se usé cuestionario ampliado o basico.
Viviendas visitadas: para cada uno de los segmentos, copie el total de viviendas visitadas de todas las planillas C2A y C2B.
Poblacion: para cada uno de los segmentos, copie el Total de Poblacion, Total de mujeres y Total de varones de las todas
las planillas C2A y C2B.

Subtotal: sume las columnas Viviendas visitadas, Total de Poblacion, Total de mujeres y Total de varones.

Total: solo en la primera planilla, sume las columnas de Viviendas visitadas, Total de Poblacion, Total de mujeres y Total de
varones. Si utilizé una sola planilla, repita aqui los datos del subtotal.

Para los casos censados fuera de término complete en Radio N° (3) las letras “FT” y deje en blanco Segmento N° (4) y Cues-
tionario A o B (5) y transcriba los totales que surgen de la planilla C1FT.

Al finalizar, la jefa o el jefe de fraccion debe firmar la planilla.




No abrevie, ni acentue las palabras. No tache. Escriba solo con Iapiz y si es necesario borre con goma.
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UBICACION GEOGRAFICA (1)

CENSO NACIONAL DE POBLACION, HOGARES Y VIVIENDAS 2020 E
11 PRUEBA PILOTO

CARACTER ESTRICTAMENTE CONFIDENCIAL Y RESERVADO - Ley N° 17.622

ENVIO DE FRACCION

prowncia: csaigo| | | wemore| | | [ [ [ [ [ T[T TTAITTTTITITTITT]
wooicomuna: coago| | | |womers| | | [ [ [ [ [ [ [ [ [ [PV [[TTIIT[][]]]
PARTIDO/COMUNA:  Codigo Nombre
ocauoad: cego| | | wemersl | | [ [ [ [ [ [ [ ISP TRT[[I[T][]]]]]
Fraccién N°: |:|:|
ENVIO DE FRACCION
Radio | Total de
N° cajas Observaciones
@ @)
Debe completar este remito por duplicado con el material cumplimentado. Recuerde entregar el sobre del jefe de fraccion.
Original: se entrega a la jefa o el jefe de departamento.
Duplicado: queda en poder de la jefa o el jefe de fraccién, como constancia de entrega, firmado por la jefa o el jefe de
departamento.
(1) Copie los datos que figuran en la planilla F2 para completar la Ubicacién Geografica.
(2) Radio N°: copie el niimero de radio que figura en la planilla F2.
(3) Total de cajas: vuelque para cada radio el total de cajas, correspondiente a cada jefa o jefe de radio.
(4) Total: sume la columna Total de Cajas.
Al finalizar, la jefa o el jefe de departamento y la jefa o el jefe de fraccion deben firmar las planilla
Total:
4)

Firma y aclaracion de la jefa o el jefe de fraccion Firma y aclaracion de la jefa o el jefe de departamento




No abrevie, ni acenttie las palabras. No tache. Escriba solo con I&piz y si es necesario borre con goma.
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CENSO NACIONAL DE POBLACION, HOGARES Y VIVIENDAS 2020
Il PRUEBA PILOTO

CARACTER ESTRICTAMENTE CONFIDENCIAL Y RESERVADO - Ley N° 17.622

ENVIO DE FRACCION - PLAN DE CONTINGENCIA

UBICACION GEOGRAFICA (1)

prownca: csaigo| | | wemore| | [ [ [ [ [ [T [ [T TATTTTTITITTITT]
wooicomuna: coago| | | womere| | | [ [ [ [ [ [ [ [ [ [PV [TTIIT[][]]]
PARTIDO/COMUNA:  Codigo Nombre
ocauoad: ceago| | | wemerel | | [ [ [ [ [ [ [ ISP TRI[[I[[][]]]]]
Fraccién N°: |:|:|
ENVIO DE FRACCION
Observaciones
@ @) (S
Debe completar este remito por triplicado con el material cumplimentado. El Correo Argentino y la jefa o el jefe de
fraccion deberan firmar los tres remitos.
Original: se entrega al Correo Argentino.
Duplicado: se entrega a la jefa o el jefe de departamento.
Triplicado: queda en poder de la jefa o el jefe de fraccion, como constancia de entrega, firmado por la jefa o el
jefe de departamento.
(1) Copie los datos que figuran en la planilla F2PC para completar la Ubicacién Geografica.
(2) Radio N°y Segmento N°: copie el nimero de radio y el nimero de segmento que figuran en la planilla F2PC.
(3) Caja N°: asigne el nimero de caja que contiene cada segmento.
(4) Total de cajas: transcriba el Ultimo numero utilizado para numerar cajas.
Total de
cajas: (4)

Firma y aclaracion de la jefa o el jefe de fraccion Firma y aclaracion del Correo Argentino

Firma y aclaracion de la jefa o el jefe de departamento

///?\\
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No abrevie, ni acentue las palabras. No tache. Escriba solo con Iapiz y si es necesario borre con goma.
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CENSO NACIONAL DE POBLACION, HOGARES Y VIVIENDAS 2020 m
Il PRUEBA PILOTO

CARACTER ESTRICTAMENTE CONFIDENCIAL Y RESERVADO - Ley N° 17.622

RESUMEN DE RADIO

UBICACION GEOGRAFICA (1)

PROVINCIA: Cédigo|:|:| Nombre

wriooicomona cadigo| | | Nomere| | | | | [ [ | [ || [ A T I PAd T[] []
PARTIDO/COMUNA:  Cédigo Nombre
ocauosd:_csigo| | | Jwomore| | | | | [ [ /[ I L IPT TP ITPEPTTIT 1]

Fraccién N°: D] Radio N°: D]

RESUMEN DE RADIO

Poblacion (5)
Segmento | Cuestionario Viviendas
o o
r‘z) A(g)B vistadas Total de Total de Total de
poblacion mujeres varones

Firma y aclaracion de la jefa o el jefe de radio




INSTRUCCIONES

Esta planilla la debe completar la jefa o el jefe de radio como resumen de toda su tarea. La planilla R2 permite totalizar, a nivel de radio,
la cantidad de viviendas visitadas y la poblacién censada por sexo.

Ordene todas las planillas C2A y C2B por numero de segmento, en forma correlativa y creciente, y complete:
(1) Anote los datos de su radio para completar la Ubicacion Geografica.
(2) Segmento N°: copie el nimero de segmento que figura en la planillas C2A y C2B.
(8) Cuestionario A o B: identifique con una letra A o con una B, los segmentos seguln si se us6 cuestionario ampliado o basico.
(4) Viviendas visitadas: para cada uno de los segmentos, copie el total de viviendas visitadas de todas las planillas C2A y C2B.
(5) Poblacion: para cada uno de los segmentos, copie el Total de Poblacion, Total de mujeres y Total de varones de las todas

las planillas C2A y C2B.

(6) Total: sume las columnas Viviendas visitadas, Total de Poblacion, Total de mujeres y Total de varones.

Al finalizar, la jefa o el jefe de radio debe firmar la planilla.




No abrevie, ni acentie las palabras. No tache. Escriba solo con I4piz y si es necesario borre con goma.
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CENSO NACIONAL DE POBLACION, HOGARES Y VIVIENDAS 2020 m
Il PRUEBA PILOTO

CARACTER ESTRICTAMENTE CONFIDENCIAL Y RESERVADO - Ley N° 17.622

ENVIO DE RADIO

UBICACION GEOGRAFICA (1)

PROVINCIA: Cédigo|:|:| Nombrel | | | | | |

DEPARTAMENTO/
PARTIDO/COMUNA: Cédigo| | | |Nombre| | | | | | |

ocauoap: oo | | Inomorel | | | | | |

i

Fraccion N°: |:|:| Radio N°:

@ @)

ENViO DE RADIO

Observaciones

Debera completar este remito por triplicado con el material cumplimentado. El Correo Argentino y la jefa o el jefe de radio

deberan firmar los tres remitos. Recuerde entregar su caja a la jefa o jefe de fraccion.

Original: se entrega al Correo Argentino.
Duplicado: se entrega a la jefa o el jefe de fraccion.

Triplicado: queda en poder de la jefa o el jefe de radio, como constancia de entrega firmada por la jefa o el jefe de fraccion.

1) Copie los datos que figuran en la planilla R2 para completar la Ubicacion Geografica.

™)
(2) Segmento N°: copie el nimero de segmento que figura en la planilla R2.
(3) Caja N°: asigne el nimero de caja que contiene cada segmento.

)

(4) Total de cajas: transcriba el Ultimo nimero utilizado para numerar cajas.

Total de
cajas: (4)

Firma y aclaracion de la jefa o el jefe de radio Firma y aclaracion del Correo Argentino

Firma y aclaracion de la jefa o el jefe de fraccion




Ministerio de Hacienda Insttuto Nacional §
é Presidencia de la Nacién Jaleses IndeC
CENSO NACIONAL DE POBLACION, HOGARES Y VIVIENDAS 2020
Il PRUEBA PILOTO

CARACTER ESTRICTAMENTE CONFIDENCIAL Y RESERVADO - Ley N° 17.622

AVISO DE VISITA

DATOS DE IDENTIFICACION

El/La censista de la Il Prueba Piloto del Censo Nacional de Poblacién, Hogares y Viviendas 2020 visitd
su vivienda para censarla, sin lograr realizarle la entrevista.

Con el proposito de que usted y los integrantes de su hogar sean censados, le solicitamos concurrir a la
escuela sita en: hasta el dia

Si lo prefiere, puede llamar al nimero y sera censado de forma telefénica.

Desde ya agradecemos su participacion.

Es MUY IMPORTANTE que tenga consigo este documento al momento de presentarse en la escuela
o llamar por teléfono.

Ley 17.622

Art.10 - Las informaciones que se suministren a los organismos que integran el Sistema Estadistico Nacional, en cumplimiento
de la presente ley, seran estrictamente secretos y sélo se utilizaran con fines estadisticos.

Articulo 11. — Todos los organismos y reparticiones nacionales, provinciales y municipales, las personas de existencia visible
o ideal, publicas o privadas con asiento en el pais, estan obligados a suministrar a los organismos que integran el Sistema
Estadistico Nacional los datos € informaciones de interés estadistico que éstos le soliciten.

COMPROBANTE DE AVISO DE VISITA
L L L
L L | L LI L
0O aeganer UM JC I I I I 0 IO IO IO L
I TSl et L LI e L L

INSTRUCCIONES
DEJE EL AVISO DE VISITA en la vivienda después de haber realizado varios intentos para encontrar moradores durante su recorrido.

La informacién del lugar y el horario al que debe asistir la poblacién que recibié el aviso de visita, para censar su vivienda, sera entre-
gada por el jefe de radio.

En la planilla C1 marque con una “X” que dej6 aviso de visita.

IMPORTANTE

NO ENTREGUE EL AVISO DE VISITA en viviendas en alquiler o venta, en viviendas en construccion, en viviendas que se
usan como comercio, oficina o consultorios, en viviendas que se usan para vacaciones, fin de semana u otro uso temporal,

o en viviendas que estan deshabitadas por otra razén.

NO ENTREGUE EL AVISO DE VISITA en caso de que no le quieran responder y recuerde que debe informar esta situacion
al jefe de radio.

COPIA PARA EL JEFE DE RADIO

//\
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@ Presidencia de la Nacion =indec
CENSO NACIONAL DE POBLACION, HOGARES Y VIVIENDAS 2020

Il PRUEBA PILOTO
CARACTER ESTRICTAMENTE CONFIDENCIAL Y RESERVADO - Ley N° 17.622

GUIA DE TOMA TIEMPO
Nombre del l
censista:
Nombre del l I Guia N°: I I ‘
Instruccion: Registre los datos que se le solicitan para que pueda ser caracterizada la vivienda y rsonas que cnmm
Encienda el cronometro cuando el censista anote el tipo de vivienda. Registre los minutos y s le indica el cronémetro solo para
las preguntas indicadas sin detenerlo hasta el final de la entrevista a todo el hogar.
UBICACION GEOGRAFICA
Provincia: [I] Localidad: D:I] Fraccion N°: D] Radio N°: ED Segmento N° D:J Vivienda N°: [I]
Hora__ Min.
Anote la hora en que el censista toca el timbre
o llama a la puerta:
() Laviviendaesta | () Registre el tipo de vivienda | (@) La vivienda estd.. | () Registre el lugar donde | (D Registre el modo | (3 Registre la hora
ubicada en... Casa, rancho o casila [ ] 1 habitada con se realiza la entrevista en e_l que censis_ta de la pregunta:
un country [ 1 Departamento [ ]2 | PrsOnas presentes O Dentro del hogar [ 1 realiza la entrevista .r:sz1 :);rsonas
una villa o Pieza en inguilinato, en hotel habitada con En la puerta del edificio Parado [_] 1 P
asentamiento [ 2 | familiar o pensién, 0 local no personss ausentes del lado de afuera[ | 2 Sentado [ ] 2 Hora  Min.
un edificio con construido para habitacion [ ] 3 deshabitada En la puerta del edificio
sequridad [ 3 Vivienda movil [ ] 4 del lado de adentro [ 3
Otro[ |4 Por el portero eléctrico [ | 4
Hogar N°: m
POBLACION
Hora ~ Min.
Registre la hora de inicio EI:] P Ne: ¢Responde  Si[_]1 | Varén[ 1 | Menorde 14 afios| |1 Ocupado [ |1
para esta persona: Sl por simismo? No[ ]2 | Mujer[ |2 14 aios o mas[_| 2 | Desocupado / Inactivo [ 2
Registre Ia hora de inicio esponde S| |1 | Varon[ |1 | Menorde 14 afios| |1 Ocupado [ |1
rsi mismo? No[ |2 | Mujer[ ]2 14 afios o mas| |2 | Desocupado / Inactivo| |2
Registre la hora de inicio ¢Responde  Si[]1 | Varon[ 1 | Menorde 14 afios [ |1 Ocupado [ | 1
para esta persona: por si mismo? No[ |2 | Mujer[ |2 14 afios o mas | |2 | Desocupado / Inactivo [ | 2
¢Responde  Si[ |1 | Varén[ |1 | Menor de 14 afios[ |1 Ocupado [ |1
por si mismo? No[ |2 | Mujer[ |2 14 afiosomas | |2 | Desocupado/ Inactivo| |2
Registre la hora de inicio P Ne: D] ¢Responde  Si[ |1 | Varon[ |1 | Menor de 14 afios [ ]1 Ocupado [ 1
para esta persona: ersona N*: por si mismo? No[ |2 | Mujer[ |2 14 afios o mas | | 2 | Desocupado / Inactivo [ | 2
Registre la hora de ini 3 x D] ¢Responde  Si[ |1 | Varén[ |1 | Menor de 14 afios| |1 Ocupado [ |1
GIEIETS por si mismo? No[ |2 | Mujer[ |2 14 afiosomas | |2 | Desocupado/ Inactivo| |2
Registre la hora de inicio P Ne: []] ¢Responde  Si[_]1 | Varén[_]1 | Menorde 14 afios[ |1 Ocupado [ | 1
para esta persona: Esona N por si mismo? No[ ]2 | Mujer[ |2 14 afiosomas [ |2 | Desocupado / Inactivo [ | 2
ici . Ne: D] ¢Responde  Si[ |1 | Varén[ |1 | Menor de 14 afios| |1 Ocupado [ |1
2 (el por si mismo? No| |2 | Mujer[ |2 14 afios o mas || 2 | Desocupado / Inactivo [ 2
Registre la hora de inicio P Ne: []] ¢Responde  Si[_]1 | Varon[_]1 | Menorde 14 afios[ |1 Ocupado [ |1
para esta persona: ersona N*: por si mismo? No[ |2 | Mujer[ |2 14 afios o mas || 2 | Desocupado / Inactivo [ | 2
Registre la hora de inicio o ¢Responde  Si[ |1 | Varén[ |1 | Menor de 14 afios| |1 Ocupado [ |1
. Persona N°: A 5 o . "
para esta persona: por si mismo? No[ |2 | Mujer[ |2 14 afiosomas | |2 | Desocupado/ Inactivo| |2
Hora  Min.
(© Hora de finalizacion de la entrevista para este hogar ED




Registre la hora de inicio
para esta persona:

Registre la hora de inicio
para esta persona:
Registre la hora de inicio
para esta persona:
Registre la hora de inicio
para esta persona:
Registre la hora de inicio
para esta persona:

Registre la hora de inicio
para esta persona:

Registre la hora de inicio
para esta persona:
Registre la hora de inicio
para esta persona:

Registre la hora de inicio
para esta persona:

¢Responde

Personat:| | |
persona ;| | |
Persona ;| | |
persona ;| | |
persona N®:| | |
personan:| | |
persona N®:| | |
persona ;| | |
Personal:| | |

¢Responde
¢Responde
¢Responde
¢Responde
¢Responde
¢Responde

¢Responde

ELEEE A

por si mismo? No[ |2
por si mismo? No[ |2
por si mismo? No[ |2
por si mismo? No[ |2
por si mismo?
por si mismo? No[ ]2

por si mismom

por si mismo? No[ |2

Hora ___Min.
Anote la hora en que el censista anota el Hogar N°:
(0 el momento en que deberia hacerlo)
POBLACI
Hora  Min.
Registre la hora de inicio P Ne: ¢Responde  Si[]1 | Varon[ |1 | Menorde 14 afios [ ]1 Ocupado [_] 1
para esta persona: ersona N™: por si mismo? No[ ]2 | Mujer[ |2 14 afios o mas || 2 | Desocupado / Inactivo [ 2

Si[ |1 | varon[ |1
Mujer[ ]2
Var6n [ |1

Mujer [ ] 2

Men afio;
14 oma

Menor de 14 afios [ |1
14 afios o mas || 2

Si[ 1
Si[ ]t

afios o mas | |2
Menor de 14 afios [ | 1
14 afios o mas || 2

Men 1
14 afio; 2

Menor de 14 afios [ 1
14 afiosomés| | 2

Si[]1 | varon[]1

Mujer [ ]2

Si[_]1 | Varen[]1

Mujer [ 2

siCIY

Si[ 1

Varon [_]1
Mujer[ ] 2

Menor de 14 afios | 1
14 afios o mas [ 2
Menor de 14 afios [ |1
14 afios o mas | |2

Ocupado [ |1
| De: o/ Inactivo [_| 2

nor de 14 afios [ |1 |

Ocupado [ 1
Desocupado / Inactivo [ | 2
Ocupado [ |1
Desocupado / Inactivo || 2
Ocupado [ |1
Desocupado / Inactivo [ | 2
Ocupado [ |1
Desocupado / Inactivo || 2
Ocupado [ 1
Desocupado / Inactivo [_| 2
Ocupado [ |1
Desocupado / Inactivo [] 2
Ocupado [ 1
Desocupado / Inactivo [ ] 2
Ocupado [ |1
Desocupado / Inactivo || 2

(©) Hora de finalizacion de la entrevista para este hogar ED

Hora  Min.

Hogar N°:

Hora___Min.

Anote la hora en que el censista anota el Hogar N°: I:I—__]
(0 el momento en que deberia hacerlo)

POBLACION

Hora ~ Min.

Registre la hora de inicio EI:]
para esta persona:

Registre la hora de inicio
para esta persona:

Registre la hora de inicio
para esta persona:

Registre la hora de inicio
para esta persona:

Registre la hora de inicio
para esta persona:

Registre la hora de iniciom

para esta persona:

Persona N°:
Persona N°: D:I

T
persona ;| | |
persona N°:[ | |
e ] ]
persona ;| | |
personaN®:| | |

¢Responde  Si[_|1 | Varén[ |1 | Menorde 14 afios[ | 1
por si mismo? No[ ]2 | Mujer[ |2 14 afiosomas | | 2

esponde S| |1 | Varén[ |1 | Menorde 14 afios | |1

rsi mismo? No[ |2 | Mujer[ |2 14 afios o mas [ |2
¢Responde  Si[]1 | Varon[ |1 | Menorde 14 afios[ |1
por si mismo? No[ |2 | Mujer[ |2 14 afiosomés| | 2
¢Responde  Si[ |1 | Varén[ |1 | Menor de 14 afios| |1
por si mismo? No[ |2 | Mujer[ |2 14 afios o mas| | 2
¢Responde  Si[]1 | Varon[ |1 | Menorde 14 afios[ |1
por si mismo? No[ |2 | Mujer[ |2 14 afiosomés| |2
¢Responde  Si[ |1 | Varon[ |1 | Menor de 14 afios [ |1
por si mismo? No[ |2 | Mujer[ |2 14 afios o mas | |2
¢Responde  Si[ |1 | Varon[ |1 | Menorde 14 afios[ |1
por si mismo? No[ |2 | Mujer[ |2 14 afios o més [ | 2
¢Responde  Si[ |1 | Varon[ |1 | Menor de 14 afios [ |1
por si mismo? No[ |2 | Mujer[ |2 14 afios omas | |2
¢Responde  Si[ |1 | Varon[ |1 | Menor de 14 afios [ |1
por si mismo? No[ ]2 | Mujer[ |2 14 afiosomas | | 2
¢Responde  Si[ |1 | Varén[ |1 | Menor de 14 afios| |1
por si mismo? No[ |2 | Mujer[ |2 14 afios o mas| |2

Ocupado [ |1
Desocupado / Inactivo [ | 2
Ocupado [ |1
Desocupado / Inactivo || 2
Ocupado [ 1
Desocupado / Inactivo [_| 2
Ocupado [ |1
Desocupado / Inactivo || 2
Ocupado [ 1
Desocupado / Inactivo [_| 2
Ocupado [ |1
Desocupado / Inactivo [] 2
Ocupado [ 1
Desocupado / Inactivo [ ] 2
Ocupado [ |1
Desocupado / Inactivo || 2
Ocupado [ |1
Desocupado / Inactivo [ | 2
Ocupado [ |1
Desocupado / Inactivo || 2

(@ Hora de finalizacion de la entrevista para este hogar ED

Hora  Min.

/ﬂ
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@ Ministerio de Hacienda ettt
<7 Presidencia de la Nacion
CENSO NACIONAL DE POBLACION, HOGARES Y VIVIENDAS 2020
Il PRUEBA PILOTO

CARACTER ESTRICTAMENTE CONFIDENCIAL Y RESERVADO - Ley N° 17.622
INSTRUCTIVO DE LA OBSERVACION NO PARTICIPANTE Y TOMA TIEMPO

ATENCION:

ANTES DE SALIR DE LA SEDE ASEGURESE DE TENER UN CUESTIONARIO CENSAL Y LA CANTIDAD DE GUIAS DE OBSERVACION NO
PARTICIPANTE NECESARIAS PARA REALIZAR SU TAREA. UTILIZARA UNA GUIA DE OBSERVACION NO PARTICIPANTE POR VIVIENDA.
RECUERDE QUE LA INFORMACION DE CADA GUIA DE OBSERVACION NO PARTICIPANTE SERA PAREADA CON EL CUESTIONARIO CEN-
SAL DE LA VIVIENDA QUE USTED OBSERVO, POR LO QUE ES IMPRESCINDIBLE QUE COPIE LA UBICACION GEOGRAFICA COMPLETA DEL
CUESTIONARIO QUE ESTA OBSERVANDO EN LA GUIA DE OBSERVACION.

ENTREGUE TODAS LAS OBSERVACIONES REALIZADAS Y UNA SINTESIS DE LOS ASPECTOS MAS RELEVANTES OBSERVADOS.

INSTRUCCIONES PARA REALIZAR LA OBSERVACION NO PARTICIPANTE

e Tenga en cuenta que no debe intervenir en la labor del censista, e Complete una Guia por vivienda anotando la Ubicacion Geografica
ni hacer aclaraciones antes, durante y después de la entrevista,  completa en cada una de las Guias. En caso de que exista més de
aunque éste le consulte. un hogar en la vivienda, observe y registre la observacion de la

entrevista del primer hogar, pudiendo agregar algiin comentario al

final de la guia acerca de la entrevista a los restantes hogares si lo
considera necesario.

e | a guia de observacion esta ordenada segun los bloques del cues-
tionario e incluye preguntas para orientar su observacion. Para
algunos blogues o preguntas del cuestionario, la guia no tiene pre-
guntas especificas, pero si observa errores o dudas andtelas. e | as observaciones realizadas deberan ser registradas con el ma-

yor detalle posible y con letra clara y legible. Evite abreviar pala-
bras.

ASPECTOS A OBSERVAR EN TODAS LAS ENTREVISTAS

1. Dificultades del censista 2. Dificultades del censado
e (Omite preguntas. * No comprende la pregunta.
¢ No lee las preguntas literalmente. Indicar el modo en ® Muestra reticencia o incomodidad para responder al-
que reformula la pregunta. guna pregunta. Indicar las preguntas.
* Induce respuestas al censado. e Desconoce 0 no recuerda la respuesta a alguna pre-

’ . . unta. Indicar las preguntas.
e Qlvida mencionar categorias. g preg

¢ No respeta los universos de aplicacion y/o las indica-
ciones para los pases.

e Manifiesta problemas de comprension sobre con-
ceptos de la cédula.

o Comete errores recurrentes en la aplicacion de la
cédula. Indicar los errores que comete.

ASPECTOS GENERALES DE LOS CENSISTAS

o ;El censista logra ubicarse en el espacio / comprende el croquis? e ;Se presentan dificultades para realizar las entrevistas en edifi-

. o ) i0s?
o ;El censista respeta los criterios de recorrido de segmento? clos

¢El censista explica el motivo de su visita y se presenta educada- e ;Revisita hogares en donde no encontré a las personas?
mente?

ASPECTOS GENERALES DE LOS CENSADOS

¢ ;Como es recibido el censista por los censados? e En caso de no realizar la entrevista, ;cudles son los motivos que
manifiestan los censados?




A CONTINUACION SE DETALLAN LOS ASPECTOS MAS IMPORTANTES A OBSERVAR EN CADA BLOQUE DEL CUESTIONARIO.

IMPORTANTE: Tenga presente cada uno de estos aspectos en el momento de realizacion de la entrevista. Ademas, registre
cualquier dificultad que observe por parte del censista y del censado.

VIVIENDA

El censista:

1. ¢Completa por observacion el tipo de vivienda particular (V1)?

2. ¢Indaga si la vivienda es la principal o se utiliza para fin de semana/
vacaciones u otro uso temporal (V2)?

3. Si no responden a su llamado, ¢indaga a vecinos por ausencias tem-
porales o las causas de deshabitacion? ;Deja el aviso de visita?

Deteccion de hogares (V4 a V'7)

4. ;Lee textualmente las preguntas de deteccion de hogares y realiza los
pases correspondientes?

5. En viviendas con mas de un hogar, ¢las preguntas del cuestionario
permiten detectar la existencia de mas de un hogar?

CARACTERISTICAS DEL HOGAR Y LA VIVIENDA

Materiales (A: H9 a H13) (B: H9 a H11)

12.El censado, ;menciona algliin material de pisos/paredes o techos que
no esta contemplado en el cuestionario? ¢ Cual?

13.El censado, ¢presenta alglin problema de comprension o desconoci-
miento de los materiales de la vivienda?

Condiciones sanitarias y energia (A: H14 a H22) (B: H12 a H17)

14.El censado, ¢presenta algiin problema de comprension o desconoci-
miento de los sistemas de provision de agua, de desagiie o de com-
bustible?

POBLACION

19. El censista, ¢aplica los cuestionarios de poblacion en el mismo orden
que listd a las personas en la lista de personas del hogar?

20.El censista, ¢registra en todos los casos si la persona responde por si
misma o por otro integrante del hogar?

Relacion o parentesco, sexo e identidad de género (P1 a P3)

21.En las preguntas referidas al sexo y a la identidad de género, ;el cen-
sista menciona el nombre de la persona que se esta censando?

22.El censista, ¢lee de manera textual las preguntas y categorias de res-
puesta?

23.El censado, ¢manifiesta dudas o incomodidad frente a las preguntas
de sexo e identidad de género? Anote las reacciones y comentarios
que surjan.

Edad (P4)

24.El censista, ¢pregunta afios cumplidos y fecha de nacimiento? ¢EI
censado conoce toda la informacion respecto de si mismo y de otros
miembros del hogar? ;Como se resuelve la falta de informacién sobre
alguno de los censados?

Educacion (A: P5 a P10) (B: P5 a P8)

25.¢Se presentan dificultades en relacion con la asistencia presente o
pasada, o al tipo de educacion (a distancia/virtual o presencial) y tipo
de gestion (estatal o privada)? ¢Se presentan dificultades en relacion
con los distintos niveles educativos? ;Se presentan dificultades en los
pases? ¢Es suficiente el espacio para completar la carrera universita-
ria o de grado?

Migraciones (A: P11.a P13) (B: P9)

26. Registre cualquier dificultad que observe, tanto por parte del censista
como de los censados, ya sea para realizar las preguntas o para com-
pletar las respuestas, o bien si desconoce alguna respuesta.

Discapacidad (A: P14)

27. Registre cualquier dificultad que observe, tanto por parte del censista
como de los censados, ya sea para realizar las preguntas o para com-
pletar las respuestas, o bien si desconoce alguna respuesta.

Prevision social (A: P15 y P16)

28. Registre cualquier dificultad que observe, tanto por parte del censista
como de los censados, ya sea para realizar las preguntas o para com-
pletar las respuestas, o bien si desconoce alguna respuesta.

6. ¢Anota el nimero de hogar correctamente?

7. En caso de existir mas de un hogar, ;abre un nuevo cuestionario?

Lista de personas (V8)

8. El censado, ¢presenta dificultades o dudas para la identificacion de la
jefa/e o persona de referencia del hogar? ;Como se resuelve?

9. Se presentan dudas sobre el lugar donde debe ser censada alguna
persona del hogar? ;Como se resuelve?

10. ¢Respeta el orden de completamiento de los integrantes del hogar?

11. En caso de hogares con mas de 7 personas (A) o 6 personas (B) en un
hogar, ¢abre un nuevo cuestionario, tacha la persona 01y sigue con la
persona 087

Habitaciones, superficie y régimen de tenencia (H23 a H25) (B: H18)

15.;Se presentan dificultades para responder la pregunta sobre super-
ficie de la vivienda? ;Cuales?

Equipamiento del hogar (A: H26 a H28)

16.El censista, ¢lee cada una de las preguntas sobre el equipamiento del
hogar? ;Marca por Si o por No en todas las preguntas?

17. El censado, ¢presenta dificultades para responder la cantidad de vehi-
culos? ;Cuales?

18.El censado, ¢presenta alglin problema de desconocimiento sobre el
afio del ltimo vehiculo y las cilindradas? ;Cudl?

Autorreconocimiento indigena y afrodescendiente (A: P17) (B: P10)

29. El censista, ;menciona el nombre de la persona al hacer las pregun-
tas? ;Se pregunta a todos los integrantes del hogar o se marca sin
preguntar segun la respuesta de los padres? Anote el intercambio que
se produce entre el censista y el censado.

DNI (A: P18) (B: P11)

30. ¢El censado conoce la informacion? ;Como se resuelve la falta de
informacion sobre alguno de los integrantes del hogar? ¢El censa-
do manifiesta dudas, incomodidad o reticencia a dar la informacion?
¢Muestra el DNI? Anote las reacciones y comentarios que surjan.
También registre si la bisqueda de esta informacion genera demoras
en la entrevista

Religion (A: P19)

31. ¢El censado manifiesta dudas, incomodidad o reticencia a dar la in-
formacion? ;Se menciona alguna religion que no estd listada en la
pregunta? ;Como se resuelve la falta de informacion sobre alguno de
los integrantes del hogar?

Situacién conyugal (A: P20)

32. Registre cualquier dificultad que observe, tanto por parte del censista
como de los censados, ya sea para realizar las preguntas o para com-
pletar las respuestas, o bien si desconoce alguna respuesta.

Ocupacion (A: P21 a P33) (B: P12 a P16)

33. ¢El censado conoce la informacion sobre si mismo o sobre otros
miembros del hogar (en especial acerca de la Direccion del lugar de
trabajo? ¢ Brinda las respuestas con detalle? Registre cualquier dificul-
tad que observe, tanto por parte del censista como de los censados,
ya sea para realizar las preguntas o para completar las respuestas, o
bien si desconoce alguna respuesta.

Fecundidad (A: P34 a P36)

34. ;El censista realiza las preguntas a todas las mujeres del hogar de
14 afios y més? Registre cualquier dificultad que observe, tanto por
parte del censista como de los censados, ya sea para realizar las pre-
guntas o para completar las respuestas, o bien si desconoce alguna
respuesta.




@ psero e tacints o =uzindec
CENSO NACIONAL DE POBLACION, HOGARES Y VIVIENDAS 2020
Il PRUEBA PILOTO

CARACTER ESTRICTAMENTE CONFIDENCIAL Y RESERVADO - Ley N° 17.622
OBSERVACION NO PARTICIPANTE Y TOMA TIEMPO

ATENCION: UTILIZARA UNA GUIA DE OBSERVACION NO PARTICIPANTE POR CADA VIVIENDA

Tipo de cuestionario: A O B O

Nombre del |

censista:

yhosrgrbvr:di?l |G”"aN":| [ ]

COPIE LA UBICACION GEOGRAFICA COMPLETA DEL CUESTIONARIO QUE VA A OBSERVAR. RECUERDE QUE ESTA INFORMACION SERA PAREADA

CON EL CUESTIONARIO
UBICACION GEOGRAFI
alidad: Dlj?
Fraccion N°: |:||:| Radio N°: |:||:| Segmento N°: |: Manz: |:| Lado de manzana N°: |:||:|

Provincia: |:||:| Departamento / Partido / Comuna: |:||:|
decale UL T seee I ICICICT T AN EENREEN
e OIS O S I T % [ e L] i L] ™ (I0]

@ Anote la hora en que el censista toca el timbre o llama a la puerta:

Hora _ Min.
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AL FINALIZAR LA ENTREVISTA

Anote la hora de finalizacion de la entrevista: @ El censista, ;completa los datos de la planilla C1 con el resultado de la entrevista?
Hora__ Min. Si D 1
No[J2

ATENCION: Esta observacién debe ser acompafiada por las hojas con las anotaciones que realizé durante la entrevista.
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Accxén General de

ESTADISTICA Y CENSOS

Ministerio de Hacienda

Instituto Nacional de
R?reelos Estadistica y Censos
Ciudad Repiblica Argentina

Buenos Aires, agosto de 2019

Sefior/a vecino/a:

Queremos contarle sobre una actividad importante que vamos a realizar en su barrio el préximo
domingo 8 de septiembre. Ese dia, personal del Instituto Nacional de Estadistica y Censos
(INDEC) y de la Direccion General de Estadistica y Censos (DGEyC) de la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires visitara su hogar y el de sus vecinos en las manzanas de las comunas 1y 8.

El propésito de la visita se relaciona con las tareas preparatorias del Censo Nacional de
Poblacion, Hogares y Viviendas 2020, cuya organizacion requiere de una serie de consultas
previas a los hogares seleccionados. Los censistas solicitaran unos minutos de su tiempo
para contestar un cuestionario.

Los censos nacionales constituyen el mayor operativo civil del pais, una de las principales fuentes
de datos para conocer el estado de la poblacién y sus condiciones de vida, y se llevan a cabo
cada diez afios, como lo establece el articulo 45 de la Constitucion Nacional.

Tenemos solo una oportunidad cada diez afios para hacer bien esta tarea. Con su participacion y
ayuda podremos asegurar que el préximo Censo sea un éxito.

La informacién que nos proporcione es confidencial. Los datos personales estan protegidos por
el secreto estadistico dispuesto en la ley nacional n° 17.622 y en el INDEC tenemos la obligacion
de resguardarlos de por vida.

Los censistas y supervisores llevaran una credencial que permitira identificarlos como repre-
sentantes del INDEC y de la DGEyC. Puede atender al personal en la puerta de su vivienda,
sin necesidad de que ingrese.

Si tiene alguna duda sobre las personas que se presenten en su domicilio en nombre del INDEC
o la DGEYC, puede verificar su identidad mediante el cédigo digital impreso en la credencial que
portaran el domingo 8 de septiembre. Si prefiere consultar previamente sobre la realizacion de
este operativo, puede llamarnos a los teléfonos (011) 4032-9223/9114/9650/9220 o escribirnos
al correo electrénico: cdocumentacion@estadisticaciudad.gob.ar

Desde ya, muchas gracias.

Esta Il Prueba Piloto del Censo Nacional de Poblacion, Hogares y Viviendas forma parte de las tareas precensales y serd obligatorio responder
las preguntas contenidas en el Cuestionario Basico de Viviendas Particulares o el Cuestionario Ampliado de Viviendas Particulares, en virtud
de lo dispuesto mediante resolucion INDEC n° 187/2019.

Av. Julio A. Roca 609, C1067ABB
Ciudad Auténoma de Buenos Aires, Argentina  ces@indec.gob.ar @ indec.gob.ar ’ f
Horario de atencién de 9:30 a 16:00 Tel.: (54-11) 5031-4632

iN ©@ INDECArgentina
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Ministerio de Economia Buenos Aires Instituto Nacional de A .
indec

Subsecretaria de Politica y Coordinacién Econémica P s Estadistica y Censos
Direccion Provincial de Estadistica rovincia Replblica Argentina

Buenos Aires, agosto de 2019

Sefior/a vecino/a:

Queremos contarle sobre una actividad importante que vamos a realizar en su barrio el préximo
domingo 8 de septiembre. Ese dia, personal del Instituto Nacional de Estadistica y Censos
(INDEC) y de la Direccién Provincial de Estadistica (DPE) de la provincia de Buenos Aires visitara
su hogar y el de sus vecinos en algunas manzanas del centro de Mar del Plata, otras de las
zonas cercanas al puerto, y las del Barrio Las Heras.

El propésito de la visita se relaciona con las tareas preparatorias del Censo Nacional de
Poblacién, Hogares y Viviendas 2020, cuya organizacion requiere de una serie de consultas
previas a los hogares seleccionados. Los censistas solicitaran unos minutos de su tiempo para
contestar un cuestionario.

Los censos nacionales constituyen el mayor operativo civil del pais, una de las principales
fuentes de datos para conocer el estado de la poblacién y sus condiciones de vida, y se llevan
a cabo cada diez afios, como lo establece el articulo 45 de la Constitucién Nacional.

Tenemos solo una oportunidad cada diez afios para hacer bien esta tarea. Con su participacion
y ayuda podremos asegurar que el proximo Censo sea un éxito.

La informacién que nos proporcione es confidencial. Los datos personales estan protegidos
por el secreto estadistico dispuesto en la ley nacional n° 17.622 y en el INDEC tenemos la
obligacién de resguardarlos de por vida.

Los censistas y supervisores llevaran una credencial que permitira identificarlos como repre-
sentantes del INDEC y de la DPE. Puede atender al personal en la puerta de su vivienda, sin
necesidad de que ingrese.

Si tiene alguna duda sobre las personas que se presenten en su domicilio en nombre del INDEC
o la DPE, puede verificar su identidad mediante el codigo digital impreso en la credencial que
portaran el domingo 8 de septiembre. Si prefiere consultar previamente sobre la realizacion
de este operativo, puede llamarnos al teléfono (0221) 429-4400, internos 97014/97016, o
escribirnos al correo electronico: privada@estadistica.ec.gba.gov.ar

Desde ya, muchas gracias.

Esta Il Prueba Piloto del Censo Nacional de Poblacion, Hogares y Viviendas forma parte de las tareas precensales y sera obligatorio responder
las preguntas contenidas en el Cuestionario Basico de Viviendas Particulares o el Cuestionario Ampliado de Viviendas Particulares, en virtud
de lo dispuesto mediante resolucion INDEC n° 187/2019.

Av. Julio A. Roca 609, C1067ABB
Ciudad Auténoma de Buenos Aires, Argentina  ces@indec.gob.ar @ indec.gob.ar , f
Horario de atencién de 9:30 a 16:00 Tel.: (54-11) 5031-4632

iNn ©@ INDECArgentina
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’ I Instituto Nacional de
IM & Estadistica y Censos

Replblica Argentina

Direccion de
Estadistica y Censos

Buenos Aires, agosto de 2019

Sefior/a vecino/a:

Queremos contarle sobre una actividad importante que vamos a realizar en su barrio el préximo
domingo 8 de septiembre. Ese dia, personal del Instituto Nacional de Estadistica y Censos
(INDEC) y de la Direccion de Estadistica y Censos (DEyC) de la provincia de Rio Negro visitara
su hogar y el de sus vecinos en areas seleccionadas de San Carlos de Bariloche.

El propdsito de la visita se relaciona con las tareas preparatorias del Censo Nacional de
Poblacion, Hogares y Viviendas 2020, cuya organizacion requiere de una serie de consultas
previas a los hogares seleccionados. Los censistas solicitaran unos minutos de su tiempo para
contestar un cuestionario.

Los censos nacionales constituyen el mayor operativo civil del pais, una de las principales
fuentes de datos para conocer el estado de la poblacién y sus condiciones de vida, y se llevan
a cabo cada diez afios, como lo establece el articulo 45 de la Constitucién Nacional.

Tenemos solo una oportunidad cada diez afios para hacer bien esta tarea. Con su participacion
y ayuda podremos asegurar que el proximo Censo sea un éxito.

La informacién que nos proporcione es confidencial. Los datos personales estan protegidos
por el secreto estadistico dispuesto en la ley nacional n° 17.622 y en el INDEC tenemos la
obligacion de resguardarlos de por vida.

Los censistas y supervisores llevaran una credencial que permitira identificarlos como represen-
tantes del INDEC y de la DEyC. Puede atender al personal en la puerta de su vivienda, sin nece-
sidad de que ingrese.

Si tiene alguna duda sobre las personas que se presenten en su domicilio en nombre del INDEC
o la DEyC, puede verificar su identidad mediante el cédigo digital impreso en la credencial que
portaran el domingo 8 de septiembre. Si prefiere consultar previamente sobre la realizacion de
este operativo, puede llamarnos al teléfono (02920) 420421 o escribirnos al correo electrénico:
estadisticaycensosrn@gmail.com

Desde ya, muchas gracias.

Esta Il Prueba Piloto del Censo Nacional de Poblacion, Hogares y Viviendas forma parte de las tareas precensales y serd obligatorio responder
las preguntas contenidas en el Cuestionario Basico de Viviendas Particulares o el Cuestionario Ampliado de Viviendas Particulares, en virtud
de lo dispuesto mediante resolucion INDEC n° 187/2019.

Av. Julio A. Roca 609, C1067ABB

Ciudad Auténoma de Buenos Aires, Argentina  ces@indec.gob.ar @ indec.gob.ar L 4 f
Horario de atencién de 9:30 a 16:00 Tel.: (54-11) 5031-4632

iN ©@ INDECArgentina




2019 - Ano de la Exportacion

Oy ==
Instituto Nacional de .
Estadistica y Censos |ﬂdec I

Replblica Argentina

Direccién Provincial de
Estadistica y Censos

Buenos Aires, agosto de 2019

Sefior/a vecino/a:

Queremos contarle sobre una actividad importante que vamos a realizar en su barrio el préximo
domingo 8 de septiembre. Ese dia, personal del Instituto Nacional de Estadistica y Censos
(INDEC) y de la Direccién Provincial de Estadistica y Censos (DIPEC) de la provincia de Jujuy
visitara su hogar y el de sus vecinos en las localidades de Humahuaca, Aparzo, Palca de Aparzo
y Coctaca.

El propésito de la visita se relaciona con las tareas preparatorias del Censo Nacional de
Poblacién, Hogares y Viviendas 2020, cuya organizacion requiere de una serie de consultas
previas a los hogares seleccionados. Los censistas solicitaran unos minutos de su tiempo para
contestar un cuestionario.

Los censos nacionales constituyen el mayor operativo civil del pais, una de las principales
fuentes de datos para conocer el estado de la poblacién y sus condiciones de vida, y se llevan
a cabo cada diez afios, como lo establece el articulo 45 de la Constitucién Nacional.

Tenemos solo una oportunidad cada diez afos para hacer bien esta tarea. Con su participacion
y ayuda podremos asegurar que el proximo Censo sea un éxito.

La informacion que nos proporcione es confidencial. Los datos personales estan protegidos
por el secreto estadistico dispuesto en la ley nacional n° 17.622 y en el INDEC tenemos la
obligacién de resguardarlos de por vida.

Los censistas y supervisores llevaran una credencial que permitird identificarlos como
representantes del INDEC y de la DIPEC. Puede atender al personal en la puerta de su vivienda,
sin necesidad de que ingrese.

Si tiene alguna duda sobre las personas que se presenten en su domicilio en nombre del INDEC
o la DIPEC, puede verificar su identidad mediante el cddigo digital impreso en la credencial que
portaran el domingo 8 de septiembre. Si prefiere consultar previamente sobre la realizacién de
este operativo, puede llamarnos a los teléfonos (0388) 422-1321/22/23 o escribirnos al correo
electrénico: dpe.jujuy@gmail.com

Desde ya, muchas gracias.

Esta Il Prueba Piloto del Censo Nacional de Poblacion, Hogares y Viviendas forma parte de las tareas precensales y sera obligatorio responder
las preguntas contenidas en el Cuestionario Basico de Viviendas Particulares o el Cuestionario Ampliado de Viviendas Particulares, en virtud
de lo dispuesto mediante resolucion INDEC n° 187/2019.

Av. Julio A. Roca 609, C1067ABB
Ciudad Auténoma de Buenos Aires, Argentina  ces@indec.gob.ar @ indec.gob.ar , f
Horario de atencién de 9:30 a 16:00 Tel.: (54-11) 5031-4632

iNn ©@ INDECArgentina




Anexo ll: Glosario de los
cuestionarios basico y ampliado




Glosario del cuestionario basico

Vivienda (preguntas V1 a V3)

Para el Censo, una vivienda es un recinto de alojamiento estructuralmente separado e independiente
que ha sido construido o adaptado para ser habitado por personas, o que, aunque no haya sido cons-
truido o adaptado para ser habitado por personas, se utiliza con ese fin en el momento del levanta-
miento del operativo.

Las viviendas particulares, a diferencia de las colectivas, son aquellas destinadas al alojamiento de
uno o mas hogares. Las personas viven bajo un régimen de tipo familiar (sean o no parientes). Estas
viviendas pueden ser habitadas o deshabitadas.

Pregunta n° 1: “Tipo de vivienda particular”
Corresponde al tipo de vivienda particular de acuerdo con las siguientes categorias:

Casa: vivienda con salida directa al exterior (sus habitantes no pasan por pasillos o corredores de uso
comun).

Rancho: vivienda con salida directa al exterior (sus habitantes no pasan por pasillos o corredores de
uso comun). Generalmente tiene paredes de adobe, piso de tierra y techo de chapa o paja.

Casilla: vivienda con salida directa al exterior (sus habitantes no pasan por pasillos o corredores de uso
comun). Habitualmente esta construida con materiales de baja calidad o de desecho.

Departamento: vivienda que forma parte de un edificio o estructura con una entrada comun que con-
tiene por lo menos dos viviendas (o0 una vivienda y uno o mas locales) a las que se accede a través de
pasillos, escaleras, zaguanes o ascensores de uso comun.

Pieza en inquilinato, hotel familiar o pensién: ambiente o cuarto ubicado en un inquilinato, hotel
familiar o conventillo. Se trata de un edificio o estructura que ha sido construido o remodelado delibe-
radamente para contener varias piezas con salida a uno o0 mas espacios de uso comun, con la finalidad
de alojar en forma permanente a personas en calidad de inquilinos, huéspedes o pensionistas. Gene-
ralmente la edificacion tiene bafio/s o cocina/s que se usan en forma compartida; esto no excluye que
alguna de las habitaciones cuente con bafio o cocina propios. El hotel familiar se caracteriza por a)
pago diario, semanal, quincenal o mensual del importe del alojamiento vy, b) el encuadramiento bajo la
legislacion establecida para este tipo de comercio que se exhibe en lugares visibles o en los libros de
registro del establecimiento. A los fines censales cada pieza del inquilinato, del hotel o de la pensién
familiar en la que residen habitualmente personas es considerada una vivienda.

Local no construido para habitacién: lugar o recinto de alojamiento estructuralmente separado e
independiente, con o sin entrada comun, que no ha sido construido o adaptado para que habiten
personas, pero que al momento del Censo debe ser ocupado por personas como residencia habitual.

Vivienda movil: estructura construida para ser transportada (tienda de campafa, taco o carpa) o que
constituye una unidad mévil (barco, bote, vagén de ferrocarril, casa rodante, camién, trineo, etc.) que
es utilizada como vivienda. Es considerada vivienda particular solo si residen personas al momento
del Censo.




Persona(s) viviendo en la calle: persona/s que utiliza/n un espacio de la via publica (calle, estacion del
ferrocarril, estacion del subterraneo, portal de edificio, plaza, etc.) como lugar de habitacién o pernocte
en forma habitual.

Pregunta n° 2: “Hay personas presentes. ¢Es la vivienda...

principal?”: vivienda construida originalmente para que habiten personas o adaptada para tal fin y que
es considerada de uso principal por las personas que la habitan.

que se usa para vacaciones, fin de semana u otro uso temporal?”: vivienda construida originalmen-
te para que habiten personas, pero que se utiliza en periodos de descanso (fin de semana, vacaciones)
o bien en otro uso temporario (alquiler a extranjeros, viajes de trabajo). Por ejemplo: casa quinta, vivien-
das en countries, clubes, zonas de veraneo o vacaciones de invierno.

Pregunta n° 3: “No hay personas presentes. ¢ Es una vivienda que...
Refiere a la identificacién del motivo por el cual la vivienda esta deshabitada.

esta en alquiler o venta?”: vivienda construida originalmente para que habiten personas o adaptada
para tal fin, que en el momento del Censo no estd ocupada por personas, y su condicién “en alquiler o
venta” es identificable mediante carteles o informacién de vecinos u otras personas.

esta en construccion?”: vivienda que no se ha terminado de construir y que, en el momento del Censo
no estd ocupada por personas. Se incluyen aquellas viviendas con entrada independiente edificadas
con techo o todo un edificio en construccién con mas de un piso construido.

se usa como comercio, oficina o consultorio?”: vivienda construida originalmente para que habiten
personas y que se usa en su totalidad con fines distintos a los habitacionales (comerciales, administra-
tivos o profesionales) y que, en el momento del Censo no esta ocupada por personas. Por ejemplo, un
departamento que funciona como consultorio, una casa que funciona como casa de té o restaurante.

se usa para vacaciones, fin de semana u otro uso temporal?”: vivienda construida originalmente
para que habiten personas, pero que se utiliza en periodos de descanso (fin de semana, vacaciones)
o bien para otro uso temporario (por ejemplo, alquiler a extranjeros, viajes de trabajo) y que, en el
momento del Censo no esta ocupada por personas. Por ejemplo: casa quinta, viviendas en countries,
clubes, zonas de veraneo o vacaciones de invierno.

esta deshabitada por otra razén?”: vivienda construida originalmente para que habiten personas,
pero que no estd ocupada en el momento del Censo. No tiene cartel de alquiler o venta, no se usa
para vacaciones o fin de semana ni como comercio, oficina o consultorio. Su situacién no se encuentra
contemplada en las opciones anteriores.

No hay personas presentes, pero habitualmente viven personas”: vivienda construida originalmen-

te para que habiten personas o que esta adaptada para tal fin, en la cual habitan personas, pero no
estan presentes cuando pasa el censista.

Identificacion del hogar (V4 a V8)

Para el Censo un hogar es la persona o grupo de personas, parientes o no, que viven bajo un mismo
techo en un régimen de tipo familiar y comparten sus gastos de comida. Las personas solas también
constituyen un hogar.




Pregunta n° 4: “¢Cuantas personas pasaron la noche del sabado al domingo en esta vivienda,
incluyendo a los bebés, ninas(os) pequefias(os) y personas mayores?”

Indaga acerca de la cantidad de personas que pasaron la noche de referencia en la vivienda.
Incluye:

- Personas que estan presentes en la vivienda, no pasaron la noche alli, pero no fueron ni seran
censadas en otro lugar.

- Personas que viven en la vivienda, no pasaron la noche alli pero no fueron ni seran censadas
en otro lugar.

- Bebés recién nacidos que nacieron antes de las 0 horas de la fecha de referencia del Censo.

- Personas fallecidas después de las 0 horas de la fecha de referencia del Censo.

- Diplomaticos argentinos y personal de embajadas argentinas en el extranjero o en la Antartida
Argentina,

Excluye:

= Personas que estan presentes en la vivienda, no pasaron la noche alli y serédn censadas en
otro lugar.

- Personas que viven en la vivienda, no pasaron la noche alli y seran censadas en otro lugar.

- Bebés recién nacidos que nacieron después de las 0 horas de la fecha de referencia del
Censo.

= Personas fallecidas antes de las 0 horas de la fecha de referencia del Censo.

= Personas que pasaron la noche en embajadas en la Argentina.

Pregunta n° 5: “Esas personas ;comparten los gastos para la comida?”

Indaga si las personas que pasaron la noche del sdbado x al domingo x en la vivienda comparten los
gastos para la comida. Esta pregunta permite determinar la existencia de uno o mas hogares dentro de
la vivienda. No significa que todas las personas aporten, sino que se alimentan con la comida compra-
da con el mismo presupuesto.

Pregunta Nn° 6: “;Cuantos grupos de personas mantienen gastos separados para la comida?”
Refiere al nimero de grupos que mantienen gastos separados para la compra de la comida. Cada uno
de los grupos conforma un hogar.

Pregunta n° 7: “Anote el nimero de hogar”

Refiere al nimero del hogar que va a ser censado con el cuestionario.

Pregunta Nn° 8: “Lista de personas del hogar. {Cuales son los nombres de las personas de
este hogar que pasaron la noche del sabado al domingo en esta vivienda, incluyendo a los
bebés, nihas(os) pequeias(os) y personas mayores?”

Esta pregunta tiene por finalidad asegurar el objetivo principal del Censo, o sea, contar a todas y cada
una de las personas que pasaron la noche anterior al dia del Censo en el pais.

Refiere a los nombres de las personas que pasaron la noche de referencia en la vivienda y forman parte
del hogar que se esta censando.




Por “jefa, jefe o persona de referencia” del hogar se entiende a la persona reconocida como tal por los
demas miembros del hogar.

Caracteristicas habitacionales del hogar (H09 a H19)

Pregunta n® 9: «;Cual es el material predominante de los pisos?”

Los pisos son la superficie de base solida sobre la cual se asienta la estructura de la vivienda. La refe-
rencia a “predominante” corresponde al material hallado en mayor proporcién o el de mejor calidad en
el caso de que existan dos tipos de material en la misma proporcion.

Pregunta n°® 10: “;Cual es el material predominante de la cubierta exterior del techo?”

Si la vivienda forma parte de un edificio de departamentos, se considera el techo del Ultimo piso del edificio.
La cubierta exterior del techo es el material del techo que se observa del lado de afuera de una vivien-
da. La referencia a “predominante” corresponde al material hallado en mayor proporcién o el de mejor
calidad en el caso de que existan dos tipos de material en la misma proporcion.

Pregunta n°11: “El techo ¢tiene revestimiento interior o cielorraso?”

Refiere a la existencia por el lado de adentro de una cobertura. Puede ser revoque, yeso, madera o
placas de polietileno expandido, etc. El cielorraso es un aislamiento adicional al techo que sirve para
proteger a los habitantes de los ruidos y de la condensacién de la humedad.

Pregunta n°® 12: ;Tiene agua...

Refiere a la forma en que el hogar accede al agua que utiliza segun a las siguientes categorias:

por caneria dentro de la vivienda?”: sistema de suministro de agua conectado a una red de tuberias
por medio de la cual se distribuye el agua en su interior.

fuera de la vivienda, pero dentro del terreno?”: sistema de suministro de agua dentro de los limites
del terreno, pero que no dispone de una red de tuberias para permitir su distribucién hacia el interior
de la vivienda.

fuera del terreno?”: sistema de suministro de agua que se encuentra fuera de la vivienda y fuera de
los limites del terreno.

Pregunta n° 13: “El agua que usa este hogar para beber y cocinar, ;proviene de...

Refiere a la procedencia y al sistema de abastecimiento del agua que el hogar utiliza para beber y co-

cinar. En el caso de abastecerse con mas de una fuente, se considera la fuente que predomina en el
uso cotidiano del hogar.

red publica (agua corriente)?”: sistema de captacion, tratamiento y distribucién de agua mediante
una red de tuberias comunal sometida a inspeccion y control por las autoridades publicas. El sistema
puede estar a cargo de un organismo publico, una cooperativa o una empresa privada.




perforaciéon con bomba a motor?”: sistema de captacién que consiste en la extraccién del agua de
las napas profundas, a través de un medio mecanico de elevacién con motor.

perforacién con bomba manual?”: sistema de captacién que consiste en la extraccion del agua de
las napas profundas, a través de un medio mecanico de elevacién manual.

pozo sin bomba?”: sistema de captacion que consiste en la extraccion del agua de las napas superfi-
ciales a través de un medio de elevacion manual, de un balde o similar (sin utilizar medios mecanicos).

Otro”: cualquier opcién no comprendida entre las anteriores.

Pregunta n° 14: “Este hogar ¢tiene bafio o letrina...

El bano o letrina es el espacio cerrado por paredes que se elevan del suelo hasta el techo, o por tabi-
ques (pared que se eleva desde el suelo hasta una altura de dos metros), utilizado por el hogar para la
evacuacion de excretas. El bafo o letrina puede estar dentro de la vivienda; fuera de la vivienda, pero
dentro del terreno; o bien la vivienda puede no tener bafio en los limites del terreno.

Pregunta n° 15: “El bafio ¢tiene...

Si tiene mas de un bafo, se considera el bafio principal.

inodoro con botén, mochila o cadena (arrastre de agua)?”: recipiente en forma de taza, general-
mente de porcelana o loza esmaltada, que sirve para la evacuacion de las excretas. En este caso el
inodoro esta conectado a un sistema de descarga de agua para su limpieza. Dicho sistema puede ser
de dos tipos: con depdsito automatico de agua o con vélvula automatica.

inodoro sin botén o cadena (a balde)?”: inodoro que no esta conectado a un sistema de descarga
de agua para la limpieza. Para realizar la descarga se utiliza un elemento externo a la instalacién como,

por ejemplo, un balde.

pozo?”: pozo o zanja que se utiliza para la eliminacion directa de las excretas.

Pregunta n° 16: “El desagiie del inodoro ¢es...

Refiere al sistema de cafieria que permite la canalizacion del arrastre de agua y la eliminacién de las
excretas del inodoro.

a red publica (cloaca)?”: sistema de caferias interno que enlaza con una red de tuberias comunal.

a camara séptica y pozo ciego?”: sistema de caferia interno que enlaza con un sistema de trata-
miento y eliminaciéon de excretas interno (no conectado a ninguna red comunal) que consta de dos
excavaciones interconectadas: el pozo negro o ciego y la cdmara séptica.

solo a pozo ciego?”: sistema de caferia interno conectado a un sistema de eliminacién de excretas
interno, pero no conectado a ninguna red comunal. Consta de una sola excavacion, el pozo negro,
donde desaguan las excretas sin tratamiento previo.

a hoyo, excavacion en la tierra, etc.?”: pozo o zanja que se utiliza para el desagle directo de las
excretas.




Pregunta n°® 17: “Para cocinar, ¢utiliza principalmente...

Refiere a la sustancia (que tiene el atributo de arder) o fuente de energia que se utiliza con mayor fre-
cuencia para la coccién de los alimentos, por ejemplo: electricidad, gas de red, gas en garrafa, gas en
tubo o gas a granel (zeppelin), lefia o carbdn, u otro (por ejemplo, alcohol).

Pregunta n° 18: “En total, ;cuantos ambientes, habitaciones o piezas tiene este hogar (sin
contar baios ni cocinas)?”

Refiere a los ambientes, habitaciones, dormitorios o piezas cerrados por paredes o tabiques (pared
que se eleva desde el suelo hasta una altura de dos metros) de que dispone el hogar, incluyendo tanto
los que se utilizan o podrian utilizarse para dormir, como el comedor, el living (aunque se encuentren
integrados a la cocina o cocina-comedor) y los entrepisos (construidos en algunas viviendas, pese a
no tener alguna de las paredes sefialadas en la definicién). Se excluyen bafios, cocinas usadas ex-
clusivamente para cocinar, quinchos sin cerramiento, lavaderos, garajes, pasillos, halls, recibidores y
galpones, siempre y cuando no se utilicen para que duerma una persona.

Pregunta n° 19: “La vivienda ¢es...

Refiere a la relacion de posesion juridica o de hecho del hogar respecto a la vivienda. La vivienda puede ser:
propia?”: la vivienda pertenece a alguno/s de los integrantes del hogar que la ocupa, aun cuando esta
se encuentre pendiente de pago o cuando el propietario tenga solo boleto de compraventa o no haya

escriturado.

alquilada?”: el hogar paga, por la utilizacién de toda o una parte de la vivienda, una cantidad de dinero
0 en especie (anual, mensual, quincenal, etc.), independientemente de que medie un contrato legal.

cedida por trabajo?”: el hogar utiliza la vivienda que es facilitada de manera gratuita o semigratuita
por el patrén, el organismo o la empresa donde trabaja alguno de los miembros del hogar en virtud de
su relacioén laboral, como por ejemplo sucede con porteros, serenos, caseros, trabajadores rurales, etc.
prestada?”: el hogar utiliza la vivienda que le es facilitada gratuitamente por el propietario. La vivienda
no es propiedad de ninguno de los ocupantes, no esta en régimen de alquiler y no existe contrapres-

tacién alguna por su uso.

Otra situacion”: el hogar utiliza la vivienda con una modalidad que no se ajusta a ninguna de las an-
teriores.

Poblacion (P1 a P16)
Relacién o parentesco, sexo, identidad de género, edad y fecha de cumpleanos (P1 a P4)

Estas preguntas son para todas las personas del hogar.

Pregunta Nn° 1: «;Cual es la relacién o parentesco con la (el) jefa (e) o persona de referencia
del hogar?”

Es la relacién de cada miembro del hogar con quien ellos hayan considerado como jefa(e) o persona
de referencia del hogar. Refiere tanto a relaciones de parentesco (sean consanguineas o no) como a
relaciones de amistad, de trabajo o de otro tipo.




Jefa(e) o persona de referencia: persona reconocida como tal por los deméas miembros del hogar.

Coényuge o pareja: pareja de la jefa, el jefe o la persona de referencia del hogar, independientemente
de que se trate de una unién legal (unién civil/matrimonio) o consensual (unién de hecho).

Hija(o) solo de jefa(e): hijas e hijos biolégicos o adoptivos solo de la jefa, el jefe o la persona de refe-
rencia del hogar.

Hija(o) solo de conyuge: hijas e hijos biolégicos o adoptivos solo del/ la conyuge o pareja.

Hija(o) de ambos: hijas e hijos biolégicos o adoptivos de la jefa, el jefe o la persona de referencia del
hogar y su cényuge o pareja.

Nuera/yerno: conyuge o pareja de los hijos e hijas biolégicos y adoptivos de la jefa, el jefe o la persona
de referencia del hogar.

Nieta(o): nietas o nietos bioldgicos o adoptivos de la jefa, el jefe o la persona de referencia del hogar.

Madre/padre/suegra(o): madre, padre, suegra o suegro de la jefa, el jefe o la persona de referencia del
hogar. Incluye madrastras y padrastros.

Otros familiares: personas con algun otro tipo de parentesco con la jefa, el jefe o la persona de refe-
rencia del hogar (por ejemplo: hermanos/as, tios/as, sobrinos/as, etc.).

Otros no familiares: personas que forman parte del hogar y que no tienen parentesco con la jefa, el
jefe o la persona de referencia del hogar (amigos, etc.).

Servicio doméstico y sus familiares: persona contratada para desarrollar tareas relacionadas con el
mantenimiento de la vivienda o el cuidado de los integrantes del hogar. La retribucién por su trabajo
puede ser en dinero o en especie. Incluye a sus familiares.

Pregunta n° 2: «;Cual es el sexo de [nombre]?”

Refiere al sexo asignado al momento del nacimiento como “mujer” o “varén”, de acuerdo a las carac-
teristicas de su cuerpo (estructuras sexuales internas y genitalidad).

Pregunta n° 3: “Y de acuerdo a la identidad de género, ;[nombre] se considera...

Indaga la identidad de género entendida como la vivencia interna e individual del género tal como cada
persona la siente, la cual puede corresponder o no con el sexo asignado al momento del nacimiento,
incluyendo la vivencia personal del cuerpo. Esto puede involucrar la modificacién de la apariencia o la
funcién corporal a través de medios farmacolégicos, quirdrgicos o de otra indole, siempre que ello sea
libremente escogido. También incluye otras expresiones de género, tales como la vestimenta, el modo
de hablar y los modales.

mujer?”: persona que de acuerdo con su sexo asignado al nacer fue registrada como mujer y que en
la actualidad se siente o autopercibe como mujer.

varon?”: persona que de acuerdo con su sexo asignado al nacer fue registrado como varén y que en
la actualidad se siente o autopercibe como varon.

mujer trans/travesti?”: persona que de acuerdo con su sexo asignado al nacer fue registrada como




varén y que en la actualidad se siente o autopercibe como mujer trans o travesti (independientemente
de que haya realizado o no la rectificacion de su DNI o alguna intervencion sobre su cuerpo).

varén trans?”: persona que de acuerdo con su sexo asignado al nacer fue registrada como mujer y
que en la actualidad se siente o autopercibe como varén trans (independientemente de que haya reali-

zado o no la rectificacion de su DNI o alguna intervencién sobre su cuerpo).

otro?”: persona que se siente o autopercibe con una identidad de género distinta a las mencionadas
anteriormente, por ejemplo: intersex, queer, transexual, transgénero, etc.

Ignorado”: Refiere al desconocimiento del censado cuando estuviere respondiendo en nombre de
otro/s miembros del hogar.
Pregunta n° 4: «;Cuantos afios tiene? (en afios cumplidos)?”

Refiere a la edad de la persona censada en afios cumplidos a la fecha del Censo y a su dia, mes y afio
de nacimiento.

Educacion (P5 a P8)

Estas preguntas son para todas las personas del hogar.

Pregunta n° 5: “;Cursa o cursé en algun establecimiento educativo (guarderia, jardin,
escuela, instituto, universidad)?”

Refiere a la asistencia actual o pasada a un establecimiento educativo reconocido del sistema de la en-
sefianza para cursar alguno de sus cuatro niveles: educacion inicial, primaria, secundaria o superior (no
universitario; universitario; o de posgrado, ya sea una especializacién, una maestria o un doctorado), en
cualquiera de sus modalidades: educaciéon comun, especial, para jévenes y adultos.

Incluye la asistencia a un establecimiento educativo tanto en forma presencial como virtual o a distancia.

Se incluyen guarderias, centros de cuidado infantil (CCI), centros de desarrollo infantil (CDI) y espacios
de primera infancia (EPI), sean dependientes del Ministerio de Salud y Desarrollo Social, la municipali-
dad u otros organismos.

Cursa en un establecimiento estatal: asistencia actual a un establecimiento administrado directa-
mente por el Estado nacional, provincial, o municipal.

Cursa en un establecimiento privado: asistencia actual a un establecimiento administrado por una
institucion o persona particular, méas alla de que cuente con subvencion estatal o no. Este sector incluye
los establecimientos educativos de gestién privada, cooperativa y social.

No cursa, pero cursé: asistencia pasada a un establecimiento educativo reconocido del sistema de la
ensefianza para cursar alguno de sus cuatro niveles.

Nunca cursé: situacién en la cual el censado nunca asistié a un establecimiento educativo reconocido
del sistema de ensefanza.




Pregunta n° 6: “;Qué nivel educativo cursa o curs6?”
Refiere al nivel educativo que cursa o cursé el censado, que puede ser:

Jardin maternal, guarderia, centro de cuidado, salas de 0 a 5, jardin de infantes o preescolar: nivel
inicial que incluye la educacion dirigida a las/os nifias/os desde los 45 dias a los 5 afios, y la atencion
o estimulacion temprana, jardin de infantes y preescolar de la modalidad especial dirigidos a poblacién
con discapacidad.

Las ofertas de nivel inicial (jardin maternal y jardin de infantes) pueden ser de establecimientos de ges-
tion estatal, pertenecientes tanto a los érganos de gobierno de la educacién como a otros organismos
gubernamentales, o bien establecimientos de gestién privada o pertenecientes a organizaciones sin
fines de lucro, sociedades civiles, gremios, sindicatos, cooperativas, organizaciones no gubernamen-
tales, organizaciones barriales, comunitarias u otras.

Primario: nivel de escolaridad primaria, de caracter obligatorio, cuya duracion puede ser de seis o
siete aflos (1° a 7° grado o 1° a 6° grado) segun lo haya definido la provincia. Incluye nivel primario de
modalidad especial.

EGB: nivel de la estructura implementada a través de la Ley Federal de Educacion, que actualmente no
se encuentra vigente. La duracion era de nueve afios y se encontraba compuesta por tres ciclos de tres
afios cada uno, EGB 1 (1° a 3° grado), EGB 2 (4° a 6° grado) y EGB 3 (7° a 9° grado).

Secundario: nivel de escolaridad media o secundaria vigente, cuya duracién puede ser de cinco, seis
o siete afos segun la provincia.

Incluye secundario de jévenes y adultos, el cual comprende el nivel de escolaridad media o secundaria
orientada a jévenes mayores de 14 afios cuya duracion puede ser desde 3 afios 0 mas. Incluye esta
categoria el Plan Fines para la terminalidad del nivel.

Incluye a la educacion integral para adolescentes y jévenes con discapacidad o educacion integral
especial, que tiene como requisito de ingreso haber realizado los estudios de nivel primario o tener
mas de 14 afos y esta dirigida a la poblacién con discapacidad. Incluye formacién laboral, posprimario,
talleres de inclusién y secundario especial dirigidos a poblacién con discapacidad.

Polimodal: nivel de la estructura implementada a través de la Ley Federal de Educacién, que actual-
mente no se encuentra vigente. Su duracién era de tres afos.

Terciario no universitario: estudios que se realizan en instituciones e institutos no universitarios, es-
tatales o privados, con planes de estudios aprobados por el Ministerio de Educacién (de la Nacién o
de las provincias). Para acceder a este tipo de estudio se requiere contar con titulo secundario. Incluye
carreras de formacion docente o formacion técnico-profesional, de hasta cuatro afios, y postitulos
docentes.

Universitario de grado: nivel de estudios que se realiza en universidades e institutos universitarios na-
cionales, provinciales o privados. Comprende las carreras que otorgan titulos profesionales (abogado,
agrimensor, fonoaudiélogo, ingeniero, profesor universitario, etc.) y las licenciaturas (en ciencias de la
educacion, letras, matematica, sistemas, etc.). Se incluyen también carreras de pregrado o interme-
dias, tales como las tecnicaturas que se cursan en la universidad.

Posgrado (especializaciéon, maestria o doctorado): carreras de especializacién, maestrias y doctora-
dos. Para acceder a este tipo de estudio se requiere contar con titulo universitario de grado o de nivel
superior terciario no universitario de cuatro afios de duracién como minimo. Este tipo de educacién
se desarrolla en instituciones universitarias y en centros de investigacién e instituciones de formacion




profesional superior que suscribieron convenios con universidades a esos efectos. Las carreras de
posgrado otorgan titulos de especialista, magister o doctor.

Pregunta n° 7: “;Completé el nivel?”

Si: aprobacion del dltimo afio de estudio y otros requisitos de graduacién del nivel educativo.

No, esta cursando actualmente: situacion en la que la persona censada se encuentra cursando ac-
tualmente el nivel indicado en la pregunta n° 6.

No completé ese nivel: situacion en la que la persona censada no cursa actualmente y no aprobd el ul-
timo afo de estudios ni cumplimentd los requisitos de graduacién del ultimo nivel educativo que cursé.

Pregunta n° 8: “;Cual es el grado o afio que cursa o el Gltimo grado o afio que aprob6?”

Refiere al grado o afio que esta cursando actualmente el censado o bien, en el caso de que haya
cursado en el pasado, al ultimo grado o afio que aprobé el censado en el nivel mas alto al que asistio.

Migraciones (P9)

Pregunta n° 9: “;Dénde naci6?”

Refiere a la provincia y el pais en donde la madre de la persona censada vivia habitualmente cuando
el censado nacié.

Etnias (P10)

Pregunta n° 10: “[Nombre] se reconoce...

indigena o descendiente de pueblos indigenas u originarios?”: persona que se autorreconoce
como perteneciente a un pueblo indigena, o declara ser descendiente de un pueblo indigena. El nom-
bre del pueblo es el que la persona censada declare.

afrodescendiente o con antepasados negros?”: persona que se reconoce descendiente de la dias-
pora africana en el mundo o perteneciente a esta. En América Latina y el Caribe el concepto se re-
fiere a las distintas culturas negras o afroamericanas de los descendientes de africanos, las cuales
sobrevivieron a la trata o al comercio esclavista que éxistio en el Atlantico desde el siglo XVI hasta el
XIX. “Afrodescendiente”, por ende, corresponde a una identidad de caracter global y universal que pue-
de abarcar a todas las personas que se reconozcan como tales, independientemente de su nacionali-
dad, etnia, cultura, rasgos fisicos, etc. Por su parte el término “negro” refiere a una forma de manifestar
la autoadscripcién étnica en el reconocimiento de las raices africanas.

A continuacion, se incluye una lista orientativa de pueblos originarios:




Denominaciones de pueblos Otras denominaciones posibles

Atacama

Ava Guarani

Aymara

Chané

Charrda

Chorote lyojwaja
Chulupi Nivaclé
Comechingon

Diaguita

Diaguita-Calchaqui

Guarani

Huarpe

Kolla Atacama u Omaguaca o Colla
Lule

Maimara

Mapuche

Mbya Guarani

Mocovi

Omaguaca

Ona Selk'nam
Pampa

Pilaga

Quechua

Rankulche Ranquel
Sanaviron

Tapiete Tapiy
Tehuelche Aoniken
Toba Qom
Tonocoté

Tupi Guarani Chiriguano
Vilela

Wichi Mataco

Documento nacional de identidad (DNI) (P11)

Pregunta n°® 11: “;Cual es el nimero de DNI (documento nacional de identidad)?”

Refiere al nUmero de documento nacional de identidad con el que cuenta la persona censada.




Actividad econdmica (P12 a P16)

Estas preguntas son para todas las mujeres y varones de 14 afios y mas del hogar.

Pregunta n° 12: “Durante la semana pasada, ;trabajé por lo menos una hora? (sin contar las
tareas de su hogar)”

Indaga acerca del trabajo de las personas durante por lo menos una hora en la semana anterior al dia
de referencia del Censo, sin contar las tareas de su hogar. Trabajar es realizar cualquier actividad (paga
0 no) que genere bienes o servicios para el mercado. Toda actividad laboral dirigida al mercado sera
considerada como trabajo independientemente de su retribuciéon. El Censo considera como trabajo:

La actividad laboral paga en dinero o en especies. Por ejemplo: actividades laborales con pago en
dinero, comida, medicamentos, libros, vestimenta, etcétera.

La actividad laboral no rentada: actividades laborales ad honorem y actividades laborales sin pago rea-
lizadas para ayudar a un familiar en la obtencién de un ingreso. En el trabajo ad honorem, en general,
el trabajador ocupa un puesto de trabajo, tiene un vinculo formal y establecido con un establecimiento
y produce bienes o servicios dentro de esa relacion de mercado; es decir, participa activamente en las
actividades productivas del establecimiento, aunque no perciba remuneracion alguna. Por ejemplo:
una ayudantia ad honorem en la facultad, una pasantia en una fabrica, médicos concurrentes, merito-
rios judiciales, etc.

La actividad realizada para ayudar a un familiar en la obtencion de un ingreso. Por ejemplo: hacer em-
panadas, pan o tortas para que el marido las venda.

La actividad laboral realizada por trabajadores independientes que fueron a su negocio, empresa, etc.,
aunque no hayan tenido clientes en la semana de referencia. Por ejemplo, un electricista que repara
artefactos eléctricos en su local y en la semana de referencia concurrié a trabajar, pero no tuvo ningun
cliente.

El Censo no considera como trabajo las siguientes actividades:
La actividad doméstica del ama de casa. Por ejemplo: hacer la limpieza del propio hogar.

La actividad de voluntariado sin pago de ninguna naturaleza. Los servicios voluntarios a la comunidad
tienen como finalidad proporcionar a los demas un servicio que de otro modo no existiria. Son actos
de libre voluntad, no remunerados, mediante los cuales un individuo transmite un bien o servicio a otro
individuo, a una organizacion o a una comunidad. Los tres rasgos basicos de una actividad voluntaria
son que la actividad carece de remuneracion; se lleva a cabo voluntariamente y sin coaccion; y se
efectlia para una organizacion sin fines de lucro, para una comunidad o para una persona sin relaciéon
familiar que habita fuera del propio hogar. Por ejemplo: el voluntariado en un hospital, la ayuda solidaria
en comedores barriales.

La actividad orientada al autoconsumo personal o familiar. Por ejemplo: el cultivo de una huerta familiar

para consumo de los miembros del hogar.

Pregunta n° 13: “En esa semana, ¢hizo alguna changa, fabricé algo para vender afuera,
ayudé a un familiar o amigo en su chacra o negocio?”

Se busca captar las actividades no reconocidas habitualmente como trabajo y que no han sido regis-
tradas en la pregunta n° 12. por ejemplo:




La realizaciéon de changas como actividades de breve duracion durante la semana de referencia.

La realizacién de tareas en un establecimiento econdémico dirigido por una persona de su familia o un
amigo. Puede o no recibir pago en dinero o en especie por su trabajo.

Pregunta n° 14: “En esa semana, ¢ tenia trabajo, pero estuvo de licencia por vacaciones o
enfermedad, suspensién con pago, conflicto laboral, etc.?

Tiene el objetivo de registrar a aquellas personas que tenian trabajo, pero no lo han realizado la semana
anterior al dia de referencia del Censo por vacaciones, enfermedad, suspension con pago, conflicto
laboral, etc. La suspensién puede ser formal (con aviso escrito/telegrama) o informal (de palabra), pero
siempre con pago.

Pregunta n° 15: “Durante las dltimas 4 semanas, ;buscé trabajo: contesté avisos, consulté
amigos o parientes, puso carteles, hizo algo para ponerse por su cuenta”

Refiere a la busqueda de trabajo durante las cuatro semanas anteriores a la fecha de referencia del
Censo. Incluye a las personas disponibles para trabajar que realizaron una busqueda activa de trabajo.
La accién de busqueda activa no debe efectuarse necesariamente durante todo el periodo; basta con
que se haya realizado en algin momento de las Ultimas cuatro semanas.

Se considera como busqueda activa de trabajo responder o publicar avisos en diarios u otros medios
de busqueda de empleo, tales como aplicar a puestos en paginas online (Zonajobs/Linkedin, etc.), re-
gistrarse en bolsas de trabajo; preguntar en lugares de trabajo, chacras, estancias, fabricas, mercados
y otros lugares; buscar recursos financieros o materiales para establecer una empresa propia; solicitar
permisos y licencias para iniciar una actividad laboral; buscar trabajo a través de conocidos, amigos,
allegados, etcétera.

Esta pregunta es para las personas que no han trabajado al menos una hora en la semana anterior a la
fecha de referencia del Censo, no han realizado changas u otras actividades no reconocidas habitual-
mente como trabajo, y tampoco se han encontrado de licencia por vacaciones, enfermedad, suspen-
sién con pago, o conflicto laboral.

Pregunta n° 16: “;Trabajé por un pago en dinero o en especie?”

Indaga si la actividad laboral principal del censado (la que le llevd mas horas durante la semana ante-
rior) es pagada en dinero o en especie (comida, vivienda, medicamentos, libros, vestimenta, etcétera).




Glosario del cuestionario ampliado

Vivienda (preguntas V1 a V3)

Para el Censo una vivienda es un recinto de alojamiento estructuralmente separado e independiente
que ha sido construido o adaptado para ser habitado por personas, o que, aunque no haya sido cons-
truido o adaptado para ser habitado por personas, se utiliza con ese fin en el momento del levanta-
miento del operativo.

Las viviendas particulares, a diferencia de las colectivas, son aquellas destinadas al alojamiento de
uno o mas hogares. Las personas viven bajo un régimen de tipo familiar (sean o no parientes). Estas
viviendas pueden ser habitadas o deshabitadas.

Pregunta n° 1: “Tipo de vivienda particular”
Corresponde al tipo de vivienda particular de acuerdo a las siguientes categorias:

Casa: vivienda con salida directa al exterior (sus habitantes no pasan por pasillos o corredores de uso
comun).

Rancho: vivienda con salida directa al exterior (sus habitantes no pasan por pasillos o corredores de
uso comun). Generalmente tiene paredes de adobe, piso de tierra y techo de chapa o paja.

Casilla: vivienda con salida directa al exterior, (sus habitantes no pasan por pasillos o corredores de
uso comun). Habitualmente esta construida con materiales de baja calidad o de desecho.

Departamento: vivienda que forma parte de un edificio o estructura con una entrada comun que con-
tiene por lo menos dos viviendas (o0 una vivienda y uno o mas locales) a las que se accede a través de
pasillos, escaleras, zaguanes o ascensores de uso comun.

Pieza en inquilinato, hotel familiar o pensién: ambiente o cuarto ubicado en un inquilinato, hotel
familiar o conventillo, . Se trata de un edificio o estructura que ha sido construido o remodelado de-
liberadamente para contener varias piezas con salida a uno o mas espacios de uso comun, con la
finalidad de alojar en forma permanente a personas en calidad de inquilinos, huéspedes o pensionistas.
Generalmente la edificacion tiene bafio/s o cocina/s que se usan en forma compartida; esto no excluye
que alguna de las habitaciones cuente con bafio o cocina propios. El hotel familiar se caracteriza por a)
pago diario, semanal, quincenal o mensual del importe del alojamiento y, b) el encuadramiento bajo la
legislacion establecida para este tipo de comercio que se exhibe en lugares visibles o en los libros de
registro del establecimiento. A los fines censales cada pieza del inquilinato, del hotel o de la pensién
familiar en la que residen habitualmente personas debe ser considerada una vivienda.

Local no construido para habitacién: lugar o recinto de alojamiento estructuralmente separado e
independiente, con o sin una entrada comun, que no ha sido construido o adaptado para que habiten
personas, pero que al momento del Censo es ocupado por personas como residencia habitual.

Vivienda movil: estructura construida para ser transportada (tienda de campana, taco o carpa) o que cons-
tituye una unidad movil (barco, bote, vagédn de ferrocarril, casa rodante, camién, trineo, etc.), que es utilizada
como vivienda. Es considerada vivienda particular solo si residen personas al momento del Censo.

Persona(s) viviendo en la calle: persona/s que utiliza/n un espacio de la via publica (calle, estacion del
ferrocarril, estacion del subterraneo, portal de edificio, plaza, etc.) como lugar de habitacién o pernocte
en forma habitual.




Pregunta n° 2: “Hay personas presentes ¢Es la vivienda...

principal?”: vivienda construida originalmente para que habiten personas o adaptada para tal fin y que
es considerada de uso principal por las personas que la habitan.

que se usa para vacaciones, fin de semana u otro uso temporal?”: vivienda construida originalmen-
te para que habiten personas, pero que se utiliza en periodos de descanso (fin de semana, vacaciones)
o bien en otro uso temporario (alquiler a extranjeros, viajes de trabajo). Por ejemplo: casa quinta, vivien-
das en countries, clubes, zonas de veraneo o vacaciones de invierno.

Pregunta n° 3: “No hay personas presentes. ¢ Es una vivienda que...
Refiere a la identificacién del motivo por el cual la vivienda esta deshabitada.

esta en alquiler o venta?”: vivienda construida originalmente para que habiten personas o adaptada
para tal fin, que en el momento del Censo no estd ocupada por personas, y su condicién “en alquiler o
venta” es identificable mediante carteles o informacién de vecinos u otras personas.

esta en construccion?”: vivienda que no se ha terminado de construir y que, en el momento del Censo
no estd ocupada por personas. Se incluyen aquellas viviendas con entrada independiente edificadas
con techo o todo un edificio en construccién con mas de un piso construido.

se usa como comercio, oficina o consultorio?”: vivienda construida originalmente para que habiten
personas y que se usa en su totalidad con fines distintos a los habitacionales (comerciales, administra-
tivos o profesionales) y que, en el momento del Censo no esta ocupada por personas. Por ejemplo, un
departamento que funciona como consultorio, una casa que funciona como casa de té o restaurante.

se usa para vacaciones, fin de semana u otro uso temporal?”: vivienda construida originalmente
para que habiten personas pero que se utiliza en periodos de descanso (fin de semana, vacaciones)
o bien para otro uso temporario (por ejemplo, alquiler a extranjeros, viajes de trabajo) y que, en el
momento del Censo no esta ocupada por personas. Por ejemplo: casa quinta, viviendas en countries,
clubes, zonas de veraneo o vacaciones de invierno.

esta deshabitada por otra razén?”: vivienda construida originalmente para que habiten personas,
pero que no esta ocupada en el momento del Censo. No tiene cartel de alquiler o venta, no se usa para
vacaciones o fin de semana, ni como comercio, oficina o consultorio. Su situacién no se encuentra
contemplada en las opciones anteriores.

No hay personas presentes, pero habitualmente viven personas”: vivienda construida originalmen-
te para que habiten personas o que esta adaptada para tal fin, en la cual habitan personas, pero no
estan presentes cuando pasa el censista.

Identificacion del hogar (V4 a V8)

Para el Censo un hogar es la persona o grupo de personas, parientes o no, que viven bajo un mismo
techo en un régimen de tipo familiar y comparten sus gastos de comida. Las personas solas también
constituyen un hogar.

Pregunta Nn° 4: “;Cuantas personas pasaron la noche del sabado al domingo en esta
vivienda, incluyendo a los bebés, nifas(os) pequenas(os) y personas mayores?”




Indaga acerca de la cantidad de personas que pasaron la noche de referencia en la vivienda.

Incluye:
- Personas que estan presentes en la vivienda, no pasaron la noche alli pero no fueron ni seran
censadas en otro lugar.
= agregar: Personas que viven en la vivienda, no pasaron la noche alli pero no fueron ni seran
censadas en otro lugar.
- Bebés recién nacidos que nacieron antes de las 0 horas de la fecha de referencia del Censo.
- Personas fallecidas después de las 0 horas de la fecha de referencia del Censo.
- Diplomaticos argentinos y personal de embajadas argentinas en el extranjero o en la Antartida
Argentina.
Excluye:

= Personas que estan presentes en la vivienda, no pasaron la noche alli y serédn censadas en
otro lugar.

- Personas que viven en la vivienda, no pasaron la noche alli y seran censadas en otro lugar.

- Bebés recién nacidos que nacieron después de las 0 horas de la fecha de referencia del
Censo.

= Personas fallecidas antes de las 0 horas de la fecha de referencia del Censo.

= Personas que pasaron la noche en embajadas en la Argentina.

Pregunta n° 5: “Esas personas, ;comparten los gastos para la comida?”
Indaga si las personas que pasaron la noche del sdbado x al domingo x en la vivienda comparten los
gastos para la comida. Esta pregunta permite determinar la existencia de uno o mas hogares dentro de

la vivienda. No significa que todas las personas aporten, sino que se alimentan con la comida compra-
da con el mismo presupuesto.

Pregunta Nn° 6: “;Cuantos grupos de personas mantienen gastos separados para la
comida?”

Refiere al nimero de grupos que mantienen gastos separados para la compra de la comida. Cada uno
de los grupos conforma un hogar.

Pregunta n° 7: “Anote el nimero de hogar”

Refiere al nimero del hogar que va a ser censado con el cuestionario.

Pregunta N° 8 “Lista de personas del hogar. ¢Cuales son los nombres de las personas de
este hogar que pasaron la noche del sabado al domingo en esta vivienda, incluyendo a los
bebés, nihas(os) pequeias(os) y personas mayores?”

Esta pregunta tiene por finalidad asegurar el objetivo principal del Censo, o sea, contar a todas y cada
una de las personas que pasaron la noche anterior al dia del Censo en el pais.

Refiere a los nombres de las personas que pasaron la noche de referencia en la vivienda y forman parte
del hogar que se esta censando.




Por “jefa, jefe o persona de referencia” del hogar se entiende a la persona reconocida como tal por los
demas miembros del hogar.

Caracteristicas habitacionales del hogar (HO9 a H28)

Pregunta n® 9: «;Cual es el material predominante de los pisos?”

Los pisos son la superficie de base solida sobre la cual se asienta la estructura de la vivienda. La refe-
rencia a “predominante” corresponde al material hallado en mayor proporcién o el de mejor calidad en
el caso de que existan dos tipos de material en la misma proporcion.

Pregunta n°® 10: “;Cual es el material predominante de las paredes exteriores?”

Las paredes exteriores son muros que constituyen el contorno externo de la estructura de la vivienda.
La referencia a “predominante” corresponde al material hallado en mayor proporcién o el de mejor
calidad en el caso de que existan dos tipos de material en la misma proporcion.

Pregunta n° 11: “Las paredes exteriores, ¢tienen revestimiento externo o revoque?”

Se entiende por revoque o revestimiento la cobertura que protege el material (que puede ser ladrillos,
blogues y mamposteria en general) del lado exterior de las paredes. Incluye terminacién ladrillo a la
vista.

Pregunta n°® 12: “;Cual es el material predominante de la cubierta exterior del techo?”

Si la vivienda forma parte de un edificio de departamentos, se considera el techo del ultimo piso del
edificio.

La cubierta exterior del techo es el material del techo que se observa del lado de afuera de una vivien-
da. La referencia a “predominante” corresponde al material hallado en mayor proporcién o el de mejor
calidad en el caso de que existan dos tipos de material en la misma proporcion.

Pregunta n° 13: “El techo ¢tiene revestimiento interior o cielorraso?”

Refiere a la existencia del lado de adentro de una cobertura del techo. Puede ser revoque, yeso, ma-
dera o placas de polietileno expandido, etc. El cielorraso es un aislamiento adicional al techo que sirve
para proteger a los habitantes de los ruidos y de la condensaciéon de la humedad.

Pregunta n°® 14: «;Tiene agua...

Refiere a la forma en que el hogar accede al agua segun a las siguientes categorias:

por caneria dentro de la vivienda?”: sistema de suministro de agua conectado a una red de tuberias
por medio de la cual se distribuye el agua en su interior.




fuera de la vivienda, pero dentro del terreno?”: sistema de suministro de agua dentro de los limites
del terreno, pero que no dispone de una red de tuberias para permitir su distribucién hacia el interior
de la vivienda.

fuera del terreno?”: sistema de suministro de agua que se encuentra fuera de la vivienda y fuera de
los limites del terreno.

Pregunta n° 15: “El agua que usa este hogar para beber y cocinar, ;proviene de...

Refiere al sistema de abastecimiento del agua y su procedencia que el hogar utiliza para beber y coci-
nar. En el caso de abastecerse con mas de una fuente, se considera la fuente que predomina en el uso
cotidiano del hogar.

red publica (agua corriente)?”: sistema de captacion, tratamiento y distribucién de agua mediante
una red de tuberias comunal sometida a inspeccion y control por las autoridades publicas. El sistema
puede estar a cargo de un organismo publico, una cooperativa o una empresa privada.

perforacién con bomba a motor?”: sistema de captacién que consiste en la extraccién del agua de
las napas profundas, a través de un medio mecanico de elevacién con motor.

perforacién con bomba manual?”: sistema de captacién que consiste en la extraccion del agua de
las napas profundas, a través de un medio mecanico de elevacién manual.

pozo sin bomba?”: sistema de captacion que consiste en la extraccion del agua de las napas superfi-
ciales a través de un medio de elevaciéon manual, de un balde o similar.

Otro”: cualquier opcién no comprendida entre las anteriores.

Pregunta n° 16: “Este hogar ¢tiene bafio o letrina...

El bano o letrina es el espacio cerrado por paredes que se elevan del suelo hasta el techo, o por tabi-
ques (pared que se eleva desde el suelo hasta una altura de dos metros), utilizado por el hogar para la
evacuacioén de excretas. El bafo o letrina puede estar dentro de la vivienda; fuera de la vivienda, pero
dentro del terreno; o bien la vivienda puede no tener bafio en los limites del terreno.

Pregunta n°® 17: “El bafio ¢tiene...
Si tiene mas de un bafo, se considera el bafio principal.

inodoro con botén, mochila o cadena (arrastre de agua)?”: recipiente en forma de taza, general-
mente de porcelana o loza esmaltada, que sirve para la evacuacion de las excretas. En este caso el
inodoro esta conectado a un sistema de descarga de agua para su limpieza. Dicho sistema puede ser
de dos tipos: con depdsito automatico de agua o con vélvula automatica.

inodoro sin botén o cadena (a balde)?”: inodoro que no esta conectado a un sistema de descarga
de agua para la limpieza. Para realizar la descarga se utiliza un elemento externo a la instalacién como,
por ejemplo, un balde.

pozo?”: pozo o zanja que se utiliza para la eliminacion directa de las excretas.




Pregunta n°® 18: “El desagiie del inodoro ¢es...

Refiere al sistema de cafieria que permite la canalizacion del arrastre de agua y la eliminacién de las
excretas del inodoro.

a red publica (cloaca)?”: sistema de caferias interno que enlaza con una red de tuberias comunal.

a camara séptica y pozo ciego?”: sistema de caferia interno que enlaza con un sistema de trata-
miento y eliminaciéon de excretas interno (no conectado a ninguna red comunal) que consta de dos
excavaciones interconectadas: el pozo negro o ciego y la camara séptica.

solo a pozo ciego?”: sistema de caferia interno conectado a un sistema de eliminacién de excretas
interno, pero no conectado a ninguna red comunal. Consta de una sola excavacion, el pozo negro,
donde desaguan las excretas sin tratamiento previo.

a hoyo, excavacion en la tierra, etc.?”: pozo o zanja que se utiliza para el desagle directo de las
excretas.

Pregunta n° 19: “El bafio o letrina ¢es...

Refiere a la utilizacion habitual del bafio en forma exclusiva por un hogar o compartida con otros ho-
gares.

Pregunta n°® 20: “Este hogar ¢tiene un lugar o cuarto para cocinar...

Refiere a la disponibilidad de un espacio destinado fundamentalmente a la preparacion de las comidas
principales (aun cuando se use, ademas, para otros fines). Incluye cocina integrada. Puede encontrarse
dentro o fuera de la vivienda y ser de uso exclusivo del hogar o compartido con otros hogares. Puede
con instalacién de agua, cuando dispone de un sistema de cafierias para el suministro de agua en el
espacio destinado y equipado para cocinar; o sin instalacién de agua.

Pregunta n°® 21: “Para cocinar, utiliza principalmente...

Refiere a la sustancia (que tiene el atributo de arder) o fuente de energia que se utiliza con mayor fre-
cuencia para la coccién de los alimentos, por ejemplo: electricidad, gas de red, gas en garrafa, gas en
tubo o gas a granel (zeppelin), lefia o carbén u otro (por ejemplo, alcohol).

Pregunta n°® 22: “Este hogar ;tiene agua caliente a través de...

Refiere al artefacto del que dispone el hogar para calentar el agua que se utiliza para la limpieza del

hogar y para el aseo e higiene personal.

Pregunta n°® 23: “En total, ;cuantos ambientes, habitaciones o piezas tiene este hogar (sin
contar baios ni cocinas)?”

Refiere a los ambientes, habitaciones, dormitorios o piezas cerrados por paredes o tabiques (pared que
se eleva desde el suelo hasta una altura de dos metros) de que dispone el hogar, incluyendo tanto que
se utilizan o podrian utilizarse para dormir, como el comedor, el living (aunque se encuentren integrados
ala cocina o cocina-comedor) y los entrepisos (construidos en algunas viviendas, pese a no tener algu-




na de las paredes sefaladas en la definicion). Se excluyen bafos, cocinas usadas exclusivamente para
cocinar, quinchos sin cerramiento, lavaderos, garajes, pasillos, halls, recibidores y galpones, siempre y
cuando no se utilicen para que duerma una persona.

Pregunta n°® 24: «;Cual es la superficie cubierta de esta vivienda?”

Refiere a la extensién en metros cuadrados dentro de las paredes exteriores de la vivienda, sin tener en
cuenta la superficie semicubierta y sin contar sétanos y terrazas no habitables.

En los departamentos deben excluirse los espacios comunes.

En el caso de los inquilinatos, pensiones familiares u hoteles, se considerara la superficie de los cuartos
que ocupe el hogar.

Como referencia puede considerarse que la superficie de un cuarto de 3 por 3 metros es igual a 9 me-
tros cuadrados (3 m x 3 m =9 m?).

Pregunta n° 25: “La vivienda ¢es...

Refiere a la relacion de posesion juridica o de hecho del hogar respecto a la vivienda. La vivienda puede
ser:

propia?”: la vivienda pertenece a alguno/s de los integrantes del hogar que la ocupa, aun cuando esta
se encuentre pendiente de pago o cuando el propietario tenga solo boleto de compraventa o no haya
escriturado.

alquilada?”: el hogar paga, por la utilizacién de toda o una parte de la vivienda, una cantidad de dinero
0 en especie (anual, mensual, quincenal, etc.), independientemente de que medie un contrato legal.

cedida por trabajo?”: el hogar utiliza la vivienda que es facilitada de manera gratuita o semigratuita
por el patrén, el organismo o la empresa donde trabaja alguno de los miembros del hogar en virtud de
su relacién laboral, como por ejemplo sucede con porteros, serenos, caseros, trabajadores rurales, etc.

prestada?”: el hogar utiliza la vivienda que le es facilitada gratuitamente por el propietario. La vivienda
no es propiedad de ninguno de los ocupantes, no esta en régimen de alquiler y no existe contrapres-
tacién alguna por su uso.

Otra situacion”: el hogar utiliza la vivienda con una modalidad que no se ajusta a ninguna de las an-
teriores.

Pregunta n° 26: “Este hogar stiene...

aire acondicionado frio-calor?”: sistema de refrigeracion del aire que se utiliza para refrescar o calen-
tar los ambientes cuando las temperaturas son muy altas y calurosas, o muy bajas y frias.

aire acondicionado solo frio?”: sistema de refrigeracion del aire que se utiliza para refrescar los am-
bientes cuando las temperaturas son muy altas y calurosas.

calefaccién central?”: conjunto de aparatos que forman un sistema que depende de un foco calorifico
Unico que eleva la temperatura y tiene una caldera comun, destinado a calentar un edificio o parte de
este.




estufa a gas?”: estufa que genera calor mediante la combustion de un gas, generalmente butano, en
un quemador en la atmésfera que emite el calor. Posee mayor potencia que las eléctricas, calentando
el ambiente rapidamente.

estufa eléctrica?”: aparato eléctrico que proporciona un flujo rapido de aire caliente continuo me-
diante un radiador que genera una fuente de calor y un ventilador que calienta rapidamente el aire y lo
transmite al lugar en que se encuentre.

estufa a lena, carbéon o querosén?”: diferentes tipos de fuentes de calor, tales como salamandras,
cocinas, calefactores, etc., en las que se usa lefia, carbdn o querosén como elemento principal para
producir calor.

panel solar?”: dispositivo que capta la energia proveniente de la radiacién solar para la generacién de
energia eléctrica, calefaccion o provisién de agua caliente para el hogar.

Pregunta n°® 27: “Este hogar stiene...

heladera con freezer o freezer solo?”: artefacto doméstico provisto de motor conformado por dos
receptéculos (en el caso de contar con freezer) con paredes aislantes. En un receptaculo se generan
bajas temperaturas para mantener alimentos y bebidas frescos en su interior; en el otro, las temperatu-
ras son mas bajas aun (-18° C), lo que permite la conservacion de soélidos y liquidos por largos periodos
de tiempo. Esta categoria incluye la disponibilidad de freezer solo.

heladera sin freezer?”: artefacto doméstico con paredes aislantes provisto de un motor que genera
bajas temperaturas, lo que permite mantener alimentos y bebidas frescos en su interior. Incluye hela-
dera con congelador.

computadora (PC, notebook, tablet, etc.)?”: equipo electronico que se utiliza para el almacenamien-
to y procesamiento de informacién (datos, palabras, imagenes, etc.).

internet en la vivienda?”: disponibilidad de internet de banda ancha. Puede ser fija o alambrica. Re-
quiere suscripcion para tener acceso de alta velocidad a la red internet publica (una conexiéon TCP/IP),
a una velocidad de descarga no inferior a 256 kbit/s (incluye abonos al médem de cable, a DSL, la fibra
hasta el hogar/edificio, u otros abonos a la banda ancha fija). Puede tratarse también de una conexién a
internet a través de un punto de acceso de red inaldmbrica (wifi). No incluye abonos para tener acceso
a través de redes celulares méviles.

al menos un teléfono mévil con acceso a internet?”: disponibilidad y existencia en el hogar de al
menos un teléfono mévil (dispositivo inaldmbrico electrénico con acceso a la red de telefonia celular o
moévil) que permite al hogar conectarse y navegar por internet.

al menos un teléfono mdévil sin acceso a internet?”: disponibilidad y existencia en el hogar de al
menos un teléfono mévil (dispositivo inaldmbrico electrénico con acceso a la red de telefonia celular o
movil) que permite su uso solo a través de la funcién de comunicacién por voz y mensajes de texto sin
acceso a servicios de navegacion por internet o utilizacion de datos.

Pregunta n° 28: “Este hogar, ¢cuantas(os)...”

Refiere a la tenencia y cantidad de autos, camionetas, utilitarios, motocicletas, ciclomotores y bicicle-
tas disponibles para uso de los miembros del hogar. Se especifica la cantidad de cada tipo de vehiculo
que tiene el hogar. Para el caso de los autos, camionetas o utilitarios, se especifica el afio del ultimo
vehiculo adquirido.



https://es.wikipedia.org/wiki/M%C3%A1quina
https://es.wikipedia.org/wiki/El%C3%A9ctrico

Poblacion (P1 a P36)

Relacion o parentesco, sexo, identidad de género, edad y fecha
de cumpleanos (P1 a P4)

Estas preguntas son para todas las personas del hogar.

Pregunta Nn° 1: “¢Cual es la relacion o parentesco con la (el) jefa (e) o persona de referencia
del hogar?”

Es la relacién de cada miembro del hogar con quien ellos hayan considerado como jefa(e) o persona
de referencia del hogar. Refiere tanto a relaciones de parentesco (sean consanguineas o no) como a
relaciones de amistad, de trabajo o de otro tipo.

Jefa(e) o persona de referencia: persona reconocida como tal por los demas miembros del hogar.

Coényuge o pareja: pareja de la jefa, el jefe o la persona de referencia del hogar, independientemente
de que se trate de una unién legal (unién civil/matrimonio) o consensual (unién de hecho).

Hija(o) solo de jefa(e): hijas e hijos biolégicos o adoptivos solo de la jefa el jefe o la persona de refe-
rencia del hogar.

Hija(o) solo de conyuge: hijas e hijos biolégicos o adoptivos del/ la conyuge o pareja.

Hija(o) de ambos: hijas e hijos bioldgicos o adoptivos de la jefa el jefe o la persona de referencia del
hogar y su cényuge o pareja.

Nuera/yerno: conyuge o pareja de los hijos e hijas biolégicos y adoptivos de la jefa, el jefe o la persona
de referencia del hogar.

Nieta(o): nietas o nietos bioldgicos o adoptivos de la jefa, el jefe o la persona de referencia del hogar.

Madre/padre/suegra(o): madre, padre, suegra o suegro de la jefa el jefe o la persona de referencia del
hogar. Incluye madrastras y padrastros.

Otros familiares: personas con algun otro tipo de parentesco con la jefa, el jefe o la persona de refe-
rencia del hogar (por ejemplo: hermanos/as, tios/as, sobrinos/as, etc.).

Otros no familiares: personas que forman parte del hogar y que no tienen parentesco con la jefa, el
jefe o la persona de referencia del hogar (amigos, etc.).

Servicio doméstico y sus familiares: persona contratada para desarrollar tareas relacionadas con el

mantenimiento de la vivienda o el cuidado de los integrantes del hogar. La retribucién por su trabajo
puede ser en dinero o en especie. Incluye a sus familiares.

Pregunta n° 2: “;Cual es el sexo de [nombre]?”

Refiere al sexo asignado al momento del nacimiento como “mujer” o “varén”, de acuerdo a las carac-
teristicas de su cuerpo (estructuras sexuales internas y genitalidad).




Pregunta n° 3: “Y de acuerdo a la identidad de género, ;[nombre] se considera...

Indaga la identidad de género entendida como la vivencia interna e individual del género tal como cada
persona la siente, la cual puede corresponder o no con el sexo asignado al momento del nacimiento,
incluyendo la vivencia personal del cuerpo. Esto puede involucrar la modificacién de la apariencia o la
funcién corporal a través de medios farmacolégicos, quirdrgicos o de otra indole, siempre que ello sea
libremente escogido. También incluye otras expresiones de género, como la vestimenta, el modo de
hablar y los modales.

mujer?”: persona que de acuerdo con su sexo asignado al nacer fue registrada como mujer y que en
la actualidad se siente o autopercibe como mujer.

varon?”: persona que de acuerdo con su sexo asignado al nacer fue registrado como varén y que en
la actualidad se siente o autopercibe como varon.

mujer trans / travesti?”: persona que de acuerdo con su sexo asignado al nacer fue registrada como
varén y que en la actualidad se siente o autopercibe como mujer trans o travesti (independientemente
de que haya realizado o no la rectificacion de su DNI o alguna intervencion sobre su cuerpo).

varon trans?”: persona que de acuerdo con su sexo asignado al nacer fue registrada como mujer y
que en la actualidad se siente o autopercibe como varén trans (independientemente de que haya reali-

zado o no la rectificacion de su DNI o alguna intervencién sobre su cuerpo).

otro?”: persona que se siente o autopercibe con una identidad de género distinta a las mencionadas
anteriormente, por ejemplo: intersex, queer, transexual, transgénero, etc.

Ignorado”: refiere al desconocimiento del censado cuando estuviere respondiendo en nombre de
otro/s miembros del hogar.
Pregunta n° 4: «;Cuantos afios tiene? (en afios cumplidos)”

Refiere a la edad de la persona censada en afios cumplidos a la fecha del Censo y a su dia, mes y afio
de nacimiento.

Educacion (P5 a P10)

Estas preguntas son para todas las personas del hogar.

Pregunta n° 5: «;Sabe leer y escribir?”
Refiere a la capacidad de las personas para leer, escribir y comprender una frase sencilla sobre la vida

cotidiana en algun idioma.

Pregunta n° 6: “;Cursa o cursé en algun establecimiento educativo (guarderia, jardin,
escuela, instituto, universidad)?”

Refiere a la asistencia actual o pasada a un establecimiento educativo reconocido del sistema de la
ensefianza para cursar alguno de sus cuatro niveles: la educacion inicial, primaria, secundaria y supe-
rior (superior no universitaria; universitaria; o de posgrado, ya sea una especializaciéon, una maestria o
un doctorado), en cualquiera de sus modalidades: educaciéon comun, especial, para jévenes y adultos.




Incluye la asistencia a un establecimiento educativo tanto en forma presencial como virtual o a distancia.

Se incluyen guarderias, centros de cuidado infantil (CCI), centros de desarrollo infantil (CDI) y espacios
de primera infancia (EPI), sean dependientes del Ministerio de Salud y Desarrollo Social, la municipali-
dad u otros organismos.

Cursa en un establecimiento estatal: asistencia actual a un establecimiento administrado directa-
mente por el Estado nacional, provincial, o municipal.

Cursa en un establecimiento privado: asistencia actual a un establecimiento administrado por una
institucion o persona particular, méas alla de que cuente con subvencion estatal o no. Este sector incluye
los establecimientos educativos de gestién privada, cooperativa y social.

No cursa, pero cursé: asistencia pasada a un establecimiento educativo reconocido del sistema de la
ensefianza para cursar alguno de sus cuatro niveles.

Nunca curso: situacién en la cual el censado nunca asistié a un establecimiento educativo reconocido
del sistema de ensefianza.

Pregunta n° 7: “;Qué nivel educativo cursa o curs6?”
Refiere al nivel educativo que cursa o curso el censado, que puede ser:

Jardin maternal, guarderia, centro de cuidado, salas de 0 a 5, jardin de infantes o preescolar: nivel
inicial que incluye la educacion dirigida a las/os nifias/os desde los 45 dias a los 5 afios, y la atencion
o estimulacion temprana, jardin de infantes y preescolar de la modalidad especial dirigidos a poblacién
con discapacidad.

Las ofertas de nivel inicial (jardin maternal y el jardin de infantes) pueden ser de establecimientos de
gestion estatal, pertenecientes tanto a los érganos de gobierno de la educacién como a otros organis-
mos gubernamentales, o bien establecimientos de gestion privada o pertenecientes a organizaciones
sin fines de lucro, sociedades civiles, gremios, sindicatos, cooperativas, organizaciones no guberna-
mentales, organizaciones barriales, comunitarias u otras.

Primario: nivel de escolaridad primaria, de caracter obligatorio, cuya duracion puede ser de seis o
siete aflos (1° a 7° grado o 1° a 6° grado) segun lo haya definido la provincia. Incluye nivel primario de
modalidad especial.

EGB: nivel de la estructura implementada a través de la Ley Federal de Educacion, que actualmente no
se encuentra vigente. La duracién era de nueve afios y se encontraba compuesta por tres ciclos de tres
afios cada uno, EGB 1 (1° a 3° grado), EGB 2 (4° a 6° grado) y EGB 3 (7° a 9° grado).

Secundario: nivel de escolaridad media o secundaria vigente, cuya duracién puede ser de cinco, seis
o siete afios segun la provincia.

Incluye secundario de jévenes y adultos, el cual comprende el nivel de escolaridad media o secundaria
orientada a jévenes mayores de 14 afios cuya duracion puede ser desde 3 afios 0 mas. Incluye esta
categoria el Plan Fines para la terminalidad del nivel.

Incluye a la educacion integral para adolescentes y jévenes con discapacidad o educacion integral
especial, que tiene como requisito de ingreso haber realizado los estudios de nivel primario o tener
mas de 14 afos y esta dirigida a la poblacién con discapacidad. Incluye formacién laboral, posprimario,
talleres de inclusién y secundario especial dirigidos a poblacién con discapacidad.




Polimodal: nivel de la estructura implementada a través de la Ley Federal de Educacién, que actual-
mente no se encuentra vigente. Su duracién era de tres afos.

Terciario no universitario: estudios que se realizan en instituciones e institutos no universitarios, es-
tatales o privados, con planes de estudios aprobados por el Ministerio de Educacién (de la Nacién o
de las provincias). Para acceder a este tipo de estudio se requiere contar con titulo secundario. Incluye
carreras de formacion docente o formacion técnico-profesional, de hasta cuatro afios, y postitulos
docentes.

Universitario de grado: nivel de estudios que se realiza en universidades e institutos universitarios na-
cionales, provinciales o privados. Comprende las carreras que otorgan titulos profesionales (abogado,
agrimensor, fonoaudiélogo, ingeniero, profesor universitario, etc.) y las licenciaturas (en ciencias de la
educacion, letras, matematica, sistemas, etc.). Se incluyen también carreras de pregrado o interme-
dias, tales como las tecnicaturas que se cursan en la universidad.

Posgrado (especializaciéon, maestria o doctorado): carreras de especializacién, maestrias y doctora-
dos. Para acceder a este tipo de estudio se requiere contar con titulo universitario de grado o de nivel
superior terciario no universitario de cuatro afios de duracién como minimo. Este tipo de educacién
se desarrolla en instituciones universitarias y en centros de investigacién e instituciones de formacion
profesional superior que suscribieron convenios con universidades a esos efectos. Las carreras de
posgrado otorgan titulos de especialista, magister o doctor.

Pregunta n° 8: “;Complets el nivel?”

Si: aprobacion del ultimo afio de estudio y otros requisitos de graduacién del nivel educativo.

No, esta cursando actualmente: situacion en la que la persona censada se encuentra cursando ac-
tualmente el nivel indicado en la pregunta n® 7.

No completé ese nivel: situacion en la que la persona censada no cursa actualmente y no aprobd el ul-
timo afo de estudios ni cumplimentd los requisitos de graduacién del ultimo nivel educativo que cursé.
Pregunta n° 9: «;Cual es el grado o afio que cursa o el Gltimo grado o afo que aprob6?”
Refiere al grado o afio que esta cursando actualmente el censado o bien, en el caso de que haya
cursado en el pasado, al ultimo grado o afio que aprobé el censado en el nivel més alto al que asistio.
Pregunta n°® 10: “;Cual es la carrera universitaria de grado o terciaria que complet6?”
¢

Refiere a la carrera universitaria o terciaria no universitaria que completo el censado. Corresponde a la
de mayor nivel en el caso de que haya finalizado carreras de ambos niveles. Si el censado ha finalizado

una carrera de posgrado, corresponde la carrera terciaria no universitaria o universitaria y no la de la
denominacion de su carrera de posgrado.

Migraciones (P11 a P13)

Estas preguntas son para todas las personas del hogar.

Pregunta n° 11: «;Dénde naci6?”




Refiere a la provincia y el pais en donde la madre de la persona censada vivia habitualmente cuando
el censado nacié.

Pregunta n°® 12: “;Dénde vivia hace 5 afios?

Refiere a la provincia y el pais en donde la persona censada residia habitualmente cinco afios antes de
la fecha de referencia del censo.

Pregunta n° 13: “;Dénde vive habitualmente?

Refiere a la provincia y el pais en donde la persona censada reside habitualmente.

Discapacidad y previsidon social (p14 a P16)

Estas preguntas son para todas las personas del hogar.

Pregunta n° 14: “;[Nombre] tiene dificultad o limitacién...

Indaga acerca de las dificultades o limitaciones que puede tener cada persona del hogar para realizar
actividades de la vida diaria. Estas dificultades pueden estar originadas en la interaccién de la persona
con una condicién de salud y su entorno. Refiere a la autopercepcién de cada persona.

En el caso de los nifios que tienen dificultades o no pueden realizar alguna de las actividades por mo-
tivos de su edad se considera que no tienen ninguna dificultad.

Las preguntas indagan acerca de los siguientes tipos de dificultades o limitaciones:

para caminar o subir escaleras?”: dificultad o limitacion para desplazarse a pie, o sea, caminar con el
uso de las piernas. Refiere a la posibilidad de caminar o subir escaleras sin el uso de apoyos (muletas,
andador, protesis, sillas de ruedas). Por ejemplo: se agita o fatiga si camina mas de 50 metros o sube
10 escalones y necesita detenerse a descansar.

para entender, recordar o concentrarse?”: dificultad o limitacién para entender, recordar o con-
centrarse en cosas que le interesan. Excluye dificultades para recordar o concentrarse debido a alta
carga de trabajo, estrés o tomar medicacién. Refiere, por ejemplo, a entender la instruccion “atendé el
teléfono”, aprender una receta simple de cocina, recordar su fecha de cumpleafios o concentrarse en
una tarea o actividad al menos 15 minutos.

para hablar o comunicarse, aun usando lengua de seias?”: dificultad o limitacién cuando habla o
se comunica (en lenguaje verbal en cualquier idioma o en lengua de sefas). Se refiere a personas que
tienen dificultades para articular palabras o para generar y emitir mensajes con la voz o para comuni-
carse. Por ejemplo: que otros no entiendan lo que dice la persona.

para oir, aun cuando usa audifono?”: dificultad o limitacién de audiciéon o problemas de cualquier
tipo para oir, incluso cuando utiliza un dispositivo auditivo. Los dispositivos auditivos mas comunes
son el implante coclear y el audifono. La pregunta refiere a la capacidad auditiva de la personay no a la
escucha o el prestar atencion. Por ejemplo: no oir lo que se dice en una habitacién sin ruido.

para ver, aun cuando usa anteojos o lentes de contacto?”: dificultad para ver aun con el uso de




anteojos. Si la persona supera la dificultad o limitacién para ver con el uso de anteojos no se considera
persona con dificultad. Tampoco se considera dificultad si no tiene la graduacion correcta. La pregunta
refiere, por ejemplo, a tener dificultades para ver la letra impresa en un mapa, diario o libro.

para comer, banarse o vestirse sola(o)?”: dificultad para el autovalimiento y el cuidado de si mismo,
es decir, si no puede realizar la actividad de forma independiente. Comer, bafharse y vestirse son acti-
vidades diarias y son consideradas actividades basicas universales. Por ejemplo: no poder peinarse o
abrocharse una camisa.

La definicion excluye aquellas dificultades que se encuentran presentes en el momento de la entrevis-
ta, pero que no son habituales. Por ejemplo: una persona que se hizo un fondo de ojo y no puede ver
correctamente producto de este, al momento de la entrevista, pero que en su habitualidad no tiene
ninguna dificultad para ver.

Pregunta n° 15: “;Cobra jubilacién o pensién?”

Refiere a la percepcién de ingresos monetarios en concepto de jubilaciones o pensiones.

Pregunta n° 16: “;Cobra...

Refiere al tipo de prestacion de la seguridad social que cobran las personas que hayan indicado perci-
bir una jubilacién o pensién:

solo jubilacion?”: percibe Unicamente ingresos monetarios por una jubilacion, aunque esté pagando
moratoria.

solo pensién por fallecimiento?”: percibe Unicamente una pensién contributiva por fallecimiento del
titular de la prestaciéon. Puede provenir de la muerte de un titular de jubilacién, de un trabajador activo

o de un trabajador con retiro por invalidez.

jubilacion y pension por fallecimiento?”: percibe a la vez jubilaciéon y pension por fallecimiento del
titular de la jubilacion, de un trabajador activo o de un trabajador con retiro por invalidez.

solo pensién de otro tipo?”: percibe solo una pensién asistencial (por invalidez, por vejez, por ser

madre de siete 0 mas hijos); una pensién por ser excombatiente de Malvinas, obispo o expresidentes;
por leyes especiales; o una pension graciable otorgada por el Congreso de la Nacion.

Etnias (P17)

Esta pregunta es para todas las personas del hogar.

Pregunta n° 17: “[Nombre] se reconoce...

indigena o descendiente de pueblos indigenas u originarios?”: persona que se autorreconoce
como perteneciente a un pueblo indigena, o declara ser descendiente de un pueblo indigena. El nom-
bre del pueblo es el que la persona censada declare.

afrodescendiente o con antepasados negros?”: la persona que se reconoce descendiente de la
didspora africana en el mundo o perteneciente a esta. En América Latina y el Caribe el concepto se
refiere a las distintas culturas negras o afroamericanas de los descendientes de africanos, las cuales




sobrevivieron a la trata o al comercio esclavista que existio en el Atlantico desde el siglo XVI hasta el
XIX. “Afrodescendiente”, por ende, corresponde a una identidad de caracter global y universal que pue-
de abarcar a todas las personas que se reconozcan como tales, independientemente de su nacionali-
dad, etnia, cultura, rasgos fisicos, etc. Por su parte el término “negro” refiere a una forma de manifestar
la autoadscripcién étnica en el reconocimiento de las raices africanas.

A continuacién, se incluye una lista orientativa de pueblos originarios:

Denominaciones de pueblos Otras denominaciones posibles

Atacama

Ava Guarani

Aymara

Chané

Charrta

Chorote lyojwaja
Chulupi Nivaclé
Comechingon

Diaguita

Diaguita-Calchaqui

Guarani

Huarpe

Kolla Atacama u Omaguaca o Colla
Lule

Maimara

Mapuche

Mbya Guarani

Mocovi

Omaguaca

Ona Selk'nam
Pampa

Pilaga

Quechua

Rankulche Ranquel
Sanaviron

Tapiete Tapiy
Tehuelche Aoniken
Toba Qom
Tonocoté

Tupi Guarani Chiriguano
Vilela

Wichi Mataco

Documento nacional de identidad (DNI) (P18)

Pregunta n°® 18: “;Cual es el nimero de DNI (documento nacional de identidad)?”

_ Refiere al nuimero de documento nacional de identidad con el que cuenta la persona censada.




Religion (P19)

Esta pregunta se aplica a las mujeres y varones del hogar de 14 afios y mas.

Pregunta n°® 19: «;Cual es su religién?”

Refiere a la creencia o preferencia religiosa o espiritual de la persona censada, independientemente de
si esta representada por un grupo organizado.

Catdlica: si bien la Iglesia catdlica estd compuesta por una Iglesia occidental (de rito latino) y veintitrés
orientales (de rito oriental) y todas ellas en comunién (con los mismos dogmas y doctrinas, con el Papa
a la cabeza, pero con autonomia en algunos asuntos), solo la occidental es la Iglesia catdlica, apos-
télica y romana: Iglesia catélica (en griego katdlikos quiere decir “universal”), apostélica (esta fundada
sobre la sucesion de los apostoles, desde San Pedro hasta el papa Francisco) y romana (su sede esta
en Roma). La fe catdlica considera que Dios se revel6 al hombre a través de las palabras y los actos de
Jesucristo con el fin de revelar a los hombres el camino de la salvacién y de la vida eterna, los cuales
fueron transmitidos ininterrumpidamente desde su llegada hasta el presente a través de la tradicién
(oral) y las Sagradas Escrituras. Por tal motivo, la Iglesia catdlica se considera la Unica Iglesia verdadera
y universal, y se encuentra bajo la direccién del papa, sucesor del apdstol Pedro y vicario de Cristo.

e Los catdlicos creen, entre otras cosas, en:

¢ |a Santisima Trinidad (Dios Padre, Hijo y Espiritu Santo)

e dogma de la infalibilidad papal (declaraciones oficiales infalibles en asuntos de doctrina, al
igual que las declaraciones de los Concilios)

e celibato del clero

e culto a los santos y a la Virgen Maria

e organizacion jerarquica de los representantes espirituales: obispos, sacerdotes y didconos

Evangélica: incluye a los protestantes y pentecostales.

Protestantes: grupos vinculados de diversas maneras a la reforma protestante (siglo XVI), que compar-
ten una serie de creencias doctrinales que difieren de los del catolicismo:

e Lalglesia no es una estructura sagrada, por lo tanto, no existe una Iglesia evangélica unifica-
da, sino diversas iglesias, y todas se consideran igualmente vélidas.

e La Biblia (los Evangelios) es la Unica fuente de autoridad religiosa.

* No se reivindica una autoridad suprema jerarquizada al estilo del papado y creen que el rol
del papa contradice las Sagradas Escrituras.

e Cada iglesia es independiente, liderada por el pastor, los presbiteros y los diaconos.

¢ No hay imagenes, no practican el culto a los santos ni a la Virgen Maria.

e Doctrina de la justificacién por la sola fe (la salvacién se consigue a partir de la sola fe, no
como recompensa por las buenas obras).

Judia: creencia religiosa del pueblo judio. Su practica se basa en las ensefianzas de la Tora, también
llamado “Pentateuco”. Este es uno de los tres libros que conforman el Tanaj (o Antiguo Testamento), a
los que se atribuye inspiracion divina.

El rasgo principal de la fe judia es la creencia en un Dios omnisciente, omnipotente y providente, que
habria creado el universo y elegido al pueblo judio para revelarle la ley contenida en los diez manda-
mientos y los rituales de la Tora.




Las tres ramas principales del judaismo son: 1) los ortodoxos, quienes se distinguen por su adhesién
rigurosa a la ley judia, 2) los reformistas, quienes defienden la autonomia individual sobre la interpre-
tacion de los preceptos de la religion, y 3) los masorties o conservadores, quienes se inclinan hacia
interpretaciones mas modernas.

Como practica religiosa se destaca la educacion sobre la Tora, el descanso durante la noche del vier-
nes hasta la noche del sdbado y durante festividades, la circuncisién de los varones ocho dias después
de su nacimiento, rezar tres veces al dia, celebrar la juventud de las nifias a los 12 afios y la de los nifios
a los 13 anos, y comer comida casher.

Islam: los seguidores del islam se denominan “musulmanes”. Creen que Muhammad es el Ultimo de
los profetas enviados por Dios y sello de la profecia divina. El libro sagrado del islam es el Coran, que
segun los musulmanes fue dictado por Allah (Dios) a Muhammad a través del Arcangel Gabriel.

Esta es una religion monoteista abrahamica (al igual que el cristianismo y el judaismo) cuyo dogma se
basa en el libro del Coran, el cual establece como premisa fundamental para sus creyentes que “No hay
un dios verdadero, sino solo Dios (Allah), y Muhammad es el Mensajero (Profeta) de Dios”.

Como practica religiosa se destaca el cumplimiento de los cinco pilares del islam:

e El testimonio de fe: “No hay un dios verdadero, sino solo Dios (Allah), y Muhammad es el
mensajero (profeta) de Dios”.

e La oracién: debe realizarse cinco veces al dia.

e Dar el Zakat (la limosna): se debe dar al necesitado, puesto que todo viene de Ala.

e Elayuno: ademas de festividades ocasionales, todos los musulmanes deben ayunar durante
la celebracién de Ramadan (el noveno mes del calendario islamico).

e La Hajj: la peregrinacion a la mezquita de la Meca debe ser realizada al menos una vez (en el
doceavo mes del calendario islamico).

Testigos de Jehova: se consideran a si mismos una restitucion del cristianismo puro y primitivo. Esta
creencia se basa en su propio entendimiento de la Biblia, a través de su propia edicion llamada “Tra-
duccién del Nuevo Mundo de las Santas Escrituras”.

Son conocidos por su oposicion al servicio militar y su rechazo a los simbolos patrios y nacionales. En
general se declaran politica y militarmente neutrales, es por ello rechazan la violencia y el uso de armas.

Se diferencian de otras iglesias cristianas por:

e Creer que Jehova es el Unico Dios. Se identifican como seguidores de un Unico lider, Jesu-
cristo, a quien consideran hijo de Dios, pero no Dios en si mismo.
¢ No veneran a Maria como madre de JesuUs.
e Rechazan todas las doctrinas del Concilio de Nicea | y posteriores, entre ellas la Santisima
Trinidad, el fuego del infierno y la inmortalidad inherente del alma.
* No celebran la Navidad, la Pascua, los cumpleafnos ni otras fiestas y costumbres que consi-
deran incompatibles con el cristianismo por sus origenes paganos.
Iglesia de Jesucristo de los Santos de los Ultimos Dias (mormona): se basa principalmente en la
creencia de las ensefianzas de Jesucristo, y de que ellas fueron otorgadas por revelacién divina al fun-
dador Joseph Smith en los Estados Unidos. Ademas de la Biblia, su cuerpo doctrinal se completa con
el Libro de Mormén, un libro de doctrina y convenios y, por ultimo, el libro Perla de Gran Precio, todos
ellos publicados por Joseph Smith y considerados libros sagrados.

La Iglesia de Jesucristo de los Santos de los Ultimos Dias es también conocida informalmente como la
Iglesia mormona (apodo derivado del Libro de Mormon). Sin embargo, dichos nombres no son autori-




zados por la organizacién, que no recomienda su uso.
Se diferencian de otras iglesias cristianas por:

e Creer que la Biblia es la palabra de Dios, pero solo cuando es traducida correctamente, y que
el Libro de Mormoén es la palabra de Dios.

e Considerar que Sion (la Nueva Jerusalén) sera edificada sobre el continente americano.

* No derivar de la linea histérica del cristianismo tradicional; es decir, los Santos de los Ultimos
Dias no son catdlicos romanos, ortodoxos griegos ni protestantes.

Agnéstico/ateo: agndstico comprende a toda persona que cree que, aunque puede ser que Dios o un
ser superior exista, no se puede probar de forma racional ni conocer de forma absoluta. Es decir, no
niega ni afirma la existencia de Dios, solo comprende que, si Dios existe, escapa al entendimiento del
ser humano. El ateo no cree en Dios. Hay un rechazo de la creencia de cualquier deidad. A diferencia
del agnosticismo, el ateismo es una creencia que afirma la no existencia de Dios. Esto quiere decir
que no solo creen que Dios y el ambito espiritual no existen, sino que afirman la inexistencia de seres
espirituales. Los ateos basan sus acciones y su vida en la idea de que solo existe el ambito material, es
decir, solo aquello que es demostrable por métodos cientificos.

Otra religién: creencia en otra religién que no se encuentra mencionada en las opciones anteriores.
Ninguna

Ignorado

Situacion conyugal (p20)

Estas preguntas se aplican a todas las mujeres y varones de 14 afios y mas del hogar.

Pregunta n° 20: “;Esta...

unida(o) de hecho?”: personas que conviven en pareja y no han contraido matrimonio, unién civil o
unién convivencial.

casada(o) legalmente?”: personas que han celebrado matrimonio ante el oficial publico encargado del
Registro Civil y no han disuelto legalmente dicha unién, independientemente de que convivan o no (Ley
n® 26.994, Cédigo Civil y Comercial de la Nacién).

en union civil o unién convivencial?”: personas que han realizado el tramite de unién civil o unién
convivencial en el Registro Civil y no han inscripto la cancelacion de esa unién, independientemente
de que convivan o no. No incluye a las personas que han realizado el tramite de concubinato (Ley n°
26.994, Cdédigo Civil y Comercial de la Nacién).

separada(o) de hecho?”: personas que, habiendo convivido en pareja, se han separado; o bien, per-
sonas que han celebrado matrimonio, unién civil o unién convivencial en el pasado, y actualmente se
encuentran separadas y no han disuelto el vinculo por la via legal.

divorciada(o) legalmente?”: personas que han disuelto el vinculo matrimonial por la via legal (senten-
cia del juez competente) y no han vuelto a contraer matrimonio ni unién civil o convivencial.

viuda(o) de union o matrimonio?”: personas que, habiendo estado casadas o en unién civil, han per-




dido a su pareja por fallecimiento y, al momento de la fecha de referencia del Censo, no han celebrado
otro matrimonio o unién civil o convivencial legal ni conviven en unién de hecho.

soltera(o) nunca unido?”: personas que nunca han convivido en pareja.

Actividad econdmica (p21 a P33)

Estas preguntas son para todas las mujeres y varones de 14 afios y mas del hogar.

Pregunta n° 21: “Durante la semana pasada, ;trabaj6 por lo menos una hora? (sin contar las
tareas de su hogar)”

Indaga acerca del trabajo de las personas durante por lo menos una hora en la semana anterior al dia
de referencia del Censo sin contar las tareas de su hogar. Trabajar es realizar cualquier actividad (paga
0 no) que genere bienes o servicios para el mercado. Toda actividad laboral dirigida al mercado sera
considerada como trabajo independientemente de su retribuciéon. El Censo considera como trabajo:

La actividad laboral paga en dinero o en especies. Por ejemplos: actividades laborales con pago en
dinero, comida, medicamentos, libros, vestimenta, etcétera.

La actividad laboral no rentada: actividades laborales ad honorem y actividades laborales sin pago rea-
lizadas para ayudar a un familiar en la obtencién de un ingreso. En el trabajo ad honorem, en general,
el trabajador ocupa un puesto de trabajo, tiene un vinculo formal y establecido con un establecimiento
y produce bienes o servicios dentro de esa relacion de mercado; es decir, participa activamente en las
actividades productivas del establecimiento, aunque no perciba remuneracion alguna. Por ejemplo:
una ayudantia ad honorem en la facultad, una pasantia en una fabrica, médicos concurrentes, merito-
rios judiciales, etc,.

La actividad realizada para ayudar a un familiar en la obtencion de un ingreso. Por ejemplo: hacer em-
panadas, pan o tortas para que el marido las venda.

La actividad laboral realizada por trabajadores independientes que fueron a su negocio, empresa, etc.,
aunque no hayan tenido clientes en la semana de referencia. Por ejemplo: un electricista que repara
artefactos eléctricos en su local y en la semana de referencia concurrié a trabajar, pero no tuvo ningun
cliente.

El Censo no considera como trabajo las siguientes actividades:
La actividad doméstica del ama de casa. Por ejemplo: hacer la limpieza del propio hogar.

La actividad de voluntariado sin pago de ninguna naturaleza. Los servicios voluntarios a la comunidad
tienen como finalidad proporcionar a los demas un servicio que de otro modo no existiria. Son actos
de libre voluntad, no remunerados, mediante los cuales un individuo transmite un bien o servicio a otro
individuo, a una organizacion o a una comunidad. Los tres rasgos basicos de una actividad voluntaria
son que la actividad carece de remuneracion; se lleva a cabo voluntariamente y sin coaccion; y se
efectlia para una organizacion sin fines de lucro, para una comunidad o para una persona sin relaciéon
familiar que habita fuera del propio hogar. Por ejemplo: el voluntariado en un hospital, la ayuda solidaria
en comedores barriales.

La actividad orientada al autoconsumo personal o familiar. Por ejemplo: el cultivo de una huerta familiar
para consumo de los miembros del hogar.




Pregunta n°® 22: “En esa semana, ¢hizo alguna changa, fabricé algo para vender afuera,
ayudo a un familiar o amigo en su chacra o negocio?”

Se busca captar las actividades no reconocidas habitualmente como trabajo y que no han sido regis-
tradas en la pregunta n° 21 por ejemplo:

La realizacion de changas como actividades de breve duracion durante la semana de referencia.

La realizacién de tareas en un establecimiento econémico dirigido por una persona de su familia o un
amigo. Puede o no recibir pago en dinero o en especie por su trabajo.

Pregunta n° 23: “En esa semana, ¢ tenia trabajo, pero estuvo de licencia por vacaciones o
enfermedad, suspensién con pago, conflicto laboral, etc.?”

Tiene el objetivo de registrar a aquellas personas que tenian trabajo, pero no lo han realizado la semana
anterior al dia de referencia del Censo, por vacaciones, enfermedad, suspensién con pago, conflicto
laboral, etc. La suspensién puede ser formal (con aviso escrito/telegrama) o informal (de palabra), pero
siempre con pago.

Pregunta n° 24: “Durante las dltimas 4 semanas, ;buscé trabajo: contesté avisos, consulté
amigos o parientes, puso carteles, hizo algo para ponerse por su cuenta (incluye la busqueda
en forma personal, por medios de comunicacion, por internet, etc.)”

Refiere a la busqueda de trabajo durante las cuatro semanas anteriores a la fecha de referencia del
censo. Incluye a las personas disponibles para trabajar que realizaron una busqueda activa de trabajo.
La accién de busqueda activa no debe efectuarse necesariamente durante todo el periodo; basta con
que se haya realizado en algin momento de las Ultimas cuatro semanas.

Se considera como busqueda activa de trabajo responder o publicar avisos en diarios u otros medios
de busqueda de empleo, tales como aplicar a puestos en paginas online (Zonajobs/Linkedin, etc.), re-
gistrarse en bolsas de trabajo; preguntar en lugares de trabajo, chacras, estancias, fabricas, mercados
y otros lugares; buscar recursos financieros o materiales para establecer una empresa propia; solicitar
permisos y licencias para iniciar una actividad laboral; buscar trabajo a través de conocidos, amigos,
allegados, etcétera.

Esta pregunta es para las personas que no han trabajado al menos una hora en la semana anterior a la
fecha de referencia del Censo, no han realizado changas u otras actividades no reconocidas habitual-
mente como trabajo, y tampoco se han encontrado de licencia por vacaciones, enfermedad, suspen-
sién con pago, o conflicto laboral.

Trabajo principal del censado (p25 a P33).

El trabajo principal es el que al censado le llevé mas horas durante la semana anterior a la fecha de re-
ferencia del censo. Si el censado tiene dos ocupaciones en las que trabaja la misma cantidad de horas,
refiere a aquella en la que percibe el mayor ingreso.

Pregunta n°® 25: “¢Trabajé por un pago en dinero o en especie?”




Indaga si la actividad laboral realizada por las personas es pagada en dinero o especie (comida, vivien-
da, medicamentos, libros, vestimenta, etc.).

Pregunta n°® 26: “El trabajo principal, en el que trabaja mas horas...

Refiere a la categoria ocupacional definida como la ubicacién de la persona que trabaja en cuanto a
las relaciones de produccion, es decir, si es duefa de los medios de produccioén o si trabaja para otra
persona, una empresa o0 un organismo que dispone las condiciones de trabajo.

es una actividad o empresa propia que emplea personas asalariadas?”: persona que trabaja sin
relacion de dependencia, es decir, es Unico duefio o socio activo de una empresa, establece las con-
diciones y formas organizativas del proceso de produccién y emplea personas asalariadas. Aporta al
proceso de produccién los instrumentos, maquinarias o instalaciones necesarias.

es una actividad o empresa propia que no emplea personas asalariadas?”: persona que trabaja
por cuenta propia, es decir, desarrolla su actividad utilizando para ello solo su propio trabajo personal.
Usa sus propias maquinarias, instalaciones o instrumental y no emplea personas asalariadas.

lo hace como servicio doméstico?”: persona empleada (con o sin cama) que desarrolla tareas de
limpieza y otras actividades domésticas a cambio de una retribucién (en dinero o especies), ya sea que
se desempefie en uno o mas lugares.
lo hace como obrero o empleado para un patrén, empresa o institucion? (incluye agencia de em-
pleo)”: persona que trabaja en relacién de dependencia con un patrén, una empresa o un organismo
estatal. Se considera también como obrero o empleado al trabajador ad honorem.
lo hace para el negocio o actividad de un familiar?”: persona ocupada en un establecimiento eco-
némico dirigido por alguien de su familia, que puede vivir o no en el mismo hogar.
Pregunta n°® 27: “En ese trabajo, ¢le descuentan para la jubilacién?”
Se le pregunta a la persona que trabaja como servicio doméstico, obrero o empleado para un patrén,
un negocio, o una institucién, o para el negocio o la actividad de un familiar con sueldo. Refiere a las
retenciones que el empleador (Estado o empresa) realiza a sus trabajadores para pagar los aportes
jubilatorios establecidos legalmente.
Pregunta n° 28: “En ese trabajo, ¢aporta por si mismo para la jubilacién?”

JO, &
Refiere al pago previsional que es realizado directamente y en su totalidad por el trabajador, destinado
a su jubilacién, ya sea como auténomo o monotributista.

Pregunta n° 29: ;Cual es el nombre de la ocupacién que realiza en ese trabajo?”

Ej.: quintero, profesora, jefe de mecanicos, vendedora, chofer, peén de campo, secretaria, etc.

Refiere al nombre de la ocupacién. Se define como la denominacion que tiene el trabajo principal que
realiza el censado.




Pregunta n° 30: “;Qué tareas realiza?”

Ej.: manejo el camién de la fabrica, superviso a los mecanicos y arreglo maquinarias, vendo elec-
trodomésticos, siembro y cosecho verduras, doy de comer a los animales y limpio los corrales,
etc.

Refiere a las tareas que realiza el censado en ese trabajo, es decir, las acciones que desarrolla la per-
sona en su lugar de trabajo principal, descriptas con el mayor detalle posible.

Pregunta n° 31: “;A qué se dedica o qué produce la actividad, negocio, empresa o institucién
en la que trabaja?”

Ej.: fabrica de ropa, fabrica de tractores, venta de electrodomésticos, clinica, reparacion de cal-
zado, tintoreria, cultivo de verduras, cria de ovejas, alquiler de maquinarias, servicio de fumiga-
cion aérea, etc.

Tiene el objetivo de registrar la actividad principal del negocio, la empresa, la institucion o el lugar don-
de trabaja el censado, consignando el principal producto que elabora o el servicio que presta. Si donde
trabaja se produce mas de un bien o servicio se considera como actividad principal la de mayor valor
de produccién o mayor volumen de ventas. Esta pregunta refiere a la actividad principal del negocio,
la empresa, la institucién o el lugar de trabajo y no a las tareas que realiza el censado ni tampoco a las
actividades del sector, el area o la direccion donde este desarrolla sus tareas, a excepcion de algunos
trabajadores por cuenta propia o independientes (oficios, algunas actividades profesionales) para lo
que la actividad si coincide con sus tareas.

Pregunta n® 32: “;Cual es la direccién de ese lugar de trabajo?”

El lugar de trabajo es el sitio al cual se traslada la persona para realizar su trabajo principal diariamente.
El sitio de trabajo no siempre coincide con el sitio donde esta ubicada la empresa o instituciéon que lo
contraté y paga su remuneracion.

Esta vivienda: personas que realizan las tareas y actividades de su trabajo principal en la vivienda en
donde estan siendo censados. Por ejemplo: los agricultores que trabajan y viven en sus fincas o traba-
jadores por cuenta propia que realizan sus tareas principales dentro de sus propios hogares.

No tiene lugar fijo de trabajo: personas que, al realizar las tareas y actividades de su trabajo principal,
van a diferentes lugares y no se presentan diariamente en persona en una direccion fija. Por ejemplo:
vendedores ambulantes sin lugar fijo, conductores de larga distancia, choferes de taxi por cuenta pro-
pia, personal de la marina mercante, pescadores, etcétera.

Otro pais: personas que realizan las tareas y actividades de su trabajo principal en un pais en el extran-
jero, es decir, fuera del territorio argentino. Por ejemplo: las personas que viven en ciudades de frontera
y van a trabajar todos los dias a otro pais.

Otro lugar: personas que, para realizar las tareas y actividades de su trabajo principal, se desplazan a
la misma direccién diariamente o la mayor cantidad de dias al mes. Por ejemplo: los empleados de un
banco, los empleados de comercio, los conductores de colectivos y taxis (con una base), conductores
de tren, personal de las aerolineas, vendedores en puestos fijos callejeros y vendedores de mercado,
etc. En el caso de los docentes que trabajan en varias escuelas, refiere a la direccion de la escuela a la
que asistié mas dias en la semana anterior al Censo.




Pregunta n°® 33: “;Cuantas personas, incluyendo a [nombre] trabajan alli en total?”
Refiere a la cantidad de personas (incluido el censado) que trabajan en el negocio, la empresa, la insti-
tucién o el lugar donde trabaja en el censado. Se debe considerar al conjunto del personal de todas las

secciones, los departamentos, las areas y las oficinas y no solamente a la cantidad de personas que
trabajan en la seccioén, la oficina o el area inmediata donde trabaja el censado.

Fecundidad (P34 a P36)

Estas preguntas son para todas las mujeres de 14 aflos y mas, ya sean solteras, estén o no en pareja,
vivan o no con sus padres, sean jovenes o mujeres de edad avanzada.

Pregunta n° 34: “;Cuantos hijas e hijos nacidos vivos tuvo en total?”

Refiere a la cantidad total de hijas e hijos nacidos vivos que tuvo la mujer censada a lo largo de su vida.
Se entiende por hija o hijo nacido vivo aquel que en la expulsién completa del cuerpo de la madre haya
respirado o manifestado otro signo de vida. Se considera también a los hijas e hijos nacidos vivos que
la censada haya dado en adopcién, o bien haya otorgado a otra familia por diversas razones, pero no
los que la censada haya adoptado.

La pregunta también refiere a la cantidad de hijas o hijos nacidos vivos que tuvo la mujer censada que
estan vivos actualmente, residan o no con ella.

Pregunta n°® 35: “;En qué afio tuvo su primera hija o hijo nacido vivo?”

Refiere al afio en que la mujer tuvo su primera hija nacida viva o primer hijo nacido vivo.

Pregunta n°® 36: “;Cual es la fecha de nacimiento de su tltima hija o hijo nacido vivo?”

Refiere al mes y el afio de nacimiento de la Ultima hija nacida viva o hijo nacido vivo.
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