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Dentro de los objetivos trazados por =1 Instituto
Nacional de Estadistica y Censos -a través del Proyecto
“"Investigacidn sobre Pobreza en Argentina” (I.P.A.)- figura
=] dimensionar la percepcidn gque los grupos pobres tienen
de sus carencias y de lae polliticas existentes dirigidas a
atenderlsas.

De esta manera, a los objetivos de diagnosticar y
delimitar las caracteristicas que asume la pobreza urbana
mediante basguedas de tipo cuantitativo, se suma la
necesidad de aproximarse a la comprensidn -con un estudio
de tipo cualitativeo- del real alcance del problems.

Se procurs asi, alcanzar una visidn no parcializada
del tema, abarcando sus peculiaridades desde varias
perspectivas y enfognes.

FL  “rohajo gue agqui preaentamos fue realicado
pereigiendo dos propésitos definidos.

El o»rimero 1ie ellos. contribuir a formular de la
manera msa adecuada posibl= las preguntas que conforman la
encuesta sobre condic: 3 de vida gque el proyecto esta
desarrollando. Esto es, incorporar la nueva realidad gue
enfrentan los  sectores  populares con  interrogantes gue
permitan describirla y carascterizarla, introduciéndose asi
an  problemas poco transitados por las investigaciones de
egte tipo reslizadas en Argentina.

El segundo de los propositos  es presentar una
deseripcién de  la pobreza urbana desde la perepectiva de
los actores -y la ruptura que la crisis de los ultimos afios
prodiujo en la cotidianeidad de los sectores que la padecen-
gue permita nievos  avances tendientes a profundicar
aguellos *temas gue agqui se delinean.

El e3tudio que sigue -realizado por la socidloga Maria

del Carmen Feijod- nos acerca al universo de la



autopercepcidén; a los distintos modos en gque los sectores
populares describen y juzgan su relacidn con la pobreza o
aun la indigencia; la manera ademas en gque estoce grupos
pobres visualizan sus relaciones no s6lo familiares, sino
‘también aguellas gue mantienen con clertas institucionee y
los mecanismos por los cunales éstas los acogen o expulsan.

Este trabajo se reslizé en el marco del proyecto
“"Investigaciédn sobre Fobreza en Argentina” desarrollado por
el INDEC y dirigido por el Lic. Alberto Minujin.
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"Lo gue a mi m2 gustaria saber. todo esto gue hablamos
entre todos. cuando se haga &l censo realmente va a estar

todo escrito ? 0 =sea, llega al gobierno todo esto 7.

FParticipante del grupo

e



InRubUCy fur

Este informe +orma parte del proyecto de invoectigacion
denominado La pobreza en la firgentina gue bajo, la dircccion
dels "Lics Alberto HMinujan s realiza en el Instituto
Macional de Estadistica v Censos de la Republica Argentina.
Vescribe los hallazgos realizados en un Subproyecto gue
tuvo por objeto realizar una exploracion cualitativa para
conoocer como diversos arupos de personas autodefinian s
:ituacxon' cr terminos de npaveles de satistfaccaion de las

nocoesitdodes basicas Vo opercepcliones de las wmismasz. Ln

segundo lugar., Luvo por abjieto explorar cuales eran las
tormas mas adecuwadas para preguntar, =iy} la encugsta

" - i

sesgados (Slally

probabilistica,. algunos temas que podian ser
la conceptualizacion de zus contenidos como  por la mizma
forma de et+rectuar las preguntas. Un tercer objetivo del
presante subprovecto estuvo dirigrdo a abrir la indagacion
oy g in did paoder captar tematicasz que se @scaparan de la
ERCINIS Gy 2N parte comt . resuitacdo e sgr  problomas  pocd
cancsigos 0O an. constikuidos | @n teaas do sxploracion, an
[is "0 10r Ser o aspoctos obvios para les encucstadns y Mo
para los iAnvestigadores o on parte por guedar fusra de la
probionatica convencional de 1a investigacion Jde las
neciZidades basicas.

fainbien e eiploro la adecuwacion de alaunoas
instrumentos de recoleccion de datos cuya wtilizagion
estaba siliendo digcutida en el equipo (como una planilla
para identiticar el nivel de ingresos del arupo tamiliar,
un instrumento para detectar ol grado de comprenzicon de un
texto escrita y el nivel de conocamientas para la
realizacion de calculos bazicos, entre otros). E1 trabajo
de campeo proplio de este subproyecto se realizd antes de la

1
@laboracion de los cuestionarios piloto y de la aplicacion

£}



diz la encuecsta preo-plloto.

En #irn, para sintetizarlo en lag - palabras de uha o

laz persocnas que colabore localmente en ol reclutamicnto do
ooz miembros de wn Qrupo, esta fase del trabaso puede

definirse como “una encuesta de la encuesta” dirigada a

obtonsr una aprodimacion comprentliva a la vada cotidiana ez

loz zectares populares teniendo como toco Sus practicas ¥
G percepciones  en Felacion con el problemea do fa

zatistraccion de las nocesidades basicas

Lueremos agradecer copecialmente a todos nuestros
corrtactos barriales gue nozs ayuwdaron a organizar los grupos

agi como a los integrantes de los mismos, su solidaridad
tan esta tarea gue expresaron en o osw oactiva particaipacion.
El aobszegulo gue auchaz veces nos reclamaron nuestros

colaboradores locales de un ciemplar de La pobreza en la

nroentina muestra el interdés  de la gente por tener una
itz e Lomprension de la situacion do deterioro del naoel de

sutonglis a la

Fxckn . Lzte interes  on baos rooult ados
activicdad con "log grupos, tarea profesional que no se
YlZualiz zolo como una simple extraccién de i1n+vor maclion
Bin0 como una tarea capat. a partie del conpcamiento, e

ra g U1 el a majorar la condicion s e sida de los zectores

pPopu lares.

k4 agradecimiento tambieéen e sxtiende a algunos
colegas especialicados @n @21 trabajo can Qrupos

motivacionales cuya generosidad tue cucepcional: FMartha
Insua, Faula Wajsman vy Rutbth Andrada compartieron  con
nosctros su prolongada experiencia protesional a la vez gue
rnos estimularon con entusiasmo para ia aplicacion de una
mirtodoicgia 1nspirada  en laa  1nveotigacion motivacional
fuera del ambito en el gue convenciconalmente s la utiliza.

El prezgnte subprovecto estuve a cargo de la Lic.



Maria del Carmen Feljoo qQue tuvo a sl cargo el diseno
Jeneral del mismao y la elaboracion del presente wnroarae v
dezl Lic. Lucas Rubinich gue se ocupd de la orQantaacadn del
trabajo de canpo y que colaboro en la discusion de

hallazgos y resultados.

ULJET [YUS

Como hemos zeonalado en fa Ilntroduccion, el objetivo
genceral de este subproyecto estaba dirigido a obtener una
aprodimacaion a la tforma en que diferentes grupos de
persconas definian y percibian sus modalidades de vida en
relacion con el problema de la satistaccion de las

necesidades basicas. Lsto es, s trataba de un abordaje

cualitativo en @l gue nos interesaba conocer las
estrategiras de los diterentes actores sociales vy.
simultaneamente &l sentido o significado atribuido a las
(T8 M ¥F cur los protagonistas ASi1 Ccomo Su gradwes de
satlistaccion, CcOon los niveles alcanzados. e truataba
entcnues de conocer los c¢gomo vy los por gue mas gu.2 los
coanto . El rol a desempenar por este modulo en el contexto
gengral de la i1nvestigacion ternaa como tin el produ ir
S W g T=AN 1 WS gue permitieran atinar problematicas Y

cucstionarios a aplicarse en la ftase cuantitativa de la
investigacion.

Lz=te obietivo estaba. entonces., sugiriendo la
zeleccidn de determinadas estrategias o abordajes como los
ma&as adecuados para enfrentar este tipo de problemas. Como
se trataba mas de explorar y abrir gue de recortar, la
propuesta del equipo coordinador de IFA para la realizacion
de este subproyecto planteaba la conveniencia de explorar
los procedimientos y técnicas utilizados usualmente en los

grupos de wploracion motivacional que, en nuestroc medio,

&6
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se aplican basicamente en la investigacion de mercaco Yy en

los estudios de opainion publica.
Aunque lejanamente, esta metodologia esta inspirada en

dos fuentes: el psicoanalisis +freudiano y las tecnicas de
dinamica de grupos. En la Argentina, S5C reconoce Ccomo
tundador de esta linea de trabajo al psicoanalista Enrigue
Ficheén Riviere, quien realizéd algunos estudios piloneros en
la decada del '40 dirigidos a euplorar las resistencias al
uso del lavarropas de parte de mujeres urbanas de clase
media. Esta investigacidn es hoy una retferencia obligada
para todas las personas gue se desempenan en investigacion
motivacional.

Esta fue una de las vertientes de este trabajo. La
otra, mas ligada a nuestra experiencia de investigacidn, se
inspiraba an diversas actividades grupales de
investigacidn—accidn con sectores populares gue habiamos
reat'te.sdo previamente en areas como la educacién pepular,
el cradsajoe con historias de vxdé y diversas expericencias
con grupos de mueres, dirigidas a desarrollar una
metodslogia de construccion colectiva del
testimonio. De la convergencia de una y otra vertiente,
tuimos definiendo poco a poOco una metodologia que,
inepirada en los grupos motivacionales previamente
mencionados vy  en estas modalidades de trabajo grupal con
sectores populares, debe denominarse mas acabadamente como
"entrevistas grupales o colectivas a diferentes conjuntos
de individuos". .

Asi, el objetivo de la investigacidén y la metodologia
seleccionada +fueron marcandc algunos procedimicntos quée
describiremos a continuacién referidos basicamente a la
forma de seleccidn de los grupos, seleccicen que implicd la

delimitacidn de grupos objetivo de poblacidn adecuados para

~
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Lta exploracidén de determinado tema y  los criterius de
raclutamiento en el terreno. incorporando en este wltimo
paso sustantivas diferenclias con las modalilidades
utilizadas convencionalmente en la practica de 1la

investigacion motivacional.

La zseleccidn de los qrupes objetivo

lLa determinacion de los grupos-objletivo con los gue
habriamos de trabajar fue resultado en todos los casos de
una decisidn resultante de la interseccion de tres
elementos:v la definicion de la necesidad basica cuya
satisfaccidn iba a euxplorarse, el grupo de poblacion mas
relevante para la investigacion de ese temna y el i1nteres en
conocer los comportamientos de un estrato determinado de
poblacion segun la estratifricacion de la Encuesta

Fermanente de Hogares —-sobre este tema nos extendereamos mas

agel on S, E1 criterio analiticp del tema definad los
grupes wbjetivo con los gue so¢ easploro salud smatsi-no-
invkaneId, trabajo vy cducac1idn. En el Rrimer Cana, s

efinmnid 21 arupo objetivo como madres de por lo menous un
nino aenor de dos anos: en relacion con el tema de trabajo,
=g dovinid al grupo objetivo como "jefes de hogar" v en el
caso de educacidén, madres con per lo menos un nino  en la
escuela primaria diurna. En dos grupos adicionales se
explored el tema general de condiciones de wvida ¥
satisfaccion de necesidades basicas vy, por ultimo, se
realizéd un grupo adicional en el que el criterio de
definicidn del tema coincidia & priori con el grupo
objetivo: en el corte de “juventud" el grupo objetivo
estuvo obviamente, integrado por Jjdévenes entre 14 y 18 aros
de edad. Una vez definido el grupo objetivo, &l equipo [FA

seleccionaba el estrato de poblacidén en el que resultaba de

38



mayor interes trabajar, en terminos de la estratiticacion

de la poblacién en relacion con el nivel de satistaccion de
necesidades basicas) intormaclion de lx que disponiamcs &
partir de la investigaciones previas del INDEC incluyendo
@l mapeo de dicha ectratificacion para todo el Gran Huenos
fFires. Se trabajd con los estratos IV y ¥V gue eran los gue
por su hetercogeneidad resultaban de mayor interes.

l.os resultados obtenidos en el trabajo con cadg grupo
ayudaron a revisar Yy, en algunos casos, reformular los
cuestionarios especificos que se aplicaran en la encuesta
cuantitativa sobre los temas explorados en las entrevistas
colgctivas. Se trata de los formularicos H (vivienda y
hogar):; J (Jjete de hogar); E (educacion): A (adolescentes)
y M, sobre acceso & servicios de salud del grupo materno-
infantil.

l.a organizacion del presente intorme incluye también
la ¢.osz-ipecron analitica de los hallazgos correspondicentes
il Lana uria de las arcas  tematicas merclLonadas
precatantemente junto con otre capitulo sobre hogar,
fams.il1& ¥y vivienda, tema gue fue discutido practicamente en
todos ios grupos y del gque se obtuvo informacion adicional
mediante la aplicacion de un cuesticnario individual a cada
wno d4e los participantes en el gque se exploraron aspectos
como la composicidn del hogar, numero de miembros y algunas

caracteristicas de provision de s@2rvicios basicos vy

viviendas.

El reclutamiento

De acuerdo con el modus operandi habitual, se reunen
grupos de personas seleccionadas a partir de determinadas
Caracteristicas individuales gue son relevantes al tipo de

estudio que se va a realizar (sexc, edad, CCupacion, tipo

.



de consumo, ete.)s En el uso convencional do los grupos.
uNo de ios puntos importantes de <u organizacion ez 1a
Carea  del reclutosniento. tarca que genaeralmente rocae en
perzonas guee  poseen dna  Meocarterat de participantes v son
congeidas por  gu buen craterio para afectuar la seleccidn.
De osta mangra, las personas para “"formar" el grupo o
Feunen a partir de la convocatoria de un reclutader que lags
seleccaona en funcion de =u adecuacion a determinadas

caracteristicas. La mavor parte de las veces la decision

el reclutamiente depende  de  saber  quioenes Seran Lo
participantes del AQrupo en teérminos de las caracteristicas
definidas comc relevantes. Ubviamente, los grupos de

nvestigacion motivacional no tienen ninguna pretension de
representatividad sino  que ticnon COmo ebletaivo el
encontrar nudos o temas relevantes al problema que se

1hvestiga.

condo el eqgulipo de PR, planteo  su intereées T =
ukiiv s voHm de esta metadologia an wna a5 exploraburia de
la invoetigacidn, uno de 0% tomas mas discutidos fue el

prablems de la determinacion de los grupos objetives o del

reclutarviento. = problema e fa definicion del urupo

abhistaio nos ayudaba & decirdir guienes &@#ran los
integ.antes. Foero £s5a decision e caractericticas

individuales —que los incluia o excluia del grupo objetivo-
por las caracteristicas del tema a investigar no era un
criteric suficiente: el lugar del gque provenaian las
pErsonas. su ubicacion territorial constituaan tamblen un
elemento con uwuna dgran  1ncadencia en las probabilidades
mbjetivas de satistacer determinadas necesidades basicas., ¥y
en la forma de vivenciar o evaluar este nivel alcanzado.
Mas aun. la dimension espacial ora necesaria para poder o

referir la xperiencla relatada por cada participante del

10



grupo a un conbexts geografico  comun ¥ clmpar Lido Ques

implicara wna similay accesibilidad % merviciof. el

compartir determinados problaemas v el  hacer S fOrencla &

una cotidiansidad comparable por lo wmenos, desde el consumo

del espacio y de los eguipamigntos colectivos determinados

@ nivel espacial.

For la intormacion proveniente de la investigacion La
pabreza en_la Grgentina. nos encontrabamoes  en la situacion
los . niveles de

de dl;poncr de i1nfTormaclion acerca de
satisfaccion de las necesidades basicas de la poblacion del
Lonurbanc Honaercnse discriminados a navel de ftraccion
censal y, por la intormacidgn del la EFH, contabamos con
informacidén reterida al poreentaje de jetes con primaria
completa a nivel de radic. Con esztos elenentos, en lugar de
armar Arupos intearados solanmente a partar -de

caracteristacas andaviduales de loz participantes sin

l'!

FraEfaryarci®. & an  ESpacio fizicn detorminado (@1 auignes
Do s k) procedimos de  mansica R P = - scloccionando
griners determinadas dreas =n bace o zus caracterazticasz de
satisraccion de necesidades basicas testrato) Y
seleccionando despugs a los integrantes de los grupos. Con
eztos elementos, combinamos el criterio de ssleccaidn de los
partivipantes a partir de caracteristicas porsunales ad-hoc
Juntt ' Yedns el eritarioe de pertenencia a uun  espaclio
qﬁograflgu determinado acerca del cual teniamos xn+0%mac1én

de los niveles de satisfaccion de necesidades basicas y del

nivel educativo de los efes. Esto permitiria
contextualizar las opaniones vy vivenciss cuprosadas por los

miembros de los grupos en relacion con el naivel de

satisfaccion de las necesidades basicas de las areas en que

@staban sus hogares. Mo era nuestro interés garantizar asi
ningun tipo de representatividad estadistica -—-que no nos

.
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preoscupaba-, SN0 ASCQUIrarnos
dieterminado en relacion oon
nocesidades basicas S P e
cmprartidacs por loz parEicy
preyviamente.

Sz e "N mbdo de vida® fija
un nivel de satisftacelion de
Torrezpondlentes a  oun Fadio.

nformacion que los participantes

mismbs ¥y de sus hogares. Fuimo

LI 3

(area metropolitana) a la parte ¢

parte al individuwo concreto. inte

Fara realizar ol reclu

FeCcurrings a contactos barriales,

vaivian en un radio que tenia l1as
(JLis buiccAbancs / & I'am  gue
s Cat el trabhaios e inv/est
¥l paal : R contac to Lacal

recl fsmionto tunciomalia tambe
oo, Cronando un gran volunen de
Yvifda Tarrial asi como ayudando a

true "z i an las caracteristicac

cada wio de los grupos.
el es

del

Una  wvez que Arupo

planteaba una explicirtacion

presentacion de la ontidad co
coordinadora v se los estimula
dudas. Hecha esta presentacion

propramente dicha.

grugs | ¥ con su autorizacién

sutenzidn sequn las caracteristac

norma general, se

12

Las sesiones s grababan a la

extendicron entre una hora

QueE o marco de roterenec
15 atirs+accaion 4o i
i denicdlaman P an
pantes CpLLes CONoE s o

do a mavel territoraial por

las necczidades bazicas

=0 comnplemontaba  con L a

proporcironaban acerca de

5 en un sentido del "todo®
fraceion censaldy vy do la
grante de un grupo.

tamicnmto a @ rivel local

gneralmente perzonas que

caracteristicas de estrato

CONOOLAM0DS &8N tuncion de
1gac1an O i couoLaci1on
LD 0% facilitata el
I s Ty LhFQrimar oo fave,

mitormacion  agercs de la
identiticar & laz pefrsonas

adecuadas  para anvegrar

taba constituido, ne le
obhietivo del MLIsmo. la
ntratante ¢ INDEG) de: la

ba a que planteasen sus

< 5@ lhicliaba la reunion
vista del
on

#plicita.  Mariaron

as del grupo, poro, Como

vy hora y media




. Sl e = i Paca phiniies o
de duracicon. Al final de Ia reunidn. e sglicitabamas &

> - - - D e |.I.. "
cada participante gue nos ayudara a 1 Yerar uan JFormul &ris

bAsico que incluia alguna i1ntormacion sobre caracterasticas
peErsonales del participante y del hogar ¥ vivienda que

habitaba. Ecte torauwlario era anonimo.

El recelo de los participantes vy @l tomor & su

potencaal reconoc Lniento gquedaba garantizado por el

"anonimate" on el llenado del cuestionarioc menclonsdo y
porQue rno Conociamos mni Sus noambres ni1i sus domicilios.

ncepto que teniamos la seguridad de gue su resldencia se

encontraba dentro de los limites de wn radio censal
perteneciente a determinado estrato. El contacto local gue
rnos ayudaba a armar el grupo, diterente en cada caso, era
el elenento gue nos garantizaba que no se  tiltr serhe
perteneciente a otro radio y otro estrato. Como &s habitual
ey la practica de la investigacien motbtivaciaonal, los
partici:antes percibieron wun psguesno honorario  por su
participacion &n la raunion.

‘e Uultimo, es necesario  senalar gue  luego de arduas
discusiones, decidimos gue nos  1dentiticariamos do manera
explici ta como anvestigadores contratados por el IMLeEC., aun
cuando dezde la ortodoxia de las practicas de investigacion
motivacional, esta decision podia incorporar al  grupo
fuertes sesgos @n su dinamica y en las opiniones vertidas.
El motivo de la decision ftue casi de orden &tico., &n tanto
pensabamos  gque como contraparte de la consoli ! idn
democratica, era pertinente informar claramente a los
entrevistados acerca de la entidad contratante ¥ el
verdadero destino vy rol de este subprovecto en el contexto

de una investigacion a realizarse el arno venidero.



Fealizamos aeis grupezg motivacionales ous tuvaeron
lugar en diferentes pairtiadeos del Gras Buenos Alres, todo
i Lo 2OMA LiF IO o T 1 detalle Jde lugar. indicacacorn d¢
rraccion. niveles de satistfaccion de necesidades hasiacars
del darea v numero de participantes, prosedio de edad ¥y taca
de dependencia 2 wncluven en el apéndice. (LUADKD )

El primero tuvo por abjeto wuna indagacion goneral
ACErca UE. las condicirones de  vida de los sectores
populares. Farticaipd del wmizmo un grupo de euwjeres  Je mas
de 40 GRos que = reunid en una socliedad de fomento de oun
partido limitrofte con la Capital Federal: el segundo grupo
S8 reunito en una socaiedad de fonento v juntd trece mujeres
de més de 30 aros. En dicho arupo. se explord
nuevainente el tema die los diferentes componegntes de la vida
cobtidrana (educacion. trabaias vivienda, entre otros). El
tercor rupo s realise oen 2l Fartido de Florencio VYarelas
gt Uiz, gue duanciond en ena posta anitaria miinacipal,
tuve oo olyeto explorar los coesponentes de salud saterno -
intert pd 2]l criterio de integracadn al o mismo S Cetinld
coms "radrs de ning menor de dos anos  de edad”. k1l cunarto
gruco = reunido en =21 Fartido de Lomas de Zamora. an un
Jardan de infantes, y tuvo como objeto giaplorar aspectos
referidos a la educacion. El criterio de integracion fue
"serr madre ode un nido con escolaridad primaria”. Funciono
con 12 muwieres. El gquinto grupo se realizeo en el Fartido de
duilmes, en una zona aobrera periférica del rartado vy ol
criterio de pertenencia fue el de ser jete de hogar. k1
arupo funciond con 9 jetfes de los cuales & eran hombres y 3
muwieres. FPor" altimg. el sexto qrupé 5 realizso en el
ffartido de Lomas de 2lamora, ¥y el criterio de integracion

fuc pertenecer al grupo de edad entre 14 y 13 afros. En la

14




practica, este fue Wwh Qrupo motivacional  man  gue con
individuos reunidos ot posotros, Ccon un  Coleftivo

integrado previamente a nuestra presencia y gue o reral 1dad

= jom i 2w e Bk [ s
constituyd "la entrevista a la barra de la gsgquina’. kEn
cste caso. a diferencia de todos los anteriores, v tal wez

expresando una marginalidad juvenll gue se manifiesta hasta
en la carencia de wn ambito propio  institucional vy
espacial, la reunion oE realizo en la calle misma, en la
gsquina en la cual habitualmente e reune cste grupo de
jovenes.

El hecha de gue cada uno de los seis grupos haya

focalizado una tematica especifica hace que los contenidos

surgldos en 2l desarrollo de las reuniongs no sSean
estrictamente comparables entre si. En realidad, en la

invostigacion motivacional propiamente dicha se realiza una

s@rie conpleota de grupos sobre una mizma tematica y se la

anal ico transvoercalmente. enbtirs Qrupos. =n ot TA80 .
alaovmss: tematicas gue  suarqasron on todos  los gru.0s =se
anal Liardn de esta mangra, mientras gque en la mayor parte
de los casos., &1 ntorimz sobre cada tema ospecifico sera

resul tauo del trabajo realizado con el grupo con el gue =e

ernplord especaticamente @sa problenatica.
}

Mmlqunas caracteristicas de los GQrupos ¥ cle CLIS

participantes

De los seis grupos realizados, tres pertenscaan al
estrato IV y tres al estrato V de niveles de satisfaccidén
tler necesidades basicas.

Dos tuvieron lugar en el Fartido de Uuilaees,. dos en el
de Lomas de Zamora, uno en 21 Fartido de dvellaneda v otro
en 8! Partido de Florencio Yarela. Las fracciones en las

cuales tuvieron lugar los grupos tenian una posSicion
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diferencial en relacidn con @1 nivel do insatisfaccidn de
las necesidades basicas de loes partidosys sl grupe |
(tAvellaneda) se  encontraba en una zona gue estaba peor que
el partido; el grupe 11 de Quilnes se encontraba en una
Zona cuyo nivel de satisfaccion de necesidades basicas era
csuperior al del partado: el grupo 111 de Florencio Varela
z2 encontraba en un  lugar que estaba pgor qua2 el conjunto
del partido; el grupoc IV, de Lomas de Zamora, estaba en una
fraccion mejor  gue el partido: el grupg V  de GQuilmes =a
diteorencia del antericr en el mismo municlplo— ostaba peor
Que el prosedio del partide y el grupo V1 de Lomas de
Lamora estaba peor que el partido (como se observa, en los
dos casos en que se realizaron dos grupos en el mismo
partido, se seleccionaraon fracciones con wuna posicion
relativa de insatistacclion de neceslidades basicas
opuestas) .,

L A diterente relacion de cada grigss con su cor texto
ol v a hipotéticamente algunas de las percepoilones o2 los
carticipantes respecto de temas cono &l "progreso” bacrial
v la porcepeldn de las transformaciones =n el entorno an el
medrano v largo plazo asi como el sentido de su proyecto de
vida don@stica y personal como un provecto de tracaso o de
Rrogareso.

Como deciamos en  paginas anteriores, un elemento
importante para "dar sentido" a la euperiencia de los
entrevistados, proviene del copacio  barraal on el gue
viven.

En relacién con la composicion sedual de los grupos,
cuatro fueron integrados sclamente por muieres, vy dos
tfueron mixtos. Esta caracteristica de integracion sedual e
dofinid en funcion de los temas a explorar en cada caso. kn

relacion con la ©dad, el promedio de edad mas bajo (1g




JOVETIEG o Woel promed 1o de

anos) correspondid al grupo  de

aedad grupal mas alto. al de  gJefes (46011 anosii otra

dimension importante que determina el naivel de vada  en los

hoagares y. por - lo tants, parcialments 2l npavel de
satisfaccitn de necesidades basicas vy la percepcion de la
problematica de pobreza, o3ta determinada por la relacion
cntre  activos e 1nactivos en cada hogar. L.La tasa de

dependencla Mmas alta, de 4,7 inactivos/activos,

correspondicd al grupo de Florencia WYarela en el gue se

explord el componente de salud maternc-intantil (la
condicron de integracion del grupo era scr madre de un Nino
menor de dos AROS ., condicicn de reclutamiento que
abviamente eleva la  tasa de dependencia al incorporar
perszuonas en  cuyos hogares hay nifos menores de dos anos y
gue por lo tanto oxinen la presencia de algun adulto para
2l culdado de Loz hijos). La tasa de dependencia nds baja

2 dnastivos  por. activg) COrsaspandio al grLipen de

invormacion adicilonal zSobre alounas caracteristicoes de
los participantes de los grupes puede:  encaontrarse  @n el

apendice en los cuadros siguientes:

Cuadro 1 Nivel educaciocrnal de los
participantes

Cuadro [1 Macionalidad

Cuadro 111 MNenpo de residencia en el lugar
Cuadro 1Y Condicidén de act1V1dad poOr SE:Ho
Luadro ¥ Lobertura de salud

17



fnformacion referida a ilos hogarecs o | ¢

part: "i1pantes se encuentra en:

cuadro lipo de hogar al que pertensncon
los participantes

lntormacion reterida a la vivienda de los miombroc de

LOS Qrupnos on:

vivienda

o

Cuadro G Situaticn de uso de 1

Hogar, familia ¢ wvivienda

Eztos temas  tueron tocadoe practicamente en todos los

G upos . Ndemas de =u discusicn  arupal, mediante  un
el B0 IArio Eaintb e 58 | DERJLIRTO r1atematicamente & cada
pari.Lipante alowo: datos bidsicos zolre 1la composicinn de
Lo CoAares ¥ las carattericticas de la wivienda. do as

arbltrario este relativo privilegro Jaxd tema pues en la
inter-vccion de estos tres elementos e configuwran los
ABpEC L3 mas  impoertantes de la realidzd cotidiana de las
personas, en lo que se retfiere a la produccaon de los
niveles materiales de sus condiciones de vida, niveles en

la problematica

L

los que la modalidad de recpuesta
habitacional dezempena un papel central. Fero qgue, ademas
de @spectos materiales como la vivienda implican nuchas
otras dimensiones no materiales ‘como las reteridas a la
dinamica y las relaciones del grupo tamiliar), gue tienen
una gran incidencia sobre los niveles de inztistaccion de
necesidades basicas en  aspectos como  los niveles de

hacinamiento del hogar o el grado de indepandenclia o
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privacidad de cada wntegrante.

For otra parte. a pactiy de determinada modal idad de

organizacidn del agrupo tramiliar, la unidad donéstica v la

vivienda, e configuran otras estrategias como las que =€
rizlacionan con las redes de solidaridad  vecinal y faimiliar
cuer ticnen siempre una retergncia a o esta interseccion dJde
hogar, familia vy wvivienda. Ademas ., &n tanto gue la
problematica de vivienda @5 una de las mas graves a navel
de satisfaccién de necesidades basicas, las referencias a
ella tuereon casi permanentes en la actividad de los grupoSs.

LDe manera focalizada. el tema de la problematica de la
vivienda se exploréd en los grupos I (Dock Sud) y grupo 11
(Ezpeleta), donde se investigaron condiciones generales de
vida. En los otros, el tema de la vivienda y la composicion
del grupo doméstico se planted en referencia a dietintos
temas. En el casm del trabajo de las nmwieres, el tema de la
compesicion del  hogar, resulto especialment2 signarsicativo

en ralenion con el cuidado de lés nincs pegQueEnosS.

1. Log llogares
L.oz hooares de los participantes de loz grupos se

azemcjan bastante a la estructuwra dominante de hocgares gue
g gncuentra en el Censo Nacional de 1780 (Apendice Lvuadro
V1) de las 64 personas que tormaron parte de los grupos, 435
vivaan & hogares de nucleo tamiliar, cateqQoria jefe con
conyuge e hijos; 12 wvivian en hogares cuya estructura
correspondia al modelo de jete sin  conyuge con hijos. Do
estos doce, 11 eran hogares con jete muier, mientras gue El:
restante era un hogar con jete varon sin  conyuge € hijo.
FPor wlxaimo; las siete personas restantes vivaan en hogares
@xtendidos. ]

Lamentablemente, no tenemos intormacicn suticlente

.
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para establecer correlacirones entre tipo de hogar y ctapa
del ciclo de vida ni el nunero de casos sutricaicntes para
establecer generalizaciones: sin embargo. la evidencia de
las entrevictas grupales mostrd que la incidencia del hogar
entendido aparecio en casos de personas de edades avanzadas
(zZuperiores al promnedio de edad de los grupos) vy migrantes
de provinciacs, del interior; Y. los casos de hogares con
jetratura femenina e hijos, aparecieron también en edades
avanzadas  de las Jeres, esto es, generalmente la
coembinacidén de Jefe mujier con hijos adolescentes. Lo
contrario aparece en el caso de Florencio VYarela, donde
habia dos mujeres jJovenes con Nl1fRos pPEeqUEenDS 31N COMpanero,
nminguna de las cualesz era jete: se trataba de madres sin
compainero, wviviendo en hogares extendidos.

Como s conocido,. otraz causas qQue 1i1nciden &n la
formacion de los heogares <son las referidas al proceso
Mmigt <hisrioe ¥ también, razones vinculadas con la condicion
gde stitividad 'y tipo de ocupacion (como en el cazo vo las
empleawas domesticas gue amplian &l numero de miembros del
hogar para poder responder & la neceszidad del cuidado de
Uz hijlas para tomar un emplecs "con cama" en la Capital
Fedtral). i

en el discurso de los actores. la incidencia de la
disponibilidad de vivienda en la ldgica de formacion de los
hogares., aparece medliatizada por todas estas variables
reteridas a la formacién de los hogares: en el cruce de
todas ellas ni siquiera se expresa la preferencia por la
vivienda independiente, condicidn necesaria para el hogar
nuclear. En esta direccidon, es 1mportante sernalar gue
viejas estrategias para alcanzarla, como la° compra del
terreno y la autoconstruccion, N1 sigulera se menclionan

como alternativas posibles en la actualidad.
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Asi, 51 desde la perspectiva de los actores S

en cuenta la totalidad de la vida cotidiana y la necesid

a
de resolver los problemas de las estrategiras dJe

sobrevivenclia COoOmo Lin conjunto, la centralidad de la

de nucleo familiar no
de

vivienda independiente y el hogar
parecen ocupar un lugar tan relevante en su gscala
preferencia, como sucede si el problema se analiza
solamente desde el punto de vista del déficit habitacional.

Ahora, como resultade de la necesidad de compartir con
parientes o allegados la resolucion de algunas necesidades
b&sicas, se construira el hogar extendido como la realidad
posible y legitima frente & un ideal nuclear imposible de

alcanzar.

La vivienda

Dadas las condiciones vigentes en 1 mercado de
wvivierva local, asi como las condiciones de déficlit cronico
de vivienda para los sectores populares, no es extrano que,
en la actividad grupal, la dimension que mis s¢ haya
destacado en relacion con la vivienda haya =ido la relaciodn
de proplredad con el bien. De los cuatro grupos de los que
disponemos de informacion adecuada (Cuadro C), integrados
por 4/ personas, veintioccho algquilaban la vivienda, cuatro
vivian en lotes prestados vy cuatro en tiscales. mientras
que tres carecian de informacion adecuada sobre la
situacion de ocupacion. Estos tres curiosamente, formaban
parte del grupo de jévenes. Sin embargo, de los veintiocho
participantes que se det+inian como propietarios plenos de
la vivienda, s6lo veintiuno tenian sus lotes escriturados
mientras que siete vivian en lote propio sin escriturar.

s interesante sedalar el relativo desconocimiento de

algunas personas de la situacidn de propiedad de la tierra
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de la vavienda gue ocupan. Este "no saber®., que se dio en
2l grupo de adolescentes, puade implicar no solo el
desconocamiento sino la pucsta en marcha de un mecanismo de
detensa dirigido a evitar una tuente adicional de malestar,
que actuaraia incrementando el monto de i1ncertidumbre
seguramente dificil de soportar gque ya impregna la vida
cotidiana a partir de la crisis.

Utra dimensidn importante que determina las
condiciones de la wvivienda vy el nivel alcanzado de
satisfaccicon de N.E. s la referida a la disponibilidad de
servicios habitacionales en el espacio del barrio y de la
misma vivienda. En general, lo que 1los grupos muestran es
que la mayor o menor disponibilidad de servicios esta
determinada por condiciones definidas mas a nivel del
barrioco que a nivel de la wvivienda aindividual. reafirmando
1o gue va 32 sSabe sobre el modelo de satisfaccion de
mece L oades de lns sectores populares. Este modelo muestra
una ¢ cainancion de soluciones colectivas para el problema
ole -0f  servicios basicos en el barrio y de szoluciones
indlividaales en el interior del lote ¥ la wvivienda. qgque
aundaue individuales estan tinalmente determinadas por los
nivels: del "afuera", del desarrollo colectivo do 1la
comuniuad en materia de servicios e infraestructura.

Un aspecto que determina el nivel de provision de
servicios de wn barrio, entre otros, depecnde de la
antiguedad del asentamiento. pues, z1 en nuchos casos. el
nivel de equipamiento alcanzado en cada vivienda individual
se define de mnanera determinante por los nivelezs de
equipamiento colectiveo alcanzados en el barrio, éstos, a su
vez 3@ determinan por la antiguedad del azgentamiento.
Aparece, asi, una clara relacidn gue 1indica que a nivel de

la provisidn de serviclos "cuantos mas anos, mejor”.

e
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ffunque los datos respecto de provision de servyiclos

basicos obtenidos mediante la aplicacion del cuestionario

individual son  poco confiables, todos los particapantes du

los arupos Mmencionarocn tener luz glectrica:
aprovisicnamiento de agua con diversas variantes como la
conexion a la red publica de agua, perforaciones
individuales con bomba manual o motobombeador. En cuanto al
combustible gue utilizaban, incluia desde gas envasado en
garratas, supergas vy kerosene. MNo es entonces el acceso a
los servicios el elemento gque diterencia internamente a la
poblacién de 1los grupos: es la forma de relacionarse con
las empressa que prestan estos servicios, especialmente con
la empresa encargada de la provision del servicioc de
energia electrica. En Florencio Varela -el grupo mas pobre-
muchas de las participantes mencionaron el estar
"colgadas". esto es, con conexiones clandestinas a la red.
Urna de ellas. menciond dificultades para adaptarssz: ¢ los
criter1os de la empresa  para conectar legalmente la luz,
perc .oz demas accptaron claranente gue la unica forma en
la cual podian distrutar del servicio era no pagando.

Desde la actividad del grupo. poco es lo que podemos
decir respecto de las vivaiendas de los participantez. mas
alla de nuestra presencia en el barrio como punto de
observacién. A continuacion, nos referiremos brevemente a
dos situaciones barriales tipicas que encontramos en la
realizacion de los grupos y que ordenaremos cegun 21 nivel
de eguipamiento colectivo vy grado de desarrollo propic de
cada barrio. En el desarrollo histérico del Conurbano
Bonaerense, cada una de estas sltuaciones podria
considerarse como una etapa en un continum de diferentes
niveles de desarrollo. Las dificultades cotidianas gque hoy

encuentran los habitantes de eztos barrios para sobrevivir

.
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hacen daficil el pensarlos cone unidades territoriales on
diferentes fasesz de un desarrcllo evolutivo orientadoeo L
progreso. For el contrario, se trata de “momentos” acerca
de cuyo futuro poco es lo gue se pusde prevecr en terminoz

de evolucidn.

Clorencio Yarela

La situacion habitacional de los participantes de los
grupos an - Florencio VYarecla, puede describirse a partir de
la observacion empirica del barrio donde nosS FEUN1MDSE wn
barrio de loteo. aprovimadamente: a 30 km de lx Capital
Federal, amanzanado ¥y cuyas viviendaz muestran estar
atravesando el arduo prococo tamiliar de la
antoconstruccidn en lote propio, aungue en realidad, en 21
curso de dicho proceso. muestran estar detenidas. 1

contexto de rocesidn actual se expreza o la paralizazion

des - gnlii f procesos Individuales de construceidn de2  la
Lvie da propias gque Lin este V5T P combinarn o el

conociant dato del nivel de pobreza del municaipio. 21 mayor
dol Lenurbano Bonasrensc.

Woitado entre dos grandee rutas ikuta 2 % Camind
General Belgrang) 21 barrio Gan Rudecindo e encushtra a
sels cuadras de éste-dltimo. Se trata de un loteo del que,
por  lo menos su calle principal de tierra, resulta
catisfa -oriamente transitable. El barrioc manticne touﬁv;a
an aire un  tanto . rural. resul tado de la arboleda de la
vieja quinta en la que se origind, unos velinte anos atras,
este loteo. En las margenes cercanas al arroyoc vy a los
costados del mismo, los participantes relatan la existencia
de asentamientos 1i1rregulares que coinciden con las zonas
inundables del barrio. En ese marco fisico, se diferencian

claramente lag construcciones de los vecinos, las de la

.
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accion colectiva vecinal (Cowiedad e fomento?) ¥y las de
Aaccioén  municipal . la =ala dJde prismeros ausilioz  "Lom
Lideres". Esta ualtima se destaca del reste de 1as
construceiones barriales pur haber sido realizada “de un
tirén" esto n=, respondiendo & un  proyvecto constructivo
realizado desde e! comienzo basia €l final,a daferencia de

las otras construccicnes zemi-terminadaz y con el aspecto
de pormanente incompletitud gue caracteriza visualmente a
laz JlVlgndas vy barrios populares.

La situacion de vivienda en las tamilias del barrac,
sin duda, no @3 indepondients de los aspectos relacionados
con la constitucidn de los hogares: se trata de familaas
JOvenes en la etapa expansiva del ciclo de vida domesticeo,
siendo, de todoz los grupos, el gque tiene la tasa de
dependencla mas alta. Esta situaclon, sequramsnte,

determina una escasa elasticidad en termios Jde asignacidn

alberna lava de  recursos en relaczdn con la satistfaccion de
bas wesldades basicas. En 2atas silbuacrenes de po.resa,

1a <urzponibilidad para asignar recursos al proyecto de
construccion de la wvivaienda +amiliar debe ser. obviaaente,
my baia.

En relacion con loz servicios habitacionalesz todos
disirvtan de luz eléctrica, sin emnbargo. como hemoss dicrhn,
confiesan estar "colgadas". 2sto es enaganchadas
clandesztinamnente a la red. Seguramente, el reconocimiento
de esta situacion asi como el reconocimiento realizado de
sU condicidén de receptoras del PN marca el nivel de
pobreza mas bajo de todos los grupos con los qgue
trabajamos.

Ni =} tema de la wivienda ni1 el de lps servicios
habitacionales tuvo agui el peso que hipotéticamente podria

asignarle un observador externoc en funcion de la situacion



del barrio vy de su nivel de pobreza. kstara curgiendo un
nuevo patréen de prioridades / légicas de los actores
socliales en este marco de extrema pobreza gue frente a la
1mposibilidad de resolver "adecuadanante!" estos problemas,
comience a disminuwirlos en su importancia®™.

"Antes", en el proyecto de vida de los trabajadores y
sus familias habia una clara secuencia: la wvivienda., el
egquipamiento colectivo y la sociedad de fomento aunque
tambien podia tratarse de procesos simultaneos.

En el marco de la pobreza de Florencio Varela, frente
a la 1mposibilidad de completar &l proceso de construccion
individual y el de los espacins colectivos aparece con
tuerza el Estado municipal asignando recursos para la
construccion de la intrasstructura manima e imprescindible,
por fuera del alcance del estuerzo de los vecinos del
barric. Aungque se puede ardaumentar gue se trata de
cuest s propras  de la politica de nivel loca! (por
trats =2 Florencio Yarela de un municiplo  peroniaskta 20 una
pro.ine 1a radacal) el hecho es que el kEztado tiene ahora un
maynr protagonismo al ser no so0lo &l que va a culminar la
accign  1niciada por los vecinos S1no gue, directamnente
habra ue sustituir a la accidn vecinal inviable con esios
niveles de pauperizacion.

lLa gravedad de la situacion habitacional no aparecilo
como tema en el grupo tal vez porque. simplemente, desde el
punto de vista de los actores hay otros problemas mas
graves gue escapan al ocjo del observador. JLComo saber, por
ejemplo, verdaderamente que comen?. Al +inal de 1la
entrevista,., cuando estabamos aplicando el formulario basico
individual, una joven integrante el grupo preguntd si esta
investigacién serviria para el “"plan de vivienda" (7) vy si

le ayudaria a resolver sus problemas de vivienda ya que,
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sSegun dijo,

“Yo mio solamente tengo la cama grande cn la
casa de mi suegro, donde duermo con ml
marido y mi1 hijo. Fara mi otro hijo no tengo

lugar y esta viviendo con mis padres”.

Aunque tan solo a 10 km del caso gue se describira a
continuacion, la politica social & aplicarse en uno Yy en
otro, e incluso la cara que presente el Estado municipal

deberan zer claramente diferentes.

Lzpeleta

£l barrig de tEzpeleta, en el que realizamos el Grupo
{1 pertenecia al Estrato [V de la EFH. Obedeciendo a la
micma genesics de loteo y autoconstruccion que hemos
desc-ipto para Fleorencio Varsela, a diferencia de éste
ultimo, agua habia culminado ¥itosamente buena po te de
proceso famliliar de desarrollo de la vaivienda tanto coao el
proceso varrial de desarrollo institucional v de provision
de servicios incluyendo telefono y luz de mercurioa. La

historia del barrioc con su rererencia obligada al gran

"sacrificio involucrado era vista como una historia de
e}ito indavidual, familiar vy colectivo barrial, qgue

correlacionaba justicieramente al sacriticio con el
pProgreso. '

No es pues,., de #tramar gque el tema mas relevante
fuera éste: un barrio que vid simultaneamente el procesoc de
desarrollo de la vida familiar, del proceso constructivo
individual Y de la provisién de los Servicios
habitacionales no puede dejar de verse a si micsmo como un

nidcleoc humano #i1toso y como un "modelo" frente a otros
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grupos. Agui, a diferencla de Florencio Marela, donde ol
municipio se hace cargo de las obras vecinales, invitan al
Intendente a i1naugurar las obras resultantes del trabajo
ctolectivo.

Sin embarago., pece al H1to de la damension colectiva
de este proceso, la entrevista grupal mostro, a navel
microsocial, lo que muestra el mapa de la pobreza para esta
fraccion: el alto grado de hacimamiento eén el 1i1nterior de
las viviendas. Esta frustracion ce expresd en las
reiteradas referencias al abandono de 1oz procesos de
ampliacién de la vaivienda, que no pudieron acompanar las
cambiantes demandas espaciales del grupo familiar (como en
el caso de las crecientes necesidades de los adolescentes)
© gqgue impidieron terminar algun proyecto de mejoras
edilicias alauna vez i1nicilado y abandonado

A la hora de mencionar dénde se corta el agasto frente
a de ranils, &8l consenso grupal es grande. los lauriilos
S % variable dc ajuste familirar frentoe e la
insudic.znela del presupuesto. La sociedad de ftomento y las
aragoaa aciones  locales aparecen cumpliendo un amportante
rol en relacion con la satisfaccion de otras necesidades
basicas del grupo familiar -ya no las ligadas a s@rvicios
de i1ntraestructura— y gue se orientan mas a actividades
recreativas vy culturales dirigidas a los hijos de los
pebladores f(como Jjudo. futbol, actividades culturales,
teatro vocacional, entre otras).

Fero en este barrio gue, por su genesics, resulta casi
totalmente autogestionario en relacion con la lucha por los
servicios habitacionales, la forma en que =e registra al
Estado estd lejos de ser la del EkEstado benefactor y
zustituto del estuerzo civil Qque hemos visto en Florencio

Yarela: en este nivel de asentamiento, con una provision de

~
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servicios de infrasstructura relativamsnte a&altos, la

contracara negativa de este confort es la omnipresancila del
Estado. AQui no hay colaados a la red de energaa electrica,
ni ocupantes de terrenos fiscales. #Agqui  hay propietarios
cuya carta de ciudadania al progreso incluye pagar los
impuestos. Frogreso es tambien orden, legalidad e
imposicion tributaria. Estos son ciudadanos que a partair de
pecasos 1ngresos pagan todos sus  impuestos, y en este
contexto, el Estado municipal que en Florencio Varela "da",
aparece como un organo de exaccicn a los vecinos. Y las
empresas publicas tamblién “sacan', entre otras FOrmas.
facturando consumos no producidos por los abonados y que
producen los “colgados". Saber que se paga la deuda de los
"colgados" rompe un principlio de solidaridad barrial que
did nacimiento a estos barrios. Agqui la crisis y los otros,
reatirman aprecliaciones racistas frente, por ejemplo, a los
vrliesos! gue no pagan nada &l Estado.

ter propietario es ser la victisa de un Estado gue da
pocic vy quita mucho vy gue, segun  cupresaba una Jde las
partic.pantes del grupo, los pone continuamente al porde de
la tentacion de la ilegalidad. Un ponsamiento
explicitamente anarquista por antiestatal y liberal de
derceche en su subtexto (inuy difundido en la consolidacidn
argentina en algunos medios de comunicacion de masas) esta
claro v consensuado en 2l agrupo. Se trata de un
antiestatismo elitista que sugiere permanentemente gue "los
pobres son pobres porque quieren Yy S1 no, vean como
nosotraos pudimos". La éetica del esfuerzo de los migrantes-—
tanto intercontinentales como internos o de paises
limitrotes— ¥y la falta de solidaridad con los mas pobres,
van perfilando un pensamiento mas proplo de una derecha

conservadora b libre empresista, gue de csectores
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subordinados y caztigados por la crisis. Sectores que 2stan
tentados a definir su i1dentidad a partir del unico anclaje
tirme que les queda: su condicion de propietarios. bEsto
marca una diterencia sustancial con lo que fue la dimension
fue conztituyo el anclajle historico de la identidad de los
sectores populares: su relacidon con el mundo de la
produccion y. en un sentido., la sustitucion de las lineas
de solidaridad de clase por un  nuevo estilo de
r&lacionam}ento con los "otros" (iseran "pares" los otros,
contribuyentes © no contribuyentes, como sucedia en el
mundo ocbrero?).

Este estilo. expuesto por una de las muieres del
grupo, con wuna gran capaclidad de articular su pensamiento,
trata de extenderse también a otros aspectnq. de la vida
social -—-como 21l discaiplinamniento de los hijos—- que

regueririan de dimensiones de orden y disciplina gratas a

G iat1lo de pensamiento  conservador. sin embargo. es
inteove cante destacar gue s1 el grupo manifesto su acuerdo
Con 1. aspectos antiestatistas de este pensamiento y con
la rebeldia Ffrente al Estado. no  aceptd tacirlmente la
propussta de extender el principio autoritario Jde su
discurzo & otros aspectos de la wvida social como los

reteridos a la crianca de los hilos adolescentes.

El trabajo

“"Te hacen trabajar como un negro, mas de lo

que S0S...

“"El +trabajo, -hoy en dia el - gue tiene
trabajo, cuidalc como oro al trabajo."

(Farticipantes del grupo de Jjefes).

-
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El tema del trabajo se exploro especialmente en el
grupo VY vy realizado en Quilmes con un grupo dJde personas
celecclonadas por S condicion de jeres de hogar, Sin

establecer limites de edad ni de sexo. E1 grupo pertenecia

al estratc [V y su posicién relativa en terminos de

satistaccion de las necesldades basicas en relacion con el

partido -Uuillmes—- era mas bajo que el promedio del partido.
Ferc., un tema tan estructurador de la experiencia personal
como lo es del trabajo aparecid practicamente en casi todos
los grupos, ya sea de manera directa o con refercnclas
colaterales sumanente 1luminadoras. En &1 Cuadro IV del
apendice aparece la informacion sobre condicion de
actividad por sexo.

Hesumida esta intormacidn, vemos gue del total de 64
personas que formaron parte de los grupos, la condicidn de

actividad por sexo es la siguiente:

Varones Mujeres Total
Activos 1) 17 27
Inactivos 7 30 W §
Total 17 47 o4

Lon los datos del cuestionarioc individual aplicado. se
puede definir su pertenencia a diferentes categorias
ocupacionales usualmente utilizadas -alin sabiendo la

relativa laxitud de las micmas— de la siguiente maneras



Varones Mujeres
Total

Empleados u obreros g 3 10

Trabaj)adores por cuenta

propia o o 16
Trabajadores Familiares = 1 1
Total ) 10 | 27

Veanos ahora algunos aspectos de su experiencila

laboral que resultaron significativos:

1. Hombres v _muieres

U a dimensidn importante para entender las variaciones
2 S comportamientos laborales proviene e Yas
ditur tnciras de generc. Utra., sin lugar a dudas, prov:eone de
la =drd. Una y otra determinan las expectativas per-onales
que 153 actores tienen en relacién con el problema de la
incorporacién al mercado de trabajo. En este contesto de
entr=,istas colectivas, aparecieron elementos de intereés
para analizar esta problematica vy para analizar los
comportamientos diferenclales masculinos y {femeninos que.,
como sSe sabe, revelan grandes diferencias vy ayudan a
construir difersntes formas de relacionamiento con un
espacio social mas amplio. 1incluyendose o euxcluyendose en
la "cultura del trabajo".

Como lo han mostrado diversas investigaciones, en el
caso de las muieres las referencias a su actividad laboral,
potencial o etectiva., estan dominadas por la interseccion

de la problematica laboral con la problematica reproductiva



b% familiar. En el casg de 1os varones. @n canbio, las

referencias aluden mas a condiciones proplias del mercado de
trabajo (demanda) vy a elementos propios de la historia
personal de cada uno de los participantes {otertal). For
pso, desde el punto de vasta de los actores, resulta de
interés analizar los aspectos ligados a las diterencias de
género gque puedan resultar de intereés para "armar” la

vivenclia de la relacion con el nundo del trabajo.

La experiencia laboral de_las muyeres

lLa intormacion scbre la condicion de actividad de las
muwieres en ¢l momento en gue se realizaron los grupos, hizo
reterenclia practicamente en todos los Casos, no s@alo a la
situacion del momento Sino también a la experiencia
longitudinal que la mayoria de ellas han tenido en el

mercado de trabajo a lo largo de sus vidas. En general, la

maver L. ha tenido alguna esxperiencila en a2ste ambito v esta
ha =i4n interrumpida a causa de la maternidad vy de la
Gitizuitad de encontrar soluciones gque constituyen

garantias aficaces al problema de con guién dejar los
hijoes. Den del universo de muieres. a su vez, esta
problecsatica s diterente segun 3@ trate de mujerrse con o
=in Iompanero presente en el hogar.

tEn el casoc de las muieres con companerc, muchas de
ellas intentaron algun tipo de solucion domestica

individual al problema del cuidado de los nifos, i1ntento

que, en la mayor parte de los casocs, concluyo luego de:

haber atravesado alguna situacion de riesgo para los ninos,
que generalmente, a&accionaba la vigencia de una implicita
prohibicién marital sobre el trabajo femenino. Lo que

#presan las mujeres en los grupos es que pende sobre ellas

una "espada de Damocles" de prohibicion o sancion del

-

T
IS



companero que se activa cuando una situacion de riesgo para
los hijos hace real la amenaza virtual gue rodea al
"peligro" potencial de la salida de la muier del hogar.
filgunas intervenciones de las mujeres en los agrupos

expresaron estas situaciones:

"Yo deje, porgue al otro mellizo lo agarro
la corriente., gque la nena se descuidd y dejo
el alargue del lavarropas y el metio la mano

y después mi marido dijo no'.

"Yo queria trabajar y no tenia con gquien

dejar los chicos".

"La verdad gue yo gueria trabajar y no tenia
con quien dejar a los chicos porque hacaa
poquito que estaba y... contianza a gulen le
puedo tener?. Forgue no Cconccia a nadie para
dejarle a las nenas, con el nene. Dzspues
guedé embarazada vy no pude trabajar., nabaia
conseguido un trabajo buenoc para mai pero no

pude” .

0, para uwpresarlo en las palabras de otra

participante:

"En Uruguay trabajaba siempre de noche pero

acd no me deja trabajar... como el dice

‘primero los chicos, después el trabajo’".



Fero ademas de las mujeres con companero, hay otro

o ol k= 3 3 £
grupo para las cuales este margen de Opclones practicamente

— - s = las
desaparece S1n que a la vez, se 1incrementen -

alternativas de culdadoc infantil. DSon las muieres madres

sin compasero. a veces jetes de hogar, que no pueden

abstenerse de concurrir al mercado de trabajo. kn esta
zituacioén se encontraban varias de las participantes, entre
ellas, una joven paraguaya con un bebe de un mes Yy medio.
que habia dejado su trabajo en el servicio domestico con
cama pues no le permitian tener al bebé y se habia 1do a
vivir con la familia de sus tios en los alrededores del
Gran Buenos Alres con ella. Su presente era de inactividad
Ye BN su futuro, figuraba la alternativa de obtener un
trabajo en condicilones tales que le permitieran tener el
bebe con ella.

Otra, domestica, jete, habia utilizado el ano anterior

wha wtrategia simllar  de recomposician del hooar para
antirenlte su necesidad de generacion de ingresos, dejando a
SUsS pvopeas hijas al cuidado de una sobrina. En ezt ano,
un  regimen  laboral "mejor" de guince horas por dia le
permitia atender sus responsabilidades reproductivas vy
laborales, con dos empleos cerca de su casa. 51 esta
"solucisn" era inhumana en teérminos de la extension de la
jJornada laboral comprometida, sin  embargoc. era superior a
la del ario anterior cuando no podia ver a sus hijas en el
curso de la semana. En ambos casos, como se ve, la
estrategia para solucionar el problema provenia de un
recurso conocido en la vida de los sectores populares: la
recomposicion del grupo familiar como wna estrategia mas
eficaz que la busqueda vy obtencidn de solucicnes fuera de
las redes familiares. Estos son los casos a los que nus

hemos reterido en la seccidn anterior.



La angustia derivada de la condicicon de cer mujer jete
de hogar, implicando simultaneamente la necesidad de
enerar  iAngresos monetarios y la responsabilidad de la
atencion de los hijos, puede poner a las mujeres al borde
de situacliones de enfermedad. Una participante.
refiriéndose a su trabajo domiciliario de costura,

senalaba:

"LiLego un momento en gue me agote, porgue la
calle esta muy dificil., entonces me tomaban
muchos nervios porque 1iba a cobrar y no me

pagaban y todas esas COSaS..."

¥ mas tarde. referiéndose a su situacion actual. de

perceptora de una pension:

"Eztoy ajustadisima porgue el mes pasada. €n
vez de cobrar le gue tenia gque cabrar,
—que o5 _muy

diticail la_ mano de una _mujer, soltera o

L
|L’1

cobramos mENOS Y a51...

viuda o separada, s _un pais gue estamos

viviendo muy dificil para la_ mujer, muy

gificll®y

Mo &s sorprendente gue en este contexto de "presiones
cruzadas"” entre obligaciones domésticas vy reproductivas,
encontremos que las activas se caractericen de mane: a casi
mayoritaria por participar en actividades por cuenta
propia. Actividades de mayor que el empleo formal, salarios
n&s bajos e inclusoc un nivel de incertidumbre del horizonte
laboral son desventajas aparentemente compensadas por la

tlexibilidad que estos puestos de trabajo implican y sus

0y

36



ventajas en relacion con el incumplimiento de las

actividades domesticas.
En estas condiciones cotidianas de trabajo no es

extrado que las mujeres tengan un desconocimiento total

acerca de los derechos y los deberes que rigen la relacion

laboral. Aunque no conoccen estos aspectos legales, Sa
conocen y aluden a la wistencia del sindicato como una
instancia proplia para la defensa de sus derechos, aun en
ocupaciones cComo el SEerviclo domestico. Esto es
sorprendente, especialmente si se piensa en la baja tasa de
51nd1ca11:acion de las muweres Yy en el contexto de
aislamiento que implica este tipo de insercion laboral.
Aungue no participen del mismo, la existencia del sindicato
es un término de ret+erencia importante; aungue se aluda a

zus funciones de manera confusa:s

*fo ya habia hecho Ios tramites para el
gindicato. Fero bueno, ellos me dieron... yo
inclusive le entregue todos los popeles a
los patrones, digamos. al senor este gue me
habia pedido los papeles. peroc no alcanzdéd a

aportar porque me fui, me fui de la casa".

5i en el caso de las mujeres gque no pueden elegir, el
efecto sobre su experiencia laboral consiste en gue esta
aparece marcada por la angustia, la irregularidad y la
precariedad, el tener comparero vy, por lo tanto, poder
"elegir" tiene un efecto diferente en térmiros de su futuro
laboral. Frente a las diticulades surgidas de csus

responsabilidades reproductivas, las mujeres con compaidero.,



Coino sus maridos, comienzan a plantearcze el problema de la
concurrencia al mercado de trabajo en terminos del calculo
del "costo de ocportunidad”. Bajo 2sta optica vy
desenpenandose en los trabajos de menor caliticacion y peor
renumeracion, obviamente. la racionalidad economica acenera
nuevos argumentos que retuertan la légica latente de la
amenaza de la prohibicion marital, mostra o la
irracionalidad de salir a trabajar al enfrentar costos
perscnales, familiares tan altos para obtener 1ngresos tan
bajos. En =ta situacion, COn esas ocupacliones y con £s0S
ingresos, el calculo del costo de oportunidad aplasta
cualquier esperanza de acceder al trabajo noc s0lo como
generacion de 1ngresos S1no ademas en términos de
realizacion personal, autonomia o componentes relacionados
con la auto-satisfaccidn. Nos encontramos asi con las

trabajadoras desalentadas que, seguramente, en la proxima

CECO W TA0n censal & definiran A Si MlSMmas Ccomo
1 lr.' =2 ,'.'C' "

Ezte futuro de 1nactividad en su horizonte. marca
tambi®i su necesidad de demandar soluciones alternativas

frente al problema del cuidado de los nifos. La busgueda de
soluciones colectivas que impliguen un relativo navel de
autoyestion no sale "espontaneamente" de estos grupos. aun
cuwando -comoc en el caso del Grupo I[II- el barrio como
unidad geogratica brinde un escenario adecuado para la
busgueda de salidas gque resuelvan los problemas de muchas
mujeres. Cuando en el conteixto de este grupo se planteo la
opcion por una solucidn colectiva, esta alternativa tue
introducida por una persona del barrio, externa al grupo.
la encargada ad-honorein de la posta sanlitaria co-
administrada por la Municipalidad y la sociedad de tomento.

Fue ella guien se refirio a un proyecto de la Sociedai Jde

0y
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Fomento:

"ol colegic maternal, donde =se van a tormar
chiguitos para cuidar durante el dia, hasta
las seis y media, siete de la tarde. De

nueve meses hasta los trece anos”.

.

ksta persona tambien menciona la existencia de un
proyecto similar para hacer una guarderia liderada por un

curas

"para maméas que tienen que trabajar vy no

tienen con gquien dejar a los chicos”.

Y produce agua una cituacidan paradojica:
habirtuaimente grupos gque no estan integrados por  las
mujeres directamente 1nteresadas. generan la oferta de
provision de un servicio dirigido a la atencicon de los
niros para facilitar el trabajo de las madres. Fero ilas
mujeres desean este servicio?. Fara las que ya tienen
vari1os hijos y.ya han tenido cierta acumulacidn de malas
experiencias en relaciégn con la salida del hogar al
trabajo, las prohibiciones maritales surgidas frente al
tema del cuidado de los nifos, se han vuelto casi
prohibiciones absolutas que, aunque existan los servicios,
las inhiben ya de usarlos. Estas son las gue ya se estan

definiendo como i1nactivas:



NEN L =i e . tuviera una solucion para el
cuidado de los chicos?

- Me parece que ml marido no me deja".

Otra respuesta:

"i¥ s5i ud. tuviera alguna manera de resolver
el cuidado de los chicos?

- Lo mismo no me deja ".

Con este argumento no estamos desestimulando la
creacldén de este tipo de soluciones, sino tratando de
uplicar el fracaso que han tenido diferentes experienclas
Coimier: Larias para el cuidadoc de los niRnos, que conccemos
por ciros trabajos. Lo cierto es que las muieres que no
pueden 2legir, concureren igual al mercado de trabajc, aun
cuando los arreglos tamiliares sean insatisfactorios. Las
otras, frente a la +alta de soluciones adecuadas, quedan
libradss a la prohibicion marital. Después, si llegan las
alternativas tal vez vya es tarde, cuando ya asumieron
"desaliento” como trabajadoras. Fara las de mayor edad o
con varios hijos, es probable gque en muchos lugares estas
soluciones estén llegando "tarde" en términos del ciclo de
vida individual.
Es interesante sefalar que en el grupo I, realizado en
Dock Sud. grupo muy estructurado perteneciente a una zona
suburbana de gran tradicion obrera Yy que se referia
constantemente a un paraiso de bienestar perdido -el tiempo

de "oro" la clase obrera con una industria en expansion-—

.
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reserva un lugar- 1mportante para la wmemoria de la

participacidn fpmenina  en  es paraiso obrero. Destacan
varias veces en ©l curso de la reunion:

"Muieres trabajaban una cantidad.:.:"

"Mujeres, los cuatro turnes, mujeres Yy

"

hombres, de dia y noch...

"Mujeres. hombres y mujeres trabajando...'

La experiencia laboral de los hombres

Como e ha sefalado reiteradamente para los varonec, la
Hpectativa socialmente esperada respecto de sus
comportamientos productivos es la actividad. Este supuesto
tan fuertemente referido a dichos comportamientos se
relat! 3-a o redefine en relacieon con el grupe Jd= cdad:
ahora, on la covuntura de recesidn coondmica gua atraviesa
el pais, el supuesto de la actividad de Loz varocnes
10vVenes, esta en Crisis & por lo mencs no uuede
consicorarse como teniendo la misma apelacion gque para
otras oceneraciones Yy otros momentos en otro tiempo
histericwu. A partir de las dificultades gue para los
jJovenes implica la incorporacidn al mercado de trabajo, la
certéza de que un varon joven sea activo es un supuestﬁ que
debe analizarse caso por caso. Un cambio en las
axpectativas y comportamientos proplios de la cultura
juvenil incluye la redefinicion de problemas como el de la
transicion escuela-trabajo y uwuna discusicn acerca de la
adecuacion o utilidad de la escuela para incorporarse al
mundo laboral. En el capitulo sobre los jovenes trataremos

algunocs de estos temas.
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En el caso de los varones adultos de edades medias, &
partir de los materiales de los grupos de discusion, el
tema no es tanto la condicion de actividad sano la
categoria ocupacional o la ocupacion misma, esto es,
elementos gque aparecen referidos a los avatares de la
historia ocupacional. En el grupo de Jjetes (entre los

varones) se distinguian internamente dos subgrupos: uno de

L]

Jovenes de menos de IS5 arfos de edad i1ntegrado por
personas —tres cuentrapropia- y otro subgrupo de jefes de
alrededor de S50 anos de edad, claramente las victimas de la
politica de desindustrializacion de los ultimos diez anos.
Este ultimo, se trata de LN subgrupo de obreros
industriales reconvertidos & otras actividades que pasaron
de su condicidn de asalariados en industrias de punta (como
la fabrica automotriz Feugeot, por ejemplo) a desempenarse .
en diversas tareas, en otros establecimientos vy empresas.
Unc e los miembros del grupo "culmina" a los S0 a s su
Carratrea  oCcupacional como Operario contratado Ve la
Municipalidad local trabajando como peon éen la apertura de
zanlas callejeras, en una ocupacion Sin  Ningun  grado de
calificacion, aunque en razon de su edad y de la crisls
economn.ca congratulandose por tener un empleo "Tormal'.
Este subgrupo tiene la referencia al exito en el pasado de
sU historia ocupacicnal.

Junto con el ‘"dorado" pasado personal medido en
términos léborales perdieron tambien aspectos del bienestar
de la familia que estuvieron ligados al empleo -como la
obra social— o la alternativa sindical para la satisfaccion
de otros consumos familiares, como por ejemplo las
vacaciones. La unica persona del grupo gque-'no tiene el
futuro en el pasado es un trabajador metalurgico con

continuidad ocupacional cuyo discurso expresa algun grado
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de militancia sindical o, por lo menos, 11gazon  Organica &

la vida del gremio pues aun sin formar parte de los cuerpos
representativos del mismo, esta informado acerca del
procesc de organizacion gremial gue tienen lugar en su

seccional. Este es practicamente el unico participante de

grupo capaz de asumir en el debate tematicas de la

"condicién obrera" como problemas de clase Yy no solo como
problemas aindividuales -como lo expresa en  una larga
referencia que realiza a la explotacion especifica gue

mufren los jovenes mediante el szistema de reclutamiento

laboral por la agencia-.

Ninos vy viejos
En relacidn con los adultos fuera de las edades
centrales, el unico varon activo de mas de 69 ahos presente

en el Grupo., nos planted las dificultades que se han

Secral wdo hablrtualmente cuando s necesario derisirc la
concieicn de actividad de los jubillados. retirados y/o
pen=icnsdos que realizan esporradicancnte diversas

actividades como manera de complemenlar sus 1ngresas v que
tienen, por lo tanto, una insercidn intermitente =n &l
mercado de trabajo: en este caso se trataba & un
cuentagropia de la construccion que vive con su hijo y la
esposa de este. Frente a las dudas que nos presentaba la
escasa regularidad de su insercidn laboral pero,
simul taneamente, frente al reconoccimiento de su situacion
de pobreza preferimos asignarle la condicién de activo aun
cuando tuvo dificultades en precisar cuandoc habia realizado
la dltima "changa"

Otro tema relevante en relacidn con la condicién de
actividad y la edad es tema del trabajo infantil, que

exploramos en el grupo de jefes vy tambien en el grupo en

.
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gque exXploramos seducacidén primaria. En este caso. nuestro
interés se centraba en laz percepclones socliales gque podaan
estar interfiriende en una buena captacion del trabajo
irvrantals En el grupo de jefes, uwna de las muieres
comnplementaba sus  aingrecos con el aporte monetario de un
hijo en edad escolar gue trabajaba para ayuwdar al grupo
familiar. Si bien reconocia la actividad del nino como un
trabajo en S1 mismo —tenia horario fijo, ingreso senanal y
cepacio de  trabajo diterenciado en un  taller—- zenald que
trrente a cualquier potencial encuestador no definiraia la

actividad realizada por el hijo como "trabajo" por temor a

perjudicar al "patron" (a quien reconccia en una situacion
de 1lcgalidad). En otros casos -como se sehnalara en el
capitule de egucacion- los participantes del grupo

Liviicaban afgunas actividades remuneradas que 1los Nninos

realizan como "no trabaijo” en tanto no se encontraban
etz 28 por relaciones +tormalios  (horario, remune-<sclon
fiis,  cngar de trabajo). En las haistorias ocupaciwuenaiss de
L8 Ovanes gque participaron del grupo Y1, e regastraron
informaciones que hablan de una temprana LNCOrporacion de
los narmos a las actividades productivas. En la seccion
sobriz los  Jjovenes analizamos mas detalladamente 2l tona de

la participacion laboral para ese arupo de cdad.

2. COmo viven la experiencia laboral los activos.

__Un elemento fundamental que enmarca la percepcion y las
vivencia que lecs entrevistados tienen de sSu desempenco
laboral es la =situaciceon de crisis en gue e encuentra
viviendo el pais, y especialmente los sectores populares.
Mas que una expresion pintoresca, la trase "el trabajo,
hoy en dia el que tiene trabajo, cuidalo como oro al

trabajo" sintetiza 1la valoracion por el componente mas
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relevante en la determinacion del eztileo v nivel de vaida de

los trabajadores. Enola crasis, &l atervarss & an lugsr cn

Ia proguccicn parece ser el anico salvavidas pesible dentro

del pnaufranio aeneral. Eo  unm sentido, entonces. cuxlguisyr

rnsatisfaccion fJQua  la situacion laboral pusda producir
apargsce subordinada al hecho auspacioszo de tener trabajo
Zar

irente al drama de ectar desocupado. o Aimporta ya =i

tormal o cuentapropia, ni importa la occupacidn, lea
importante solamentc os ser activo. 6Hsi,la insuficaiencia
del zalario. la extensidon 8xcesiva de la jornada lab o i,
la falta de ocio, zon todos males claramente menores jionte

a la suerte de eztar empleado:

"Doce horas todos los diras... siempre la vay
pechugueando. zicipre justo para el peso,

EiBmMpie et ralean inge v gy llegoeed".

et gque  la queda, Iparesme 1A resignscidrotrents S ouns

rttuac . on en la cuxl oo wale  la  pona  demanda S LB 1

paresoris que se acepta qgue no hay nada para dak . s 28

CcHprec s vn albanil cuentapropla cuands sp  oxplora on el
grupin cuales son los mEcanismos para tfijar el precaio del
trabajo:
"Aca no se puede cobrar veintiocho australes
2l metro cuadrado. tenes gque ver la gconte,
donde trabajas y darle la oportunidad a la
gente que tenga la ‘casas v a ver si pusdo
también tener trabajo, depende de como te

MmoveEs...".



En el mismo grupo., otra cuentapropia, modista, Jjere de

hogar, frente a la pregunta de como cobrar, responde:

"Todo lo que puedo,. porque la necesidad es

n

grande. ..

El no poder demandar mas salario por el trabajo lleva a
una estrategia de ‘"estirarlo": este estiramiento empie:za
por las estrategias de los trabajadores a minimizar el
gasto de su jornada laboral, bajo la forma de disminuir el
costo del transporte, los caigarrillos, en #£in., todos
agquellos gastos maimimos que implica el hecho de salir a la
calle. Esto s, estrategias individuales que pueden

asimilarze a mecanismos de autoexnlotacion:

"Cada wvez las cosas subken mas y e! <sueldo no se
toca para nada vy asi, los patrones, en vez de
darnmnos au ento a rnosotros nos dicern que
trabajemos mas horas de trabajos: no sé, a veces
uno no se puede ya trabajar tanto porque ya viene
molido de todo el dia de trabajar, ya viene la
familia y a veces no tiene ni +tuerzas ni1 ganas de
hablar con la esposa ni con los chicos porque ya
viene directamente a descansar, a dormir, tres,
cuatro, cinco horas por noche gque duermo. porgue
yo me acuesto mas o© menos a las diez y media,

once y me levanto a las cainco...".
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Se podria pencar Qqueé,., Cano alternativa para lo

formales, las demandas podrian desplazarse del salario al

mejoramiento de las condiciones laborales. como salubridad,.

medio ambiente, etc. Sin embargo. estos aspectos no

aparecen mencionados, aungque en @l grupo S& reitera en
varias oportunidades la discriminacion gue sutrren los
jovenes al ser contratados por los mecanlsmos de agencia,
una “injusticia" respecto de cada Jjoven atectado en
particular, y una estrategia patronal que intenta, a veces
sin éxitoy ser un mecanismo de segnentacion de los

intereses de la clase trabajadora:

“Ud. cuango esta trabajando con un muchacho
de agencia no lo huele como un companero de
otro gremio. WNo sabe usted. Fero cuando
viene la participasiaon de hacGr, J.gamods
vna asamblea o hacer una lucha dentro de la

fabrica por unm aumento, tambien e p..oega gl

que esta de agencia.

n la reunidn colectiva., no aparece una percepcion ¢ un
conocaimiento claro de que y en concepto de que se obtiene
la remuneracion ni del caracter de las relaciones
salariales. Un participante del grupo relata una torma de
remuneracion determinada por la velocidad a la que gira lﬁ
noria del frigorifico en el cual trabaja, lo que establece
su nivel de remuneracion. Esta torma de destajo encubierto

no s reconocida como tal por el trabajador. Esta relativa

poca comprensidn de estos aspectos se stiende a la
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indiferenciacioéon y confusidn con gue aluden a instituciones
diferentes como l|a obra social,., el sindicato. los aportes
jubilatorios mismos, registrados mas como wuna Qquita
salarial que como la fuente de benet+icios indirectos no
salaria.es que alcanzan a los trabajadores vy sus familias.
Tal vez, la inelasticidad e insuticiencia de los salarios a
la que nos referimos mas arriba ayudan a explicar la forma

en que se registran estas situaciones:

A

"Este es el gran manoseo que hay con 1
gente., no se puede tener contfianza en
alguien, por eso te decia gque yo prefierc no
gstar afiliado a un sindicato porque no
conviene... RBueno. peroc la jubilacidén es muy
distinto al sindicato... Vos tijate gque la
Jubllacion = podes pagar Ccuends vos
quiz=ras, vas con el Ouhero de  core . abras

tu cuenta de jubilacion y listo. Apar ar se

puede aportar por =l Clen por cien g aca
fijate te descuentan obra sclal .
Jubilacion, aporte, no née que otre cosa,

estan descontando cuarenta y ocho, treinta y

ocho australes por guincena...".

En relacion con la afiliacion sindical y el rol que el
sindicato cumple en la detftensa de los trabajadores se
npresan opiniones contrapuestas que se enraizan en las
diferentes experiencias personales de cada trabajador en

contacto con la organizacidn sindical: desde la valoracion
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sumamente positiva que

refiriendose

injusticias sociales", valorando
metalurgico hasta el trabajador de 01 anos de
nos referimos  antes que viene

proceso de “desindustrializacion® desde el punto

del empleon.

realiza uno de los participar.:::s
a S1 mlsmo Como "vielo luchador por las
=u historia Jde trabajador
edad al gue
sutriendo en carne propia un

de visha

S1 el primero dice:

"El sindicato uwuilmes esta haciendo todo lo
posible para que esto se revigrta un poco
esto del trabajo. porque el secretario nuevo
que tenenos ahora es un buen companero y ha

evitado cerrar fuentes de trabajo... (.a.)

el movimiento obrero...”

L.l segundo. define con escepticizmo el rol jugaco por

2]l mindicato en su vidas

Tal vez,

relaciones

"El sindicato fue participe tambien de gue
me echaran con ©l cincuenta por ciento. Le
doy muchas gracias al sindicato... Yo s1
tengo que ser soclio, de hacerme atiliar de

vuelta, no me afilio a ningunoc...".

este contexto de desvalorizacion de algunas

laborales propias del sector formal, ayude a
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entender mejor el hecho gue se destaca de manera
inesperada: gue la relacion de trabajo en el sector
informal —tipicamente de los cuentapropia- no cea
percibida, como wna sSituacidn desventajosa pese a sus
supuestas desventajas como la falta de relacion
asalariadas, la intermitencia, la precariedad, la ausencia
de beneficios derivados del acceso a obras sociales,
sindicatos, etc. Sorprendentemente, en el trabajo de lus
grupos lo que se destaco tueron los elementos de autonomia
proplios del cuenta propismo y el hecho del "no tener
patron" y estar., por lo tanto, libre de la situacion de
“plotacidn que hoy definaria cualquier relacidn de
caracter laboral. "Trabajar para uno" volveria a ser.como
en un tiempo muy distante la mejor garantia frente a una
situaciédn laboral detinida por los bajos salarios, la
inseguridad. la falta de capacidad para negociar +trente a
los patrones. En ssla situacion, cada trabajador reocula por
su suEntad Yy 510N AMposicion los periodos de 1marcbtividad
entre .ha y otra “"changa'. Fero por destavorable gue sga la
Siltuaci Gn, implica siempre una decision {tomada
autonomamente, en lugar de una decisiovn de una oficina o un

jefe m#i3 o menos distante.

La educacaidn

Exploramos la problematica educativa en la entrevista
con el Grupo IV, reunido en la localidad de Llavallol,
partido de Lomas de Zamora. Como ya hemos mencionado este
grupo fue seleccionado, sobre la base de la condicicn de
ser madre de nifos en edad escolar. El grupo pertenecia al
estrato V de 1la EFH, integrado por doce mujeres cuyo
promedio de edad era de 26 anos y la tasa de dependencia de

los hogares de 4.5. For motivos imputables al mecanismo de

»
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reclutamiento, funciono en un Jardan de Infantes

perteneciente al Ministerio de Educacion de la Frovincia de
Buenos Ailires. Entre las participantes del grupo., se
encontraba la presidenta de la cooperadora del nl1smo
jardin, madre de un alumno en edad escolar Y. a la vez.
portera del mismo establecimiento. Esta localizacaion vy esta
presencia pudo =-sin duda- haber 1ncluido una tuente de
sesgo importante al discutirse el tema de 1la educacion
justamente en un estableciminto educativo. S5in embargo, los
resultados del grupo presentados en este capatulo vy la
consistencilia de 1o que agui se expresd con consideraciones
emitidas en otros contextos grupales, hacen que COmO
hipdtesis, consideremos Qque el sesgo resultante del lugar
no haya tenido un impacto demacsiado i1importante sobre las

opiniones eipresadas por €l grupo.

Ll cistena _esgolar

Le... materiales que surgiercn en gl trabajo grupal
muestran Tlaramente gue, a ditferencia de otros Ccansuimes
colecti vos,. las madres perciben el tuncionamiento del
aparats educativo, como un sistema, conmo un todo, ca-rado
sobre =i mismo ¥ con limites  claros respecto de cotras
institucones.: Frente a este sistema s=se encuencra el
alumno, el chico, el hijo, quien responde frente a las
ofertas y estimulos del mismo de manera claramente
individual. Esta situacidon marca, decsde el comienzo., una
relacion de desigualdad de fuerzas de los usuarios gue
habrd de expresarse en toda la relacion de los alumnos y
sus familias con el sistema educativo. La desigualdad
implicita en la relacidn con los diterentes usuariocs de la
institucidn escolar con el sistema hard gque toda la clave

de la articulacion exitosa con la escuela se deposite en el

.
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rendimiento individual de loe alumncs. Esto lo expresan las
madres en el grupo, pues cuando hablan de la escuela. on
realidad. hablan de como les wva a sus hijos en 21la.

Expresiones del tipo

“Yo estoy contorme porgue mi hija..."

son las que se escuchan mas conmunmente., De esta manera., el
ele del exito en la relacion con el sistema educativo esta
puesto., en primer termino. en las condiciones y aptitudes
persconales de cada alumno ., junto con otra serie de
elementos sociales vy tamiliares gue actuaran facilitando o
interfiriendo la posibilidad de alcanzar ese objetivo.

Lsta vision "privatista'" del Jccaso Yy la permanencia

Rarrrane? on Lo gstrucbara esedlar tieneg otra contera arte
tamt v Hdmdivadual e 3 gue Forma wuwn par con el &lumng . gue
&s Lo LQura ae & maestray Junto con las @upragsiursg ya
mENC1..f 1as gue cLfran el exito en &l desampenc dr los
minG- . dice tambien:

Yo plenso gue depende del maestro gue le

toca a cada chico...".

Maestro vy alumno forman la diada bajo la cual, en
primera instancia. se puede establecer um pronostico del
@nito escolar. UObviamente, esta diada supone un componente
de azar muy alto: el que al chico le "togque" el maestro gque

sea capaz de dirigir con exito el proceso de aprendizaje.

o
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=3 § no le “ftoca” el adecuado no habra ninguna chiance de

cambiar esta situacion t(excepts, claro, el cambio  de

gstablecimiento escolar). Solo  muy esporadicamentes <o

-onocen demandas colectivas dirigidas & los agentes de la

institucion escolar en su conjunto, y esto mas relacionado
con aspectos administrativos (como gestion de comedores
eccolares, por ejemplo) que con lous aspectos denominados
"tecnicos" de la enserRanza.

51 como hemos dicho. la relacién con la estructura

educativa, se concibe como la relacion con un “sistema™, la
primera version de esta relacion es con la parte y no con
2l todo. A esta relacion diidica se incorpora tambien 1a
articulacién de la +amilia con el sistema escolar, via la
familia & la cual pertenece el nifo, & la gque le compete un
rol de suma relevancia dirigido a asegurar el cumplimiento

de los fines de la escuela. Como dice una participante:

“Nepende del chico v de Ja vamilis SOmMO
YVLIENE . la ayuda gue ftizne er i Casa

tambien. porgque no solo la e

|

cusla. pargue

la escuela hace de sus £
Que puede pero =1 o tiene ayuda en la
CASAens s

Asi, los padres asumen como propilo gl supuesto

implicito del funcionamiento del sistema escolar como
complementariedad del hogar. Fero pese a esta enunciada
complementariedad, el hogar nunca forma parte del sistema vy
la tarea de complementacion debe hacerse tfuera de la

escuela. Cuando 1los padres intentan encontrar, de parte de



la institucion. la reciprocidad para e=zta relacion de

complementariedad cncuentran la pared o la barrera del

sistema como  wun todo. super ado este primer naivel
interpersonal alumno-hogar—-maestra, aparecen ctras
si1tuaciones que sC visualizan Ya como situacones

eltrapersonales. #l inicioc micsmo del grupo, una mama
incluye el elemento de diferenciacitn gque surge de gue se

trate de establecimientos publicos o escuelas pagae pero

este abordaje es corregido rapidamente por el inas
convenclional que hace gravitar la diferencia no tanto en
ese elemento estructural privado vs. publico sino en el mas
privatista y azaroso de "la maestra qgque les togque".
elemento gue tendra siempre mayor alcance wplicativo gue
cualgquier otro componente estructural y menos personal.
Otro ejemplo de esta situacion aparece en el reclamo
planteado por los padres +frente a los problemas de
apresd!“E3je de los hijos. En ese cast. ya no rasponde a
peraca. t sino al sistema escolar y  la rasponsabilidizd se
dier. .2 macia wuna figura con la cual no es posiule Lener
intercocc16n y  qQque  representa la corporizacion de una
continuitdad: la escuela responde con la figura abstracta de
“la + stra del afo pasado” gue se convierte en  la
respeossble  de la 1neticacia del funcionamnsente del
sistema, 1lneticaclia que va a ser sutrida por los alumnos
bajo la forma “"personal” de las dificultades de
aprendizaje. La maestra del afo pasado es, obviamente,
inabordable y nadie se hace cargo de la forma en gque ella

desempend su rol.

"Eg gque uno en les primeros meses cuando el

chico uno ve que no va muy bien ©o... no sé

——



por cualguier motivo, o Qque el chico ha
cambiado su forma de ser. uno va y pregunta
y dice 'Y no., porque la maestra del ano
pasado...’ y siempre sSe echan las culpas,
porque yo siempre voy a hablar con las
maestras, cuando va bien y cuando wva mal,
slempre para ver como va y no. Pero siempre

los primeros tres meses le echan la culpa &

la maestra del afo pasado, cuando los chicos

estédn flojos o no llegan al nivel gque esllos

quieren gue llequen...'.

Esta estereotipia y. en un sentido, despersonalizacion
de los agentes concretos del sistema escolar -mas alla de

algun agente particular gue se conoce en la reilacién

Qiadicn  personallzada maestro—-alumno— se extiende o abien
a las .'oridades formales del sistema. La “cara ocuila” de
las relacliones de complementariedad hogar-escuei se

npreca @n la inaccesibilidad para las familias de alaunas

tiguras gque tienen poder en las estructura.

"Lo unico que no conozco ahi es la directora,
fui dos o tres veces a querer hablar pero me
dicen ‘venga a la tarde’ voy a la tarde. no
estd a la tarde, voy a la mariarna, no esta a

la mamana..."

El distanciamiento reaparece en el relato acerca de la

.
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participacion en reuniones en las que lo gque la institucion
intenta comunicar no resulta claro para los padres (las
madres en este caso) si1tuacion gue sequramente 1ncrementa
las dificultades de relacidn con la institucion escolar en
SuU conjunto. 31n que se sepa el motivo, a veces se producen
cambios inesperados en los codigos de comunicacidn -como el
cambio en el sistema de evluacion del ultimo aro- y esto
desorienta a los padres que, en primer lugar. carecen de la
informacidn necesaria no sodlo para atender las razones del
camblo sino para abrir Julicios sobre su pertinencia vy

entender el cambilio en =1 mismo.

"Munca me paso tener que 1r a preguntarle a
la maestra por qué calificaban de esa
manera. £€n la carpeta dice una cosa, por gue

3

2l boletin 9ag9 v GtIrse aet s

"Lac euplicaciones gJgue e dieron no L(as
s
llegue a entender...”.

"Detras del boletin estan las euplicaciones

peroc mas 0 menoS... .

"Sabes que estan haciendo lo mismo gue en la
secundaria, en el secundario la praimera
citacion gue tuvaimos nos hablaron de eso,

asi _comp entre  vyo sala porgue no entendi

nada, no?".




Estos cumentariocs no son propios de un nivel cino gue

se adjudican al sistema en los naveles que 1as madres

conocen (primario Y secundario) Y Se retuerzan con

anécdotas similares referidas a este ultimo. For supuesto,

tambien hay euperiencias +elices de intercambio con la

escuela: tal como se las describe, estas consisten en ser

entendidas, y en el mejor de los casus, en gque se les

anticipen los problemas de los chiceos mediante un 1llamado

praeventivo. Entre las malas wperienclias aparece la de

etiquetacidn/estigmatizacion que relata uwna anécdota con

una asistente social escolar, increpando duramente a una

mama, Cuyo nifoc pequefo, ocasionalmente fuera de control,
habia tomado vino y concurrido a la escuela semiborracho.
El nivel disciplinador del sistema escolar sobre la vida de

las familias se euxpresa de esta manera:

"Me dilo Qque yo era una madre irrescon:able
que no sabia cuidar a mis hijos, mizitras
ellos estaban aha hacicndose los gracicsos,
yo estaba en otro lado charlando, digo: 'kEso
ne puede ser verdad', digo, dice ‘si, cuando
a usted la tuimos a buscar tenia usted toda
Su casa abierta’ le digo 'un momentito, eso
tampoco es verdad’ le digo 'porque vyo en el
momento gue ustedes vinieron yo tenia toda
la casa cerrada y estaba en lo de una vecina
cortandole una pollera, y yo qué me voy a
imaginar... lo lleveé vyo. el profesor de
gimnasia no sabia que hacer, se le declaraba

a la maestra del grado de @l,...(...)"

]
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Mas alla del epicodio,. la situacion denota lo que es
probablemente una dimencidn aimplicita en las relaclones
escuela-hogar: el hecho de que los hogares populares, se
encuentran casl permancntemente @n una sltuacion de
sospecha de parte de la eccuela: cospecha centrada en la
permanente desconfianza que tiene la dinstitucidn en 1a
capacidad etectiva de las familias para apoyar el
aprendizaje aintantil vy disciplinar los comportamientos de
los niros dg acuerdo con las demandas de la escuela.

El _cambio

Eztos problemas generales de relacion con la
institucidon escolar que padres y ninos enfrentan, dan lugar
al surgimiento de actitudes que se desarrollan en la
controntacion con el sistema vy que generan la resistencia
al ecambio, no s6lo en los padres, como se vera a
contintacaidn s1no  seguramnente tambien en .os docentzz. LO0S
proil: o, aparentemente mas serios de los padres popu: -es
apare. ..y 8n relazion  con la funcion ce distribucionr del
conociiniv to  que la escuela debe cumpliir y frernte a
aspectos especiticos del mismo como 1 sistena de
evalua.'en, los métodos y contenidos de la ensenanza vy los
camibio: ~n los materiales didacticos especialmente libras vy
manuales. Los cambios apresurados., no participativos, de
arriba hacia abajo, enfrentan a los padres con dificultades
para elldésempeﬁo de la tarea de complementariedad del
rogar, generando una comprensible aversion a la innovacion
cuyo resultado se expresa en la resistencia al cambio en el
sistema escolar, gue tal vez ayude a retroalimentar una
actitud general de resistencia al cambio en la socaedad.

Forque, «como se 1ntroduce la teoria de conjuntos para

ser ensenada a nl1/”os cuyocs padres la desconocen y gue deben



@51 &n la practica abandonar la atencion de la taresa

escolar de sus hijos?:

“El ano pasado se ensefdaba de una forma,
ahora este ano de otra forma, cambic, yo la

verdad que le ensefne de una torma el ano

pasado como me explicod la maestra, Yy 8sta
mal, este afio es tremendo, asi es, (...} y

la verdad es gque muchas veces avudo 2 Ml

nena ¥y _saca un _ mal, un _ reqular, por _culpa

MENies =

"Loz métodos son completamente distintos, la

otra vez empezarcn_con_esg de que "mas" era

urr "E" con una rayita, de que "“"menos"...
pero lo usaron dos o0 tres veces, después
nunca mas 2n el cuaderno y de que ©.:-vio

eso’, de nada".

Luai dJo estos cambliocs se extienden a los litrcs de
te:to, se sospecha de la intencioén politica de los miemos.
Fsi —dicen  las madres— la Ultima modificacién del manual
S1rvio simplemente para introducir la tigura de Alfonsan,
aun cuanco segun dicen la historia de bhace diez afos es "la
misma historia de ahora".

Esta forma de introducir transformaciones de manera
relativamente arbitraria vy que tiende a convertirse en
simbdlica, pues en el fondo poco es verdaderamente lo que
cambia, comienza a activar en los padres defensas en favor
de la estabilidad que, definidas como un apoyo al "no

cambio" se convierten en factores ue avyudan al
a s

.
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congelamiento del si13tema educativo Yy qQque s expanden en
circulos mas amplios que los de la resisterncia al cambio de
programas, contemidos vy sistemas de evaluacion. RKeruerzan
un pensamientws por el cual lo mejor del sistema es su
resistencisda al cambio. En el planc de las euperienciras
personales, este deseo de permanencia e inmutabilidad de la
escuela se plantea con’ frecuencia bajo la forma de la

comparacidon con la escuela de

"Cuando eran chicos”",. "en nuestro tiempo".

escuela que aparece como €l modelo ideal del aprendizaje.
Hasta los propios materiales de estudio "vigjos" se
consideran mejores y se plantea Qque el chico entiende mas

zon esos textus gue con los que son mas actuales.,

Einndelo adeal  de funcaignamiento de la anst.icion
23ta @ ¢ gido hacia el pasado y no aparece cORo un pro;, cto
"hactia &% futuro". resultado del cambio historico. Resicecto
dex l.: contenidos de la ensenanza, i1gualmente, todo el

tiempos L asado fue mejor. Este tiempe perdido inctluye
basic.wente dos elementos que son los Que  con Roayor
frecuencia los padres reclaman a la escuela: mas
aorendizale (medido razonablemente en mas conocimientos en
iwg r de mejores notas y mas disciplina) y comno dice el
,rapo "conducta". La discaiplina aparece tambien como un
clemento acotado por los deseos del "mo~-cambio’ Yy 3u
ausencia actual alude a uwun tiempo reciente de la historia

del pais en qQque todo era mas tranquilo:



ny la disciplina; la disciplina porque la
disciplina es bastante, bastante mala

porque yo he ido a hablar con la maestra

he estado hablando con la maestra y las
cosas gue volaban, los chicos Que corraan y
yo me acuerdo en otros afos en esta escuela,
cuandc estaba la otra dairectora, era una

disciplina pero... no habia un chico fuera

del saloen y cambiarcn la directora...’

Este dialogo es completado en su sentido implicitoc por

otra mama quien retuerza la argumentacion senalando:

“Fero no se olvide que hace unos anos para
todos era diztinto, vis salias a la cialle y
salaas mas tirangua b gque ahora, o.n los

i1l

chiceos lo estan wvivier do, todos...".

s i1mportante sernalar que £l protlema de la disciplina
aparcce siempre ligado al problema del numero de < .umnos
por aula. Frente a este problema, la escuela privada
contariza con la ventajla de curseos mas reducidos. El
problema de la conducta o la disciplina nunca se asoclia con
el interes de los alumnos., mi con el bienestar. ni1 con las
actividades que se realizan en el grado. Remite ma&s bien a
la psicologia aindividual del chico o a gueé le pasa en el
hogar. Fareceria gue el sistema escolar en si Mm1sSMO —Mas
alla del dato del numero de alumnos por aula- ejerce un

etecto neutro sobre el comportamiento de los escolares, que
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la culpa ©o 1la responsabilidad por la indisciplina puede
adjudicarse a cualguier elemento, exogeno al <cistema,
menos. justamente, al sistema mlsdb.

For otra parte, cuando se discute en otro tramo del
grupc cual es la funcion de la escuela, las madres
responden planteando prioridades de aprendizaj)e que
incluyen los siguientes i1tems: matematicas, historia,
conducta. La conducta una vez mas, como la disciplina., no
aparece como un elemento gue ayude a 1ncrementar la
Capaclidad de discriminacion del nifo frente a diversas
situaciones sino como valores en si mismos, que deberan ser
ritualmente respetados. Si en uwun sentido los hogares y
tamilias populares se encuentran casl permanentemente en
estado de cospecha desde la 1institucion escolar, esta
situacion se repetiria, desde los padres haclia los nifos a
ige 07 3 s los visualizara siempre como en la situ-ucion
A m3r i@ del desborde” -sea por causas individu.ales,
tamil.arss. de tension o de violencia social- como a la que
alude: en el ultimo parratroc transcripto y +frente a las
les 2. unico correctivo posible sera la imposicion de la
discijlara.

Los adesjustes de conducta se imputan basicamente a esa
caja negra del hogar de donde los nifRos traerian 'vona

parte de sus 1nconductas:

"Y s1 esos chicos son tan malos, por que no
les mandan asistente social?. L0ueé es lo que
esta pasando en el hogar de ese chico?. _JPor

qué rno se lo puede aguantar en el salon?".



La pregunta 1inversa "_que es lo Que Bs5ta pasando cn el
salon?" no tiene ninguna posibilidad oe aparecer en el
pensamiento de los padres. Frente a pste discurso, dna

magre esboza el argumento de gue muchas veCES 405 chicos

oahe

necesitaraian Ln psicologoc, para saber io qQue

ellos necesitan. Esta madre, que =e hace cargo de sus

proplas inconductas.

"porgue yo hay veces que le hablo a mi hijo

con violencia“.

resulta rapidamente descolocada por una antervencilon del
grupo gques se hace cargo de 3u demanda pero vaclandola de
contenido y retornandoc a un planteo tradicional enuaniiado

=TT

“Que mejor psicologo gQue los  padres, yo
3upongo que me)or psicologo u|

padres....".

La normatividad de esta cnunclacion no es discutida
aunque si1 retutada a partir del relatoc de una serie de
experienclas personales de ConcCurrencla a s3arvicios
especializados de psicologaia, tantoc de los rnifos como de
las mismas madres pero gue, pese a la base experlienclal que
tiene lg viwvido, no alcanza =z romper la {formulacicn sagrada
de la responsabillidad filial Qque haraa 1nnecesaria a las

intervenciones especializadac.
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Contenidos de la ensenanza

En la vision expresada por los participantes del grupo,
la funcidn de la escuela resulta un producto combinado del
objetivo de impartir conocimientos y de desarrollar
destrezas y aptitudes incluyendo la conducta, aun cuando
dificilmente se establezca la existencia de una relacion
entre estos objetivos y sus utilidades practicas en la vida
de los alumnos.

La primera demanda de contenidos que el grupo plantea
es sobre historia, gque aparece asocilada con el
desconocimiento de 1la efemérides patrias. Junto con esta
demanda, aparecen también reclamos referidos al
desconocimiento de la geografia y de los paises limitrofes.

Pero en la dinamica del grupo, el tema de los
contenidos es rapidamente desplazado por el problema de la

disciplina y otros referidos al funcionamiento del colegio.

El to - wvuelve a plantearse 1nducido desde la zeoordinac ion,
reto- *y esas afirmaciones .niclaies. A la pregunta o° gue
s iv rnoe aprenden ahora los chicos, 3@ responde c-n el
pasadg e lo que se aprendia "en nuestros tiempos"” . los
conteri los del aprendizaje que se enumera son los
Sl1guigittes (recuérdese que se trata de un grupo de
MUIET2S ) .

"resulta que nos ensernaban labores, tejidos,
bordados, pero ahora no ensenan nada!

dibujo, enseraban gimnasia...".
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A contimuacion de esta aintervencion, el foco ssté

1
puesto principalmente en temas referidos a manuaildades,

tema que introduce simultaneamente el de las diferencias de

géneroc a las que debe adaptarse dicha ensemanza, bajo la

"
forma de "tareas para los varones y tareas para las nenas’.

El tema, aungque se plantea de manera taxatlva, es
contestado rapidamente por el grupo reclamando la necesidad
de una ensermanza comun a ambos SEX0S. Fero,
independientemente de estas diferenciaciones, s sugestivo
notar el enorme énfasis puesto en las manualidades tal vez
por ser percibidas como una actividad creativa y productiva
y de ruptura con lo cotidiano. En el caso de las nenas, la
ensefanza de algunos conocimientos basicos de electricidad
y reparaciones menores, se fundamenta en las necesidades
que el ama de casa tiene de ellos. Curiosamente, a lo largo
de toda la discusién el tema del gusto o las preferencias,
reci:lta permanentemente ausente. Dos porteras ce jardin,
que l.tegran el grupo, nitantean la necesidad .2 estos
conncimientos como conocimientos utiles para e: mismo
de-=2mi.efo laboral diario.

La pregunta por las dificultades en matematica vy
le~rguaje es también inducida desde la coordinacién aunque

es -espondida desde el estereotipo (L0 la contestaciotn

obvia por tan sabida?)

"Ah, eso hay que profundizarlo".

En este punto la preocupacion de las madres esta muy
ligada a la forma en que se ensera, habliendo preocupaciodn

por si se debe permitir el uso de las tablas, de los

.
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deditos 0 la lectura que es casi un deletreo

"No saben leer y estan en sexto grado...".

La exploracion de las relaciones existentes entre la
escuela Y la vida cotidiana es inducida por la
coordinacion. Frente a esto, las madres refieren diferentes
grados de madure:z social de sus hijos, madurez que se
expresa en la capacidad de realizar tramites o actividades
que revisten niveles de complejidad y salida al mundo
publico. Pero tambien en este contexto se alude a un

"antes" l1deal aunque poco verosimil:

"Sabe a lo que wvoy yo, s que antes se
ensenaba por ejemplo a hacer una boleta, a

hacer un chegue..."'.

in

i 2rupo suglere que esta carencia podria cubrirse si
los Caneos a los que se lleva a los cnicos cumplieran
efeclivamente los fines didacticos para los que estan
plar.®. vados. Como no se hace, es la casa la gue suple la
enseranza de las cosas necesarias para vivir y que los
nifos no aprenden en la escuela; desde el hogar se perfils
una nueva forma de complementariedad hogar-escuela por la
cual es en la casa donde se aprenden las cosas utiles parsa
la vida. i

El tema de las relaciones entre escuela y wvida
cotidiana lleva la discusion al tema de para gue sirve la

escuela. En relacién con este punto, hay consenso en gque el

objetivo de la escuela es la preparacléon para la
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secundarlia, para la carrera educativa

"Para que tenga entuslamo de Segdir
estudiango. .. '
thesies ceguUl sequir estudiando 7]
profundizar. ...
Es 1nteresante seralar que este énfasis por la
secundaria aparece como parte de un proyecto

intergenaracional que los nifos tendrian el mandato ce

completar:

"El chico i1deal de gque tenga en la primaria,
exigairle en la primaria para gque sea 1l1deal,
perfecto vy para que tenga entu-i14zmo de
seguir adelante, d& <eguilr por lc menos la

secundaria, porgue Aca no tenemon casil

terminada la secundaria' .

£~ mingun momento se suglere Jue el pasaje por el
sistema educativo deba incluir elementos gue gratifiguen a
los niRos: no se habla ni de interes, ni de gusto, ni de
placer, ni de pasarla bien. Pateticamente, la unica alusidén
al bienestar que aparece en toda la reunion se refiere al
punto gue se relaciona con el serviclio de merienda escolar
gque se brinda en el jJardin, de muy buena calidad. Después
de la merienda, dice una de las participantes:

"sg van contentos'



Las periferias del sistema escolar

Una interesante gama de servicios e instituciones
conexas con el sistema escolar, aparecen en la reunion del
grupo aunque se discurre y habla relativamente poco acerca
de las mismas. Sin embargo, las funciones que estas
instituciones desempenan parecen jugar un rol
importantisimo en términos de lo gue podriamos denominar
"el bxenes;ar del educando". Brevemente nocs hemos referido
a una de ellas, el servicio de merienda escolar, al mostrar
que era el unico servicio que aparecia asociado con el
"bienestar" de los alumnos.Tambien nos referimos al rol
clasificador cumplido por wuna de las agentes de estos
serviclios, la asistente social, como fuente de malestar en

la relacidn de las familias con el sistema escolar.

El comedor escolar aparece como un serviclo
pote: ... .imente importante para lograr el bien«<star
infariy ', Este atiende tanto a las necesidades aliment.cias

de 123 slumnos como colabora con las emergencias relativas
a los togares, pues ayuda a absorber cualguler crisis gque
pueda afectar la alimentacidn doméstica de los chices. Pero
la culidad de la comida esta en debate en &1 grupo,
osciLlardd entre la opiniédn de la madre gue tuvo que sacar a
su hijo porque la comida le hacia mal debido al exceso de
salsas a los que dicen gque las comidas son rigquisimas. En
la prestaciéon del servicio de comedor escolar, tambien se

alude a un tiempo pasado mejor que el actual:

"Otros amos les daban milanesas, pescado,
les daban guindas, cocos, postres, frutas,

manZanaS. ..
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Tambien HfHay oo prcgrarma e ooba <@ iecre, G.g =2

describe como il Servic 1o Jue comienia Caem ds PrisE s o
del aro perao, que entra en ErlSilS cuando ura ve22 nas

; "
aparece el 'mal compcrtamiento e los usuarlos .

'despues va lOs chicos se olwvidan la taza o

no Quleren, 0 No tienen ganas... .

Al 1ndagar por otros servicios prestados por el

colegio, se menciona la revisacion medica y odontoldogica de

todos los alumnos, la concurrencia al Hospital vecinal
1Nc luyendo reslsacicn completa, vacunas, paAes, todon.< &
Esta actividad ae diagnostico incluye tambieén la

posibilidad del tratamiento para lo cual se los deriva a
diferentes serviclos gue van desde la okra social tarailiar
hastas - 5 serviclos nospltaldrios zonales.

T o-'ste circulto periférico al s:i:stema escolar —pero
Centrag en las funciones que desemperna- aparecen tambien
otras iNnstituciones c¢como la asoclagcion Cooperadora. La
cercrezeldan sobre el rol de la cooperadora esta agui
fuerrem:inte condicionada por el rol gue desemperna una de
las participantes del grupo, presidenta de la asociaclon
cocperadora de su Jjardin -del Que ademas, como wva se ha
dicho, es la portera-. Esto reitera una vez mas la "version

oficial" poco conflictiva de la escuela de la reiacitn con

el medio. En general, se describe el rol de participante de

la cooperadora como wuna carga. Sin embargo, cuando la
coogperadora funcliona bien -y un lndicador de este buen
funcionamiento seria el "estar contentos” de los chicos-

esta carga de participar se convierte en una fuente de
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bienestar. En este contexto, la presidenta de la
cooperadora expone una vez mas la version canonica, Nno

conflictiva, que propone una efectiva particpacion:

"porque acercandose los padres a la escuela
s pueden cambiar un montdn de cosas, porque
una lleva las ideas en esas reuniones, gue
uno tiene, pero si1 1o hablan en la puerta
nada mas, y no se acercan adentro, siempre

"

las cosas van a seguir 1igual...".

Una ausencia notable en la descripcion de estos bordes
del sistema escolar es toda referencia a la existencia del
Congres=s: V" ',agbgico que -curiosamente- no es mencionado ni
por la ¢ouar-dinacidon nil por el grupo. En este mismo bora«s,
aparece =1 jardin de infantes como un elemento que, des. 2
la percsgaectiva de los padres, ayuda activamente a
desarrcilar las aptitudes necesarias para la mejur

adaptac:-3n al nivel primario de la ensernanza.

Algunos probliemas de los nifos y la escuela

Tal vez, la particularidad mas 1mportante gue
caracterizdé a este grupo, en relacidon con la informacion
que poseemos acerca del funcionamiento del sistema escolar,

fue la subrepresentacidon de situaciones de hogares, Cuyos

hijos tuviesen problemas claros de rendimiento o de
permanencia en el sistema escolar -repetidores o
desertores—, por el contrario, se tratd mas bien de un

70



Uraspo i1ntegrado 3or madres ge nimZs

1S contextoc de enunciaclon “exitils

3

Fij0s de algunas participantes, tai

2roblemas, cuidaron de no mencionarlo.

como Jdec {amos antes, el lugar "sesgd”

estuvo mas planteavo en ia compos:icion

l1deas que se e xpresaron.

La wunica sltuaclicn de repitenci

poOr causas claranente exteriores al

tambien, exdgenas al slstema.

famirlia y se refer{a a reiteradas mu

necesildades laborales del

"Entonces el
Je escuela, no se
reprtioc...".
~wandao 1ndagamos si en el
chicos gue no concurren a4l colegiao,
comn'radictorias: la primera vez q
re-..uesta se centran en el caso de un
otra luocalidad de la provincia y
porque la directora "no le permite
tiene los documentos. No tiene
tiene...".
Y planteando un 1nusual grado

autoridades escolares una madre dice

71

La responsabilidad era de

ambientaba,

barrio hay desertores,

casl eJ)empilares. « en
de los .agrcs = 10s
vez, las gue tuvieron
En este sentido, si
al grupo, este sesgo
del mismo gue en las

a relatada s explico
aula y fimnalmente,
la

danzas originadas por

papa del nimo:

chico repetia porgue cambiaba

entonces éal

o

las respuestas son
ue se pregunrta, la
a nifma gue viene de
gue no va al colegio
concurrir porque no
carpeta, porgue no
de disenso con las



“"Yo aca, yo no sé, no entiendo muy bien a la
directora por Qque no le permite a la chaca
por lo menos que vaya asistiendo a la
escuela? yo fui, 1nsisti dos o tres veces,
vio, por la mama , porque no puede

Caminar. .«

Ante este i1ntento, de definir las causas de deserclon

como "endogenas" al sistema educativo, rapidamente la
persona ligada a la institucion y gue en el grupo
directamente la representa intenta devolver la

responsabilidad al lugar por antonomasia responsable de los

logros y fracasos escolares — el hogar-—:

"Yo le preguntaba a Elsa, s1 esa serora no
tenia esposo, ella me dice que el marido
trabaja de las sei1is de la marana a las :-ceils
de la tarde pero un dfa, ese papa, si1 plLensa
un poco en la hija, un dia puede faltzr al

trabajo y preocuparse él, no?".

Ligrdo al area de los problemas, otro tema i1mporiante
que apasrece es el tema del trabajo infantil. Es necesario
decir gque no se lo percibe como wun Aarea estrictamente
problemdtica sino mas bien como salida natural y ldgica
para resolver situaciones de emergenclia en los hogares. Se
enumeran diferentes actividades que realizan algunos nirfos
que trabajan, como lustrar sillas, juntar vidrios y vender
cosméticos. Sin embargo, aparece discusion respecto del
caracter de cada una de estas actividades; Jjuntar vidrios vy

vender cosméticos no son definidas como trabajo:
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Lue trabajan no, LBro Jue Juntdn s 127105 4

COS38S .. =

‘La mia trabaja sengienco Cosmetlcos gerd

eila hace de la piata para eila, se compra

rapa, perg ng e2s trapajar, 53 a trabajar,

ella vende. ..".

El tema del trabajo infanti! o de los adolescentes se
recupera de manera mas integral en otro momento del grupo,
en el problema del pasaj)e de la escuela primaria a la
secundaria v la alternat:i:va de la salida laboral frente a
la JPCc10on del adolescente que esta cerca de terminar la
escuela primaria,. tironeado por un dilema Que consiste en
sequir estudiango o generar 1ngresos para satisfacer sus
consumnos y convertlirse en ayuda del hogar. La eleccion de
SarEae g cortas aparece como un ntento de conzZiitar la
av' .- familiar con el estudio:

"Buscan carreras Cortas qQue no ies sir-ven de
nada porgQue yo conozco rmuchas chicas que
termina séptimo grado, sexto grado y quieren
1r a estudiar peluqueria y despues estudian
dos meses y al final no hicleron nil una cosa
nL la otra, porque, por querer ayudar a los

padres porque los padres no pueden...'.

Existe una clara conciencia acerca de que, en esta
etapa del ciclo de wvida una decisiébn tomada como decision
de corto plazo, puede afectar muchas opciones de vida en el

largo plazo.
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Salud
Exploramos el tema salud especi{ificamente en el Grupo
Il1l, realizado con madres de nif0os menores de dos amos y
dirigido a conocer temas de salud materno 1nfantil y,
adicionalmente, en el Grupo L3 T donde analilzamos
condiciones generales de vida. En el ' Grupo IV, en el gue
exploramos la situacion educacional, aparecieron materiales
sobre el mismo tema ligados a las instituciones meédico
escolares y el papel que ellas juegan en el bienestar
sicofisico de los educandos.
Analizaremos a continuacion algunas de las ideas mas

importantes surgidas en £s0S gQrupos.

Servicios y prestacliones

Dado el foco barrial gue tuvieron todos los grupos, en
casl todos los casos las demandas sobre los servicios de
salud L eden dividirse en dos tipos: las referidas - la
desigu:l provision de serwvicious en los distintos esparios
geogreéTi:os del conurbano y las referidas a la calidaac de
las prestaciones médicas recibidas en los lugares a los
cuales cocncurren. En algunos lugares, como en el caso del
grupo rezalizado en Ezpeleta, zona fuertemente afectada por
el pruceso de desindustrializacion de la ultima deécada, el
tema de la pérdida del acceso a la salud y la atencion
médica via el sindicato fue también un tema i1importante
relacionada con la situacitdn de los hogares de las esposas
presentes en la entrevista.

Los participantes de los grupos diferenciaron el

acceso a servicios en tres niveles: uno, el correspondiente

a los servicios barriales de diferente tipo (salita,
dispensario, etc.), en seqgundo lugar, los correspondientes
a las obras sociales sindicales vy, por: ditimo, la
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recurrencia a hospitales de alta complejidad. La poblacion

usuaria aparece internamente diferenclada segun 3US

posibilidades de acceder & uno u otro recurso. Aguellos

sectores gue tienen accesao a todas estas diferentes

alternativas parecen manejarse con clargs criterios para

saber en qué caso apelar & unos y otros. Esta decision

resulta, en la mayoria de los casos, de una evaluacion
familiar de dos elementos: la accesibilidad 0o distancia
fisica al lugar y el establecimiento previo de un auto-
diagnostico que determina la mayor o menor gravedad de la
situacion de enfermedad.

Otro principio importante de organizacion de los
criterios de accesao a los serviclios depende, obviamente, de
las especialidades gque cada uno de ellos tenga. En
Florencio Varela, por ejemplo, municiplo cercano a otros
dos mejores equipados (Berazategui y La Plata) las mujeres
madres se mostraron profusamente interiorizadas de cuales
eral .0Ss lugares mds adecuados para concurrir, 3=-gun el
perfi1l de cada necesidad.

independientemente de la capacidad que los usuarios -
espec lalmente las mujeres- tienen para establecer estos
criier i0os de combinacién de servicios y necesidanes, un
refrrente fuerte en la demanda de los grupos es el del
hospital. A punto tal que resulta pertinente preguntarse
que se entiende por hospital. Mas alla de las prestaciones
que provee el modeloc hospitalario, esta institucidn seria
un simbolo de autonomia barrial, capaz de garantizar la
disponibilidad de prestaciones de cilerta complejidad, en
turnos diurnos y nocturnos, Yy que no obliguen a los
usuarios a concurrir a otros lugares. En el grupo en el

Dock Sud, dice una de las participantes:
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"El hospital esta lejos. Lo que no tiene el
Dock es un hospital, tenemos una salita de
primeros auxillios Qgue es un asco. Hay una
enfermera gque se pasa el dia si1n hacer nada,
atiende presidn, toma la presidn. Hay otras
dos salitas en las que los médicos cumplen.
Ambulancia sblo la de los bomberos. Los
médicos son buenos lo gue pasa s que no
tienen medios. De noche no busgue nada, es
muy peligroso. Se pidid médico con un turno
rotativec de 24  horas. L o mznin) Nosotros no
tenemos un hospital de clinica; con 45 mil

habitantes tenemos que ir . Fiordito o al

Argerich".

Tal wvez, cuando 1la gente piensa o demanda "el
haospit. i lo que esta demandando es un tipo de servi 10S
gue te: .. determinadas caracteristicas que ellos romiran
"haospita® pero que no implique caracteristicas vy

dimenzici@s proplas del hospital mismo, sino especlialmz=ate
caract-risticas relacionadas con la atencidn en un horario
permarnen ey el eqguipamiento necesario para atender
emergenc.las. Estas demandas ademas se diferencian muy

fuertemente segun sea el usuario de que se trate.

Salud materno-infantil

Uno de los temas que fue mas discutido fue el de la
salud materno-infantil, ya gue eéste era uno de los
objetivos especificos que en relacitn con el tema salud
intentaba cubrirse en el trabajo exploratorio con los
grupos. Este tema, como hemos dicho, fue especialmente

discutido en el Grupo III de Florencio Varela, en el cual
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la condicién de pertenencia se establecio en términos de

ser madre de un Nnifo de menos de dos aros de edad. El grupc

proveyd importantes insights aungue
dificultades esperadas para tratar determinados temas,

reitero tambien

especialmente aguellos que tiemen Qque ver <con salud

reproductiva de las mujeres y que resultaron dificiles de

ser tratados abiertamente, como el tema del aborto, por
ejemplo. (Es necesario aclarar que, previendo estas
dificul tades, el Lic. Lucas Rubinich no participd en la

actividad de este grupo).

Como lo revelaron los cuestionarios personales, la
composicion del grupo fue muy heterogénea en relacion con
el origen y caracteristicas personales de las participantes
y esto se expresd en situaciones verdaderamente polares en
relaciodon con sus practicas de salud. En el caso de la
atencion de los partos, por ejemplo, yendo desde
cernprtamientos que 1mplicaban una atencidon absulutamente
medicalizada del mismo, incluyendc gran numerno de controles
perivdicos, diagnosticos par ecografia, [~ i et hasta
situaciones de parto domiciliario de las cuales se
relataron varias en el grupo, protagonizadas por lo menos
por tres de las participantes.

ilas mujeres manlfestaron un nivel de informacidn alto
respecto del tipo de servicios disponibles en la zona y su
mayor o menor adecuacion segun cada necesidad especifica:
donde obtener una receta, dbénde hacer los analisis, ddonde
obtener la mejor atencidn hospitalaria del parto. En un
municipio tan distante como Florencio Varela, y en un
barrio relativamente aislado como éste, los problemas mas
serios apareclan, no tanto en relacidén con la calidad de
los servicios, sino 'fon la aceesibilidad. fisica a los

mismos. El parto es en ese sentido un momento de

0
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condensacion de todas las dificultades gue se relacionan
con los problemas de acceso: asi, los partos domiciliarios

relatados, fueron casi todos explicados en funciéon de la

dificultad de 1legar a tiempo al hospital. Estas
dificultades se agravan ademas por las restricciones
burocraticas que ponen los servicilos para atender

emergenclas y las demaoras que se producen en el envio de

ambulancias. Dice una de las mujeres:

"Yo soy de parto ligero, a mi me wvienen las
contracciones, los dolores y en seguida lo
tengo. No tengo tiempo para ir al medico. De
éste, se fue mi marido a buscar al meédico
porgque esa temporada lLiovia mucho W -hbo
inundaciones y todas esas cosas. Bueno, y mi
marido se fue a buscar al medico y cuando
vino me encontrd con el nene va. Cuards ya
vino el médico con camilla vy todo, el ya
hablfa nacido. Me Jlevaron a la cuarenta y
siete (la calle de un centro de salud) y de
ahi me pasaron a Gonet. En el hospital lo
atendieron, lo revisaron como estaba, lo
encontraron bien, nacida con tres kilos

doscientos cincuenta...

Otro caso que se relata en el grupo, referido a una vecina,

describe el parto casero de la siguliente manera:

"Yo tengo wuna vecina que vyo le hice el

parto. Porgue fue al bafo y la nena cayo, no
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Fmr o las

tenla bidet, tenia POz ol e y Cdy3d ia
nena. Mo pasc, vamos a JdeEalr . oe
carambola, porque la cabeza era grarce. Era
grande .a cabeza. Y ahl despues ayudamos a
pasar la placenta. Despu#&s Justo vino una

ambulancia a teraer una <€enora de alla y

justo la wvimos pasar ¢ la llamamaos, y
primero dlj)Jo Qque nao, que iba a haber
problemas, porgue no era gJe aca, era de

Avel laneda. Entonces agarrd vy despues de
tanto qgue le 1i1nsistimos al medico, la
llevamos a la sala de Gutierrez. A la sala
del Gutiérrez, la limpiraron toda, despues,
pero en ese trayecto nosotras ya lo hablamos
barado al nene porque como, al caer,
descendi1d completo con cordén y todo, el
ner~e cayod asli y ahi al nmene lo nahamos y

todo v justo pasd esa ambulancia...

restriccilcnes burocraticas en los criterios

&1 envio de ambulacias, en otros casos, directiamente,

mentir:

"Porgque la ambulacia,para gue venga... por
ejemplo nosotros, en el caso de esta chica,
tuvimos que mentir, Porque di)imos gque la
chica estaba en trabajo de parto, estaba vya
por tener famillia, sino no se hace presente
el hospital, no viene la ambulancia. Pero va
2l chigquito habia nacido, nosotros le
dijimos que no, que la chica no podia
movilizarse porque ya estaba con los dolores

y gue viniera lo mas rapido posible,
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sabiendo de que el chiquito ya habla nacido,
entonces vino la ambulancia y se le explico
gque el chigquilito vya habia nacido, porque ya
estaba el chiguito, ya le habian cortado el

COrgoncitd ¥ "tOUo. ++ "

Exceptuando el momen to del parto en que la
accesibilidad fisica a los servicios tiliene un peso
especial, pareceria que, sea cual sea el modelo de

deteccitn del embarazo, modalidad de atencitn del mismo vy
parto, no es esta la etapa mas problematica en la atencion
de la salud de las mujeres pobres. Una vez que estan en ese
proceso vy, posteriormente, despueés de nacldo el bebe
parecen arreglarselas relativamente bien maximizando el uso
de los recursos de gue disponen, sea cual Sea sSu posicilion
relativa en el acceso a servicios. En este sentido, la
inforey - <on Que circula entre las mujeres es uno Je los
recursc: sin duda mas valiosos ton los gque cuentarn para
enfrenta- la problematica de salud.
f2l .roblema mds serio para este grupo de mujleres esta
ntes 52 todos estos procesos, en lo que globalmante
podr {amis denominar el problema de los derec hos
reproductlvos de las mujeres. Mas concretamente el problema
de estas mujeres se encuentra en su 1ncapacidad de decidir
libremente por si mismas o© con sus parejas el numero de
hijos que desean tener vy la neceslidad de encontrar
respuestas médicas adecuadas para 1la resolucion de esta
problematica. Seguramente, el momento mas patetico en el
funcionamiento de la entrevista grupal fue cuando las
mujeres relataron el tipo de respuestas que encontraban en
los médicos cuando pedian ayuda para resolver los problemas

relaciocnados con la maternidad no deseada Y la

.
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contracepcian,

Cuando se plantea como pregunta general a guieén
recurrirfian para obtener informacion 0 conseja sobre
caminos para controlar la natalidad, la respuesta es
candnica y seguramente muy distanciada de lo que hacen
estas mujeres en su practica concreta: remite a la consulta
medica. Sin embargo, por otras investigaciones sabemos que
en la mayor parte de los casas esta informacidn proviene
mas gue de consultas profesionales, de la informacion gue
se trasmite en charlas de mujeres. En dos casos, los
medicos —tal vez con buenas razones profesionales— habian
decididao la ligadura de trompas. Las mujeres no tenfian
mucha claridad acerca del punto referido a la reversiblidad
de la operacion quirurgica y su certeza se limitaba a la
necesariedad de la 1i1ntervencidtn de la que habian sido
objeto, no sabemos si 1ncorporando o no la consulta con las
inte "= adas.

~i nivel de desconocimiento qu2 el grupo tenia de los
metodun  anticonceptivos usuales era tan bajo qua, en un
momento, la coordinacion se vidé obligada a explicar a te la
atenta atencion de las mujeres, Qque era el diafragma.
Const:rulfan wuna excepcidn en esta situacién les dos
persoinas,. uruguayas que se refirieron a la diferente
atenci16n que reciben las mujeres en relacién con este tema

en su-pais. Refiriéndose a la colocacién de un espiral, una

de ellas seralaba:

"Por ejemplo en Uruguay dan una clase antes
de colocarlo pero unao elige, hay
preservativos, hay de todo, no...? En los
hospitales. Una clase para las mamas por lo

gque se quileren culdar, y muestran peliculas,

-
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La falta
problema para
angustia que

sexualidad en

como iba puesto el DIuU, todo, todo eso.
Entonces ah{ elegis lo que quieras - te dan
todo gratis, pastillas te dan para tres
meses, para Ssels meses, para un ano, todo,
todo. Alla esta muy adelantado, porgue alla
no se ve mamas de ocho, siete hijos, alla se
ven tres, CUELIrOs o v no hay tantos

nacimientos como aca...".

de respuesta médica antes, posterga el
despues, una vez producida la concepcion. La
seguramente rodea al ejercicio’ de la

condiciones en que no es posible tener algun

tipo de control de la fecundidad, se expresa en dos frases

vertidas por

este problema:

ientras

Otras;  puna

dos mujeres, en relacidon con dos facetas de

"A mi me cortan el < cogote si1 me hagu un

aborto..."
que otra dice:

"A mi me matan s1 me quedo embarazada...

de las mas pobres del grupo, mostro

patéticamente no s6lo la dificultad de tener acceso al

control sino de no tener ni siquiera acceso al aborto:

“vos te vas por un particular y te pide
doscientos, y aun no le basta con doscientos
apenas mi marido ha sacado ci1en... y yo

pienso eso por ejemplo, una mujer que gqueda

.
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se tiene gQue ~uedar porque por

embarazdac a
ejemplo u d se wva al immaceutico y le
decis ‘Que  podemcs tomar, gue estoy de un

mes’ y te manda remedios y no te sirve para

nada, al pedo pagas diez, gquince australes.

Es.al.pedol!l ¥y, si; a mi me paso es0, par
ejemplo, vyo cuando me opere vya estaba
embarazada de dos meses, estaba embarazada,

entonces yo me ful, cuando yo me sentia mal
y cuando andaba en tratamiento que tenia que
operarme, yo me fui al farmacéutico, tenia
asi, ponele, cinco australes, Yo estoy
contando de hace tres am0os qQue yo me opere y
no tenia mas para comer, pero me fui, gasté
por él vy me quedé sin comer. Te parece a
vosT. M1 marido casi me mato. Sabés lo que
€5 mi marido en changulitas, trabaja aca, hay
dias que se va y no consigue nada, v.=2ne...
que ni para tomar mate teniamos...y yo tenia
ya dos ne2nes, yo va tenla dos nenes va, vy
viviamos como chanchos en el barrc, para
mas, la casa goteaba toda, entonczs me
querian dar, unica solucion es, "andate
porque vos te wvas a hospitales, en esos
hospitales no hables porque no te guieren
hacer nada. Mas vale no les digas que estas
asi’ ¥ entonces me... consiguid cinco
australes, me did...cinco pesos entonces
‘anda, anda a decirle al farmacéutico, que
tiene algo para darte’, "si, =i’ me acargue
rapido, gque sea para que sea que me did para

la tos, que me fui, me quedé sin nada...
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Otra mujer relata un episocdioco similar en el que en
lugar de wuna 1ndicaci®n gque no resulta -como en el caso de
la recurrencia al farmacéutico- choca con wuna ideologlia de
clase del mundo médico que le adjudica a los sectores mas
desfavorecidos un determinado camino en la vida, casi un

"destino" natural:

"Yo le pedl a 1la doctora aca, a la doctora
yo le pedi{ un dia, le pedi a la doctora,
como yo estaba asi vya estaba como loca, es
que mi marido sin trabajo y los chicos que
tenia sin ropa, entonces vyo le digo a la
doc tora que estda aca cerca de la capilla,

vine y le dije, me dijo 'Bueno, que vamos a

hacer hija, arreglate como puedas... . ‘'El

chico ese va a nacer y sSe va_a criar

igualito a estos’, me dijo. Me larg. asi
nomas, arreglate comc puedas’ me dijio. "EL

chico va a nacer_y va 4 wvilvir c¢gomo i 3tos

también, vy va a tener ropa Y -4 a

CORBRE.: s

(subrayado nuestro).

SO0lo una de las participantes del grupo relata haber
tenido inqicaciones adecuadas, que le ofrecian diferentes
alternativas segun su estado de salud y gue incluyeron
hasta la promesa de colocacidn de un espiral por medic de
"Bienestar Social".

Aunque la encargada de la sala de primerocs auxllios
nocs comentaba posteriormente que las historias: clinicas de
estas mujeres muestran en la mayoria de los casos la

recurrencia sistematica al aborta, su discurso esta
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impregnado del discurso socialmente dominante. Es probabdle

qQue la fuerza de este discurso se convierta en una fuente

de culpabilizaciéon para estas mujeres, constrefidas entre

sus deseos y sus necesidades. Sin que ninguna otra

participante se anime a contradecir con su propia

experiencia personal, la vigencia de este mandamiento, una

de elllas dice enfaticamente:

“"Yo si me quedarla embarazada no haria un
aborto, porque estoy matando una criatura.

Céomo puede ser eso?"

En este grupo, las decisiones acerca de la lactancia
aparecen muy relacionadas con la creencia en el efecto
inhibidor que la lactancia tiene sobre el embarazo. Algunas
mujeses del grupo relatan su experiencia de control @ atural
dure to ese periodo y 1los consecuentes embarazos J2spués

del t=z2:tete. Por ejemplo, en las siguientes intervenciones:

"A ella vyo le ponia de todo para gque me
deje, porque ya era grande, ya estata casi
en los tres afos y yo queria que deje el
pecho, entonces después me arrepenti{ porque

quede embarazada y yo trabajaba..."

“Y con el tampoco me cuidé. El dejd cuando
tomod la lavandina, me dejd el pecho y fue
ah{ cuando Y0 Qquedé embarazada. Ahora,
mientras él tomaba el pecho vy las nenas
tomaron el pecho yo no tuve que cuidarme con

nada."
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Las diferencias de género son también aqul, como en el
caso del trabajo femenino, claramente divergentes. Aunque
se explord muy superficialmente, las mujeres senalaron que
la busqueda de alternativas anticonceptivas es una decision
mas de ellas gque de sus maridos. Como dice una de ellas

ante la pregunta de si fue una decisiéon de ellas o del

marido:
"No, no, mia. Pero después cuando m1 marido
se entero, se enojo, €l no queria..."”
"Queé dicen los maridos de todo esta?"
“"Un plato de polenta comemos entre todos con
tal de que salgan todgs sanos..." (Subrayado
nuestro).

La galua i1nfantil

.a otra zona de preocupacion que concita 21 mayor
interes de las mujeres madres es la modal idad Y
dispoiiavilidad de servicios de atencion infamtail. Agui,
como en el caso del parto, la combinacidn que mas preocupa
a las madres es la formula de "distancia + eventualidad”
esto es, la emergencia. Este es el punto en gue aspectos
como la disponibilidad de ambulancias, teléfonos publicos,
etc., desemperan un rol importantisimo para fijar los
niveles adecuados de atencidn médica en un espacilio fisico
determinado.

Las enfermedades que las madres mencionan se dividen

en dos grandes grupos: cronicas vy estacionales. Entre las
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estacionales, predomina oo0viamente ia mencildn O .& CiarTed

estival. Entre las crénicas, asma, Hdrongqulitis v a.er jias

resplratorias. Estas ultimas, especialnente ilas alergias,

suelen plantear situaciones graves de emergencila tambien

manlfestadas en otros grupos, referidas a la nmecesidad Jde

Jisponer de un centro asistencial cercano VY eficaz en el

tratamiento de enfermedades gue pueden tener un tipo ge
2s/0luc1on gque reguilere ge intervencion rapida.

Es esta rapidez, entonces, el atributo que aparece
ccmo el mas valorado entre todas sus posibles elecciones y
Junto con la rapidez el acceso a4 las explicacliones
correspondientes. Cuando un niro estd enfermo, como dice

una madre:

“Buenos, vy@Q primero salgo corriendo, donde
esté mas cerca o llego a la ruta v agarro

f.ara lonve me pueda Llevar el colect. s o...51

ro hay, med:co ach esa dla me vow 3 onet v
31 Ny, v SOy una persona gque lec muoho, yo
leo mucho las revistas, revistas asi gue

vienen de programas para medicos, lea mucho

v, S1 no, la pediatra de acd de la salita

aca es buena, usted le prequnta vy le va a

contestar...

Después, las madres mencionan las enfermedades
infecciosas habituales en la primera infancia, como por
ejemplo, el sarampitn o las paperas, en casos de nifos gue,
por algunm motivo, no habian sido wvacunados.

A sugerenclia de la coordinacidn se introduce también
el tema de las enfermedades o disfuncionalidades gue estan

relacionadas con diferentes niveles de maduracion bien sean
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fisicos o psico-sociales, como los trastornos referidos al
lenguaje, la adquisicidn de la marcha, el desarrollo de la
psicomotricidad, entre otros. en todos los «casos, las
madres parecen encontrarse suficientemente bien i1nformadas
sobre la relevancia de estos aspectos para alcanzar un
desarrollo infantil normal, y relatan haber realizado
consul tas especializadas en relacion con sintomas
preocupantes en algunos de esos campos.

Para .la estimulacion de estas funciones, como la
marcha, por ejemplo, algunas madres relatan el haber
desarrollado sistemas caseros de andadores, para ayudar a
los nifos ante la imposibilidad de adquirirlos en el

mercado. Una, refiriéndose a sus hijas, sernala:

“"Ellas aprendian a caminar colgadas de dos
tiras...De dos tiras. Mi marido trae co )
forma de un cuero, gue se pueda filar durc v
se ponen dos tacos y le ponemos en el media,
como un caminito medio ajustado, entonc:2s
cuando ellos caen, caen con esto, noQ Caer,

1

ahi{ se levantan, vuelven a engancharse...

Toda esta capacidad de innovacion doméstica en la
creacion de mecanismos que faciliten el desarrollo infantil
normal no es suficiente, sin embargo, para sustituir un
tipo de producto que desean y no pueden comprar, como los
juegos didacticos, de encaje, de cubos, etc., destinados a
estimular el desarrollo sicomotriz. La situacion de pobreza
generalizada del grupo no hace posible gque esos juguetes se
regalen ni1 siquiera en los cumplearos, en los que se

aprovechan las celebraciones para proveer a los nifos de

.
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abjetocs que tlensn Gue ver can 1a satistacz.Licon 2

necesidades bdsicas mas acuclantes Ccomo Eotr 2:empid, la

vestimenta. Sin embargo, el grupo ccocnsigera necesarlc para

el normal desarrollo infantil el poder atender a esa

dimensi4n ludica, por ahora, lamentablemente descartada.

Lo mismo que sucedid con el Lrupo 1 de Dock Sud,
cuando se intenta sondear la existencia de otras practicas
medicas no ligaagas a la medicina oficial, las respuestas
son regativas. Hay solo una menc1On esporadica del consumo
de vuyos, en relacidn con practicas anticonceptivas pero no
hay ninguna menclidn a medicinas alternativas. Una madre, de
muy baJo nivel se reflere a la existencia de conocimientos
"diferentes"” cuando relalta la muerte de su hiljo durante un

2eplsodio en el cual ellas misma estaba i1nternada:

"el nene tuvo una fiebre, habia sido que
©stabsa empachado ¢+ le  llevaron <! .2dico vy
.2 di=2ron oun rem=22I10 contra i...(lNO se
entiende) lo s ta=reh o Eon el emra~ho, con

el jarabe gue le d:ia, porgque 21 y . estaba

empachado vy los  medicos  no  sat.2n  eso.
Entonces a las dos horas gue . dig el

remedio le agarrd una fiebre, le agarraron
convulsiones y entonces le llevd a la salita
aca en un sanatorio gue estd acad en Ranelagh
v le dijo el médico gue estaba bien el
medicamento, era quinientos porque el nene
tenla nueve meses, y era muy mucho, tenla
que ser dos cincuenta, entonces que le dijo
el meédico que estaba bien, que le siga
dando. Cada cinco horas vy a las tres horas

falleci1d el nene...”

B89




En el caso de los nifros en edad escolar, como hemos
seralado en el capitulo sobre educacion, el sistema escolar
desemperna un papel i1mpartante en la prevenci10n y deteccion
temprana de algunos problemas de salud de los nifos. En el
grupao de madres con ningos en edad escolar, realizado en
Lomas de [lamora, se destacd reilteradamente el activo papel

que Jjuega la escuela en el reconocimiento y, en el caso de

que exista adonde, la temprana derivacidn de niRos con
diversos tipos de problemas de salud. En los casos en que
no hay problemas serios, la escuela cumple i1gualmente una

importante tarea preventiva que incluye el control de la
vacunaciéon vy el pasaje por la revisacidon meédica vy
odontoldgica obligatoria en determinados momentos del ciclo

pPrimario.

La sallgi da los adultos

b t:ma de la salud de los adultos es otro tema Jue
presento considerables variaciones por sexo. De hecno, el
tema ae la salud de las mujeres estuvo, por diversos
motivos, wuchao mas presente que la salud de los hombires vy
no sdle porque la mayoria de las participantes fueran de
sexo femeninmo. En ninguno de los grupos en los cuales
participaron también hombres la salud fue un tema, excepto
en relacion con lo componentes laborales, como en el caso
de uno de los jefes varones, empleado en la Municipalidad
de Quilmes, quien relatd un accidente laboral que obligo a
enyesarlo y la pérdida salarial gque tuvo durante ese

periodo, debido a su condicitn de contratado vy no de
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efectivo. Salvo esta excepcion -y algunas referencias

esporadicas al cansancio resultante de las prolongadas
jornadas laborales- la situacién de salud de los hombres no
fue un tema relevante en el trabajo con los grupos.
Igualmente, en el grupo de los Jjovenes tampoco hubo
menciones referidas a la situacion de salud de sus
integrantes, excepto en el caso de uno cuya edad excedia
largamente la del promedio del grupo y que se refirid a sus
problemas de salud -que no especlficd- como serios
limite -es para su ingreso al mercado de trabajo en
actividades menos precarias gque las que realizata hasta ese
nomento (vendedor ambulante).

En el caso de las mujeres, en todo lo que se refiere a
la sttuacion de salud-enfermedad no ligada a la
problematica reproductiva, hubo varias referencias en el
grupo de Jjefes, de parte de las jefes de hogar. En ellas,
s 21 J10 confusamente a problemas que podriamos dernominar
cory 2 trastornos nerviosos, que las interesasdas setalaban
comT r2sultantes de condiciones que tienen gque ver con la
inestabilidad laboral y en la insuficiencia de los ingresas
(ura raferencia en este sentido puede encontrarse en el
capitulo sobre trabajo).

ao de los Jjefes aludid reiteradamente a una
enfermedad cronica de su esposa la que requeria un
tratamiento complejo, caro y prolongado, en el que destaco
el rol de gran apoyo desemperdado por la obra social de su
sindicato en la atencidén de una enfermedad que, por sus
caracteristicas, quedaria totalmente fuera de los recursos
de este trabajador. La valoracidon que este jefe hacla del
conjunto de la actividad sindical desarrollada en su
seccional, por su gremio, estaba, sin duda, marcada por el

importante papel que el sindicato desemperaba en su vida,

.
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Fermitiendole hacer frente a una enfermedad frente a la
cual no hubiera podido manejarse con sus €SCAaS0S recursos
personales.

Estos hallazgos efectuados en las entrevistas grupales
resultan comprobaciones adicionales de los hallazgos
realizados en otras 1nvestigaciones en las cuales, para los
hombres de 1los sectores populares, se sefala la estrecha
ligazon existente entre el reconocimiento de los sintomas
morbidos casi exclusivamente como parte de un proceso en el
que estos sintomas e tornan inhabilitantes para la
concurrencia al mercado de trabajo. En el caso de las
mujeres, en cambio, aun entre las mas pobres, la maternidad
y la atencidn de los nifos pequenos se convierten en un

camino para la, deteccidn mas temprana de diversas

patologias.
Las .., ‘Tiones

“w "mportante sefralar que, 51 bhien no se explo 9 de
manerc s1stematica el consumo de drogas y medicamanios,

tamposo hwubo alusiones en los grupos que permitan cunacer
las <wlii-~-10nes al uso de determinados medicamentos. in el
caso ue los adolescentes, hubo referencias permanentes al
consumo de marihuana. También en el grupo efectuado en el
Dock Sud, las mujeres participantes se refirieron a la
extension del consumo de marihuana entre los adolescentes
de la zona.

Resulta dificil con los datos disponibles de los
grupos el conocer la verdadera extensi0n de estos consumos.
Hoy este tema se ha convertido en un estereotipo o cliche
de los medios de comunicacién de masas, especialmente en

relacién con los javenes. Los participantes de los grupos

.
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parecen haber intermal 1cas una ecuac:icon Jue gpodgrlas
sintetizarse cComo una relaciLon entre Juventud-—
Crugads Tiam - predispgasiclon a la delircuencia ' sin ma.or
Jraco ce discriminac1on mni constatacion empirica. Casi
codriamos decir jue los jovenes, solo por serlo, pueden ser
innediatamente sospechados del consumo de drogas. ARAsl. este
tema ha recorrido 1nsistentemente todos los grupos, desde
los mas pobres hasta los gue se encontraban relativamente
2N una meJjor paosicion. Cudnto de estas expres:iones de los
participantes se relacionan con su realidad de todos los
dias y cuanto forma parte del eco del mensaje de los medios
debe ser un tema a explararse mas profundamente. Gue el
tema no es salo el muy razonable de la denuncia de un tipo
de cansumo, s1No que tiene resognancias politicas,
sutllimente manipuladas por los medios, lo expresa la
rntervencicn de una de las particlpantes en 2 | Q- - D de
= S Sulen sintetiza alvorses elzrentos de .o rida

Lacl1a. - To camganentes de un solo tema:

Yo say cel 34, 1ba al «caolegilio entre el
setenta, setenta y uno, s=2tenta y tres, vy
bueno tambieéen estapa la aroga y estapan los
hippies, Y estaba todo es0, estaban los

marxistas...

No s0lo esta partic:pante del grupo sinoc tambien otros
grupos comparten el espiritu disciplinador y globalizador
Jue subyace al comentario precedentemente incluido. También
para estas sectores los Jjovenes, solo por serlo, son
inmediatamente sospechosos tanto del consumo i1ndlscriminado

de droga como de la delicuencla consiguiente. En Dock Sud
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tuvimos una patética comprobacien de este problema pues (1

mlsma noche del dia en @] que realizamos la sntrevista

caleetiva; Vet skad seual los  partacipantes e refirieron
erxlensivamente al fiagelo barrial que implicaban las
Bandilas de adolescentes en ls esquinas. tomando vino, ¥y

frunando marihuana, la Policia de la Provincia intervino €n
un confuso epilsudio matando 4 dos 1Hvenes en una esqguina
cercana a la sociedad de fomento @n la cual realizamos la
ntrevista ‘'grupal. En Lomas de Zamora, en cambio, en la

entrevista al grupo de j10venes a la que nus referiremos en

el proarzximo capfitulo, los IOvenes semalaban  que., pese a
sentarse a fumar porros en la esguina, contaban con la
buena disposicion  del dueno el supermercado qQulen

aventualmetne los protegla fremte a alguna recorrida del
movil]l policial v hazsta clierta tolerancia de los vecinos gue

vzt aty gata Acktividald coao (. mal omenor.

Les, 0 2s” nedicings

e 1A adhesion a la wedicina eficial cancita udna
Ulfiaitlwawad casi absoluta en el trabajo con todos los
grupos, en al de Erpeleta casiL comu de una caja de Pandora,
surgio el tema de la medicina alternativa. En este caso., el
tema fue introducide por una de las muj)eres mas pobres del
grupotjefe de hogsr) con primaria incompleta. Pero que, por
la brecha que ©sta participante abrid, permitico que =e
filtrara rapidamente el relato de diversas experiencias de
consul ta que implicaron a otras personas del grupo, que se
encontraban en posiciones relatiLvamente superiores, tanto

en términos educativos como ocupacionales.

.
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En la dinamica del grupa, las condiciones para hacer
posible este relato estuvieron relacionadas con una
descripcion de una macumba 1i1nstalada en 21 barrio y gue
realiza diversas ceremonias callejeras, cuyo fin las

participantes del grupo No conocen muy biLen:

"Entonces nosotros salimos a ver de donde
provenia esa musica. Pero es estremecedora
esa musica, a mi me hace piel de gallina. Y
salimos a espiar y digo 'no, ng vayamos para
alla, a ver gque @s pero vimos que venian
gente va, los tambores se acercaban. Y
entonces nos fulmocs a la esquina con M1 mama
v tralan un chancho asi. en una bancela, con

tules, un moRnton de tules.c..

e las macumbas nasarcn a +retfterairze a It : 1l tos
espl. ltrstas (ue se encuentran en el barrio, =] las que
“ewran® y hasta operan "sin bisturl®. Segun nl =21ato,;
estos ul tos cuentan con una estructura alitomente

arganizada con membrecia formal y pago de cuotas anm.ales.
Luego Ut-1 relato de alqgunas e:nperiencias atravesagas por
"oltros", una senora instada por su hermana, relata con un
grado de patetismo pocao frecuente su experienclia con esta

medicina espiritista que termina con la muerte de su hija:

“¥o . le woy.a cuntar. M nena.nacida v @ra
magolita no?. Lo supe a las veinticuatro
horas de tenerla. Yo no me di cuenta. La
tuve a los treinta y seils aros, a los

treinta y seis me vuelvo a quedar embarazada
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y la nena me nace mogolita. Y entonces do
caracteristicas, la nena no teria paiagar,
era una casa, yue no tenia encitas tampoco.
Entonces el medico me dice mire senora, su
nena naclo con un soplito, se puede guedar
en el primer desarrollo, al mes, a los tres
mesEs, a T, Trneds g A los si1ete . Fue
eractamente como elllos me dijeron. La nena,
inclusive no 1ba a hablar. Entonces Ve, - por
toda tentativa, yOo creo que toda madre hace
lo misno., empeceé a caminara y a ver... Donde
me declan "llevala yvo iba con Patricia. Y
entonces conoci, por medic de una enfermera
el culto este que estaba justamente en mi

barrio y yo nunca habia i1do. Entonces ella

mey ti jo yO s@ gue vos NOo crees’ , porque yo
Je estn no creo, pero 1o llevaba por es2 de
decir "lo vov a4 hacer para ver gue tar.a .

bueno, a lus tres meses e hacen una 2 'nta
de: medicos, me hacen las radiojgrafis=s ue la
nena, se veia patente, en el lado izquierdo
un hilito que 1ba hasta, pongamosle, h:osta
la mitad del torazonciLto, ese hilito.
Entonces la llevo acd y me dice... vivia el
senor, el que dairigla, ung gue le decian
Poroto... Bueno, entonces ®#1 me dice "la
nena yo te la voy a hacer hablar, y la nena
no es mogolita”. El1 wme lo decla para
levantarme el animo, pero yo sabla, porque
vo la habia wvisto que no era normal.
Entonces me hizo una operacion a los tres

meses y le sactd el soplo. A los cinco meses

.
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vuelven 4 hacer 10s estudios. Las

re le
radiografias, en la Casa Cuna. Es una
oparqacilon esplritual, a los ClNco meses. Yo

a los cinco mes2s y una semana la llevo al
médico de wvuelta para wvolverle a hacer
‘uoruue 1ba de radiografia en radiocgrafia,
Bueno, y me dice ‘'serora, a la nena =ce le
cerro el soplo”". Le vuelven a sacar, porque
no lo querian creer, le vuelven a sacar otra
vez las cinco radiografias, de perfil, de
frente, acostada, levantada, la nena el
soplo na lo tenia mas. Bueno con eso de que
no tenfa mas el soplo vuelvo otra ve:r a este
seror y me dice "bueno, asi como le cerramos
el scplo, l2 vamos a hacer el paladar a tu
nena’ . La nena no podla tomar nada mas que
pecho. ¥ con la cuchara no le podia car ni
azjua, nada, LuoOraue 13 lo poirlla re2s stir,

coraue la nena, a medida que avang ban los

dias, la tenguita. el trabajo de la iengua
der lus mogolitos es continuo. Entonces me
dice ‘el viernes... yo fui un martes ‘veni

Lon 1a nNens yue la nena va a terner paladar’,
Entonces = le quedé mirando vy digo 'No
puede ser’'. Hueno, y dice el viernes vo te
espero con [a nena’. y eso fue un martes, el
jueves la nena tenia paladar. Tenia gue
creer... Ese sabado ful a una reunion,
estuvimos en la reunion, cuando <salimos la
nema me2 dijo "Ana’ no me dij)o mama’' ... asi
que me la empezaba a hacer hablar a la nena.

FPera despuées de los ocho meses y m=2dio,
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porque yo la cuidaba como un tesoro, nNno la
sacdaba para ningun lado, le agarrd 21 orimer
resfric y ese resfrio se convirtic en
neumonla vy va ahi no la podia sacar.
Inclusive ellos me pedian que yo la sacara,
pero mi fe ya empezaba a caer, porque no la
podia sacar de los medicos, ni de donge
estaba, que estaba tan bien atendida para
traerla, para no saber en qué quedaba. Asf{
que ahi se me quedd. Y agarro el desarrollo
de los nueve meses. Y le agarro el primer
miocardio y tuvo tres y va no la pude sacar.

Ahi nquedd la nena..."

Este extenso y dramatico discurso fue escuchado con

reepeata v yn sentimiento que tal vez haya que denomin.a: de
Aldiea, . vy de parrte de los demas participantes del g+ 230,
Jue . o hemous senalade rerteradamente es, 310 ludar a
dudas, 1 grupo que s encuentra en uNna MmMeJ)or posJiclon
relative de tcdos les otros con lous cuales traba)amos.

Curipeamente, en este grugo tan narcado par una a&actltud
racicial ska, ligada a la lGEDngla uel "progreso' este
discursg que casl nos animariamos a definir como el propio
del "realismo magico" (cdonde se ha visto sino en las
novelas de Garcia Marquez, gue wuna nifna de ci1nNco meses
liame a la madre por su nombre?) es escuchado con enarme
consideracién., ¥ de manera tal que la enunclacion del
mismo, da pie para que otras personas relaten, en el
contexto de ese cvlima coloquial, intimo y dramé&tico, otros
sucesus personale2s durante los cuales se vieron obligadas a

recurrir a4 estas modalidades de medicinas alternativas, que

98



confilesan ahora sin ningun pudor,

tener ningun grado de contradiccion

posiLtivista previamente enuncilado.

ma=s bien se Lralblara de generar una
Magilcos Jjunto con la recurrencla a
de las mas moderna clencilia medica
ecograflia vy los estudios v

especilalizados-.

<Chmo coexlsten complement

mutuamente estas dos creenclas?.

explorar mas en profundidad abrién

un campo gue congcemos solo muy

escapar de la exploracitin empiric

tema es uno de los aspectos en

mediante entrevistas

extensian, su

poco wvisihie de la vida cot1
g, bay Sl
Los 2 ones

Lo rutinario es venir

luos pibes,

Los materiales del grupo V

reudnlion realizada en el Partido de

contexto que

Esta es

parcialmente y

colectivas

para

tomarse un vino.

anterigrmente hemos denominado

v en los gue no parecen

con 2l pensamiento

Al contrario. parece que
combinacion de elementos

elementos diagnodsticos
-como el diagnostico por

tratamientos altamente

anclose vy potenciandose

una tarea para

donos al conocimiento de

ques sueilie

a mas convencional. Este

los que la exploracion

mostra, con mayor

capacidad de 1luminar un mundo de otra manera

dica de los s tores

la esquina, ectar con

I se obtuvieron en una

Lomas de Zamora en un

"la entrevista

a la barra de la esquina pues, a diferencia de lo que

sucedid en todos los 2tros casos se tratd agqui de una

reunion con un grupo . --constituido y al gue accedimos por

media del contacto de algunos jovenes militantes del
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FPartido Justicialista en el Distrito de Lomas de Zamora.

Como los Jovenes no tenian un sspacio en &l cual reunirse,
2l yrupo se efectuo en la calle, wentados en el piso

en la vereda en la cual bhabitualmente s reunen, en la
puerta de  un pequerio supermercado de barrio. El duerdo del
supermercado nu se manifestd en ningun momento molesto por
la inusual actividad jue se esztaba realizando en la puerta
del negocio.

El cr%terlo fijado a prioria para laintegracion del
grupo e#ra tener entre 14 y 18 afros: s1n embargo, el peszo de
la presencia del colectivo de la "barra de la esguina” hi:zo
gu2 en el grupo s2 filtraran )dveres un poco mayores, A los
efectos do nmnuestro ohjetivao, =1n emnbdrgo, colectivamente
brindaron elementos gque cannotan 'S “cultura "y la
CcosSMoviszlion jJuvenill que nos 1nteresaba explorar. El calculo
del promediao de edad del grupo gue figura en el apeéndice no
tncluye a una perszona de 33 z2fcs, y €con problemas greves A=
)t / ITUpPaAcian aue formo par L2 gl grupa B 7 L1
funcionaba »n los marcos de la cultura juvenil. frcdos <
integraniz. fueron varones eccepto una muchacha que formo
parte de: .+ upo de una manera nuy periLfrérica. La misra
participac ionm fue seguramente esxcepocilional: rg es facil
imaginar g .e sea soclalmente aceptada la participaclon de
vna Jovenl, o las diez de la noche, en una osguina suburbana
y CoOn un grupo de varones de la misma edad.

El objetivo que se deseaba ewplorar definido muy
glocbalmente podria llamarse "la cosmovision juvenil”
inc luyendo modalidades de articulacion con el sistems
educativo, el mundo del trabajc, la cultura, y la relacion
con problemas nueves come la drogadiccion y el delito
Juventil.

Para nosotros. cientistas sociales, la reunidn resulto
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una experiencia muy moviliradora €n el plano personal y
profesional.

Los JoOvenes participaron muy activamente, gratificados
por encontrar alguien que los escuchara atentamente y sin
censura en el relato de sus angustias, frustraciones vy
mecanismos para eludir las dificiles condiciones cotidianas
que les 1mpone 2l ser joven en el contexto de la crisis.

Es necesario reiterar, cumo & 1o largo de todo el
texto, que los resultados obtenidos en esta entrevista
grupal no  pueden extrapolarse a otros grupos de jovenes vy

reitterar el cardcter exploratorio de este abordalie.

Lotos ¥ carcetas

- - ) - 3 = Y
Probablementes 13 consecuencia mag  jnoactante del grupo

fue ponernos en contacto con un munda cerraag sabre s
Tros gque maroja codigos gue le son propios v diticiles de
o T A desde una perspectiva extarior al gruco. Hay un
ienigaage prapilo y compartido, nay un sistema de valuo-es gque

taintoisn les es propic v hay dna forma de r2a7.rmarse
mutaarente frente a las trustraciones de ta vida cotidiana.

Fese a que se trata de Jdvenes que pertonecen a
g btratas socidles bajos, resul to sorprendente la
utilizacion de un lenguaje sumamente uniformado con el
lenguaje utilizado por adolescentes pertenecientes a otros
grupos socliales: el lenguaje "rockero" que puede escucharse
a través de algunos medios de comunicacion especializados
en programas para jovenes, como las radics de frecuencilia
modulada. En evste sentido, pudriamos decir gque es llamativo
gue compartan con Jbvenes de otras clases un mismo
lenguaje, especialmente en una sociedad que se caracteriza

creclentemente por las desigualdades. Obviamente, todo este
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aparente efecto democratizador que parece tener el uso del
lenguaje termina estrictamente en el consumo del lenguaje.
S1 en este punto todos los adolescentes parecen compartair
codigos comunes por fuera de la clase social, en este unico
consumo se acaba la 1lusidn de la i1gualdad. Mas aun, segun
sernald un joven de otro grupo social al discutir este tema,
aradiendo wuna complejidad adicional, es probable que
compartan las palabras aunque el "sentido" de las mismas
cambien sequn cual sea el grupo social que las utiliza.

El codigo que wutilizan los jovenes del grupo los
provee de un concepto clave para la divisién del mundo en
dos sectores contrapuestos, de un principio de orden para
organizar sSu percepcion del mundo: se constituye asi el
universo enfrentado de '"locos" vy 'caretas". "Loco" es el
que curte la personal, sin importarle nada de la opinion de

los demas, que se refuerza en su grupo de amigos, gque hace

la suvea que qQuiere vivir “"trangui”, sin gque nadie se meta
en su v.daj; "caretas" son los diferentes a los locos, que
traba,~i. que wvan al colegio, que obedecen a sus mayores,
aungu=s 5o parecen por esto ser despreciados. En el slang

de los consumidores de droga, el "careta” es tambien aquel
qQue Mo consume. Es necesarlio aclarar que pese a la
descripc1On que realizamos, la categoria de loco o careta
no se define a partir de una caracteristica estructural
determinada sino gue es mas bien un atributo gue surge de
modalidades especificas de comportamientos jJjuveniles Yy
lecturas de los mismos. No se es "loco" o '"careta” por ser
activo o inactivo sino por los comportamientos especificos
que se suman a esa condicidn estructural.

Estas caracterizaciones, tal como lo dice wuno de los
participantes, resultan cada vez abarcadoras de un mayor

numero de personas.
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" sea, claro, la _Jjuventud, ya esta viste,
redividida, antes de cien vagos, viste?,
eran dos locos vy los OGtros eran bien
caretones y ahora no, casi la mitad son
locos y después un poco mas, viste, entonces
te digo que voOs les vas a preguntar a
cualguier loco:¢Che, y de politica? y nada,

“

loco nada. ..

Pese a las diferencias, por lo menos aqui, locos vy
caretas, se caomplementan y aceptan mutuamente en el marco
de un proceso de reconocimiento mutuo y reforzamiento de
ildentidades y hasta realizan actividades Jjuntos -como jugar
al futbol de wvez en cuando-. §Si de algun mundo parece
distante este mundo de la barra de la esquina, es de aquel
mundo del "muchacho bueno, honrado vy trsbajador” de un
tier;c viejo de una clase trabajadora en ascenso y hoy
referecscla a un tiempo perdido que estos Jovenes ni
SlgQuiera conucen.

LJhulénes son estos jovenes desde el punto de vista de
su relacidn con el sistema educativo y su relacion con el
mungy wel trabajo?. Veamos algunos de sus datos. De laos
doce participantes del grupo, uno tiene primaria incompleta
(el mas viejo del grupo, aparentemente cocmo resul tado de
problemas de salud); tres tienen primaria completa y siete
han ingresado a la escuela secundaria que ninguno termind.
De los doce participantes, se1s son activos: un vendedaor
ambulante, una asalariada, dos ayudantes de albanil en
empresa y dos jovenes en el empleo formal con ocupaciones

calificadas (un mecdnico armero y un aparador de calzado).
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Cuatro de los jévenes viven en hogares con jefe mujer -sus
madres—; dos en hoyares extendidos y el resto en hogares de
nucleo familiar con  ambos convuges. Aungue los datus de
€Cada miembro del grupo no se pudieron recoger con facilidad
debido al caracter de "barra", aparentemente solo dos han
nacido en el conurbano bonaerense, probaclemente, la
prinera generacian metropolitana de migrantes del 1interior.
Son, (puds, Joveries gue &n sy casi totaliddd nacieron
urbanos. En relacion con la si1tuacion de vivienda de wus
familias, manifiestan pora informacion o escaso interés en
el tema v e3 en «@ste grupo donde ya se informd del relativo
desconocimiento  de la s1tuacion de propiredad de la
vivienda.

51 tudos compAarten caracteriscticasz comunes v una
culturae Juvenil del desencanto, zZeae cual sea su posiclon en
la estructura ocupacional y @n 21l sistema educativo, los
que e%%an peor son sin duda 109 que no hemos gnumeradu en
=]l pace. v anterior. Desde el punto de viata coducativo, los
gue 1hoaoesaran al secundar 1o pero perdieron 2l curso y €n
relacion con €1 mundo del trabajyo, lus que se dafinieron
como inactivos. Fero ya sea gue se trate de locos o de
caretas, de empleados o desempleados, de alumnos exi1tosos o
fracasadoss en el colegio secundario, unas y otros tienen
diferentes reclamos y demandas hacia las estructuras de una
sociedad que solo les plantea el dejarlos afuera. Estas
demandas se hacen especialmente fuertes on esta etapa del
ciclo de wvida en la cual enfrentan una transicion mas O

menos inmediata hacia la adultez, para la gue carecen de

modelos de pasaje.
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La transicidn a la vida adulta,

Diferentes estudious ligados a la linea de trabaio del
ciclo de vida, han serfalado reiteradamente el rol relieqante
que jucga la educacion y el acceso al nundo dei trabvajo en
el pasaje 0o transicion de la adolescencia a la vida adulta.
Estas transiciones e model an segun elementos v
caracteristicas propilios de cada sociedad asi como de los
valores soclialmente vigentes. En nuestro pals. si1 miramos
hactia el pAasado aungue sea s0lo recordando un "antes” en
nuestra proplia memorlia, podriamos decir gue para los
=ectores populares se imponia wun modelo de transicion
bastante estandarizado en el cual las dos i1nstiltuciones mas
1mportantes en la vida de los jovenes -escuela y trabajo-
3l bien no se encontraban claramente articuladas. no
estaban tampoce en mundos separados. As i . y <egun la
portenencla a diferentes estratos del universo popular, el
destinno de un joven era un pasaje por j3 escuela secundaria
dur i3 determinado numero de arnos v al atandono o2 esta,
1) ihcorporaclion casi segura 2l mundo del trabajoc. £ grado
e ajuste exi1stente entre escuela y trabajlo ha si1de gbjeto
de di rarentes investigaciones pero. 2n lo fundamental cabe
welalar que mas alla del mavor o mencr ajuste tznian ambas
TN rardcter spcuencial en la mayoria de los casos. Esta
centralidad de estas i1nstituciliones yv su cantinuidacd hacian
que un joven desde el punto de vista del hacer, pudiera
casi siempre autudefinirse por su inclusidn en uno u otro
mundo: o “trabajaba" © ‘“"estudiaba". Y estas actividades
Oocupaban, con mayor o menor utilidad, la mayor parte de su
tiempo.

Esta situacion, obviamente simplificada aqui, genero =1
consenso  soclial acerca de los comportamientas gque se

counsideraron, durante décadas, ccmo los gue definian 1la

.
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"normalidad" de la transiclon de la adolescencia 4 una
Lemprana atdul tez. fal como ha sucedido con muchas ctras
#alrategias cotidianas algunas e lass cuales nus hemos
referidos en paginas anteriores, la peculiaridad de csta
dltima década, primero de desindustrializacion y despucs de
Crisis, podria definirse por la ruptura y p2rdida de estos
modelos de “"normalidad" vy la 1nadecuacion de las wvi@)as
estrategias a la nueva situacion de vida de los sectores
populares..SL la inadecuacion de estas estrategias para
resalver problemas sectori1ales de la wida cotidiana-
alimentacion, salud, educacidn, trabajo. etc— es, en si
mismo, un dato preccupante fremte a cada una de esas
necesidades basicas, es aun mas grave en relacion con las
transicirones 310 el ol Wl de vida. Se ha roto aqui una
"mormalidad" v a esta normalidad interrumpida se entrenta

una genaracion que conoce solo patrones que han perimido vy

Qua ‘1 31do Aun  capaz de nventar formas nueves de
“rarma dad" que sustituyan ese modelo caduco & ineficaz.
ttas alla psil relats parsmenorizaco de sas e#stileos de

vida, #. contenido mas i1importante gue ngose transmitian 1os
JOvens:s  del grupo era una angustia gue ellos no pueden
nombrar por la pérdida e un camino y la ausenucia ge un
modele alternativo para organizar esa transicion. en un
sentido, muchas de las experiencias, algunas dalorosas, que
nos relataron pueden entenderse como la busqueda de un
camino diferente mediante el costoso procedimiento de
gnsayo/error. No es rara gque en el contexto de ese
transcurrir sin objetivos muy claros, retuercen elementos
autoidentificatorios como los de "loco" y "careta”.

En un mundo gque se les escapa, aquil aparecen anclajes de
identidades que, al menos . les permiten no Ssolo saber

quiénes son, sing reconocerse mutuamente.
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Veamos a continuacion, la forma en gque =& relacionan
con algunos ordenes institucionales basicos, a saber, 1a

‘

€scuela y el mundo del traba)o.

Para esta primera generacion metropolitana de javenes
en su mayorla, hijos de migrantes de las provincias, la
escuela, deberia ser segquramonte la institucion angular
tanto en sus vidas, comec en las de sus padres, sonando

eslos con concretar en =4S hijos un proyecto

inturgeneracional de ascenco soucial mediante la permanencia .

v el pasaje por el slstema educativo. Fese a esta
valoracion, sin embargo, para los jovenes, la escuela es
una institucidn cuvo sentido estanm  aun buscando, en el
contextp de  una fuerte disputa de adolescentes -y de
Adolescentes pobhres- con la estructura educativa. Esta
disnuta conbina az{ una pelea generacional y de clas2 en la
cual =llos con frecuentemente los derrotados; bas:camente
vi= la desercitn y el abandono.

Lin embargo, pese a las quejas Vvoa las demandas que
diri:gen a la institucion escelar, ¢l tono de reclamo es mas
un tn:9 dolido de expectativas 1nsatisfechas gque un tono de
dezcatificacian, repudio vy desconocimiento de su utilidad.
ES wmas,; peEsg " a 18s' criticasstpue 18’ hacern al sistema
educativo, rescatan un sentido que podriamos denominar
“humanista" del rol de la escuela en sus vidas.

Las primeras quej)as estdan dirigidas al tema de la
marginaclion. Un alumno de gquinto aro, gue se ha llevado a

examen todas las materias dice:

"Y no tengo mas ganas. Es un... No, porgue
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esta todo  mal en ‘el gwlegio, 'mgiguiero
seguir estudiando yo, yo igual voy a seguir
estudiando pero otra cosa. Pero, pero el
colegio... gue s& yo, son mas raros ahi en
el colegio (...). Hay, qgué sé yo como que...
a cierta gente gue la dejan de lado, ng sé
par que., por la torma de ser. Queé sé yo.
tienen pelo largo asfi, y vya medio los
cohiben., los cortan, entonces va se fueron

dividiendo los grupus que estamos...

Tal ve por la si1tuacion de crisis que estamos
atravesando, los adolescentes del grupo no se plantean que
el pasaje por el cistema educativo sea una puerta de
1ngreso al mundo del trabajo. Pese a ello, cuando se pone
en duda ‘iesde la coordinacion la utilidad de la escuela. la
respus st s s rapida y segura y se resueive a favor oo la

M13M3 2

“Y por supuesto, comg no va a =ervir. Todo
es cultura, loco, y aprendés y sabes. prdes
nablar con wuna persona, sabeés lo que te
puede estar preguntando, entendes?. 0 sea,
conocés algo, viste, no te sirve de mucho en
si, pero mas o mernos para interiorizarte, te
sirve, viste, o sea, de pronta no se, segun

el interés gue vos le gueres dar...".

A la haora de explicar cudles son los obstaculos para
que un chico se guede exitosamente adentreo de la estructura

del silstema, la respuesta es trivial y estereotipada vy
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discutida

desde el grupo misino en la siquiente =secuen-ia:

"Lo yue pasa es gque a veces uno tien® ganas
de estudiar, no se puede porgue tiene gue
trabajar, ¥ Eamo hace. 0 trabajas o
estudias, aca en este paiz es asi. O

trabajas o estudias..."”

Lo que es respondido de la siguiente manera por la

unica mujer del grupo:

"Es la meta de uno, S1 uno se pone a
estudiar y a hacerlo... yo al menos yo no,
yo hice primer arno y Jde)e, porgue i caba mi

cabeza, 2staba viste. en otra cosa, Tero vyo

pienso gue  sl, el gue tiene utia mweta de

llegar a algn. do §‘naeces oo f (sulbiirayado

nuestro).

Aungue no tienen muy clara la relacion escuela-trabajo,

vern en su

futuro el surgimiento de la amenaza de un nuevo

principio de segmentacion social entre los sin titulo y con

titulo:

"Peroc sabeés gue, por ejemplo, en el futuro

va a llegar el momento gque. de pronto vos
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vas a tener, para trabajar vos vas a tener
que presentar algo, me entendes”™. Yo. por
ejemplo, podria ser Perito Mevcantil y capaz
que No se un pomo de regilstracion de algo vy
vos estas recanchero porque tuviste un
negocio toda la vida y sabeés hacerlo pero de
pronto, para ir a trabajar a otro lado tLe
van a pedir: cTenés un titulo™ v vos podes
geciry 'Sl yo soy . eficial; esstao, pficial 1o
Qtro” . cPero tenés el titulo?’ . 'No' . ¥ Bueno
loco, entonces wvamos a poner a otro gque
tenga titulo, por ah{ vos sabés todo loco,
te sabes laburar todo y el otro chabbn no ,
pero el otro te gand porque tierne titulo'. O
sea, va a llegar un momento en que va a
pesar ¥ ahora, en estos momentos se esta
hacLendo una diferencia entre el que _abe

poco, el gque n2 sabe nada., viste...

L escuela es tambidén para astos jovenes, un 2spaclo
e sacteilzacion politica vy, tal vez, el primer REpPACIo de
Qrgar ; 2,210n y participacion en su vida. Algunos mencionan
con no poco eorgullo haber pertenecido a la UES (Union de
Estudiantes Secundarios, de orientacién peronista en la

que, como ellos dicen, se "anotaron').

El trabajo

Algunos de los problemas mas 1mportantes que enfrentan
los jovenes en relacidtn con 21 mundo del trabajo ya han

si1do mencionados en dicho capltulo: se trata basicamente,
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cdel tema de como ellos se definen en relacion con la
condicion de actividad en un contexto en el gue no es
sencillo encentrar trabaro. De hecho, ©n el grupo, de doce
perticipantes la mitad eran activos y la mitad inactivos.
l.os 1nactivos que ademas no van al colegio, enfrentan
numerosas lhioras libres, tema al cual nos referiremos mas
adelante. Son va, caomo las mujeres, trabajadores

Jesalentados:

‘¢ Buscas trabajo?"

"S1{, busco, de vez en cuando busco. Fero na,
ne hay trabajo. No hay trabajo. No sé, no me

tomaran por el aspecto, no se."

Tara  en el caso de ia relagicn con la i1nstitucion
escal ., tos  Jdvenes atribuyven a sus caracteristicas
extericres la discrimninacitn de qgue sun objeto en el

merc sde de traebajo:

"Voy a pedir trabajo con este pelo y no me
toman ni1 ahf{, ni para peon de albanil me
toman, no sé, pensaran que les vy & robar

o pala, loco: .2

Sin embarygo, hay fuentes de discriminacidin aun mas
estructurales gue las yue los jovenes registran. En este

seéntido, el siguiente pdarrafo alude a una discriminacion
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Sistematica de los jovenes populares por motivos mucho
menos aleatorios que el largo del pelo y que lus Jovenes no

Pparecen reqistrar en toda su magnitud:

Yo e mi parte no traba)o. Yo salgo a
buscar trabajo perao... El lunes pasado fuli a
buscar trabajo en wuna tiendita y ya habia un
pibe, tomado, ya tomado y nosotros, nosctros
con otros plbes nos hablamos 1ida &4 buscar
trabajo ¥y vya habla dos pibes mas ahi. v el
hambra de anl tomaba a los pibes que tenian
telefono y nosotros, como no tenfamos no nos

tomaron, nos tuvimos que venir...

g §

i € los artivos, que s dusemperaban como gEone s Je

alha®)1l Lara una empreosa (seguramente asalar rados) reiatan
la far-: 2n gque consiguliercon trabajo, aludiendo tambien al
conflicts que estu les proudujo en relacian con su 1dentidad
politica:

"Yo traba)jo vy estudiaba y hasta anaora.

cuando empeceé... repeti cuarto el anmno pasado
empece ahora otra ve:z los recuperatorios
este afro y no estaba n1 ahi para entrar a la
escuelay; ' iba yis. viste, como sabla que
tenfia cinco o©o seis materias nomas pard 1ir
todo el aRo, entonces agarre y no ful mas,
ahora estoy trabajando. Construimos
escuelas. Sabés qué trabajo que dan los

radicales, loco".
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“Yo estoy porque tengo uin amigo Jque era @i
que nos  hacia Jugar A ia pelota antes,
visle. e radical viste pero s coinoctitdo
fero a nivel amistad, wiska o Ia okl tira. ««
no hay politica entre nosotros, entonces,
viste, se necesitaba plata entonces agarre y
le tiréd la onda y me dijo 'Bueno, veni’ y me
anota ahi, me llevo al comite y me amnolaron
para gque vaya a trabajar con ellos y anhli me
consiguieron hace poco, para hacer

reparaclones, de todo...".

Los Jdos activos a=alariados Y espgeclalicados ya
menc1onAado s Nno sa8 refieren a 3Ll especlialiracion ni a su

wcupacitvn ceon orqgulle o de  manera que valoricen esa

LNSEeCT 100 en 2] mercado de trabao. (55 | trabajs vy la
OUUR WD O parecen ser mas bDilen estratueglas de sobrevicancia
Cuya s w Jracicn provieneg e estar o no esstar, perc g van

maz alle de cuenliones de contenido. (al vez. como para los
Lrabatauores  en  efedades cenlbrales a s gQue nows hemos
refarido on el capitulo de trabajo el pronlema sea e=tar o
no & ta estructura ocupaclional. El cOmo Yy en  yque es
sPcundario.

En ‘estas condicienes; tig les resulta facil a los
Jovenes pretigurar una utopia o un deseo referido al mundo
del trabajo. LChmo imaginar una ocupaclidon deseable en un
marco de opciones tan estrecho coma €l gque tienen” Frente d'
la pregunta por cuél serfia un trabajo que les guste, las
respuestas son variadas. Algunas, previsibles. cano las gue
enfatizan la remuneracitn v otras. mas inesperadas. gue

resallan la valoracion del corte entre ccupaciores manuales
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¥ no mqanua les . = easta sociledad tan "terciarizada” los
T oy -

invenes populares siguen todavia valorando trabajos que
impliguen escaso consumo (e energla. Vmamos ajlnunas

respuestas:

"Alyguno  gue nos  pague bien vy trabajes

trangurio. Y

"Y que sea alguno, que s& yo, por el arte,
Que se yo... a mi me gustaria pintar y ir a

viender cuadros, qué s yo, a la Boca."

"Lo gque dijo el, que ganes bien y gue tengas
un trabaju que no ke canse mucho. que no e

eaforeds mucho. Lin trabajo ast.”

"Y ol gue oucda llegar a una oficina guo lo

apruveches, NUT porgua va a ganar mas. ..

U e 'omento intaresante en la entreavista coiectiva con
lws Ivenes  en relacién ‘coms sl tema laboral, fue lo
temprano de su incarporacion al mercado dJe trabajo. Aunque
coun experiencias laborales marcadas por la i1intermitencia y
las numerosas entradas v salidas, cada Joven reune ya una
interesante "historia ocupacional" que serfa interesante
explorar mas profundamente, especialmente para conoccer si
2sas primeras experienclas laborales se convierten en el
semnalamiento de un camino que determina, en alyuna medida,

sy futuro ocupaciunal de adultos.

.
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En el grupo de menores

conoacc ido, el servicio

cumplimentarlo =ze convierte

mnca2rtidumbre. La

Uusyueda de un buen trabajo,

Lnconpatible con la negesidad de

arinacas.

Expresan an este

peronista a la gobernacidn de la

pueda cumpl e con = Promesa

militar

En

~2rvicin obligatoria

corta’s 2ste punto. gues 1

vncuentran inusualmente bien

sLtuacion v las peosibles vias de

La rotidisneidad de los jdvenes

1 los puntos de entrada al

revizalo nasta aqui (trabajo

dudas, dimensicnes 1mj.ortantes

e
2

lus jdvenes, las dificul tades. ri

manegr 4 de relacionarse con la &

Y | toma como faoco te la lectur

b

Obviamente, aqui aparece  ufia

entre auuellcs que tienen

de
militar
en

obligatoriedad

punto su esperanza

Cuy

informados

v escuclal

edra

partie de

.omo s bien

Vv anenaza e

un 2lemento adigciaonal de

milSsind

W

del pocspone

busgueda gque s tatalmente

¥
1 -

2 eSS

A

LACOrEQrarse A fuerzas

(e gque el candidato

Frovincia de Euerios Aires,

lectoral de reduccicn ds=l

consigna er3 "hacela

s afecta direzctamente., se

de cudl s la

superacian de la misma.

WL veswo fuvenll ga v hemos

son, S1in cddar a

ie “10a de

comprende:

#egos y ambilguadadss d2 su

gcledad. se percilien mejor

a la vida cotidirana misma.

diferenciacion importante

su tiempo ocupado por

las oblivuaciones escolares y/0 laborales y aquellos que
disponen de todo el dla sin destino fij)o. Fuera de la mayor
0 menor restriccldn para el uso del tiempo, que depsnde de
las obligaciones mencionadas, el resto convergs en su
tiempo libre en el espacio reconfortants de la vida de la
"barra", donde comparien aluounas actividades v tratan de
darle un sentido a su tiemr libre inventandose el acceso a
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un oclo gue su pobrerza les niega.

UCbviamente, el primer interrrogante para eentender la
l6gica de su vida diaria es waber ¢bmo peneran los inyresos
moNnetarios necesarios para mantenerse, aun 2n  un corntexto

de consumus minimos como debe ser la barraz

"Consigo, manquea.'Lo clasico, mangueo..."

&Y ctual es la actividad que los conveoca? Sencillamente

descripta por uno de los participantes:

"Venir para la esquina, estar con los pibes,

tomarse un vaino."

Greom de los participantes, en cambio, amnade el "pu-ro*
v en = variedad de drogas, la pasta, la frula, la

mar 1liz3na “Io -mAs Barata™™ v lo gque mas s2 conegijue’ . No

1

mancivnér en ningun momento la aspiracion de pegamentos.

Les 1mp o ta marcar su diferencliacion de los delincuentces:

"Los chicos saca en la esqguina se podran
fumar un porro, pero de 1r a rocbar, no van,

no vAan. ..

La centralidad de la esguina y de la barra en sus vidas

na  es seguramente resultado de wuna eleccion. Utros
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entretenimientos les g4 ban vedados, por falta de dinmero.
Cuedan los amigos, y la teelevision. Como dice unno e elliaos,
hablando de lo que fue por antonomasia el entrenamiento de

los JOvenes populares, el futbol:

"Para ir a la cantcha wune tiene que tener
diez australes vy en vezr de i1rme a la cancha
me guedo aca, me tomo un Gancia, me pongo a

hablar aca, estoy la tarde sca..."”

Juntos escuchan musica, generalmente rock and roll
nac:onal, corriente musical de la cual tienen su santuario
de autores v e2)jecutantes, encabezado por Spinetta. FPink
t"loyd e su lidenr rockero internacional. van a ver su
pe ] fouwla “La rared” las veces que sea necesario. No van al
iy | 15 S Jwg, coma ©llus diven, van a ver & Floyd." El matavo

de zsta preferencia:

"La mavoria de los chicos tienen un PIRK
Floyd por dentro viste, cada uno tiene su

"

idea, sy...se hace la cabeza...

Otros, en cainbio, tienen problemas con gse tipo de

musica:

Yoo gue nol escucho 8s Ta' * radio, todo en

inglés la radio... la’ radio no escucho
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porque son todo ingleés, todcs

ingleses, la Rock'n’'Pop empezo

MUs1COs

CoON mus iLeea

toda nacional v despues cambiaron todo,

ahnra es todo i1ngleses, te pasan algunos. de

vez en cuando, entonces no escucho nada...

Un joven del grupo. que abandond la escuela

2n guinto

afio y trabara como peon de albafdil “"con los radicales", es

€l de aspiraciones de consumo mas sofisticado dentro de la

vida del grupo. No solo escucha rock nacional,

s1No que

incluso lee a lus rackeros, preocupado  por la dimensifioBln

poetica de sus textos:

"Yo tengo &1 libro de Spinetta, viste,

Negra v no entiendo un  pomo, viste

fago la cabera mas 2 menos...

Guitarra

perac yo me

21 la

introduccidn, #1 mismo te lo dice, viste, Qui» Si

hay %8s Gue no le entenddés, no

entender, viste,porgue =0on cusas  que

QuiEras

el las

escribe, gue nadlie las sabe, viste solamente él,

entonces vos 1o podés 1r a saber lo

vago. ..

que dice =1

Dentro de la vida colectiva de la barra, este joven es

la persona que tiene un horizonte mas atierto

el que

incorpora mas elementos de fuera del contexto grupal. Sus

preocupaciones e intereses, s1n embargo. nNO

representativos del conjunto. Lector anarquilco,

parecen ser

tal vez

sequn sea el libro gue el azar les pone en las manos, ha

lefdo a Enrigue Medina, a Ernesto Sabato, a Fapillon vy

manifiesta su deseo de sequir leyendo:

a
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“"Yo ahora me compro un libro en me Empece a
comprar oftra ver. Yo antes me compraba libros
viste, bah, sequii. .. v ahora cono estoy
trabajando, todos los meses cuando cobro me
compro unr libro. Hay una galeria en l.omas que
saben vender los libros asf{. eh, que se vo, de 1o
gue buscas, el atro dita bustaba un libro de Cuba,
viste, me tha a comprar un libro y después no me
alcanzd la plata y ahora ya me lo qguardan,
viste...Hay un  par ¢dde libros de historias asli,

vista...

Algunos de les Integrantes de la barra empezaron d
conacer va el olro camino gue s2 escapa claramente de la
normalidad. Lo relatan con patetismo a instancias del joven
(s NOs “1vid (e contacto para el armado del grupo, casi

cenn 'esfrandencs a yue escuchenns:

"Una noche cen wun  compamerpo salimos v estabamos

muvy locos, = salimaos 3 robar estéers

, Dero
nos trajimos de todo, herramientas, eHtereos y
las camperas esas y otra mas de cuero que era
mia, yo ya la vendl. Esa e la wvendiflcB 3él3l a
BeRBl v BeéBl se lavendi136] a mi cunado.”
"¢Nunca los agarraron?".

“No, pnorque nunca 00s arriegabamos tanto para

viste? cosa rle perder en una noche, viste? Y

cuando dijimos No va mas, nNno va mas. Y va fue.
Ahora... lo gque estamos haciendo ahora, nosotros,
estar 2n una esgulna, nos tomamos una cerveza, un
vina, hay muchos de los wvecinos alrededor, que

nosotros no molestamos a ellos v 2llcs piensan

.
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porque nosotros tomaimos uwn vino O MNOs tumamnmos un
porro aca en la esquaina y somous delincuentes.,
pero nosotros 1o hacemos eSO por la marginaclion
social gque hay contra nosotros, porgque a uno lo
ven con pelo largo . por la calle vy todos lo
apuntan con el dedo y porque nos apuntan® Cual es

la respuesta para eso? Fara esa gente?"

tn el relato de otro joven, el tema del "desborde" se

registra a partir de la demanda del consumno de droga:

"Lo Que pasa que el problema. ... o sea, el
problema en general que podemos llegar a tener
todos nosotros es que, de pronto todos tenemos
una edad en gue nos sentimos bastante deprimidos,
y de pronto uno opta por tomarse para el lado de
la droga, vy después de que uno toma la droga, ya
5@ sabe... viene todo el problema este de gue
puede salir a robar . porgue no queraia o
Perquee.s . pero eso lo hace todo fuera de
control, no?. U sea que es de cortarla, lo que no
va, la imagen que pueden dar...., llega un momento
=n gque la droga lo cambia todo, porgue yo. por
ejemplo, hacia dos o tres anfnos podia andar todo
roto sin necesidad, teniendo plata para comprarme
ropa, y yo no tenia necesidad de andar todo roto
y andaba con todos los pantalones cortados. la
campera toda mal, el pelo mas largo, y despues un
dia agarre vy me dije, 0o sSEa, ME Mire un poco y

dije gue no va mas, Ppero porgue despues me

.
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margQinaba mas. O sea, YO veia Que unoc me mlraba vy
me apuntaba: 'fAica va este...’'. Todo porgque.... YO
capaz que no estaba ni1i drogado ni1 nada, podia
andar retranqui por la calle perc va me apuntaban
igual, por la apariencia que tenia. pero la
apariencia me la gane después de que entre &a ecse
mundo. E!l problema de todos es ese casi. el de la

droga”.

Este camino a la marginalidad implica un alto grado de
conflicto en el hegar, lo gue hace aun mas diticil la vaida
cotidiana de estos jovenes. Y para los que aun no han
llegado a ese camino pero cstan bordeandolo, esta situacion
de indetinicion social. los padres no ahorran reclamos y

les piden
"Que nos pongamos las pilas”.

"(lue laburen. qgue vengamos mas temprano a la

noche, que no andemos todo el dia en la calle".

Fcr otra parte. padres y madres tienen miedo de los
chicos en la calle. Miedo de todo. tanto de la policia como

de-un asalto y, especialmente, de la droga:
"De que nos agarren en algo".

Fese a todas estas restricciones estructurales tan
serias, estan dispuestos a hacerse un lugar para participar
en una sociedad que simbolicamente les deja comd unico

lugar, la esquina de un cruce de calles del barrio.

.
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Liegaron incluso a organizarse alrededor de una
agrupacion de jovenes perconistas para trabajar durante dos
anos consecutivos  en festivales por el daa del ninfo.
Estimulados por esta experiencia quisieron hacer un
polideportivo vy tambien una casilla donde hacer un centro
para los jdvenes juntc con una sociedad de fomento del
barrio. Estos temas permiten euplorar el grado de
conocaimiento gque tienen de la politica Qque se procesa a
nivel municipal. Y pese a ser peronistas. no ahorran
criticas & los planes alimentarics no sélo el nacional sino
tambien el municipal. For &so dicen, del FAN y del similar

municipal FAMU:

"Es una limosna al pueblo, es una limosna &l

PUED1O 0 o'

e saliga tienen estos jJovenes” El1 camino jue
aviIoran funde contusamente pasado vy ruturo.  tuando la
coordinacion explora quienes son sus idolos el jJoven mas
abierto, seguramente voz informal del grupo, manitiesta su
adhesion a Tanauito (fue uwn rockero, muerto a fines de la
década ¢l ‘60 gue es considerado como precursor del rock
nacional). vy Perdn. El futuro es tambien uwun, futuro

peronista, peroc sin grandes exspectativas, de medio tono:

“Si ahora el peronismo no mueve los papeles, yoO
pienso gue chau con los radicales y chau con los
peronistas. Tengo +e vy di voto para que los
peronistas salgan adelante, que hagan algo por lo
menos, mas de lo que hicieron los radicales,

porque sino no se lo que puede llegar a pasar aca

.
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en la Argentina...”.

¥ en el momento de cerrar la entrevista. en un lengquajse
contuso., ellos agradecen nuestra presencia por haberies
dado la posibillidad de escucharlos. Y una intervencion que
=1 =) realizo enlos primeros die:z minuwtos de entrc sta.
despues del relato del robo de lacs camperas en la gque uno

de los jovenes di1]o:

"Le tocd hablar con gente asi como nosotros de
aca los de la esquina. a nivel gue le hablen asi.
CoOmo nosotros. como estamos hablando

an

liberalmente?".

Culmina casi logicamente con la que transcribimos

acontinuacion:

"Yo iba a decar gque en general tonabLan la
gente...porgue hay poca gente gue vience aki, qQue
e y0. Cono ahora., gue hablamos vy esta todo bien,
gque se vyo. hay mas gente, aente mas grande gus
tenes que obviar ciertos temas porgue no los
podés decir. No. En general ustedes asi de ... no
mas importantes. siﬁa gue tengan otra onda. nada
Qque ver con la nuestra, hay poca gente gue 35 asai
Y por eso, si hubiera mas aente asi gue e vo,

hubiera cambiado todo".

"Es una gilada. Y claro, gue_te entienda, gue te

escuche ue se yo, todag estas cosas'.

e
!

B R —



LUNCLUS IONE

s

En los capitulocs precedentes hemos descrito
detalladamente cuales son los comportamientos de las
personas gue participaron en los grupos en relacion con
algurnias estrategias para la satisfaccion de las necesidades
basicas que desarrollaron a lo largo de sus vidas. kstas
zstrategias ma&s gue comportamientos i1ndividuales exnpresan
aprendizajlegs colectivos desarrollados y transmitidos en el
largo plazo. como parte de un procesc a la vez personal vy
colectivo de constitucidon de los sectores populares urbanos
en la Argentina. En algunos casos, en relacion con algunas
neceslidades basicas especificas como la wvivienda. el
aprendizaje y la modelacidn de estas estrategias han sido
Ln camino de largo plazo. intergeneracional, menos
suceptible de variaciones coyunturales. En otros casos. las
estratscias desarrol ladas para responder al desatio de las
neces: 'maes basicas han sido mas plasticas y cambiantes,
deperndie "Jo tanto de los cambios en la coyuntura como de
las tranztormaciones sociales vy desarrollos tecnoldgicos
producidos en diferentes areas, como en £l caso de salud,
por ejemplo.

Scire algunos de estos procesos sabemos  nas gue sobre
otros vy, en esos casos, s mas facil hacer comparaciones en
terminos de'antes—despues'; en otros estamos apenas
comenzando a descubrir los nuevos temas vy, por lo tanto,
nuestro conocimiento es menos histérico. mas actual, mas
totografico que un conocimiento cinematografico. Todas
estas restricciones sobre lo que no sabemos deben aplicarse
a las descripciones en las paginas anteriores. La i1dea de
que la actual crisis socioc—-economica constituye un punto de

ruptura en la ldgica cotidiana que durante decadas fue



adecuada para la tarea de organizar la vida de los sectores
populares, debe temarse mas como una hipotesis de Lravbajo
Que como uwuna atfirmaclion de aran alcance vy analizarse
culdadosamente. en funcidn de laz diterentes noccesidades
basicas vy los diferentes grupos populares. Con esa
tormulacion, g ‘remos expresar la sensacion tantas veces
transmitida en :l trabajo con los grupos de Qque, mas en
unas areas que en otras. los sectores populares estan
percibiendo que se agoto un camino para "construir la wvida"
y que ecste modeloc agotado aun no ha sido sustituido por
otroc. Si esta hipotesis es correcta, uno de los problemas
mas serios que la gente enfrenta es el del destasaje entre
las wpectativas aprendidas vy. en  ftuncion de la actual
situacioén, las probalidades cbietivas de que estas
cupectativas se cumplan. Y como el establecimiento de un
sistema de expectativas sociales aceptadas vy legitimadas
forrta parte de un proceso de construaccion social en 21 cual
el ~prendizaje intergeneracional juega un rol ampurtante,
no "a si1do aun posible reemplazar ese marco de exp:ctativas
gus ahcora no pusden cumplirse por un nuevo nodelo qu:z =ea a
la vez legitimo y posible.

E 1l impacto de esta crisis sobre las expectativas es
difoercncial en funcidn de diterentes variables., una de las
mas importantes. la edad. VYeamos su 1mpacto sobre distintos
grupos etarios.

Este desfasaje, a veces dramatico, entre lo gue se
supone debe esperarse Yy lo que objetivamente puede
alcanzarse es. en un sentido. un problema de ajucte entre
tiempo individual vy tiempo historico. Afecta, de manera
diterencial, a las personas segun su edad vy la etapa del
ciclo de wvida en qQue se encuentran, 1ncidiendo mas en las

que se encuentran cercanas a transiciones o momentos de
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pasaje en el ciclo de vida. Los qrupos de personas gue ce
encuentran en si1tuaciodn de mayor vulnerabilidad v
desconcierto ante locs camblos gue se estan produciendo con,
especialmente los jovenes. victimas principales de este
proceso de perdida al qQque no se le avizora ninguna
compensacidn.

Utro qrupo de poblacion Qque debera explorarse mas
sistematicamente y gue se encuentra, aungque por diferentes
motivos que los jovenes, en si1tuacion de gran
vulnerabilidad es el de ias personas gque estan tuera de las
edades econgmicamente activas en los tramos de edades
avanzadas. E£En estos casos si1 bien el desfasajle entre
expectativas y realidades es tan grave como en el caso de
los jovenes, la angustia de la situacion, en un sentido.
esta atenuada., pues no entrentan de manera i1nmediataninguna
transicidén. Menciones marginales a la situacidn de los
Jubil:zdc= en algunos grupos, como en Ekzpeleta, muestr .t el
gradwu & 1nsatistraccaion del conjunto de la poblacion
respec-to de latorma en gue se responde csocialmence al
problema de la tercera edad v las modalidagez de
funcicnamiento del sistema Jubilatorioc en la Argentina.
Estas menciones de los entrevistados ubican el problema en
uwn plano ético, en el plano de la wverguenza Yy de la
injusticia.

Con la poblacion en edades centrales trabajamos
especialmente con el grupo de Jefes y con o0Otros grupos
integrados por mujieres. Divaidimos a los Jetes en dos
subgrupos, los mencres de aproximadamente IO afos vy los
mayores de J0 afos. En unos y otros se comienzan a pertilar
actitudes y modalidades diferentes para enfrentar a la
crisiss entre los mayores, la resignacion, la sensacion de

derrota., la falta de 1ilusiones, generan una sensacion que

+
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sugliere gue lo mejor gue puede pasar es gque todo s1ga
igual. Esta sensacion trancmiten sequramente a sus hijos ya
adolescentes. Los m&as J1ovenes por Su parte, 1gualmente
escepticos, parecen apelar a conductas antiguas, arcaicas.
que valorizan modos de insercion en la realidad que
parecaan haberse perdido hace tiempo como. por ejemplo. la
sobrevaloracicon de las actividades por cuenta propia v la
asocliacion qgue establecen entre trabajo asalariado vy
explotacidon, gue parece previa al periocdo de regulacion de
lac actividades laborales por los sindicatos vy por el
Estado.

Luriosamente. s1 en un "antes" diticil de precisar el
eje de la pelea entre padres e hijos era la talta de
comprension generacional. hoy los adultos maduros parecen
justificar y comprender a los Jovenes con una mezcla
Curlosa de comprension Y. cCasi, Cconmiseracicn, trente a una
sociofad Qque 31 tiene poco que ofrecerle a 1os adul tos

rien wucho menos que ofrecerle a los jovenes:

“La Juventud esta gesilusionada completsnente, se
charla mucho por la television pero en realidad,
en realadad, la juventud ne  tiene ni una

esperanca de nada'".

0 como dice un Je+te Joven, recapitulando sobre el

pasado reciente:

"Inclusive cuando hubo una mentalidad de cambio
inventaron la Guerra de las Malvinas., gue fue ia
Juventud que podria haber cambiado esto. pero
inventaron las Malvinas donde mataron a toda esa

gente., porque la llevaron 1nutilmente, la

s [ gF—-
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MELAron.:«." .

Y en relacidtn con el tema que mas preocupa a loc
adultos: la articulacion de los j1G6venes con el mundo del

trabajo., hay una actitud de gran comprension:t

"LLos pibes que zon chicoes, no les dan porgue son
menores: hay otros que no les dan porque tienen
quex hacer la colimba. entonces, cuando empliezan a
trabajyar?. kmpirezan a trabajar despues de los
gquince afAos  para adelante. bEntonces tienen todos
Ccasi un grueso de anos perdidos al cohete, porgue

no los dejan trabajare:..".

"Llega un  momento gue tiene gque ir a trapajar de
sirviente y entonces no salva ni el lapi: gue

compro en todo el tiempo que estudio...”.
'ur citar una mas. aungue o la ultima:

"Fonen un cartel en la tabrica. piden miles de
pibes. Entonces por eso tambien la Juventud esti
un poco rebelde, porque no tiene, digamos., una

"

respuesta que le tavorezc€a... .

5i en lugar de la relacion de los Jjovenes con el
trabajo, tomamos el tema de la relacion de los jovenes Con

la escuela, las observaciones con simllares a las qgue
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cirtamos precedentemcnte.

Estos elemcntos de colidaridad intergener acional
relativamente novedosos en ©l1 contexto de 1a crizis. son
adecuados para  introducir otro tema de relevancia: z1 la
Crisis es, en primer lugar, una desestructuracion de todo
lo aprendido, esta desestructuracion no €5 8n Si misma un
VAC L. Los aprendizajyes vy laz conduestas perimidas son
recnplazadas por nuevas conductas que deben sSer
cuidadogsamente revisadasz, pués constituyen algunos de los

caminos potenciales de zsalida do la misma.

Las respuestas a_la crisis

Fodemnos dividair las respuestas  a la crisis y a la
actual coyvuntura segun los sectores  @n gue S originan:
pasrcamsnte., =1 =on producto de la dinamica social —asma ©
=1 Laplican intervencion del Estado v, e eske AT, Que
bipo e antervenclion implican.

5 respuestas sociales, potriamos

0

21l caementanos par
plantear tambien como hipotesiszs a ser explorada, gueg la
situacion actual de necesidad implica un retforzamionto de
Condue tag muy conocidas por  los sectores  populares gun e
basan en la xisteneia de redes vy lazps informales de
solidaridad v ayuda mutua, va sea cobre bacses familiares o
vecinales., Como lo hemos wvisto en 1la seccioén sobre salud
materno-intantil, por ejemplo. incluven desde el cuidado de
los ninos de la vecina hasta la atencion domiciliaria de un
parto cuando la ambulancia no llega o©. simplomente, ni
siquiera hay forma de avisarle: o 1ncluyen las prototcrmas
de solidaridad de clase, como en el caso del asalariado

preceupado por la suerte de los contrados o tormas de
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solidaridad constituidas a traves de practicas sociales-
como en 21 caso de las comunidades eclesiales de base o los
cultos "espiritus” a los gue aludieron los entrevistados,
1a mutual de muwieres solas del Dock Sud ligada a la i1glesia
protestante y el comodor de los hermanos de una orden
religicsa para los viejitos de la zona-—.

Fero. para no tener una v1is10n maniquea @
incontaminada del universo popular, tambien es necesario
senalar que la crisis acentua, como el antagonlsmo entre
"vecinos" v "villeros" o entre los ciudadanos puntillosos
que pagan la luz y los "colgados". U entre los que trabajan

Y mantienen una conducta d control det gasto vy los

L7

receptores de la cajya del FAN.
Unas vy otras ectan presentes en la Crisis., de la misma
manera en que trrente a la tolerancia y comprensicon frenta

al problema de los jovenes aparece la estigmatizacion vy el

"

recha-c v ia demanda de mas ¥y Mas represlion. Le Crisis 25,

entonce  AbOratorio de tormas  embrionarias _de solidar:dad

a. la vee que laboratorio de ravalidades y competonila

o e s o s e e -

pHacerbada por recurses de _diferente oriden_ cada ves mas

RN L—— L

tHero ahora el escenario de la cirazis no cuenta tanm zolo
con tn: rctores y los gestos gue surgen desde la sociodad vy
wus daterentes subestructuras. kUl gstado se ha convertido
tambien en un actor cuyo nivel y modalidad de intervencaion
introduce fuertes modificaciones en este mapa de los
actores sociales, la escena y la obra que esta siendo
puesta en escena. Esta es tal vez una situaclion inedita en
la historia argentina. For primera vez., como todos sabemos
con el programa FeN, 21 kstado interviene directamente para
ayudar a satistracer neceslidades basicas. tan "praivadas"

como lo ha sido., por ejemplo., la alimentacion a lo largoc de
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nuestra historaia. For primera ve2. 21 Estado reccocnoce que
el analtabetiszmo e un problema de wmagnibud tal gue dehera
wer respondideo con uwna campabnBa de altabetizacion gue
abarca a ungran numero de  personas  Mas  que  con pequenos
programas muy puntuales ~como en la década del /U~ o que
Se preocupen de un tema mas ambiciosc —como  la educacion
intearal del adulto—-. For primera vez., el Estado reconoce a
la pobreza como un problema arcentino.
Este reconcimiento. realizado de esta manera por el
tastado pmplica tambien de wuna manera implBidcita el
cononcimiento de la crisis cono un punto de ruptura en la
ileca de las estrategias populares: pero esta lectura. &
navel saregado vy desde el kLstado, que origina acciones
paliativas de eszta i1mportancia. hace temer qQque i1ncluvya el
~upuesto latente de que las cosas va nunca volverdn a ser
como antes. Esto es,. que no =e trata de una crisisy una

1 de un nuevo  umiaice L frente

emTrasnsila S1n0 de la aceotacaor
a g SUBHRQ e proaregeso de los sectores potularzes. Y gue
o boneficiario de estas  politacas sociales, MA7 gQuUe un

"bencticio" puede constitulrse en un 23tiama Que amenacz de
s bsud sirda su  identidad. Clue pasen a convertirlios de
23itados transitorios en pobres permanentes. Y. tal vez,
de Lardos ectos supuestos, se comienzan a derivar una serie
de acciones cuya recepcion es, por decir, lo menos, ambigua
cuando e la mira desde el punto de wvista de los sectores
mas carenciados en el conjunto de 1os sectores populares.
Los participantes de los diferentes Qrupos expresaron
reiteradamente csta ambiquedad +trente a los programas de
ayuda estatal: decde la lectuwra mas ganlica —aungue no
carente de evidencia empirica- gque los interpreta como

nuevos mecanlicsmos  para instrumentar el viejlo clientelismo

de los politicos: "Yo te hago el fRVor ¥ to llevas la

.
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calita, o tambien “eso es fomehtar la vagancia™, hasta los
beneticiarios mas pobres. aguellos que no tieren forma do
elegir. que seralan con resignacion: "no es de mavor ayuda .
PErD que se yo, de un apuro nos sacd...". mientras qus los
jovenes del grupc de Lomas de Lamora, tal ve:r los mas

politizados., dicen:

"Mi pencamiento., para mi, con lo gue hiciercn con
la leche vy el huevo y la caja del +AN a mi rno me
gusta., realmente no me gusta. Fretiero gue a esoe
padre de familia gue le dieran trabajo en ve: o
darle una cajla del FAN porgue la caj)a _del

FeN...no, e5 una limosna al pueblo...".

Estas atirmaciones relteran alao ya muy conocido aungue
no 1o suficientemente tenlido en cuenta en las politicas
zocialtuy, Ccomo es la condicion de heterocgeneidad que

wmpreaos s al universo popular. 2 N como deciamos oa el

capitle de vivienda. a diez kilémetros de distancaia el

Estagc rucde percibirse bien como el "oaroc tilantropicao"” o
como ol unico csalvavidas al gue sSe puede apelar en la
actua) covyuntura. algo similar sucede con  las polaticas

socliatss amplementadas por este mismo Estado. Foco sabemos
de sus etectos en el interior del mundo popular: poco
cabemos de 1o que piensan los potenciliales beneticiarios vy
1699 'no beneficiarios de las diterentes politicas.,
permanentes o de emergencia. Lomo atinar los diagnosticos
para lograr una mayor precision y eticacia en el diseno de
polaiticas, es un desatio que debe ser respondido
rapidamente.

Aurnque este tema no se explorBoB focalmente. alagunas de

las respuestas surgidas en l0s grupos. sednBalan gue aguBii
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un 1mportante  guantuwn G anrormaclon sobire 1a torma en gue

los miembros de los sectores populares plansan comno deberia

encararse la lucha contra la pobreca. Una polatica no puede

=gy solo enunclativamente participativa. debe serlo en la

practica. Fara esto es necesarlo preguntarle a la gente.

ASa. se podran enriguecer las politicas publicas con el
cnorme volumen de soluciones alternativas gque en la misma
sociedad se han dado, mientras que lags soluciones
inrormales vy coyunturalez gque los "de abaio" se han dado
sienpre a =1 @ mpismos Y las politicazs publicas podran
tortalceccerse con el enarme potencial de recursos qQue aun

ecte Estado en crisizs puede acercar al universo popular.

das _populares

1 contenido de las deman

Punde  parecer  oxtomporaneo el preguntar., luego  de
tantz: paginas. aue es3 lo gue ia aonte demanda. Glounos de
los contenidos de los reclamos son obvios: melor vasienda.
mersr irabailo. Mas 1naresos, un metloramiento de la calidad

de Jos: servicics educacironales vy LonNltarlos, el derecho al

1 vz menos

Lo Tl 3 G 1 derecho  a la justicia. ULz, i La
opviIns e mas vigirlancia callejera, Mas rigor. mas
discaplina, mas "conducta" -como deciran las madres de los

ezcolares entrevistadas en el primer arupo de Lomas de
Lamora-. Utras, ecn cambio., se quej)an de no poder mandarlos
& inglés, de gque en la escuela industrial vayan a scrteo de
turnos. de la droga gue =e supone circula por los colegiros.
En fin, demandacs todas mas o menos tangibles.

Ferc en el trabajo con los grupoz, =urgieron otra serile
de oemandas mas i1nasibles., mas diticiles do aprehender, gue

tienen mas aue ver con aspectos qgenerales gue podraiamos
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definir como de "calidad de vida" mas que con dimensionas

de bienestar material. son los temas gQue hemos reunido, &

talta de LN tatulo mejor, bajye el rotulc de teomas
"inesperados". kntre estos temas 1nesperados., uno  tue
menclionado en distintos contextos barriales.

independientemente del nivel de pobreza de cada ambito
barrial: tantoc en el Dock como en Florencio Varela un tema
que preocupa a los habitantes es el tema de los olores, de
los olores de las industrias guimicas de la zona o los
nlores del arroyo gue se desborda e inunda al barrio. Hay.
pues, un tema ecoldgico que en casi todos los barrios alude
a un tiempo perdido. tal vez pre-industrial. en el gue la
rnaturaleza se 1i1ntegraba de manera +teliz con la vida
cotidiana. 0 como lo relatan los habitantes del Dock:
"

“cuando era posible nadar en Puerto FioJo...".

En los barrios con mas historia de asentamiento como el

Dock " v bambien una demanda  por  wna nayor sociabiliidad
barrini. que sustituva la trantormacien  operada o0 el
mismc. . haber pasado de  ser un barrio de saludo, un

bErris oe sentarse en la vereda, a un barrio en el cual la
elevada rotacion de la poblacion resultante de los
alguiloires v los conventillos hace que poca gente se
conozc > @ntre si. Y aun en aguellos con menos duracion en
2l asentamiento. como La Cafada de Wuilmes, donde hicimos
el grupo con Jjefes, hay elementos barriales gque 1os
encorgul lecen, como la comparsa carnavalesca gque lleva el
nonmre del barrio y constituye uno de los escasos motivos

de orgullo:

"Este ano0 la dirigimos nosotros... Uracias a
Dins. este ©s un barrio muy aledre., muy conocido.

vio? nos conocemos todos...".
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En f1in; gue aungue a los ojos del observador sean las

necesidades basicas insatistechas. especlalmente en sus

il
i

=
2
r+
4]
i

dimensiones materiales. las mas wrgentes a ser r
cuando el punto de entrada es la compleijidad de la vida
cotidiana on A B conjunto vV no un abordajle sectorial. se
recortan otras necesidades mas 1nasibles, pero de gran pesa
en la percepclon v el grado de satistaccion eventualmente
alcanzado por los actores mismos. bHe descubren azi, Tonas
oscuras, i1nesperadas y diticiles de comprender desde la
perspectiva del observador. En todas estas dimensiones
aparentemente mas accesoriaz de  la vida hay tambaen una
gran potencialidad para el camblio. ktn estos aspectos de la
vida, mucha aente encucntra los anclajes que les permiten
segulir adelante. lncluyen valores que. descartados por los
planiticadores. decprecaiados por los politicos,

subestimados por los diversos estameonteos del Estado. sirven

para nri antar minuto & minute, haora por hora, Lz vsda de
s b Srsonas. 9in sugerir gue has que dejar dJde Lado el
I apLento 7 la digniticacion de las Condliones

obhictivas de vida de cientns de miles de perzonaz, 8l

rie

m

trabajo con los arupos muestra gue hay tambien otra =
de daiasensiones de enorme 1mportancia qQue determican 21
aradce de satistaccion gue las personas tienen en relacaon
con 21 problema de satisfaccion de las necesidades basicas
v que tienen que ver con un todo mas abarcador gue 23 l1la
condicion humana. Una buena 1i1nvestigacidn v el diseno de
politicas adecuadas para superar la pobreza deben tener en

cuenta ambas problematicas.
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Cuadro B. Tipo de hogar al que pertenecen los participantes

Unipersonal Kicleo Familiar
Jefe con o/ Jefe s/ Hogar
e hijos e hijos exte. T0TAL
Grupo | - 4 4
Brups 11 - 10 3 13
Grupa i1 - 10 | 3 14
Brupo iV - 12 12
Grupo V - 3 4 9
Grupo VI = 6 (] 2 12
3 12 7 o4
Cuadro C. Situacidn de uso de la viviendal
Lote Casa Alquiler No sabe
Propio  Prest, Fiscal Propia  Prest, Vivienda

61 no hay datos
GI1 " no hay datos
6111 9 i 1 I 3 % »
GIY 10 2 12
by ? | 3 L] 2 5
ovl ? 2 3

§ Los totales no coanciden con el nusero de personas por grupo porque
cosbinan s0.uclon cosputadas sds de una vez (por ejemplo lote fiscal,

casa propial.
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CUADRD 1. Nive! educacional ce los participantes.

Hunca concurrio Priparia Secundaria Terciaria Total
fnc. Coap. inc, Coap, Inc. Caap.
SRUFG 1 No hay datos 4
GrUPO ] @ 9 2 2 = = )
GRUPE 111 1 11 2 - - = = 14
GRUFD 1V ® 3 % 12
BRUFD V { 3 2 { {Faltan datos) g
BRUFT VI { 4 7 12
TOTAL 1 AM 13 8 2 (58)
CUADRD 2. Hacionalidad y arigen regional,
Argentinos Extranjeros
frea metrop. Provinc. Paises Limit, Otros  Total

B 5in datos =

t o 5 l ;:J

’d L™ i a 5 1 % l‘

Brb.oo .4 2 9 3 12

SR Y 4 7 i ¥

CRufd 4 b 1 12

dates incospletos
60

CUADRD 3. Anos de residencia en el lugar
{para no nativos del area metropolitanal

0ati 529 10aid4 15320 Total

GRUPOD | Sin datos
BRUFD 11 | § 5
GRUFD [ 9 4 3 l 12
GRUPO 1Y 2 b
GRUFD ¥ | b ]
GRUPD V] Datos incoapletos
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CUADRD IV. Condicion de actividad por sexo

Varones Mujeres
Activos Inact. Activos Inact, Total
BRUPD | ======memccceccne—ceeaoe- 2 2 i
BRUPD ][ ====—memmemecmecmccemceee 7 b 13
BRUPD [[-smmemmermemacr e cenas 2 12 i
BRUPD IV ====evmmmmmmcmmeee e 3 9 12
GRUPD ¥ S 1 2 1 3
BRUPD VI 5 b 1 - 12
Total 10 7 17 3 b4

CUADRD V. Cobertura de salud.

No 51
BRUPD [ sin datos “
GRUPD [ 1% 13
GRUFD 111 17 1 14
GRUPD TV 35 12
GRUPD Y 5 4 9
GRUPD VI i 12

28 60
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