CEN - 50

PROGRAMA DISENO CONCEPTUAL I DE oo

V/ ‘\\, o o 7 .‘\"
Serie Documentos de Trabaijo A RN
7, A AN
/= \ 7\
7S f \ '«
o { DIDIIATE~ 2 |
- (2 BIBLIOTECA | <
NS S &
\t\\. e
3 fEH 1984

PRIMERA PRUEBA PILOTO

6 de noviembre 1938

ANALISIS CUALITATIVO DE LA OBSERVACION
NO PARTICIPANTE

Fernando Toro Labbé

Docunento de Trabajo N°8
Enero 1989















2.1.1. Estrategias 4o Incdzgaclin & INsLrucclones

Los cansistas nc curplieron cabalmente con las estrate-
gias cde indagacidn e Inscorucglonss recomendadas tanto
en 2l curso de canacitacién al ¢azl asistieron, como en
el ¥anual del ersista ¢ Zrzllzn, 2 vwecos nAaszTa nl 31-
gui=zrcon Instrucciorss contanidzs =n la proeia CEdula
Censzal, sobre teds 2n 1o wu o Yelilere I uni l2Cturd
lo mds fiel posiple de las preguntas » <2 las alterna-

tivas de ellas. En alcurncs cascs, para indagar clertos
temas especificos {por ejemplo, relacién vivienda/hogar)
se improvisaron estrategias alternativas las que no sien

pre fueron correctas.

2,1.2. Omisidn de preguntas

A partir de las Planillas de Observacidén se puede detec-—
tar ccmo un caso bastante comlGn la nc formulacidn de pre
guntas, tanto en lo que se refiere al Cuestionaric de Vi
vienda como al de Pcblacidn, muchas de las cuales senci-
llamente se omitiercn. Esto se hizo mids notorio en los

casos de aguellas preguntas gue investigan temas "diffci

les" como por ejemplo, las de Discapacidad.

2.1.3. Induccién v Jdecduccidn de rasonuestss

Se detectd también una tendencia por parte de lcs cen-
sistas, a inducir las respuestas lc mismo que a deducir
las va sea, como en el caso del Cuestionario de Vivien-
da, por simple percepcidn de las condiciones de la Vi-
vienda vdel heogar y, como en el caso del Cuestionario
de Poblacidn, a través de la obtencidn de informacidn
indirecta surgida de la conversacidn con el entrevista-
do y de las respuestas a otras preguntas, o por deduc-
cidn directa al tratarse de casos aparentemente simples

vy obvios,

Ademds de los aspectos senalados, cabe mencionar gue en lo re

lativo a la presentacién del censista en términos generales,










En orelacidén con eszte zzpectI, Lurante L Tuervative DiloTo
32 goteciaron ©23 wroolemas oo 1.3 TIEz tizizlas. Inoori-
mer Lérming, se ofservd gun CUands 39 Gencontraian viviendos
desccupadas surgiercn dudas sobre el nimero de orden de vi-
vienda que correspondia poner. En sequndeo lugar, en el caso

de viviendas con moradores ausentzes la tendencia fue llenar
posteriormente, en la jefatura de radieo, las cédulas corres

pondientes.

3.2. Relacidn Vivienda/Hccar

A través de la observacidn es muv diffcil definir con cer-

o)

teza si esta relacidn se deiinil adecuadaments o no. Sin
embargo, si1 se toma en cuenta la estrategia de indagaci®n
seguida por los censistas, gue como se vid, no siempre fue
la adecuada,es posible deducir gue en muchos cascs se come
tieron errcres al respecto. Perc, por otra parte, como el
grueso de las observacicnes efecrtuadas se hicleron sobre la
base de cascs aparentemente "simples" (un demicilio, una vi
vienda, un hogar} se podria pensar gue dichas erradas estra
tegias de indacacidn no introdujercon desviaciones importan-

tes.

3.3, Censo de Hecho

Este es un punto de suma Importancia al cual esti ligado el
8xitoc de todo el Cperativo Censal,

Sabido es que en la Argentina los censos de poblacidn y Vi-
vienda han sido zensos de Hecho y que el de 1990 también lo

seréi/. Por ello tiene esnecial importancia que el dia del

3/ Una discusibn detallacda scbre este aspecto se encuentra en: Cristi-

na Cacopardo "Censo de Hecho o Censo de Derecho?". Programa Diserio

Conceptual CEN-90. Informe de Investigacifén N°1l. junio de 1988.
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Censoc Zefinitivo =21 censista tenga muy claro gue de

g cell-

Sar a 125 Derscnas cus nerroctaron en determinado hogar gue

O

momnento del censo v tambidn

cia marcada a no indadgar sobre la Poblacidn de Hecho, a pe-
sar gue la (Gltima pregunta del Cuestionario de Vivienda an-
tes de pasar al Cuestionario de Poblacidn, estaba especial-
mente destinada a esg. Pero, cocmo ya se senalara en e1 pun-
to 2.2.1. de este documento, la formulacidn de la precunta
no es lo suficientemente clara como nara gue permita hacer
una indagacidn adecuada sobre la Poblacidn de Hecho.

5/

3.4, Persona de Referencia=

Aqui tampoco se siguleron con exactitud las instrucciones
por lo gue se cometieron diversos tipos de errores. En pri-
mer término, v como caso de error extremo, se did la situa-
cidén de no haber segquido ninguna estrategia de indagacién
sobre la Fersona de Referencia lo gue significd en la prac
tica que el censista la "designara" coincidiendc con la
perscna-informante o con aguella persona gque les abrfa la
puerta y estaba en condicicnes de responder la entrevista.
Otro tipo de error bastante comlin se did cuandoc a pesar de
indagarse sobre la Persona de Referencia, dicha indagacién
no apuntaba correctamente a la definicidn de la misma, con

fundiéndose los términos de "mayor aporte al presupuesto

4/ M3as detalles sobre instrucciones para determinar las personas gue
deben ser censadas seglin un censo de Hecho se encuentran en: INDEC

Manual del Censista. Prueba Piloto CEN-9%0.pp.73-74. 1988.

5/ Se define a la Persona de Referencia como aguella gue a juicio de
los demds miembros de un hogar particular hace el mavor aporte al

-

resupuesto comin. Manual del Censista op.cit. A2,
P E 4 PP
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pondiente, tal como se indica exsresamente en el pDrovio cuss
tionario. Algunos censistas marcarcn inmediatamense la pri-
mera respuesta y luego al continuar la entrevista se daban

cuenta gue no correspondia, por lo gue tenfan gue corregilr.

- Pregunta N°37: ¢(Cudl es su fecha de matrimonio (o unidn)?

Una dificultad gue se observd fue gque en el casc de unicnes
antiguas era dificil recordar de buenas a vrimeras con exac-
titud la fecha del matrimconio o unién, lo gue implicd consu-
mir algln tiempo en el c&lcule de la misma o en la biisgueda
del documento pertinente, lo que demoraba el tiempo de entre

vista.

- Pregunta N°38: (Cudl era su edad en anos cumplidos cuando se

casd {o unid)?

Los censistas tendieron a deducir esta respuesta, porgue como
en el caso de la pregunta anterior a los censades de mas edad

les cuesta hacer el calculo.

Por iltimo, cabe hacer notar gue, desde la Pregunta N®39
hasta la Pregunta N°43 no se desprencden de las Planillas de Observa-
cién comentarios importantes, salvo los mids generales de no formula-
cidén de alguna de ellas e induccidn o deduccidn de respuestas en o-

tras.
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fue una experiencia wmuy importante Y4 que sistematizando los comenta=-
rics derivados de las observaciones se ha podido cbtener un conjuntc
de informacidn muy valicsa para ccmplementar ese anidlisis., Por todc

lo antes dicho, serifa de gran utilidad mantener el sistema de Observa-

cién no participante en las futuras pruebas gue se realicen.

Ahora bien, en relacidn al anilisis efectuado en el presen-
te docunmento es necesaric nacer dgs alcances. En primer término, el
andlisis se hizo en conjunto para el ftotal de las dos &rcas seleccic-
nadas (Balvanera v Vilia en Retiro) porgue se considerd méds importan—
te conocer las dificultades del Cperativo Pilote en general, respecto
a los aspectos gue para el Programa Disei’c Conceptual del CEN-90 scn
especlialmente relevantes, especificamente, como se ha visto a través
del documento, agquellcs relatives al diseno de la Cédula Censal, el
manejo <¢e ésta por rarte de 1os censistas v el entendimiento e la
misma por parte de los censados, gue conccer las diferencias cue pu-
dieran haberse dado en las 4reas seleccionadas, en términc de la cb-
servacién, lo que podrifia haber distcrzionado el andlisis llevandclo
hacia un estudio comparativo. Ademds, las diferencias entre las dos
dreas son muvy poco significativas en los aspectos gue son de interés
para el Programa Diseno Conceptual, por lo menos en cuanto a lo que
finica y exclusivamente de las Planillas de Observacién se desprende.

El otro alcance es gue en algin momento se pensd abordar
el an&4lisis haciendo un corte segin la "calidad de los censistas”
para lo cual se iba a usar la calificacidén obtenida en la Prueba de
Evaluacidén gue cada censista hizo después del curso de capacitacidn
al gue asistid. Se pensaba hacer un corte entre aprcbados y no apro
bados bajo la hipb6tesis gque esa situacién debla reflejarse en el de

sempefic de los censistas en campo. Sin embargo, no fue posible efec
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pueden exHTraer Tenienct Coms pase el ardlisis cualitativo de las

planillias

en este docunmento,

las cuales

obviamente pocdrdn ser corroboradas o modificadas en base a otros

andlislis que se estdn hacieado de la Prueba Piloto, fundamental-

mente las que surjan de los

Censal.

andlisis de consistencia de la C&dula

En cuanto a la capacitacidn, parece ser sumamente impor-

tante gue se haga con escecial &nfasis en 21 maneio de la Cédula

Censal por parte de los censistas y no tantoe sobre la base de con-

definiciones

M

ceptos v n ella contenida,

axcepts en

los casos de

conceptos sin lLos cuales no seria posible aplicar el instrumento,co-

mo los de Vivienda, nogarx,

actividad eccondmica,

etc. Ccnsiderando el

poco tiempo disvonible para cavacitacidn del gue se dispuso para la

Primera Prueba Pilotsc v del gue seguramente se
ro v el elevado nCmerc de censistas necesarlios
400.00C0;

de

censo (alrededor de se debe maximizar

miento en el maneijo la cédula. Para efectos

es preferible tener censistas seguros v clarcs,

un poco meci&nicos 2n la aplicacidn del instrumento,

con gran ccnocimiento concertual gue en el momento

disvondri en el futu-
vara llevar a cabo el
2l tlempo de entrena-
del Operativo {ensail
aungue sean tal vez
gue censistas

de efectuar el

trabajo de campo poco les servird para sortear con &xito situaciones
no esperadas.

En relacidn ccn el bDisefio de la Cé&dula Censal el andlisis

hecho en este documento permite arrissgar algqunos comentarios. Lo
fundamental eé que se debe pensar en la elaboracidn de una Cédula
Censal lo m&s simple, clara, directa y autoexplicativa posible. Esta
es una condicidn muy Importante para llevar a cabo el tipno de capa-
citacibébn antes senalado. La i1dea es gue el censista pusda entender v
familiarizarse r&pidamente con el instrumento que tendrd gue apiicar

y que el censado comprenda fdcilmente lo gue se le pregunta.



SEETDL Ul 300 Cconcfildos oor los ax
pertcs en cada tera, Dero gue nusden confurdir al SnTravistado, sino
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cue no lo son (de duracidn limitada) ¢norgué no vrecuntar simplemen-
te 250 v dejar los conceptos de "Termporario" v "Fermanen
andlisis o el usc de los especialistas?

Que sea directa se refiere que debe apuntar exactamente

a lo que se quiere investigar, por ejemplo, en la Precunta N°10 de

Poblacidn si el conzepto subvacente es gue se entiende nor Lugar

de Nacimiento a aguédl lugar donde residfa la madre habitualmente en
el momento del nacimiento v no al lucar cel acentecimiento en si
iporgué no preguntar directamente "dénde residia habitualmente su
madre cuando Ud. nacid"?

A

Que la C&dula sea autcexplicativa significa gue debe in-

cluir instruccicnes precisas sobre teodo 2n aguellos temas gue son
centrales para todo el relevamiento censal. Por ejemplo, podria in-
cluirse a manera de enunciados (ng de preguntas; 1nstrucciones para
definir la Poblacidn de Hecho v la Perscona ce Referencia o jefe/jefa
de Hogar o come finalimente se le denomine.

Ademds, habria gue poner especial culdadc en la formula-

cién vy ubicacién de los pases v {iltrcs, va gue como se vid en este

documento, una mala o poco c¢lara ubicacidn de ellos puede llewvar al
censista a cometer errores.

Finalmente, cabe decir que, en base a estas y otras con-
clusicnes derivadas de la experiencia de la Primera Prueba Piloto,
el Programa Disefio Conceptual del CEN-90 estd trabajando para intro-
ducir modificacicnes y ajustes vertinentes en la Cé&dula Censal, con
el objetivo de contar con un instrumento de recoleccidn de informa-
cibén sélido que permita el relevamiento de datos confiables en el

préximo Censo de Poblacién y Viviendca.











































ANEXC C

Mapas de las &Areas seleccicnadas
















