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‘l_ruclivn es uno de los material es de apoyo a los cuestionarios Para la encuests del

estionarios han sido incluidas gran parte de las indicaciones y definiciones necesarias
su mas adecuado uso. Por esa razan, sélo se aqui los pros y acl.
ensidn o perticularidad no pudieron incarporarse a los cuestionarios,

lo arganizado para ser ofrecida como un cuaderno de apuntes.

este modo, los encuestadores, que realizan le tarea esencial de capracién de los datos basicos
io, pueden anotar las aclaraciones a las dudas que surjan de sus propias inquietudes y.
durante el curso de capacitacian. Participan, asi. en el armado del material de apoyo para
campo




INSTRUCCIONES PARA LA REALIZACION DE LA ENCUESTA

Objetiva de la encuesta
La encuesta tiene como fin obtener informacidn acerca de fas condiciones de vida
en zonas urpanas de Argentina e identificar las diferentes situaciones existentes res-

pecta a la estructura de satisfaccion de necesidades, la gravedad de las carencias y la
percepcion que de las mismas tengan los grupos afectados.

Materiales para su aplicacion

Para cada érea, el encuestador recibird del supervisor:

Cartografia: Plano con identificacion, fraccion y radio censal, codigo de
drea, diagrama de manzanas numeradas, nombre de las calles y mavili-
dad para acceder, indicacion de |as manzanas seleccionadas, punto de
partida y direccion del recorrido. Van a figurar el “arrangue’ y el
intervalo de seleccion

Carpetas carrespondientes a cada uno de los pasibles hogares a encues:
tar con juego de cuestionarias que cantiene:

* 1 cuestionario Z para la zona de las viviendas a
encuestar.

* 1 cuestionario H para vivienda y hogar.

* 1 cuestionario J para jefes.

* 1 cuestionario M para madres de nifios de 0 a 3 afios.

* 1 cuestionario E para madres de nifios de 10 a 14
afios,

* 1 cuestionario A para adalescentes de 15 a 18 afios.



nilla de direccién seleccionadas’.
“Planilla de viviendas a sortear".

nilla para |a seleccion de nifios de 0a 3, de 103 14 vy
a 18 afias”.

lanilla para regi
ocupantes ausentes’’,
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INSTRUCCIONES PARA EL CONTEO DE DIRECCIONES Y
SELECCION DE VIVIENDAS

Resulta importante que esta tarea sea ejecutada con el mayor cuidado posible,

pues constituye una de las etapas claves de! operativo de campo de esta investigacion.

Para esta tarea usted necesita:

— El plano del rea que |e corresponde encuestar

— Planilla 1: “Planilia de direcciones seleccionadas®.

_ Planilla 5: Para utilizar en caso de no poder realizar la entrevista {excepto:
Rechazo).

Descripcion de Tareas del encuestador

En el plano del drea, cada manzana o sector aproximado {ocupado en general por
viviendas de villa de emergencia) se identifica con un numero.

En él se indica qué manzana ha sido seleccionada {con un circulo alrededor de su
N°), el orden en que debe ser trabajada {con un N° en el dngulo superior derecho) vy el
sentido del recorrido con una flecha. Cada manzana tiene marcados sus lados con las
letrasa, b, c vy d.

Comience su recorrido en {a primera manzana seleccionada y desde el punto de
partida marcado en el mapa. Cuente tantas direcciones como indique el arranque alea-
torio (aa.) de la manzana.

Debe entender por direccién, en el caso de que exista numeracidn, cada uno de los
numeros que encuentre, y en caso de que la numeracién no exista, cada una de las
puertas que encuentre. La direccion que coincida con el arranque aleatorio serd la
primera seleccionada en la manzana

Efectie la encuesta segin corresponda y luego continde el recorrido contando
tantas direcciones ccmo le indique el intervalo a aplicar en la manzana. La direccién
que coincida con el Gltimo nimero del intervalo designa la segunda vivienda selecciona-
dr

Reitere el mecanismo hasta llegar al punto de partida.



El conteo de direcciones se realiza del siguiente modo:

— Cuente los nimeros de las direcciones o puertas que encuentre en su recorrido.

— En edificios de departamento cuente tantas direcciones como le indique el
tablero del portero eléctrico {cercidrese en edificios de plantadnica, observan-
do los timbres, ya que puede detectar que se trata de departamentos). En ese
caso, proceda para el conteo como se indico anteriormente.

— Si detecta un inquilinato, debe contar tantas direcciones como habitaciones.

— En zonas de trazado imp de calles, ocupadas por viviendas de
emergencia, encontrard que muchas de ellas no dan sohre ninguno de los
lados de la manzana. En este caso, cuente las direcciones respetando criterios
de vecindad vy, para su mejor identificacion y la de los pasillos interiores, se le
dara un croquis.

Una vez en la direcciaon sefialada usted puede encontrar las siguientes situaciones:

a) Una vivienda con hasta tres hogares que comparten bafio y/o cocina y tienen
sus econom fas independientes. Encueste a cada hogar separadamente.

b) Una puerta que al abrirse deja ver 2 o mas departamentos. Encueste al primero
de la derecha y siga el conteo con el resto.

c) Un predio donde estan instaladas 2 o mas viviendas y un bafio o letrina de uso
comiin. En este caso, seleccione la construccion que aparezca en primer lugar a
la derecha del predio vy siga con el conteo del resto de |as viviendas.

d) Una pension: Considere cada habitacion como una vivienda. Proceda segun las
indicaciones dadas para el caso de departamentaos.

e) Si se trata de un hotel que tiene hasta 10 hahitaciones, considere a cada una de
ellas como una direccion distinta, y proceda como en el caso del departamento.
Debe incluir la vivienda del encargado en caso de que sea su vivienda habitual.

Las alternativas que se describen a continuacion surgen por el hecho de que Ud.
esta contando direcciones {unidad de muestreo), y |a encuesta se aplica a hogares {uni-
dad de analisis). Casi todos estos casos deben ser registrados en la Planilla 5, disefiada
especificamente para captarlos.
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Usted estA §rente a una vivienda E

describen a continuacion:

{) Un hotel que tiene mas de 10 habitaciones. Averigue en primer |ugar sj yye
alli habitualmente el encargado. el gerente o cualquier persona vinculada con
w1 hotel. En ese aso, realice la encuesta en esa Unica vivienda. Si no existe nadie
viviendo habitualmente alli, ne efectie la encuesta, tilde la alternativa "}"mel
con més de 10 habitaciones” en la alternativa 3, de la pregd. 12, de |a P|anilla 5,

a) Un negacio, taller, local, galpon, colegio, etc.. Pregunte si existe un h.oga' vi-
vienda en esa direccion. Si es asi, efectde la encuesta. En caso contrario, mar
que laalternativa “2*, de la pregunta 12, de la P5.

hl Un garage de una casa que tiene otra puerta advacemg a la calle. Pregunte si o
accede par el mismo a una vivienda que no sea la que tiene la puerta adyacente.
En caso afirmativo, efectde la encuesta en esa vivienda. en caso negativo, no
efectiie la encuesta y tilde la alternativa “Garage”, de la pregunta 12, de la P5,

i) Una vivienda en construccion. Indague si vive alguien Si es as{, efectie la gn.
cuesta, en caso contrario tilde la alternativa ““Construccion’” de la pregunta 12,
de la Planilla 5.

jl Una puerta adicional perteneciente a una vivienda que ya encuesto por el lado
opuesto o adyacente de la manzana. No efecte |a encuesta y tilde la alternati-
va “Vivienda con doble entrada” de la pregunta 12, de la P5.

k) Una casa de fin de semana de un hogar que vive habitualmente en otro lugar
Ya sea que encuentre a alguna persona o que no encuentre a nadie, no realice
la encuesta y marque |a causa “Casa de fin de semana’* de la pregunta 12, de ia
Planilla 5. Aungue encuentre a algin casero que viva habitualmente en aiguna
habitacion de a vivienda o en una vivienda dentro del predio seleccionado, no
realice (a encuesta y proceda seglin lo indicado anteriormente.

En resumen: Cuando usted encuentre que la direccion que ha seleccionado corres-

ponde a alguna de las alternativas entre 0 y 8 de la pregunta 12, Planilla 5, no debe
hacer |a encuesta. No olvide completar los datos de /dentificacion de cada planilla 5
que utilice,

S encuenitra alguna de las alternativas mencionadas entre los apartados {a) v (),

ncuestable donde realizars la encuesta.

Puede ocur
OCUTHir qwe se gnfrente a algunas de las situaciones de no respuesta Gue s€

1) Los babiientes de |a Vivienda r

echazan ier ti sta, Mar-
O aiter oriv efectuar cualquier tipo de encue:

A Rechazo en la pregunta 15 de la Carpeta.
N 12 direccio i
3 direccion no habita padie. Una vez que usted se haya asequrado de est®



hecho con los vecinos o encargado, consignard en la pregunta 12, de la P5 la
alternativa “Otra no encuestable™, aclarando: ‘‘Deshabitada’’.

n) Si nadie contesta a su llamado, debe consultar si la casa esta habitada, en caso
afirmativo debe volver hasta 3 veces a fin de localizar a alguna persona. Si des-
pués de efectuar las tres visitas aun no ha podido contactarse con el hogar por
ausencias reiteradas o por no hallar al jefe o su conyuge para iniciar la encuesta,
marque la alternativa ‘‘Ausencia” de la pregunta 12, de la P5.

o) Cuando no pueda realizar fa entrevista por algun motivo distinto a los mencio-
nados hasta ahora, marque la aiternativa ""Otros’* y especificue de qué se trata
En todos los casos, coloque en *‘Observaciones’ de Ia planillaP1, toda la infor
macidn que ayude al supervisor a reconstruir su recorrido e identificar las direc
ciones seleccionadas a posteriori

Si luego de efectuado el conteo y seleccidn en una manzana, al volver en ocasiones
posteriores, descubriera que, por haber estado una puerta cerrada omitié o agregd una
direccion, lo que haria alterar el conteo y la seleccidn ya realizada, coloque esta infor
macion en ‘‘Observaciones’ de la planilla 1 y no modifique la seleccion efectuada.

Cémo proceder una vez que identificé la vivienda seleccionada:

Complete la planilla 1 “Planilla de direcciones seleccionadas‘’ y proceda segdn las
instrucciones que figuran en la misma.

Sialguien contesta a su llamado debe proceder a

— Presentarse, entregar la carta, explicar suscintamente y de acuerdo al instruc-
tivo los objetivos del trabajo, motivos de la entrevista y seleccién del hogar.

— Conseguir ser atendido por el jefe del hogar o el conyuge y, en caso de que nin-
guno de los dos esté, revisitar el hogar hasta 5 veces para completar ia encuesta.

— Comenzar a completar la Carpeta del Hogar

— Localizar al cényuge o jefe (entrevistado). Debe comenzar su tarea de entrevista
llenando el cuestionario H para describir las caracteristicas de la vivienda y el
hogar.
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CARPETA DEL HOGAR

Instrucciones para su utilizacién

Esta carpeta estd destinada a contener tados los cuestionarios carrespondientes a
un hogar vy a recoger informacién sobre distintos aspectos de las direcciones selecciona-
das.

Debe ser completada cuando pueda entrevistar al hogar o cuando se presente una
situacién de Rechazo. Cuando la situacién sea No encuestable, debe registrar {a vivien-
da en la Planilla 5, anotando la causa de no respuesta.

Estd disefiada de tal manera que en |a caratula aparecen, en el item /dentificacion,
tados los datos referidos a:

— Cédigo de area y manzana, que debe transcribir de la cartografia que se le
praoporcionarad

— Vivienda N° y Hagar N¢, que debe tamar de las calumnas correspandientes de la
(#1l,

Los puntos 1 al 11 corresponden al item Ubicacién.

— Recuerde que el dato “‘Lado de |a manzana’ lo obtiene de |a cartografia.

— Investigue exhaustivamente y registre, si lo tiene, el nombre del barrio o villa.

— En el punto 13, registre si la entrevista se reslizé dentro o fuera de la vivienda.
Ademas, sefiale si hubo interrupciones o participacién de otras personas y todo
otro dato de apreciacién que considere de interés paradescribir la entrevista en
cuanto al grado de comunicacién logrado, la formalidad o impresion de veraci-
dad de !as respuestas, etc..

Sefiale las posibles diferencias entre el clima de la primera entrevista y las
siguientes.

13



es para uso exclusivo del supervisor. No debe registrar en él ninggn
rdar que la contratapa de la Carpeta estd destinada a ser usada por

nto los datos generales como los detailes percibidos por ysted que
cion significativa para la encuesta y que no hayan sido captados

rca de la veracidad de |a respuesta a una determinada pregunta,

erca de la interpretacion que usted tuvo que dar 3 las respuestas del
cuando, siquiende las indicaciones del cuestionario, na leyé las

s de intromision, influencia o presion de algtin tercero para
tado ante determinada pregunta.

stado al responder, sea por causas personales o por pre-
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CUESTIONARIO PARA DESCRIBIR CARACTERISTICAS DE LA 20NA

Partiendo de la ubicacian geografica de la manzana donde se encuentra la vivien-
da, se pretende conocer la infraestructura urbana del drea a través de determinadas
variables como. alumbrado publico, desagiies pluviales, pavimentacion y servicios gene-
rales

El encuestador completard unc por manzana med'ante observacion directa y en-
trevistando a informantes del area.

Algunas aclaraciones:

1 Desague pluvial por zanja:
Son aquellas zanjas abiertas a los costados de |as calles, donde drena el agua de
|luvia v suelen desagotar los desaglies de las viviendas

— Desagiie pluvial entubado: Son aquéllos que quedan cubiertos por veredas ¥
pavimento y presentan bocas de tormenta para desagotar el agua que corre por
las calles.

~ Si en la localidad o barrio no hay desagiies marque *‘En ninguna“

3. {Cu#ntas veces se inundé?
Debe entenderse por Inundable aquella zona que suele quedar anegada Por
fuvia o desborde de rios, al punto de penetrar el agua en las viviendas.

7. {Camo se elimina la basura?

Marque con una cruz Ia alternativa que describa el método mas habitual en 12
2003 0 20 \g manzacy
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CUESTIONARIO PARA DESCRIBIR CARACTERISTICAS DE LA vIVIENDA
Y DEL HOGAR

Este cuestionario esta conformado por 3 médulos:

1 De seleccion: Para determinar la realizacion o no de esa encuesta. Los items
que se consideran para esta seleccion son: tipo de vivienda, hacinamiento,
distribucion de agua dentro de la misma, e ingreso familiar.

2. Vivienda: Esta dirigido a conocer algunas caracteristicas especificas de la misma
coma: tenencia, material predominante de los pisos, sistema de eliminacidn de
excretas y tipo de abastecimiento de agua

w

. Miembros del hogar. Para conocer la composicion del hogar por edad y sexo de
sus miembros, la relacién de parentesco de cada uno con respecto al jefe, sus
niveles de instruceién, condicion de actividad y categoria ocupacional, los
ingresos mensuales percibidos por cada uno, la cobertura y utilizacion de servi-
cios de sajud.

Dehe completar este cuestionario con hase en las respuestas dadas por el jefe del
p hegar o, en ausencia de éste, por su conyuge. En caso de no encontrar a ninguno de los
dos. tiene que volver al hogar hasta un méaximo de tres veces para iniciar la encuesta v

hasta 5 para completarla.

"“Jefe” es /a persana reconocida como tal por los miembros del hogar. Si no hubie-
ra acuerdo acerca de quién es el jefe, considere coma tal a quien tenga a su cargo
1a responsabilidad econémica del misma




Para los hogares cuyos componentes no estén emparentadas, y cuando no hubiere
acuerdo entre los miembros acerca de quién es el jefe, se considera como tal al miem-
bro mas antigua de ese hogar o, en su defecta, al qué haya accedido a la entrevista

Encaontrara casilleras grisados en las preguntas 1, 4, 5 y 8, que se refieren al Tipo
de vivienda ®, a la condicién de Hacinamiento, a |a Provision de agua y al Ingresa

La unidad serd seleccionada cuando, al finalizar este médulo, encuentre que ha
marcado uno o mas de los casilleros grisadas. En este caso, debe proseguir con la
encuesta pasando al médulo Vivienda.

Si ninguno de fos casilleros grisados ha sido marcado, debe efectuar el procedi-
miento de seleccién®*.

La infarmacion requerida para T/po de vivienda, tiene camo abjetiva tipificar la
vivienda que acupa el hogar encuestado.

La condicién de Hacinamiento resulta de establecer |a relacién entre el nimero de
miembros de la vivienda y el nimero de piezas.

Cuando esa relacién es mayor de 2 miembros por pieza, se cansidera a ese hogar
en situacion de hacinamiento.

‘'Pieza” es todo ambiente que tenga capacidad para /a cama de un adulto. Se
excluyen los pasillos, bafios y cocina

En lo referido a “Distribucion de agua”, investigue si existe distribucién de agua
por caferia en el bafio y cocina.

Debe averiguar si esa vivienda esta habitada por uno 0 mas hogares **~.

Si hay mas de uno lleve un cuestionario H por cada hogar.

Una vez detectados los hogares, repita en cada uno de esos cuestionarios la infor-
macién ya obtenida en las primeras 6 preguntas, no olvidando registrar ia misma identi-
ficacién (cédigo de drea, nimera de manzana y nlimero de vivienda) excepto “Hogar
N°”, donde anotara ''2'’ si hay 2 hagares en esa vivienda, '3’ si hay 3 hogares y asi
sucesivamente. Luego, efectiie la pregunta referida al ingreso global que percibe cada
hogar.

* Ver daliniciones en pags 20y 21
** Var Plonilia 2,
*** Ver definiciones en pdg. 21
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Debe considerar y sumar todas los ingresos monetarios que tenga cada uno de los
miembros del hegar. Debe incluir ingrescs en concepto de salarios, jubilaciones y/o
pensiones, ayudas familiares, becas, etc..

Ejemplo:
Sueldo Jefe # 400
Entrada del cényuge © 250
Pensi6n 120
Avyuda familiar “ 60
# 830

Anote la suma total en los casilleros correspondientes y continie con la siguiente
pregunta.

En la pregunta 8 {¢Cuantas personas —adultos y nifios— forman ese hogar?*), ase-
gurese de haber registrado todas las personas, sin omitir a nadie, !ndague sobre |a exis-
tencia de nifios mencres de 12 meses que pueden no mencionarse espontaneamente.

Seguidamente, debe consultar la tabla de ingresos**
casillero correspondiente.

marcando con una cruz el

De acuerdo @ la respuesta cbtenida, siga las instrucciones del cuestionario.

Definiciones para |a pregunta 1

Para realizar las entrevistas usted debe conocer claramente los siguientes concep-
tos y definiciones:

Vivienda: es cualquier albergue fifo o movil que ha sido construido o adaptadc
Para alojar personas. Las viviendas pueden ser particulares o colectivas.

“ Ver definicianes en pig 21
** Ver inssrueclones en pags 24 v 27,

20



— Vivienda particular: Es una construccién con entrada independiente donde
pueden habitar hasta 3 hogares particulares compartienda el bafio y/o cocina.

— Vivienda colectiva: Es la que estd acupada por varios hogares particulares (ho-
tel, pensiébn) o por un hogar colectivo (internado, escuela, hospital, etc.) que
puede incluir un hogar particular {hogar del personal). Los hagares calectivas
no se encuestan

Tipiticacion de viviendas

— Casa: Construccion caon entrada independiente desde el exterior que canstituye
generalmentie una sala vivienda particular.

— Departamento: Vivienda particular que forma parte de un edificio con entrada
comiin a par lo menos dos viviendas (departamentos) a las que se accede a tra
vés de pasillos, escaleras o vestibulos de uso comun.

— Vivienda precaria: Es todo albergue @ estructura construida con materiales de
desperdicio o desecho, que sirve de habitacién en el momento de la encuesta.
Incluye a carrocerias de colectivas, vagones de tren que sean ulilizados como
vivienda permanente.

— Inquilinato: Vivienda con una entrada comun, ocupada por cuatro o mas hoga
res particulares que comparten el/los bafigs o la/las cocinas vy donde cada uno
de ellos ocupa una o varias habitacianes.

— Hotel o pension: San viviendas colectivas donde se alajan huéspedes o pensia-
nistas que siguen un régimen especial caracterizado por:

a) Pago diario, semanal, quincenal y/o mensual del imporie del alajamiento.

b) Encuadramiento bajo legislacién establecida para ese tipc de camercio que se
exhibe en lugares visibles del mismo o en sus lihras de registro.

Cuando una vivienda particular aloja 4 huéspedes o mas, ésta serd cansiderada

cama pensién.

Definiciones para la pregunta 6.

Hogar: Hogar particular es una persona o grupo de personas, emparentadas 0 no,
que han efectuvado un arreglo para proveerse de alimentos y de otras necesidades
esenciales para vivir.

21
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Pueden revestir las siguientes farmas:

—~ Hogar unipersonal: Es una persona sola que atiende a sus necesidades alimenti-
cias y otras esenciales para vivir,

— Hogar multipersonal: Es un grupo de personas, emparentadas o no, que han
efectuado un arreglo para compartir el suministro de alimentos y otras necesi-
dadesesenciales para vivir,

Un hogar particular puede.ocupar:

— Una vivienda particular en sy totalidad.

— Una habitacién o més en un inquilinato.

— Parte de una vivienda particular.

— Parte de una vivienda colectiva destinada a vivienda particular (ej.: portero de
una escuela, director de un hospital).

— Una habitacién o mas en un haotel o pensién, cuando el hogar particular ha deci-
dido fijar su residencia en el mismo en forma permanente o esté dispuesto a
fijarla en el drea que se investiga.

Definiciones para la pregunta 8:

Se considera coma residente habitual del hogar:

a) La persona que vive desde hace 6 meses o més en |a vivienda donde es entrevis-
tada.

b) La persona que esté decidida a fijar alli su residencia, a pesar de no vivir desde
hace seis meses 0 mas en la vivienda donde es entrevistada.

Se incluyen:

— Las personas que viven habitualmente en el hogar y asi lo hacen en el momento
de la entrevista.

— Las personas que aln viviendo habitualmente en el hogar, estdn ausentes en el
momento de |a entrevista por razones transitorias tales como vacaciones, traba-
Jo, salud, por un periodo no mayor a seis meses desde la semana de referencia
hacia atrds.



— Las personas que tienen su domicilio en otro lugar pero viven en el hogar en-
cuestado a mayor parte del tiempo (4 dias a la semana o mas) por razones de
trabajo o estudio (excepto el servicio doméstico).

— Las personas que estdn cumpliendo servicio militar dentro del drea y las qQue
hace menos de 6 meses lo estdn cumpliendo fuera de ia misma.

Se excluyen:

— Los huéspedes o personas que tienen su residencia habitual en otro lugar y se
hallan transitoriamente (menos de 6 meses) en el hogar no para ejercer o buscar
trabajo en el 4rea (de visita, de viaje por trabajo. etc.).

— Las personas que tienen su residencia habitual en el hogar pero se encuentran
internadas o recluidas por un periodo mayor a 6 meses (enfermos, asilados, in-
ternados).

— Las personas que tienen su domicilio en el hogar pero estdn ausentes del mismo
la mayor parte del tiempo (4 dias de la semana o mds), por motivos de trabajo
o estudio.

— EI personal de servicio doméstico sue vive en el hogar en el momenta de la
entrevista y toda persona gue por alguna razén viva en el hogar transitariamen-
te,

— Las personas gque alquilan (inguilinos) una o varias habitaciones a un hogar par-
ticulary no pagan por comer en el mismo, dado gue constituyen otro hogar.

Apuntes:

23
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USO DE LA TABLA DE INGRESOS SEGUN NUMERQ DE
MIEMBROS OEL HOGAR

N°de Columna 1 Columna 2 Columna 3

miembros

del hogar A A A
1 Hasta 220 221 a 330 331 y mis
2 " 440 441 a 660 661 y mas
3 b 660 661 a 990 991 y mis
4 860 881 a 1320 1321 y mas
B 1100 1101 & 1650 1651 y mas
() 1320 1321 a 1980 1981 v mis
7 1540 1541 a 2310 2311 v mis
8 1760 1761 a 2640 2641 y mas
a 1980 1981 a 2970 2971 y mas
10 2200 2201 a 3300 3301 y maés
1" 2420 2421 3630 3631 y mas
12 i 2640 2641 3960 3961 v mas
13 2860 2861 @ 4290 4291 y més
14 3060 3081 & 4620 4621 y més
5 3300 3301 a 4950 4851 y mas




ENCUESTADOR:

Usted registr6 en la pregunta 7 el ingreso familiar v en la pregunta 8 1a cantidad
de personas que forman ese hogar.

— Ubique el N* de miembros del hogar en la columna correspondiente.

— Luego, siga esa hilera horizontalmente hasta encontrar el casillero que contiene
el ingreso del hogar.

— Localice el niimero de la columna (1, 2 6 3) en la que ubicd el ingreso del hogar
y margue el casillero del mismo nimero en la preg. 8,

EJEMPLO DE USO DE LA TABLA DE INGRESOS

El hogar de la familia Gutiérrez esta compuesto por 7 miembros.

Sélo 4 de ellos perciben ingresos: 600 el jefe del hogar, 250 la cényuge, 150 el
hijo mayor y 120 ia madre del jefe, que es jubilada. Estas cantidades suman un total de
A 1.120.-.

Ubique el numero 7 en la columna Nimero de miembras del hogar v busque en
esa |inea el grupo de ingreso que corresponda al de esa familia. En este caso, es el casi
Ilero ubicado en la columna 1

En el cuestionario H, Madulo Seleccion, margue el casillera 1.

0 s
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MODULO: MIEMBROS DEL HOGAR

Comience con el nombre del jefe, luego, registre los nombres de los demdas compo-
nentes del hogar y anate el numero correspondiente al vincuio o parentesco que tengan
con el jefe, de acuerdo al siguiente orden:

Cényuge, hijos o nifics a cargo, de mayor a menar y los demds miembros del ho-
gar.

Sexo: Anote 1 6 2, segin correspanda.

Edad: Anote la edad cumplida en el Gltimo cumpleaiios. Debe utilizar siempre daos
digitos, Ej.: 04, 30, 83

Registre los datos de cada uno de |os miembros del hogar requeridos en |a seccion
Datos personales. Luego, regrese a la primera linea y complete todas las secciones con
los datos del jefe. Aplique el mismo procedimiento con cada uno de los siguientes
miembraos del hogar.

En el caso de hogares con més de 18 miembros (ntimero previsto en el cuestiona-
rio), abra otro cuestionario H (bis) completando sélo los datos de identificaciény los
correspondientes a los miembros del hogar que no tuvieron cabida en el primer formu-
laria.

La seccion 3ra. se refiere a “"Educacion’:

En la pregunta 44, anote el cédigo que corresponda al tltimo gradc o aiio aproba
do, no al que esta cursando.

En la pregunta 45, se entiende por “Asiste’":

a) la persona que se encuentra cursando un nivel educativo, afin cuando en el ma-

mento de la encuesta esté de vacaciones,

b) la persona que finalizdé un nivel y no ha comenzado a cursar el siguiente por

hallarse en periodo de receso escolar (vacaciones) en el momento de la en-
cuesta,

La seccion 4ta., que comienza en |a pregunta 46, corresponde a las caracteristicas
ocupacionales:

Pregunta 46:

Trabajo: Actividad dedicada a producir bienes o servicios con valor econémico en
el mercado. Puede ser paga en dinero o en especies. Puede ser no paga como en e/
caso de ayuda familiar.
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Pregunta 47

Tiene por objeto detectar los posibles trahajos que tienen valor ecanémico en el
mercado pero no son calificados como tales por el entrevistado Que, por tanto, no fue
captado como trabajador en la preg. 46.

Pregunta 48:

Tenga en cuenta las siguientes definiciones:

Obvrerao del sector privado: Persona que trabsja para un patrén o empresa privada
¥ que se dedica a actividades de transformacicn, reparacién 6 mantenimiento.
Obrero del sector publico: Persona que trabaja para un organismo de la adminis-
tracién nacional, provincial o municipal, emp gquber | o emp bajo
control gubernamental y que se dedica a jvidades de f i6n, repara
cion o mantenimiento.

Empleado del sectar privado: Persona Que trabaja para un patrén o empresa pri-
vada, en tareas administrativas, de venta o servicios.

Empleado del sector publico: Persona que trabaja para un argamsmu gubernamen-
tal 0 empresa bajo controi gub f, en areas ademi , etc.

Cuenta propia: Persona que se peria en forma it y no tiene per-
sonas remuneradas a su cargo. Incluye a vendedores ambulantes, servicios de repa-
racion de electrodomésticos, modistas, pm:‘eslonales independientes, pequefios
comerciantes, socios de un comercio sin pi do y trabajadc a
domicilio que no tengan relacién de dependencia

Patron o socio: Socio o Unico duefio de una empresa, Que trabaje efectivamente
en ella y que tenga como minimo una leada, remunerada. Los profe
sionales independientes con una o mas personas remuneradas se incluyen en esta
categoria.

Ayuda Familiar: Los Que trabajan ayudando a un famitiar 0 a un xn:go sin recibic
salario por dicho trabajo y los trabajadores ad honorem, aunque circunstanciat
mente reciban alguna suma de dinero o retiren mercaderia del establecimiento.
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Pregunta 50:

Esté dirigida a captar a todas |as personas que durante la semana de referencia no
realizaron ninguna actividad con valor econdmico en el mercado, pero que si lo hicie-
ron en el curso de los dltimos 12 meses en forma habitual o esporddica.

Pregunta 51:

El ingreso es una informacién muy importante para esta encuesta. Debe preguntar
por todos los ingresos de los miembros perceptores del hogar, de 6 afios y mds excepto
los ingresos extraordinarios como' loteria, PRODE, venta de bienes como automébviles
y viviendas, herencias, etc.

Se computara como ingreso el monto efectivo, cheque o depésito bancario perci-
bido por el entrevistado durante el mes anterior al de la entrevista.

Esta es una pregunta que exige del encuestador un cuidado especial para poder
lograr una correcta respuesta. Es aplicable especialmente si el entrevistado es "‘patrén o
empleador’ y “trabajador por cuenta propia’’.

El objetivo de esta informacién es conocer las distintas fuentes de ingreso moneta-
rio que tiene cada entrevistado y los montos que percibe por cada concepto.

Controle que no falte ningiin miembro perceptor. De tal modo, deben tener ingre-
sos, al menos, |os siguientes integrantes del hagar:

— Losocupados, en cada una de susactividades.
~ Los jubilados, pensionados o rentistas.

— Los desocupados que han percibido ingresos o compensaciones de sus anterio-
res actividades.

=~ Las amas de casa que petciben contribuciones por separacién o por alimentos.

— Losestudiantes que reciben becas.

Recuerde, adem4s, que cualquier miembro del hogar puede recibir transferencias
de dinero en forma ordmana {jubilacién, ayuda familiar, etc.), también rentas como
il s, idendos u obtener fondos mediante retiro de depésitos, etc.

Se considerard como recha2o parcial la ausencia de informacion sobre ingresos
de algin miembro perceptor del hogar
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CUESTIONARIO PARA DESCRIBIR CARACTERISTICAS
OCUPACIONALES DEL JEFE

Debe completar este cuestianario en todos los hogares encuestables. Su abjetivo es
reconocer |a situacién laboral del jefe seqin su condicién de actividad y categoria ocu-
pacional, mediante |a informacién reunida en seis madulos:

. M6dulo asalariados: Se indaga sobre el trabajao realizado durante |a dltima sema-
na y durante el afio, caracteristicas de |a empresa donde trabaja, tipc de cantra-
tacién, cobertura de seguridad social, duracién de |a jornada de irabajo, ingre
s0s, etc.

Madulo cuenta-propia, ayuda familiar y patrén: Contiene |0s mismos rubros
que elanterior.

Médulo condiciones de trabajo: Recoge informacién acerca de la cartidad de
haras trabajadas, tiempo de traslado al trabajo y candiciones de salud en torno
a la actividad desarrollada.

M6dulo actitud hacia el trabajo: Se trata de obtener informacién acerca de sus
expectativas laborales.

Médulo 2da. ocupacion: Se investiga acerca de |a existencia de otro trabajo u
otras ingresos paralelos a la ocupacién principal.

e
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Médulo desocupados: Se pretende conocer las expectativas laborales, caracte
risticas de su ocupaci6n anterior, causas de desocupacién v tiempa transcurri-
do en la actual situacién.

Médulo inactivos: Se busca conocer las caracteristicas de la ocupacién en la que
maés tiempo estuvo y las causas de inactividad.

Médulo historia laboral y migraciones: Se trata de establecer datos comparati-
vos de situaciones laborales entre determinados periodos de tiempa y |as posi-
bles migraciones relacionadas con razones laborales.

o

=
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A continuacién se presentan las principales definiciones que le corresponden y
que no fueron descriptas en referencia al médulo “Trabajo™ del cuestionario H

Preg. 1: Durante la mayor parte de lasemanadel ... ... .... g 5

Si el entrevistado estd buscando trabajo, pero durante la semana de referencia no
lo hizo por causas circunstanciales, marque igualmente |a afternativa 03 6 04, segtin se
trate o no de un nuevo trabajador

Preg. 4: ¢Por qué no trahajé la iltima semana?

Vacaciones: Periodo de tiempo libre, pagado, del trabajador dentro de su régimen
de contratacién.

Licencia: Periodo sin actividad otorgado al trabajador por causas personales justi-
ficadas {embarazo, tramite, enfermedad, etc.) dentro del régimen de trabajo en relacién
de dependencia. Puede ser paga o no.

Huelga: Cesacion del trabajo decidida por los ohreros y/o empleados ante e!
incumplimiento patronal de convenios o la desestimacién de sus derechos y reivindica-
ciones.

Suspensiones: Periodo sin actividad decidido por el empleador dentro del trabajo
en relacién de dependencia. Puede ser paga o no.

Falta de trabajo: Situacién en la cual el trabajador por cuenta propia no encuentra
oportunidad de ofrecer y colocar sus servicios.

Problemas familiares: Situaciéon en el hogar que determina la necesidad de faltar al
trabajo (enfermedad de los hijos, del conyuge, tramites, etc.).

Preg. 5: En su ocupacion principal usted trabaja en:

El objetivo de esta pregunta es conocer |a forma de cobro de los entrevistados que
hayan contestado que realizan una o mas actividades. Si el entrevistado ha tenido mas
de una ocupacién, debe contestar acerca de su ocupacién principal, que é mismo selec-
cionard segun su propio criterio.
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Preg. 6: En esa ocupacién usted recihi6:

Salario: Cantidad de dinero que se recibe de uno o varios patrones como pago por
un trabajo realizado en relacion de dependencia.

Puede percibirse por mes, quincena, jornal o por hora o pieza terminada. No se
incluye la remuneracion obtenida por la realizacién de trabajos por cuenta propia o en
forma independiente.

Apuntes:
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MODULO: ASALARIADOS

Preq. 7: ¢A qué se dedica o qué produce el establecimiento donde trabaja?

01

02

03

04

[4]
(]
07
08

2]

03

Construccibn: Incluye construccion, reforma, reparacién o demoalicion de edificios,
carreteras, calles, puentes, puertas, represas, tendido de conductas de agua, gas o
electricidad, redes de ferracarriles, oleoductas, |ineas telefonicas, etc.

Comercio: Incluye la reventa (venta sin transformacién) de productos nuevos o
usados al por mayar o al por menar,

Restaurantes y hoteles: Restaurantes, cafés y otros establecimientos Que expenden
al poc menaor alimentos y bebidas preparadas para el consumo inmediato. Esta cate-
goria incluye rotiserias, cantinas en fabricas, pensiones y otros lugares de aloja-
miento.

Transporte y cargas: Incluye depésito y almacenamiento de artfculos tales coma
productos agricolas, muebles, textiles, etc,

Industrias alimenticias: Producen alimentos o bebidas,
Industria confecciones: Praduce prendas de vestir.
Industria de la madera: Productas de la madera y muebles.

Industria metalirgica: Produce metales, productos metélicos, maquinaria, equipo,
material de transporte, suministros eléctricos, instrumentas de medida y control,
instrumentos de 6ptica y fotogratia, instrumentos de medicina y odontologia.

Ofras industrias: Fabricacion de:

« papel, productos de papel, imprentas, editoriales.

ssustancias quimicas, derivados del petréleo y del carbén, caucho y plésticos.
¢ productos minerales no metdlicos: loza, ladrillas, vidrio, cemento, etc.

» joyas, instrumentos de musica, articulos deportivos, paraguas, juguetes, etc.

Servicios de reparacion: Reparacion de automéviles, motacicletas, artefactos del
hogar, calzado y articulos de cuero, relojes y joyas, muebles, cuadros, cerraduras,
etc.

Servicios personales diversos: Peluquerias, estudios fotograficos, pompas fGnebres,
etc.

Servicios dediversion y esparcimiento, y culturales: cines, clubes, billares, museos,

etc.

Agricultura, silvicultura, caza y pesca: Incluye ganaderia, servicios agricalas, fumi-
gacién, cosecha, enfardado, trilla, iabranza, extraccion de madera, etc

Resto:



Mineria: Incluye extraccién de carbén y otros minerales, produccién de perrélea
crudo y gas natural.

Electricidad, gas. agua: Incluye luz y fuerza eléctrica, distribucién de gas obras
hidrdulicas y suministro de agua. =
Servicios saciales y comunales: incluye salud y educacién,

cumur,icaclones: Incluye empresas privadas de comunicaciones. No incluye radio y
television.

Preg. 8: ¢Cudntas personas, incluido usted, emplea la empresa o patrén para el que
trabaja?

Una empresa es una unidad econémica organizada para groducir o intercamhiar
bienes y servicios. Esta definicién incluye las tareas administrativas vinculadas a ja un:
dad. Puede comprender uno o varios establecimientos encargados de diversas areas.

Preg. 9: ¢En donde trabaja.o realiza esa actividad?

Se refiere al lugar donde estrictamente desempefia su labor, sea un establecimien-
to, la calle, su domicilio, etc. Puede caincidir o no con la direccién del establecimien-
to para el que trabaja.

Por ejemplo: cobradares de un club, corredares de una empresa, marque la opcion
3 (En forma amhulante en la calle).

Preg. 10: {Cual es la direccion del (ugar donde trahaja?
Registre con fa mayor preci<ién (calle, N°, piso, departamento, barrio, localidad,
partido) el domicilio donde trabaja.

Preg. 12: ¢A qué se dedica su patrén?

Alternativa 1: El patrén se dedica principalmente a las tareas de direccidn, can-
tcol, gerencia y supervision de las actividades y del personal ¥ sélo en ocasiones partic
pa de las actividades de produccién Que realizan los trabajadores.

Alternativa 2: Ademés de las tareas de gerencia o direccién, el patrén se dedica
también en forma habitual a la praduccién o venta que realizan los demas trabajadores
del establecimiento.

Preg. 18: ;Cusnto dinero cobré por su trabajo incluyendo propinas, porcentaje sobre
fas ventas, comisiones?

Debe pedir al entrevistado Que se refiera al monto neto o de bolsillo que haya
cohrado, Si al momento de la encuesta el entrevistado todaviano ha cabrado su salarso,
solicite que te informe sobre lo Gue va a percibir. Si no puede calcular el monto exacto,
pida que lo haga en forma aproximada.
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MODULQO: CUENTA PROPIA, AYUDA FAMILIAR Y PATRON

Preg. 20: ¢A qué se dedica o qué produce el establecimienta donde trabaja?

Vea las definiciones en la pregunta 7.

Preg. 24: ¢{En dénde trabaja o realiza su actividad?
Vea las indicaciones para la pregunta 9.

Preg. 25: Cual es |a direccion del lugar dande trabaja?
Vea las indicaciones para la pregunta 10.

Preg. 26: El lacal a puesto donde trabaja es:

La alternativa 4, “En concesion™, se refiere a la disponibilidad de un lugar de
trabajo que fue cedido mediante el pago o no de un canon o permiso, en general de una
institucion publica o privada.

Preg. 28: {Cémo consigue las mercaderias o el material can que trabaja?

El objetivo de esta pregunta es averiguar de quién se provee o Quién lo provee de
los insumos necesarios para realizar su actividad de produccién de bienes o servicios.

Preg. 29: éA quién le vende su producto o servicio?

Averigiie a quién o guiénes abastece, provee o vende el producto de su trabajo o
actividad.

Preg. 31: Usted trabaja:

Awverigiie si se trata de un trabajador que utiliza en su trabajo Gnicamente instru-
mentos simples y de uso manual (herramientas) o utiliza también instrumentos mas
complejos como maguinarias de cualquier tipo (maquina de coser, torno, soldadura
eléctrica de pie, etc.).

1. Herramienta: Instrumenta de trabajo de nive} simple y de energya humana fun-

damentalmente operado a mano: soldadores manuales, balanzas de mesa, tena-
zas, cepillo de carpinteria, serruchos, etc.

2. Maquinarias: Instrumentos de trabajo de un cierto nivel de complejidad y movi-
dos a energfa humana u otra (eléctrica, vapor, gas, etc.). Por ejemplo: Maqguina
de coser, torno, soldador de pie, etc.

En la alternativa 1 de! cuestionario se incluye a aquéllos que utilizan un vehiculo
sin el cual no pueden realizar su trabajo.
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CUESTIONARIO PARA CONOCER EL ACCESQ A LQS SERVICIQS DE SALUD
DEL GRUPO MATERNO-INFANTIL

Esta orientado a conocer la utilizacién de ciertos servic:os de salud par parte de
las madres v de los nifios menores de 4 afios {3 afos, 11 meses, 29 dias), tales como
control Prenatal, caracteristicas del parto, peso al nacer, practicas de lactancia, cober-
tura de vacunacion, provisibn de leche en polvo a |a embarazada y al nifio y azceso o no
a servicios de guarderia infantiles para las madres que trabajan.

La encuesta se realiza a {a madre del nifio seleccionado. En caso de que ella no
viva en el hagar, debe encuestar al padre, familiar o responsable del nifio, segin el caso,
limitdndose exclusivamente a las preguntas 13. 14 y 37,

Preg. 37: Indicaciones para el usa del brazalete de la salud

Este brazalete, aprobado y recomendado por UNICEF, permite conocer con
aproximaclén la existencia de problemas de nutricién. En este estudia, posibilitara la
evaluacion del estado nutricianal de la poblacién infantil entre 1y 3 afios, en distintas
2zonas del pals y en diferentes grupos sociales.

Por lo tanto, no dehe darse validez absoluta al resultado individual de cada medi-
cién.
El uso del brazalete es sencillo, aunque debe tenerse mucho cuidado en-
Tomar la edad del nifio en afios y rmeses.

- d el b do las i

— Colocar
continuacidn,

— Leer con cuidado la medicién. Esto implica sequir la linea del brazalete que

carresponde a la edad del nifio, y recordar que el nimero de los cemx'met.lus
me el tiempo necesario para leer exactamente la medida.

queda tapado. To

Si 'a madre requiere informacién sobre el resultado, indiguele que el propbsito
del estudio es conocer el dato general del estado nutricional de un grupo de egad y no

de su hijo en particular.
a1



{Cama se usa el brazalete?
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Fdad

Si el nifio es pequefio y no puede estar de pie solo, es mejor cargarlo en brazos.

Si el nifio es mayor, debe estar parada, con los brazos colgando libremente a
ambos jados del cuerpo ¥ las palmas de las manas pegadas al cuerpo.
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CUESTIONARIO PARA CONOCER QUE OFRECE Y QUE SE REQUIERE
DEL SISTEMA EDUCATIVO

Su objetivo es conocer cémo se cumple la oferta educativa y cudles son las deman-
das gue los usuarios manifiestan con respecto a ese sistema.

Para lograrlo, se insiste particularmente en que sea la madre del nifia quien contes-
te el cuestionario ya que es, nitidamente, &l miembro adulto del hogar mas vinculado al
sistema escolar y a la experiencia educativa del nifia.

Tal como se sefiala en el cuestionario, sélo en ¢aso de que la madre no conviva con
el nifio usted apelaré a su padre y s6lo por la misma causa requerird informacién a la
persona a cargo.

Por esta misma razén vincular, se requierendatos del nivel educativo del entrevis
tado y, en caso de que no haya accedido a nivel secundario, se indaga acerca de los mo-
tivos que, segin él, le impidieron terminar la primaria o continuar con el nivel secunda-
rio.

La repitencia de la madre, padre o responsable aparta informacion acerca de uno

de los posibles i ismos que ob lizan la permanencia de las escolares dentra de!
sistema educativo.

En lo referido a fos datos del nifig, se investiga acerca de su histaria escolar en
relacién con repitencia, edad de ingreso, dificultades, estrategias o imposihilidad de
insercion.

Apuntes:
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CUESTIONARIO PARA CONOCER ALGUNAS CARACTERISTICAS
DE LOS ADOLESCENTES

Su objetivo es conocer qué experiencia y qué opinién tienen |0s adolescentes de
entre 15 y 18 afios acerca del tiempo libre, participacion social, trabajo, educacion,
salud y cudles son sus expectativas e intereses.

Con respecto a la pregunta referida a Trabajo, como puede deducirse de los ejem-
plos, la misma estd dirigida a detectar las actividades que haya realizado el adolescente
sin importar la duracion de la jornada ni la forma esporadica o permanente en que las
haya realizado. La calificacion de estas actividades como trabajo tampoco depende de
que el adolescente haya recibido un pago por ellas, sino de que las mismas tengan un
valor econémica en el mercada. Se excluyen las tareas domésticas desarrolladas en el
hogar. El cuidado de nifios y ancianos es considerado como trabajo cuando se recibe
un pago por realizarlo.

Apuntes:
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