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El presente in11,uctivo es uno de los material es de apoyo a los cues1iom1rios para la encueste del 
p,esente estudio 

En los cuestiom1rios han sido incluidas gren parte de las indicaciones y definiciones necesarias 

para logra, su mlis adec1Jado uso. Por esa razón, sólo se publican aq1J1 los conceptos y ach1raciones 

Q!JI! por su otens'1ón o pe1tic1Jlaridad no p1Jdiemn incorp□r¡¡rse a los cuestionarios. 

Su diseno fia sido ar9aniZii1do para ser ofrecido corno 1Jn cuaderno de apuntes. 

□e este modo, los encuestadores , Que r!aliza n le tarea esencial de captación de los datos bisicos 

de ute Ut1Jdio, pued1n allOtar lu aclaraciones iil las dudas qua surjan de sus propias inquietudes y. 

p,e1,1un1a1 durante el curso de c.ipacitiilción. Puticip¡¡n, así. en el arm¡¡do del material de apoyo para 

S\J tare.a de campo 



INSTRUCCIONES PARA LA REALIZACION DE LA ENCUESTA 

Objet1110 de la encuesta 

La encuesta tiene como 1in obtener información acerca de las condiciones de vida 
en zonas urb¡mas de Argentina e identificu las diferentes situaciones existentes res­

pecto a la estructura de satisfacción de necesidades, la gravedad de las carencias y la 

percepción que de las mismas tengan los grupos afectados. 

Materiales para su aplicación 

Para cada área, el encuestador recibirá del supervisor: 

• Cartografía: Plano con identific ación, fracción y radio censal, código de 

área, diagrama de manzanas numeradas. nombre de las calles y movili• 
dad para acceder, indicación de las manzanas selecciom1das, punto de 

partida y dirección del recorrido. Van a figurar el "arranque" y el 
intervalo de selección 

• Carpetas correspondiente'S a cada uno de lm posibles hogares a encues­

tar con juego de cuestionarios que contiene: 

• 1 cuestionario 2 

• 1 cuestionario H 

• 1 cuestionario J 

• 1 cuestionario M 

• 1 cuestionario E 

• 1 cuestiomirio A 

para la zona de la'S viviendas a 

encuestar. 

para vivienda y hogar. 

para jefes. 

para madres de niños de O a 3 años. 

para madres de niños de 1 O a 14 

años. 

para adolescentes de 15 a 18 años. 



Planilla W 1 "Planilla de di1eccián seleccionadas". 

Planilla N" 2 "Planilla de viviendas a sortear". 

Plandla Nº 3 "Planilla para /a selección de niños de O a 3, de 1 O a 14 y 
adolescentes de 15 a 18 años"_ 

Planilla N• 5, "Planilla para registrar direcciones no encuestab1es y 
viviendas con ocupantEs ausentes". 

Enumeración de las tareas que debera realizar 

1. Contar direcciones y seleccionar las viviendas. 

2. Completar el CLiest1anaria 2 por medio de informantes y de su propia 

observación. 

3. Realizar la encuesta. 

Apuntes: 



INSTRUCCIONES PARA EL CONTEO DE DIRECCIONES y 

SELECCION DE VIVIENDAS 

Resulta importante Que esta tarea sea ejecutada con el mayor cuidado posible, 

pues constituye una de las etapas claves del operativo de campo de esta 1nvest1gac1ón. 

Para esta rarea usted necesi 1a: 
- El plano del área que le corresponde encuestar 

- Planilla 1: "Planilla de direcciones seleccionadas". 

_ Planilla 5: Para utilizar en caso de no poder realizar la entrevista (excepto: 
Rechazo). 

Oescripci0n de Tareas del encuestador 

En el plano del área. cada manzana o sector aproximado (ocupado en general por 
viviendas de villa de emergencia) se identifica con un nUmero. 

En él se indica qué manzana h.i sido seleccionada (con un Clrculo alrededor de su 
N•), el orden en qoe debe ser uabajada (con un Ne en el ángulo superior derecha) y el 
�ntido del recorrido con una flecha. Cada mé!nzana tiene marcados sus lados con las 
letras a, b, e v d. 

Comience su recorrido en la primeré! manzam1 seleccionada y desde el punto de 
partida marcado en el mapa. Cuente tantas direcciones como indique el arranque alea­
torio (a a.l de la manzana. 

Debe entender por dirección, en el caso de que exista numeración, cada uno de los 
números que encuentre, y en caso de que la numeración no exista cada un.a de las 
puertas Que encuentre. La dirección que coincida con el arranque 'aleatorio será la 
primera seleccionada en la manzana 

Efectúe la encuesta según correspo11da y luego continúe el recorrido contando 
tantas direcciones cerno le indique el intervalo a aplicar en la manzana. La dirección 

:
e coincida con el úhímo número del intervalo designa la segunda vivienda selecciona-

Reirere el mecanismo hasta llegar al punto de partida. 



El conteo de direcciones se realiza del siguiente modo: 

- Cuente los números de las direcciones o puertas que encuentre en su recorrido. 

- En edificios de departamento cuente tantas direcciones como le indique el 
tablero del portero eléctrico (cerciórese en edificios de planta única, observan­
do los timbres, ya que puede detectar que se trata de departamentos). En� 
caso, proceda para el conteo como se indjcó anteriormente. 

- Si detecta un inquilinato, debe contar tantas direcciones como habitaciones. 

- En zonas de tra2ado impreciso de calles, manzanas ocupadas por viviendas de 
emergencia, encontrará que muchas de ellas no dan sobre ninguno de los 
lados de la manzana. En este caso, cuente las direcciones respetando criterios 
de vecindad y, para su mejor identificación y la de los pasillos inleriores, se le 
dará un croquis. 

Una vez en la direcciCln señalada usted puede encontrar las síguientes situaciones:: 

a) Una vivienda con hasta tres hogares que comparten baño y/o cocina y tienen 
sus econom fas independientes. Encueste a cada hogar separadamente. 

b) Una puerta que al abrirse deja ver 2 o más departamentos. Encueste al primero 
de la derecha y siga el conteo con el resto, 

c) Un predio donde están instaladas 2 o más viviendas y un baño o letrina de uso 
común. En este caso, seleccione la construcción que aparezca en primer lugar a 
la derecha del predio y siga con el conteo del resto de las viviendas. 

d) Una pensión: Considere cada habitación como una vivienda. Proceda según las 
indicaciones dadas para el caso de departamentos. 

e) Si se trata de un hotel que tiene hasta 10 habitaciones. considere a cada una de 
ellas como una dirección distin1a, y proceda como en el caso del departamento. 
Debe incluir la vivienda del encargado en caso de que sea su vivienda habitual. 

Las alternativas que se describen a continuación surgen por el hecho de que Ud. 
está contando direcciones (unidad de muestreo), y la encuesta se aplica a hogares !uni­
dad de análisis). Casi todos estos casos deben ser registrados en la Planilla 5, diseñada 
específicamente para captarlos. 



tel ue tiene méis de 10 hab 1tacIones. Avengue en primer lugar si vive ti Un ha . Q 
I cargado el gerente o cualquier persona vinculada con all i habiwalmente e en

li
c
e la e�cueS1a en esa un,ca v1v1enda, S1 no existe nadie P.� �otel En ese ca

l 
so, r

tea• alli no efectúe la encuesta, t ilde la alternativa 'ºHotel viv1endo hab1tua men , 

con más de 10 habitaciones" en la ahernauva 3, de la preg. 12, de la Planilla s. 

Q) Un negocio taller. local, galpón, colegio. etc .. Pregunte si existe un hogar vi­
vienda en esa dirección. Si es así, efectúe la encuesta. En caso contrario, mar­
que la alternativa "2", de la pregunta 12, de la P5. 

hl Un garage de una casa que tiene otra puerta adyacent� a la calle. Pregunte si se 
accede par el mismo a una vi11ienda que no sea la �ue tiene la puer1a adyacente. 
En caso afirmativo. efectúe la encuesta en esa vivienda, en caso negativo, no 
efectúe la encuesta y tilde la alternativa "Garage", de la pregunta 12, de la P5. 

¡) Una vivienda en construcción. Indague si vive alguien Si es así, efectúe la en• 
cuesta, en caso contrario tilde 1a alternativa "Construcción'· de la pregunta 12, 
de la Planilla 5. 

j} Una puerta adicional perteneciente a una vivienda que ya encuesto por el lado 
opuesto o adyacente de la manzana. No efectúe la encuesta y tilde la alternati­
va "Vivienda con doble entrada" de la pregunta 12, de la P5, 

kl Una casa de fin de semana de un hogar que v,ve habitualmente en otro lugar 
Ya sea Que encuentre a alguna persona o que no encuentre a nadie. no realice 
la encuesta y marque la causa "Casa de fin de semana" de la pregunta 12, de la 
Planilla 5. Aunque encuentre a algún casero que viva habitualmente en alguna 
habitación de la vivienda o en una vivienda dentro del predio seleccionado, no 
realice la encuesta y proceda según lo indicado anteriormente. 

En resumen: Cuando us1ed encuentre que la dirección que ha seleccionado corres• 
pande a alguna de las alternativas entre O y 8 de la pregunta 12, Planilla 5, no debe 
hacer la encuesta. No olvide completu los datos de Identificación de cada planilla 5 
que ut1hce. 

91 enrunttra alguna de las alternativas mencionadas entre los apartados (al V (e}. USletl -�d f,..."'• ª una vivienda Encuesrable donde realizará la encuesta. 

d "'-edobe oc:ur_nr q1111 se tnfrtnlt a algunas de las situaciones de no respuesta que se Hcn n a  contmuación: 

11 Los .,_bi.,ntes de la v· • d Mar-
que la alterru.tiv .. 

1V1en 
,� rechazan efectuar cualquier tipo de encuesta. 

ª Rechazo en la pregunta 15 de la Carpeta. ,,..En I• dirección  no habita nadie. Una vez que usted se haya asegurado de este 



hecho con los vecinos o encargado, consignará en la pregunta 12, de la P5 la 
alternativa "Otra no encuestable", aclarando: ''Deshabitada". 

ni Si nadie contesta a su llamado, debe consultar si la casa est.i habitada, en caso 
afirmativo debe volver hasta 3 veces a fin de localizar a alguna persona. Si des. 

pués de efectuar las tres visitas aún no ha podido contactarse con el hogar por 
ausencias reiteradas a por no hallar al jefe o su cónyuge para iniciar la encuesta, 
marque la alternativa "Ausencia" de la pregunta 12, de la P5. 

o) Cuando no pueda realizar la entrevista por algún motivo distinta a las rnencio• 
nadas hasta ahora, marque la alternativa "Otros" y especificiue de qué se trata 
En todos los casos, coloque en "Observaciones" de la planilla P1. toda le infor• 
mación que ayude al supervisor a reconstruir su recorrido e ident

i

ficar las direc­
ciones seleccionadas a posteriori 

Si luego de efectuado el conteo y selección en una manzana, al vol11er en occs1ones 
posteriores, descubriera que, por haber estado una puerta cerrada omitió o ag.-egó una 
dirección, lo que haria alterar el conteo y la selección ya realizada, coloque esta mfor 
mación en "Observaciones" de la planilla 1 y no modifique la selección efectuada. 

Cómo proceder una vez que identificó la 11ivienda seleccionada: 

Complete la planilla 1 "Planilla de direcciones seleccionadas" y proceda según las 
instrucciones que figuran en la misma, 

Si alguien contesta a su 11.imado debe proceder a 

- Presentarse, entrega, la carta, explicar suscintamente y de acuerdo al instruc­
tivo los objetivos del trabajo, motivos de la entrevista y selección del hogar. 

- Conseguir ser atendido por el jefe del haga, o el cónyuge Y, en caso de que nin­
guno de los dos e5té, revisitar el hogar hasta 5 veces para completar la encuesta. 

- Comenzar a completar la Carpeta del Hogar 

- Localizar al cónyuge o jefe (entrevistado). Debe comenzar su tarea de entrevista 
llenando el cuestionario H para describir las características de la vivienda y el 
hogar. 



..o 
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CARPETA DEL HOGAR 

Instrucciones para su utilización 

Es1a carpeta está destinada a contener todos los cuestionarios correspondientes a 

un hogar V a recoger informaci6n sobre distintos aspectos de las direcciones selecciona­

das. 

Debe ser completada cuando pueda entrevistar al hogar o cuando se presente una 
situación de Rechazo. Cuando la situación sea No encuestable, debe registrat la vivien• 

da en la Planilla 5, anot,mdo la causa de no respuesta. 

Está diseñada de t.el manera que en la carátula .iparecen. en el ítem Jdentifitadón, 

todos lo!l datos referidos a: 

- C6digo de área v manz;ma, que debe transcribir de la cartografía que se le 

proporcionará. 

- Vivienda Nº y Hogar Nª, que debe tomar de las columnas correspondientes de la 

Pl. 

Los puntos 1 al 11 corresponden al item Ubicación. 

- Recuerde que el dato "Lado de la manzana" lo obtiene de la cartografía. 

- Investigue exhausti\1amente y registre. si lo tiene, el nombre del barrio o villa. 

- En el punto 13, registre si la entrevista se re11liz6 dentro o foera de la vi\1ienda. 

Además, señale si hubo interrupciones o participación de otras personas y todo 

otro dato de apreciaci6n que considere de interés para describir la entrevista en 
cuanto al grado de comunicaci6n lograda, la formalidad o impresión de veraci­

dad de las respuestas, etc .. 

Señale las pasibles diferencias entre el clima de la primera entrevista y las 

siguientes. 

13 



EJ punto 15 es para uso exclusivo del supervisor. No debe registrar en él ningún 
dato 

• 

Debe recordar que la contratapa de la Carpeta está destinada a ser usada Por 
usted. 

Registre all ¡ tanto los datos generales como los detalles percibidos por usted que 
puedan indicar información significativa para la encuesta Y que no hayan sido captados 
por los cuestionarios. 

Por ejemp(o: 
- Dudas acerca de la veracidad de la respuesta a una determinada pregunta. 

_ Dudas acerca de la interpretación que usted tuvo que dar a las respuestas del 

entrevistado cuando, siguiendo las indicaciones del cuestionario, no leyó las 

opciones de la-; respuestas. 

- Posibles situaciones de intromisión, influencia o presión de algún tercero para 

con el entrevistado ante determinada pregunta. 

- Inhibición del entrevistado al responder, sea por causas personales o por pre­
sencia de terceros. 

Apuntes.-

14 



z 
CUESTIONARIO PARA DESCRIBIR CARACTERISTICAS DE LA ZONA 

Partiendo de la ubicación geográfica de la manzana donde se encuen1ra la vivien­
da. se pretende conocer la infraesiructura urbana del �rea a través de determinadas 
variables como alumbrado público, desagües plu1,1iales. pavimentación y servicios gene• 
riles 

El encuestador completará t.1no por manzana med ante observación directa y en­
uevistando a informantes del área. 

Algunas aclaraciones: 

16 

Desagüe pluvial por zanja: 
Son_ aquel:as zanjas abiertas a los costados de las calles. donde drena el agua de 
lluvia Y suelen deugotar los desagües de las viviendas 

- Desagüe pluvial entubado; Son aquéllos que quedan cubiertos por vered as Y 
��"::,:�º Y presentan bocas de tormenta para desagotar el agua que corre por 

- Si en la localidad o barrio no hay desagües marque "En ninguna" 

3, iCu.fotas veces se inundó? 
De� entenderse por lnundable aquella zona que suele quedar anegada por 

1 uv,a O desborde de ríos, al punto de penetrar el agua en las viviendas. 

7. iC6mo 58 elimina la basura? 
M•qLie con una cruz la alternat¡va que describa e método más habirual en la 
'""'" "'t" 1a "T\lnz..-.. 



H 
CUESTIONARIO PARA DESCRIBIR CARACTERISTICAS DE LA VIVIENDA 

V DEL HOGAR 

Este cuestionario está conformado por 3 módulos: 

De selección: Para determinar la realización o no de esa encuesta. Los ítems 

que se consideran para esta selección son: tipo de vivienda, hacinamiento, 
distribución de agua dentro de la misma. e ingreso familiar. 

2. Vivienda: Está dirigido a conocer algunas características específicas de la misma 

como: tenencia, material predominante de los pisos, sistema de eliminación de 
ucretas y tipo de abastecimiento de agua. 

3. Miembros del hogar. Para conocer la composición del hogar por edad v sexo de 

sus mil!!mbros, la relación dt parentesco de cada uno con respecto al jefe, sus 
niveles de ins1rucc16n, condición de actividad y categoría ocupacional, los 
ingresrn mensuales percibidos por cada uno, la cobertura y utilización de servi· 
cios de sa!ud. 

Debe completar este cuestionario con base en las respuestas dadas por el jefe del 
hogar o, en ausencia de iste, por su cónyuge. En caso de no encontrar a ninguno de los 
dos, tiene Que volver al hogar hasta un máximo de tres veces para iniciar la encuesta V 
hasta 5 para completarla . 

11 

.. Jefl" es la persona reconocida como tal por los miembros del hogar. Si no hubie­

ra acuerdo�� de quién n el jsle, con.sidere como tal a quien tenga a su cargo 
I• fftP(JMabi/l{hd económica d�J mitmo 



Para los hogílres cuyos componentes no estén emparentados. y cuílndo no hubiere 

acuerdo en1re los miembros acerca de quién es el jefe, se considera como ral el miem­
bro miils cntiguo df! ese hogar o. en su defecto, al qué haya accEdido a la entrevista. 

Encontrará casilleros g,isados en las preguntas 1, 4, 5 y 8, que se refieren al Tipo 

de vivienda•, a la condición de Hacinamiento, a la Provisión de agua y al Ingreso. 

La unidad será seleccionada cuando, al finalizar este módulo, encuentre que ha 

marcacío uno o más de los casilleros grisados. En este caso, debe proseguir con la 
encuesta pasando al módulo Vivienda. 

Si nmguno de 1os c.asilleros 9risados ha sido marcado, debe efectuar el procedi­
miento de selección" ... 

La información requerida para Tipo de vivienda, tiene como objetivo tipificar la 

vivienda que ocupa el hogar encuestado. 

La condición de Hacinamiento resulta de establecer la relación entre el número de 

miembros de la viviend.a y el número de piezas. 

Cuando esa relación es mayor de 2 miembros por pieza, se considera a es!! hogar 

en situación de hacinamiento. 

"Pieza" es todo ambiente que renga capaddad para la cama de un adulto. Se 

excluyen los pasílf0$, baños y cocina 

En lo referido a uD,stribución de agua", investigue sI e)(iste distribución de ;igua 

por cañería en el baño y cocina. 

Debe averiguar si es.a vivienda está hab¡tada por uno o más hogares•••. 

Si hay miils de uno lleve un cuestionario H por c.-ida hogar. 

Una vez detectados los hogares, repita en cada uno de esos cuestionarios la infot­
maci6n ya obtenida en las primeras 6 preguntas, no olvid.ando registrar la misma identi­
ficación (código de área, número de manzana y número de vivienda) excepto "Hogar 
N"", donde anotará "2'' si hay 2 hogares en esa viviend.a, "3" si hay 3 hogares y asi 
sucesiualllf!nte. Luego, efectúe la pregunta referida al ingreso global que percibe cada 

hogar. 

' Vu d1fi111c:1onl5 sri pdg1 20 V 21 

•• v1,PI011,lla2. 

•·• V1rd1limcionH �n P�G- 21 

1B 



Debe considerar y sumar todos los ingresos monetarios que te,nga
. ca�a uno de los 

miembros del hogar. Debe incluir ingresos en concepto de salarios, ¡ub1Jaciones y/o 
pensiones, ayudas famI liares, becas, etc •. 

Ejemplo: 

Sueldo Jefe 
Entrnd.i del cónyuge 

Pensión 

Ayuda familiar 

A 400 

" 250 

" 120 

" 60 

A 830 

Anote la suma total en los casilleros correspondientes Y continúe con la siguiente 
pregunta. 

En la pregunta 8 (lCuántas personas -adultos y niños- forman ese hogar?•), ase­
gúrese de liaber registrado todas \as personas, sin omitir a nadie , Indague sobre la exis­
tencia de niños menorns de 12 meses que pueden no mencionarse espontáneamente. 

Seguidamente, debe consultar la tabla de ingresos u. marcando con una cruz el 
casillero correspondiente. 

De acuerdo a la respuesta obtenida, siga las instrucciones del cuestionario. 

Definiciones para la pregunta 1 

Para realizar las entrevistas usted debe conocer claramente los siguientes concep­
tos y definiciones: 

Vivienda: es cualquier albt:rgue fiio o móvil que ha sido construido o adaptado 

para alojar personas. Las viviendas pueden ser particulares o colectivas. 

' Vt, c:l�l,�iCiOM1 •n p�g 21 

•• Vn i�nru�dan,1 �n ¡:i;í¡¡1 24 y 21. 

20 



- Vivienda particular: Es una construcción con entrada independiente donde 
pueden habitar hasta 3 hogares particulares compartiendo el baño y/o cocina. 

- Vivienda colectiva: Es la que está ocupada por yarios hogares particulares (ho­
tel, pensión) o por un hogar colectiYo (internado, e-.cuela, hospital, etc.) que 
puede incluir un hogar particular !hogar del personal). Los hogare,; colectivos 
no se encuestan. 

Tipificación de viviendas 

- Casa: Construcción con entrada independiente desde el e,cter1or que constituye 
generalmente una sola Yivienda particular. 

- Departamento: Vivienda partictilar Que forma parle de un edificio con entrada 

comün a pnr lo menos dos viviendas (departamentos) a las que se accede a tra 
vés de pasillos, escaleras o Yestibulos de uso común_ 

- Vivienda precaria: Es todo albergue o estruc\ura construida con materiales de 
desperdicio o desecho, que sirve de habitación en el momento de la encues1a. 
Incluye a carrocerías de colectivos, vagones de tren ciue sean utilizados como 
vivienda permanente. 

- Inquilinato: Vivienda con una entrada común, ocupada par cuatro o má,;, hog<1 

res particulares que comparten el/los baños o la/las cocinas y donde cada uno 
de ellos ocupa una o varias habitaciones. 

- Hotel o pensión: Son viviendas colectivas donde se alojan huéspedes o pensio­
nistas que siguen un régimeri especial caracterizado por: 

al P.igo diario, semanal, quincenal y/o mensual del importe del alojamiento. 

b) Encuadramiento bajo legislación establecida pua ese 1ipo de comercio que se 
exhrbe en lugares visibles del mismo o en sus lihros de registro. 

Cuando una vivienda particular aloja 4 huéspedes o más, ésta será considerada 
como pensión. 

Definiciones para la pregunta 6. 

Hogar: Hogar particular es una persona o grupo de personas, emparentadas o no, 

aue han efectuado un arreglo para proveerse de alimentos y de otras necesidades 

esenciales para vMr. 

21 
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Pueden revestir las siguientes formas; 

_ Hogar unipersonal: Es una persona sola que atiende a sus necesidades alimenti­
cias y otras esenciales para vivir. 

_ Hogar multipersonal: Es un grupo de personas. emparentadas o no, que han 
efectuado un ,3rreglo para compartir el suministro de alimentos y otras necesi­
dades esencillles para vi\1il'. 

Un hogar partirular puede .octJpar: 

- Una vivienda particular en su totalidad. 

- Una habitación o m.h en un inquilinato. 

- Parte de una vivienda particular. 
- Parte de una vivienda colectiva destimida a vivienda puticular (ej.: portero de 

una escuela, director de un hospital). 

- Una habitación o más en un ho1el o pensión, cuando el hogar particular ha deci­
dido iijar su residencia en el mismo en forma permanente o esté dispuesto a 
fijula en el área quf' se investiga. 

Definiciones para la pregunta 8: 

Se considera como residente habitual del hogBr: 

a) La persona que vive desde hace 6 meses o más en la vivienda donde es entrevis­
tada. 

b) La pers_ona que está decidida a fiju allí su residencia, a pesar de no vivir desde 
hace seis meses o más en la vivienda donde es entrevistada. 

Se incluyen: 

- las personas que viven habitualmente en el hogar y así lo hacen en e\ momento 
de la entrevista. 

- las personas que aún viviendo habitualmente en el hogar están ausentes en el 
momento de la entrevista oor razones transitorias tales co�o vacaciones traba­
JO, salud, por un período no mayor a seis meses desde la semana de ref�rencia 
hac,a attás. 



- Las personas que tienen su domicilio en otro lugar pero viven en el hogar en­

cuestado la mayor parte del tiempo (4 días a la semana o más) por razones de 
trabajo o estudio !excepto el servicio doméstico). 

- Las personas que están cumpliendo servicio militar dentro del área y las que 

hace menos de 6 meses to esUn cumpliendo fuera de \a misma. 

Se excluyen: 

- Los huéspedes o personas que tienen su residencia habitual en otro lugar y se 

hallan transitoriamente (menas de 6 meses) en el hogar na para ejercer o buscar 

trabajo en el área (de visita, de viaje por trabajo_ etc.). 

- Las personas que tienen su residencia habitual en el hogar pero se encuentran 

internadas o recluidas por un periodo mayor a 6 meses (enfermos, asilados, in­

ternados). 

- Las personas que tienen su domicilio en el hogar pero están ausentes del mismo 

la mayor parte del tiempo 14 d(as de la semana o más). por mofr-.1os de trabajo 

o estudio. 

- E I persona I de ser.,icio doméstico que vive en el hogar en el momento de la 

entrevista y toda persona que por alguna razón viva en el hogar transitoriamen­

te. 

- Las personas que alquilan (inquilinos) una o varias habitaciones a un hogar par­

ticular·y na pagan por comer en el mismo. dado que constituyen otro hogar. 

Apuntes: 
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USO DE LA TABLA DE INGRESOS SEGUN NUMERO DE 

MIEMBROS OEL HOGAR 

Nº do 
Columna 1 Columna 2 Columna 3 

miembros 

d•I hog11r A A 

Has1a 220 221 a 330 331 y más 

440 441 a 660 661 y más 

660 661 a 990 991 y más 

"'º 881 a 1320 1321 y m;i! 

1100 1101 . 165-0 1651 y más 

1320 1321 ' 1980 1981 V más 

1540 1541 ' 2310 2311 V más 

1760 1761 a 2640 2641 y más 

1980 1981 ' 2970 2971 y m�s 

10 2'200 2201 . 3300 3301 y más 

11 2420 2421 . 3630 3631 V más 

12 2640 2641 ' 3960 3961 V más 

13 2860 2861 ' 4290 4291 y más 

14 3000 30111 . 4620 4621 y más 

15 3300 3301 ' 4950 4951 y más 



ENCUESTADOR: 

- Usted registró en la pregunta 7 el ingreso familiar y en la pregunta 8 la cantidad de personas que forman ese hogar. 
- Ubique el N• de miembros del hogar en la columna correspondiente. 
- Lu_ego, siga esa hilera horizontalmente hasta encontrar el casillero que contiene el ingreso del hogar. 

- Localice el nú�ero de la c�lumna ( 1, 2 6 3) en la que ubicó el ingreso del hogar 
V marque el casillero del mismo número en la preg_ B. 

EJEMPLO DE USO DE LA TABLA DE INGRESOS 

El hogar de la familia Gutiérrez está compuesto por 7 miembr�. 
Sólo 4 de ellos perciben ingresos: 600 el jefe del hogar, 250 la cónyuge, 150 el 

hijo mayor y 120 la madre del jefe, que es jubilsda. Estas cantidades suman un total de 
,O, 1.120.-. 

Ubique el número 7 en la columna Número de miembros del hogar v busque en 
esa línea el grupo de ingreso que corresponda al de esa familia. En este caso, es el casi 
llera ubicado en la columna 1 

En el cuestionario H, Módulo Selección, marque el casillero 1. 

� 

C] 2 

o 3 

� Ns 

� No tiene 



MODULO: MIEMBROS OH HOGAR 

Comience con el nombre del jefe, luego, registre los nombres de los demás compo­
nentes del hogar y anote el n(Jmero correspondiente al vincula o parentesco que tengan 

con el jefe. de acuerdo al siguiente orden: 

Cónyuge, hijos o niños a cargo, de mayor a menor y lo� demás miembros del ho­

gar. 

Sexo: Anote 1 ó 2, según correspondd. 

Edad: Anote la edad cumplida en el último cumpleaños. Debe utilizar siempre dos 

dígitos. Ei.: 04, 30, 83 

Registre los datos de cñda uno de los miembros del hogar requeridos en la sección 
Datos personales. Luego, regrese a la primera línea y complete todas las secciones con 

los datos del jefe. Aplique el mismo proced,miento con cada uno de los siguientes 

miembros del hogar. 

En el caso de hogares con más de 18 miembros (número previsto en el cuestiona. 

río). abra otro cuestionario H (bis) completando sólo los datos de identificación y los 
correspondientes a los miembros del hogar que no tuvieron cabida en el primer formu­
lario. 

la sección 3ra. se refiere a "Educación": 

En la pregunta 44, anote el código que corresponda al último grado o año ap,oba 

do, no i'II que está cursando. 

En li'I preguntí! 45, se entiende por "Asiste": 

i'I) la personl3 que se encuentra cursando un nivel educativo, aún cuando en el mo­
mento de la encuesta esté de vacaciones, 

b) la persona Que finalizó un ni\/el y no ha comenzado a cursar el siguiente por 

hallarse en periodo de receso escolar !vacaciones) en el momento de la en• 
cu�a. 

la sección 4ta., Que comienza en la pregunta 46, corresponde a lc3s caracteristicas 
o cu paciona les: 

Pregunta 46: 
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Trabajo: Actividad d�dicada a producir bienes o servicios con valor económico en 

el mercado. Puede ser paga en dinero o en especies. Puede ser no paga como en el 

caso de ayuda familiar. 



Pregunta 47 

Tiene por objeto detectar los posibles trabajos que tienen valor económico en el 

mercado pero no '5o
.
n cahficados como tales por et entrevistado que, por tanto, no fue 

captado como trabaJador en la preg. 46. 

Pregunta 48: 

Tenga en cuenta las siguientes definiciones: 

Obrero del sector privado: Persona que trabaJa para un parrón o empresa privada 
Y que se dediG:J a actividades de transformación, reparación a m.,ntenimiento. 

Obrero del sector público: Persona que trabaja para un organismo de la adminis­

tración nacional, provincial o muniópal, empresa gubernamental o empresa bajo 

control gubernamentaJ v que se dedica a actividades de transformAción, repara­

ción o mantenimiento. 

Empleado del sector privado: Persona que trabaja para un patrón o empresa pri­
vada, en tareas administrativas, de venta o serv,cios. 

Empleado del sector pUblico: Persona que trabaja para un organismo gubl!rnamen­
taJ o empresa bajo control gubernamental, en tareas admini1trari11as, etc. 

Cuenta propia: Persona que Sf! desempeña en forma independiente y no tiene per­
sonas remunerada! a su cargo. Incluye a vendedores ambulAntes, serVtcios de repa­
ración de elecrrodom�ticos, modistas, profesionales independientes, pequeños 

comerciantes, socios de un comercio sin personal remunerado y traba1adores a 
domicilio que no tengan relación de dependencia. 

Patrón o socio: Socio o único dueño de una empresa, que trabaje efectivamente 
en ella y que tenga como mínimo una persona empleada, remunerada. los profe� 

sionales independientes con una o más per1onas remuneradas se incluyen en esta 
categoría. 

Ayuda Familiar: los Que traba¡'an ayudando a un f-amiliar o a un amigo sin recibir 

salario por dicho trabajo y lru trabajadores ad honorPm, aunQue circunstancia/­
mente reci/J;Jn alguna suma de dinero o retiren mercader/a drJ establecimi�to. 
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Pregunta 50: 

Está dirigida a captar a todas as personas que durante la semana de referencia no 
realizaron ninguna actividad con valor económico en el mercado, pero que s, lo hicie­
ron en el curso de los últimos 12 meses en forma habitual o esporádica. 

Pregunta 51: 

El ingreso es una información muy importante para esta encuesta. Debe preguntar 
por todos los ingresos de los m.iembros perceptores del hogar, de 6 años y más excepto 
los ingresos extraordinarios como· lotería, PRODE, venta de bienes como automóviles 
y -viviendas. herencias, etc. 

Se computará como ingreso el monto efectivo, cheque o depósito bancario perci­
bido por el entrevistado durante el mes anterior al de la entrevista. 

Esta es una pregunta que exige del encuestildor un cuidado especial para poder 
lograr una correcta respuesta. Es aplicable especialmente si el entrevistado es "patrón o 
empleador" y "trabajador por cuenta propia". 

El objetivo de esta información es conocer las dtstintas fuentes de ingreso moneta­
rio que tiene cada e11trevistado y los montos que percibe por cad.i concepto. 

Conlrole que no falte ningún miembro perceptor. De tal modo, deben tener ingre­
sos, al menos, los sigu.entes integrantes del hogar: 

Los ocupados. en cada una de sus actividades. 

- Los jubilados. pensionados o rentistas. 

- Los de,;ocupados que han percibido ingresos o compensacio11es de sus anterio• 
res actividades. 

Las amas de casa que perciben contribuciones por separación O por alimentos. 

Los estudiantes que reciben becas. 

Recuerde, además, que cualquier miembro del hogar puede recibir transferencias 
de dinero en forma ordinaria (jubilación, ayuda familiar, etc.), también rentas como 
alauileres, intereses, dividendos u obtener fondos medi.inte retiro de depósitos, etc. 

Se considerará como rechazo parcial la ausencia de información sobre ingresos 
de algún miembro perceptor del hogar 
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CUESTIONARIO PARA DESCRIBIR CARACTERISTICAS 
OCUPACIONALES DEL JEFE 

Debe completar este cuestionario en todos los hogares encuestables. Su objetivo es 
reconocer la situación laboral del jefe según su condición de act111idad y categoria ocu­
pacional, medianle la información reunida en seis módulos: 

1. Módulo asalariados: Se indaga sobre el trabajo realizado durante la última sema­
na Y durante el año. características de la empresa donde trabaja, tipo de contra­
tación, cobertura de seguridad social. duración d@ la jornada de 1raba10, ingre 
sos, etc. 

2. Módulo cuenta-propia, ayuda familiar y patrón: Contiene 10'5 mismos rubros 
que el an1erior. 

3. Módulo condiciones de trabajo: Recoge información acerca de la caritidad de 
horas trabajadas, tiempo de traslado al trabajo y condiciones de salud en torno 
a la actividad desarrollada. 

4. Módulo actitud hacia el trabajo: Se trata de oblener información acerce de sus 
expectativas labora les. 

5. Módulo 2da. ocupación: Se investiga acerca de la existencia de otro trabajo u 
otros ingresos paralelos a la ocupación principal. 

6. Módulo desocupados: Se pretende conocer las expectativas laborales, caracte­
rísticas de su ocupación anterior, causas de desocupación V tiempo transcurri­
do en la actual situación. 

7, Módulo inactivos: Se busca conocer las características de la ocupación en la que 
mtts tiempo e,tuvo y las causas de inacriv1dad. 

8. Módulo historia laboral y migraciones: Se trata de establecer datos comparati• 
VO'li de situaciones laborales entre determinados períodos de tiempo Y las posi­
bles migraciones relacionadas con razones laborales. 
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A con1inuac16n se presentan las principales definiciones que le corresponden y 
que no fueron descriptas en referencia al módulo "Trabajo" del cuestionario H 

Preg. 1: Duran1e la mayor parte de h1 semana del.. . . al•• 
Si el entrevistado está buscando trabaJO, pero durante la semana de referencia no 

lo hiz.o por causas circunstanciale<.i, marque igualmente la alternativa 03 ó 04, según se 
trate o no de un nuevo trabajador 

P,eg. 4: lPor qué no trabajó la última semana? 

Vacaciones: Periodo de tiempo libre, pagado, del trabajador dentro de '.iU régimen 
de contratación. 

Licencia: Peri'odo sin actividad otorgado al trabajador por causas personales justi­
ficadas !embarazo, trámite, enfermedad, etc.) dentro del régimen de trabajo en relación 
de dependencia. Puede ser paga o no. 

Huelga: Cesación del trabajo decidida por los obreros y/o empleados anle el 
incumplimiento patronal de convenios o la desestimación de sus derechos y reivindica­
ciones. 

Suspension�: Periodo sin actividad decidido por el empleador dentro del trabajo 
en relación de dependencia. Puede ser paga o no. 

Falta de 1raba10: Situación en la cual el trabajador por cuenta propia no encuentra 
oporrnnidad de ofrecer y colocar sus servicios. 

Problemas fiilmiliar�: Situación en el hogar que determina la necesidad de faltar al 
trabajo (enfermedad de los hijos, del cónyuge, trámites, etc.). 

Preg, 5: En su ocupación principal usted trabaja en· 

El objetivo de es!a p1egunta es conocer lé! forma de cobro de los entrevistGdos que 
hayan contestéldo que reali2.an una o más actividades. Si el entrevistado ha tenido más 
� una ocupación, debe contestor acerca de su ocupación principal, que él mismo selec­
c1onará según su propio criterio. 
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Preg. 6: En esa ocupación u�ted recibió: 

Salario: Cantidad de dinero que se recibe de uno o varios patrones como pago por 

un trabajo realizado en relación de dependenda. 

Puede percibirse por mes. quincena, jornal o por hora o pieza terminada. No se 

incluye la remuneración obtenida par la reafüacíón de trabajos por cuenta propia o en 

forma independiente. 

Apuntes: 
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MODULO: ASALARIADOS 

Preg. 7: lA qué se dedica O qué produce el establecimiento donde trabaja? 
01 Construcción: Incluye construcción, reforma, reparación a demoliclón de edificios, 

carreteras, calles, puente,, puertos. represas, tendido de conductos de agua, gas o 
electricidad, redes de ferrocarriles, oleoductos, lineas telefónicas, etc. 

02 Cometcio: Incluye la revente (venta sin tr.insformación} de productos nuevos o 
usados al por mayor o al por menor. 

03 Restaurantes y hoteles: Restaurances, cafés y otros establecimientos Que expenden 
al por menor alimentos y bebidas preparadas para el consumo inmediato. Esta cate­
gor(a incluye rotiser ias, cantinas en fábricas, pensiones y otros lugares de aloja­
miento. 

04 Transporte y cargas: Incluye depósito y almacenamiento de artículos tales como 
productos agrícolas, muebles, tcxliles, etc. 

05 Industrias alimenticias: Producen alimentos o bebidas. 

08 Industria confecciones: Produce prendas de vestir. 

07 Industria de la madera: Productos de la madera y muebles. 

08 Industria metalllf11ica: Produce metales, productos metjlicos, maQuinaria, equipo, 
material de transporte, suministros eléctricos, instrumentos de medida y control, 
instrumentos de óptica y fotografía, instrumentos de medicina y odontología. 

09 Otras industrias: Fabricación de: 

• papel, productos de papel, imprentas, editoriales. 

•sustancias químicas, derivados del petróleo y del carbón, caucho y plásticos. 

•productos minerales no met61iccn: loza. ladrillos. vidrio, cemento, etc. 

• joyas, instrumentos de música, articulos deponivos, paraguas, juguetes. etc. 

10 S.rvicios de reparaci6n: Reparación de automóviles, motocicletas, .artefactos del 
hogar, calzado y artículos de cuero, relojes y joyas, muebles, cuadros. cerraduras, 
.,,_ 

11 Servicios personales diversos: Peluquerías, estudios totogrMicos, pompas fúnebres, 
etc. 
Servicios de diversión y esparcimiento, y culturales: cines, clubes, billares, museos, 

ere. 

12 Agria,ltuni, silvicultura, caza y pesca: Incluye ganadería, servicios agr'lcolas, fumi­
gación, cosecha, enfardado, trilla, labran2a. extracción de madera, etc .  

13 Res10: 
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Minería: Incluye extracción de carb6n y o tros minerales, producción de perróle o 
crudo y gas natural. 

Electricidad, gas, agua: Incluye luz y fuerza eléctrica, distribución de gas obras 
hidráulicas v suministro de agua. 

Sel'Vicios sociales y comunales: tncluye salud y educación. 
Comunicaciones: Incluye empresas privadas de comunicaciones. No incluye radio y 
televisión. 

Preg. 8: lCuilntas personas, incluido usted, emph!a la empresa o patrón para el que 
trabaja? 

Una empresa es una unidad económica organizada para producir o intercambiar 
bienes y servicios. Esta definición incluye las 1areas administrativas vinculadas a a un, 
dad. Puede comprender uno o varios es1ablecim1entos encargados de diversas .ireéH. 

Prcg. 9: lEn dónde trabaja.o realiza esa actividad? 

Se refiere al lugar donde estrictamente desempeña su labor, seo un establecimien­
to, la calle, su domicilio, etc. Puede coincidir o no con la dirección del establecimien­
to para el que trabaja. 

Por ejemplo: cobradores de un club, corredores de una empresa, marQue la opción 
3 (En forma ambulante en la calle). 

Prcg. 10: lCuál es la dirección del lugar donde trabaja? 
Registre con la mayor prec'eión (calle, Nft, piso, departamento, bamo, localidad, 

partido) el domicilio donde trabaja. 

Preg. 12: lA qué se dedica su patrón? 
Alternativa 1: El patrón se dedica principalmente a las tareas de direcc10n, con• 

trol, gerencia v supervisión de las actividades Y del personal Y sólo en ocasiones pan,ci 
pa de las actividades de producción Que realizan los traba1adores. 

Alternat iva 2: Adem�s de las tareas de gerencia o dir�cc'6n, el patrón se dedica 
tambill!in en forma habitual a la producción o venta que realizan los demas traba1adores 
del establecim1ento. 

Preg. 18: lCuánto dinero cobró por su trabajo incluyendo propinas, porcenta1e sobre 
las ventas, comisiones? 

f' 1 to neto o de bolsillo que haya De be ped ir al entrevistado que se re iera 3 man 
h obrado su salare, cobrado. Si al momento de la encues1a el ent�evista��o

to
�:

1
: :�cu�a� el monto exacto'. solicite que le informe sobre lo que va a percibir. S1 P 

pida Que lo haga en torrra aproximada. 
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MOOULO: CUENTA PROPIA, AYUDA FAMILIAR V PATRON 

Preg. 20: iA qué se dedica o qué produce el establecimumta donde lrabaja? 

Vea las definiciones. en la pregunta 7. 

P,eg. 24: lEn dónde trabaja o realizc1 su actividad? 

Vea las indtcaciones para la pregunta 9. 

Preg. 25: ¿cuál es la dirección del lugar donde trabaja? 

vea las indicaciones para ta pregun1a 10. 

Preg. 26: El local o puesto donde trabaja es: 

La alternativa 4, "En concesión", se refiere a ta disponibilidad de un lugar de 
trabajo que fue cedido mediante el pago o no de un canon o permiso, en general de una 
institución pública o privada. 

Preg. 28: lC6mo consigue las mercaderias o el material con que trabaja? 

El objetivo de esta pregunta es averiguar de quién se provee o Quién lo provee de 
lm insumos necesarios para realizar su actividad de producción de bienes o servicios. 

Preg. 29: lA quién le vende su producto o servicio? 

A1,1erigüe a quién o Quiénes abastece, provee o 1,1ende el producto de su trabajo o 
acti1,1idad. 

Preg. 31: Us1ed trabaja: 

Averigüe si se trata de un trabaJador que utiliza en su trabajo únicamente instru­
mentos simples y de uso manual (herramientas) o utiliza también instrumentos más 

complejos como maQuinarias de cualquier tipo (máquina de coser, torno, soldadura 
eléctrica de pie, etc.). 

Herramienta: Instrumento de trabajo de ni1,1el simple y de energía humana fun• 
damentalmente operado a mano: soldadores manuales, balanzas de mesa, tena­
zas, cepillo de carpintería. serruchos, etc. 

2. Maquinarias: lrnmumentos de trabajo de un cierto nivel de complejidad y moví­
dos a energía humana u otra (eMctrica, vapor, gas, etc.). Por ejemplo: Máquina 

de coser, torno, soldador de pie, etc. 

En la alrernativa 1 del cuestionario se incluye a aquéllos que utilizan un vehículo 
sin el cual no pueden realizar su trabajo. 
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CUESTIONARIO PARA CONOCER EL ACCESO A LOS SERVICIOS DE SALUD 
DEL GRUPO MATERNO-INFANTIL 

Está orientado a conocer la utilización de cienos servicios de salud por parte de 
la5 madres V de los niños menores de 4 años (3 años, 11 meses, 29 días}, tales como 
control prenatal, características del parto, peso al nacer, prácticas de lactancia, cober­
tura de vacunación, provisión de ltche en polvo a la embarazada y al niño y 11cceso o no 
a servicios de guardería infantiles para las madres que trabajan. 

La encuesta se realiza a ta madre del niño seleccionado. En caso de que ella no 
viva en el hogar, debe encuestar al padre, familiar o responsable del nii'ío, según el caso. 
limi1ándose exclusivamellte a las preguntas 13. 14 y 37. 

Pug. 37: Indicaciones para el uso del brazalete de la salud 

Eue brazalete. aprobado y recomendado por UNICEF, petmite conocer con 
apro>cimaclOn la existencia de problemas de nutrición. En este estudio, posibilltara la 
e11aluaciOn del estado nutric,onal de lo población infantil entre 1 y 3 .iños, en distintas 
zonas del país y en diferentes grupos social11-s. 

e 6n. 
Por lo tanto, no debe darse validez absoluta al resultcdo ind1�idual de cada medi-

El uso del brazalete es sencillo, aunque debe tenerse mucho cuidado en· 

- Tomar la edad del nii'io en ai'ios y tne5'S. 
_ Colocar adecuadamente e! braza!ete, s·guiendo las instrucciones detalladas a 

continuación. 

_ Leer con cuidado ra medición. Esto implic;i seguir �él linea del brazal�te  que 

corresponde a le edad del niño, y recordar que el numero de los centime�rcs 

queda tapado. Tome el tiempo necesario para leer exactamente la medida. 

Si ,a madre requiere información sobre el resultado, indíquele Que el propósito 

del estudio l!!S conocer el dato general del estado nutricional de un grnpo de edad Y no 

de su h jo en particular. 
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lCómo se usa el br■Hlete? 

f¡_ ·,· .. ......-.. 

én e,,� c,ncu=+o. e.l:.Oro:z.a\e.t.:: Je [c:¡�loJ se '-'S4 

':lblo d.e. e.&k lo.do 'fq 9uc se. uth2.q c.o,r,.,,1fios. d� 

E�c 
[qq0 S¡; ident¡ica. por o./ d/tw/o de./ niño de ma.yor

fda.d 

w 

Si el nif'io es pequerlo V no puede es1ar de pie solo, es mejor cargarlo en brazos. 

Si el nii'fo es mayor, debe estar parado, con los brazos colgando libremente a 
ambos ,ados del cuerpo y las palmas de las manos pegadas al cuerpo. 
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E 

CUESTIONARIO PARA CONOCER QUE OFRECE V QUE SE REQUIERE 

DEL SISTEMA EDUCATIVO 

Su objetivo es conocer cómo se cumple la afert,11 educativa y cudles son las deman­

das que los usuarios manifiestan con respecte a ese sis1ema. 

Para lograrlo, se insiste particularmente en que sea la madre del niña quien contes­

te el cuestionario ya que es, nitidan,ente, til miembro adulta del hogar mtis vinculado al 

sistema escolar y a la experiencia educati\la del niño. 

Tal como se señala en el cuestionario, sólo en <":.aso de que la madre no conviva con 

el niño usted apelar.á a su padre y sólo por la misma causa requerirll informaci0'1 a la 

persona a carga. 

Por esta mi5ma razón vincular, se rec¡uieren datos del nivel educa1ivo del entrevis­

tado y, en caso de que no haya accedida a nivel secundario. se indaga acerca de los mo­

tivos que. según él, le impidieron terminar la primaria o continuar con el nivel secunda­

rio. 

La repitencia de la madre, padre o responsable aporta información acerca de uno 
de los posibles mecanismos que obstaculizan la permanencia de los escolares dentro del 

sistema educativo, 

En lo referido a los datos del niño, se investiga acerca de su histor4a escolar en 

relación con repitencia, edad de ingreso, dificultades, estralegias o imposibilidad de 
inserción. 

Apuntes: 
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CUESTIONARIO PARA CONOCER ALGUNAS CARACTERISTICAS 
DE LOS ADOLESCENTES 

Su obje[ivo es conocer qué experiencia y qué opinión tienen los adolescentes de 

entre 15 y 18 años acerca del tiempo libre, participación social, trabajo, educación, 
salud y cuáles son sus e)(pectativils e intereses. 

Con respecto a la pregunta referida a Trabajo, como puede deducirse de los ejem• 
ples, la misma está dirigida a detectar las .ictiv1dades que haya realizado el adolescente 
sin importar la duración de la jornada ni la forma esporádica o permanente en que las 
hi3ya realizado. La Cillificación de estas actividades como trabajo tampoco depende de 
que el adolescente haya recibido un pago por ellas, sino de que las mismas tengan un 
valor económico en el mercado. Se excluyen las tareas domésticas desarrolladas en el 
hogar. El cuidado de niños y ancianos es considerado como trabajo cuando se recibe 
un pago por realizarlo. 
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